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1. FUNDAMENTOS DA AVALIACAO

O presente trabalho se propde a sistematizar os resultados da avaliagao da
parte do Programa de Pos-Graduagcao.da EMBRAPA, que € levado a efeito no
Brasil. Como vem acontecendo com o Reiatério de Atividades do Departamento
de Recursos Humanos (DRH), aproveita-se também esta oportunidade para levar
avante a polftica de usar as oportunidades oferecidas,por usos e exigéncias buro-
craticas, e fazer delas ocasido de uma reflexdao mais profunda sobre sua agfo, suas
intengdes e suas finalidades.

Inicialmente, ser4 dada uma pequena noticia sobre as origens do Programa de
P6s-Graduagdo da EMBRAPA. A seguir, discutir-se-3o possiveis estratégias de ava-
liagdo e se descreverd a que serd usada. A partir dai, a preocupagdo serd centralizada
na avaliagdo propriamente dita e nas sugest3es e conclusGes que dela se poderdo
tirar.

1.1 ORIGENS DO PROGRAMA

A Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuiria (EMBRAPA), ja em 1973,
ano de sua instalag3o, iniciou um programa de treinamento formal de recursos hu-
manos a0 nivel de pbs-graduagdo. Em 1974, um grupo de técnicos da recém-criada
Empresa, depois de ter recebido um treinamento introdutorio, foi enviado a cursos
de pés-graduagdo no Pafs e no exterior (EMBRAPA 1979). A formalizagdo do
Programa de Pés-Graduagdo foi feita pela Diretoria da Empresa, através da Delibe-
ragao 49, de 15 de fevereiro de 1974, que aprovava o planejamento proposto,para
este fim, pelo Instituto Interamericano de Ciéncias Agrarias (IICA) da Organizagdo
dos Estados Americanos (OEA).

Em 1978, o Departamento de Recursos Humanos, gestor do Programa de Pos-
Graduagdo, produziu um relatério (EMBRAPA, DRH 1979) que propés ‘“‘ndo
apenas {. . .) fazer um balanco de suas atividades, mas, sobretudo, interpretar criti-
camente sua atuacdo’. O documento assim descreve as origens do Programa e sua
consolidagio normativa:

“Inicialmente, o Programa encontrou vdrias dificuldades, prove-
rientes da falta de uma organizacio apropriada e da inexisténcia de ex-
periéncias acumuladas, para a explicitacio e operacionalizagao de proce-
dimentos tdo complexos.

Naquela época, todas as atividades do Programa eram realizadas
por um grupo indiferenciado. Posteriormente, com a implantagio do
Departamento de Recursos Humanos (DRH), foram criadas as Gerén-
cias de Pos-Graduacio, no Brasil e no exterior, que encamparam essas
atividades.

No ano de 1977, visando uma racionaliza¢cao de ordem técnica,
administrativa e econémica, as duas Geréncias foram fundidas na atual
Geréncia de Pos-Graduagdo que, posteriormente, passou a ser dirigida
por um Chefe de Diviséo Administrativa.



A complexidade do Programa,em crescimento compeliu 0 DRH
a sugerir instrumentos normativos que simplificassem procedimentos,
reduzissem rofinas administrativas e contribuissem para a tomada de
decisges.

Dessa forma, em 1977 foram aprovadas a Deliberagdo 007[77 e
a RN 020/77 que regem, atualmente, o Projeto de Pos-Graduacéo no
pais. Em 1978, foi aprovada a Deliberagao 012/78 que dispde sobre o
Projeto de Pés-Graduagdo. no Exterior.

Estes instrumentos normativos adotaram, como fundamento, a
experiéncia adquirida e formalizaram os procedimentos que vinham
sendo urilizados até entdo.

Visando.ainda.um aperfeicoamento do Programa, foi implanta-
do, em cardter experimental, o controle eletrénico de informagoes,para
uma melhor e mais rdpida manipula¢do das mesmas, possibilitando a
elaboragdo de relatorios e o replanejamento de atividades, em menor
tempo.

Atuaimente, o Programa abrange atividades de recrutamento,
selegdo, inscrigdo e integragdo de candidatos para cursos de Pos-Gra-
duagdo no Brasil e no exterior, bem como a concessdo de bolsas de estu-
do, 0 acompanhamento do desempenho académico, o acompanhamento
administrativo dos bolsistas e outras atividades afins. Beneficia tecnicos
pertencentes ao quadro de pessoal da EMBRAPA, bolsistas sem vinculo
empregaticio (candidatos em potencial para contratagdo) e técnicos de
instituicoes ou orgdos pertencentes ao Sistema Nacional de Pesquisa
Agropecudria. ”

1.2 ESTRATEGIAS ALTERNATIVAS DE AVALIACAO
1.2.1 As alternativas

Anualmente, é feito um acompanhamento direto dos bolsistas da EMBRAPA,
através de visitas aos Centros de’P6s-Graduagio. Aproveitando a oportunidade ofe-
recida pelo acompanhamento direto de 1979, realizaram-se o levantamento de
dados e 2 andlise que aqui se oferecem, com a finalidade de sugerir modificagles e
aprimoramentos que levem i melhoria da qualidade dos recursos humanos da
EMBRAPA e do Sistema Nacional de Pesquisa Agropecudria ou Sistema Cooperati-
vo de Pesquisa Agropecudria (SCPA).

Existem dois tipos de avaliagdo: avaliagfo do processo e avaliagdo dos resulta-
dos (Cain & Hollister 1969).

Na avaliacfo dos resultados, hé diversas alternativas para se determinar crité-
rios a serem usados. A mais usada em programas pablicos é 2 de tipo teleolégico.
Nesse tipo de avaliagio, o que foi conseguido pelos programas é comparado is me-
tas dos mesmos, de modo que a diferenga ou semelhanca entre os dois termos indi-
ca o resultado da avaliag¥o. Ou entfio, a comparagio € feita entre os resultados de
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dois programas. Em avaliagdo educacional. a proposta de Scrniven (1976) dustra o
enfoque centralizado em resultados ou produtos.

As finalidades gerais do Programa estdo expressas, direta e indiretamente. em
diversos documentos (Cf EMBRAPA. DRH 1980:149-151). Todavia, fatores orga-
nizacionais tevaram o DRH a adogdo de metas parciass, referentes as fontes de recur-
sos financeiros o Programa. Por isso. o sistema de planejamento adotou a alternati-
va de consolidar e compatibilizar as metas parciais de modo apenas indicativo
(EMBRAPA, DRH 1980 150-151). O carater sucinto e indicativo da programacgio
existente ndo permite usar, eficientemente. técnicas de avaliagdo de tipo teleologi-
co. Além disso, houve necessidade de complementar, com recursos de outras fontes,
as bolsas que haviam sido iniciadas sob outro patrocinio. Assim, as diversas metas se
tormaram de tal modo interligadas, que s6 um estudo mais demorado e especial e.
portanto, mais custoso. que nos propomos fazer. seria capaz de as deslindar a con-

tento.
H4, porém, um documento que explicita, com clareza, as “Direrrizes para

uma Politica de Desenvolvimento de Recursos Humanos da EMBRAPA " (Garcia
et al, 5.d.). Elas serfo usadas como base de comparagdo, embora nio desgam a deta-

lhamentos.
Uma segunda categoria de avaliagdo dos resuitados engloba aquelas que usam

indicadores quantitativos. para medir a mudanga ocorrida em varidveis estratég-
cas, para o programa a ser avaliado. No caso de um programa de pos-graduagdo, por
exemplo, uma varidvel estratégica poderia ser o nimero de bolsistas incorporados
ao programa, ou, o montante de unidades monetarias gastas no mesmo.

Através dos anos, o DRH tem produzido dados estat{sticos que servem para
embasar avaliagdes deste tipo, embora elas ndo tenham sido formalizadas por escri-
to. salvo excepcionalmente. Neste sentido, tém havido comparag¢des entre as metas
numéricas e as realizagdes conseguidas pelo Programa de P6s-Graduagdo. Contudo,
foi observado que essas avalia¢gGes ndo satisfazem, totalmente, a necessidade de in-
formagBes para fundamentarem a agfo exigida ao aprimoramento do Programa.
Assim, foi necessdrio adotar um tipo de avaliag@o que se adaptasse as caracteristicas
especiais do Programa. Por isso, decidiu-se enfatizar a avaliagdo do processo. Nes-
te sentido, mas num contexto instrucional, este enfoque foi proposto por Borges-
“Andrade (1977). Diferentemente porém,do que o termo possa sugerir, a énfase nfo
serd nos aspectos contdbeis ou de rotinas administrativas. Para isso. é necessario
levar em conta, como insumos. as caracteristicas que sdao impostas ao Programa
pelo modelo de pesquisa e de organizagdo adotado pela EMBRAPA.

O foco da avaliagdo proposta.aqui.estd nos componentes do processo. Ela
enfatiza as relag8es e papéis sociais e as operagdes e procedimentos que, por suposi-
¢30, possibilitam o alcance dos objetivos e metas dos programas de treinamento da
organizagio. As informagdes sobre estes componentes do processo sdo obtidas pela
explicitagdo dos problemas e possiveis solugdes aplicaveis a0 programa a ser avalia-
do da maneira como s3o percebidos pelos seus responsdveis e usudrios. Esta aborda-
gem ¢ também descrita por Rippey (1973) e por Wagner &Seidel (1978 ),mas com
procedimentos bem diferentes daqueles usados no presente trabalho. Eles a denomi-
nam gvaliagcgo transacional. Julgamos,porém, que este termo é inexato e que pode
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produzir interpretagdes indesejaveis. A umpropriedade se deve. no presente Caso. a0
fato de que, além das a¢Bes trans-individuais. serdo enfatizados os componentes da
estrutura e as mudangas mais relevantes a que esses componentes estdo sujeitos. As
interpretacdes indesejiveis diriam respeito A identificagdo ndo verdadeira que a ex-
press3o sugeriria com uma especifica abordagem psicologica, voltada para a aplica-
cdo clfnica. Deste modo, serd adotado aqui o nome awaliagdo de processo por ser
ele 0 mais apropriado para descrever a estratégia que desenvolvemos no decorrer
da tarefa de avaliar o Programa de P6s-Graduagfo da EMBRAPA.

1.2.2 O Modelo da EMBRAPA e a avalia¢io

O modelo de pesquisa agropecuéria, que inspirou a organizagio da EMBRAPA,
procura enfatizar a relagdo direta e dindmica entre as necessidades da agricultura e
da pecudria e as pesquisas que visam responder a essas necessidades. Para isso, foram
criados centros nacionais que, especializados em um ou mais produtos ou em re-
cursos regionais, congregam os esforgos de pesquisadores de diferentes especialida-
des com a finalidade de gerar tecnologia adequada 3 melhoria da produgdo, em con-
digBes economicamente vidveis. Esses esfor¢os sdo complementados por equipes de
pesquisadores reunidos em Empresas Estaduais ou em Unidades Estaduais de Pes-

sa.

= Tal modelo de organizagdo de pesquisa, mais do que um modelo difuso, fun-
damenta-se a objetividade da iniciativa do pesquisador e sobre sua capacidade de es-
colher os caminhos mais eficazes para responder 4 demanda de nova tecnologia
agropecudria. Porque o modelo é mais finalista, porque os resultados alcangados
pelos pesquisadores s3o os fatores preponderantes, hd uma nitida demanda sobre a
qualidade dos recursos humanos e a capacidade de criatividade, tanto inventiva co-
mo de adaptagdo. O papel dos recursos humanos se concentra, pois. na transforma.
¢do e criagdo do conhecimento, visando produzir a tecnologia transformadora do
processo de produgdo agropecuarnia.

Portanto, além do fato, ja de per si relevante, de que a EMBRAPA ¢ uma ins-
tituicdo que se propde a produc¢do de conhecimentos, o modelo de organizagdo
adotado por ela enfatiza ainda mais a necessidade de ado¢do de uma filosofia de
recursos humanos, que privilegie a criatividade e a competéncia técnico-cientffica.
Complementarmente, deve ser lembrado que a pesquisa agropecudria tem de enfren-
tar o fato de que a tecnologia agrfcola é especifica quanto ao local. Isso torna as
transferéncias tecnol6gicas dependentes de profundas adaptagdes,ou até de recria-
¢Oes, que 3é pedem ser conseguidas por recursos humanos muito bemn treinados na
aplicag@o dos conhecimentos cient{ficos e no uso da l6gica da pesquisa e dos mé-
todos de investigacdo (Alves 1980).

Como se sabe, ainda é baixo, nos pafses menos desenvolvidos, o nivel de capa-
citagdo dos cientistas e pesquisadores em geral e das ciéncias agropecudrias em
particular. No Brasil, este é o caso ainda hoje. Por isso, desde a sua criagdo, a
EMBRAPA decidiu montar um amplo programa de pos-graduagdo como um dos
principais instrumentos para melhorar a qualidade da pesquisa agropecudria, e para
conseguir fazé-lo em um perfodo de tempo ndo muito dilatado.
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A rigor. o tratamento formal nfo devena constar entre as atividades de um
6rgao de pesquisa como a EMBRAPA. Em uma situagdo ideal, os pesquisadores de-
veriam ser contratados no mercado de trabalho. que receberia a sinalizagdo apro-
priada, de modo a estar apto a atender as demandas do 6rgio dentro do processo
normal de oferta e procura. Sabe-se, contudo, que esse “laissez faire’” ocupacional é
insatisfatorio, sobretudo em um pafs, como o Brasil, em que a iniciativa do desen-
volvimento econdmico e social é, em grande parte, liderada pela agdo do Governo
Federal e suas diversas agéncias. Além disso, a resposta espontinea dos possiveis
pesquisadores A oferta de empregos seria mais lenta do que a que um pais que pre-
tende crescer, aceleradamente.poderia aceitar.

A EMBRAPA ¢ apenas um dos 6rgdos que compdem o Sistema Cooperativo
de Pesquisa Agropecuaria (SCPA), de que também fazem parte as empresas esta-
duais de pesquisas agropecuérias, as universidades e outras instituigdes especializa-
das. Dada a complementariedade dos esfor¢os entre esses 6rgdos, foi sentida a
necessidade de estender a eles o esforgo a que a EMBRAPA ia se engajar para
atingir o nivel de exceléncia exigido dos recursos humanos dedicados a empreendi-
mento de tal ordem. Por isso. foi adotado um critério inclusivo na concessio de bol-
sas de estudos que visa, assim, beneficiar recursos humanos de todo o SCPA.

Um programa de recursos humanos como o que a EMBRAPA executa, s6 €
eficaz a longo prazo. Em primeiro lugar, o tempo minimo para um mestrado é de
cerca de um e meio a dois anos. Um doutorado consome ,de trés a quatro anos,
para ser concluido. Além disso, para que os efeitos desse esfor¢o afetem a produti-
vidade agropecudria, temos de esperar mais longamente até que os pesquisadores
consigam desenvolver, em termos de pesquisas, as idéias relevantes que venham a
resultar na ampliacdo de sua capacidade cientifica. Apesar da indesejabilidade de
toda essa espera, parece ndo haver alternativa de curto prazo, pois a solugfo para os
problemas da agropecudria s6 pode vir através da manipulagdo de conhecimentos
complexos, feita por pessoas treinadas,em nivel avangado,e com experiéncia acu-
mulada no dia-a-dia da investigagdo cientifica.

Por isso, o Programa de P6s-Graduagao da EMBRAPA ¢ deliberadamente in-
clusivo e voltado para os efeitos de longo prazo. Por isso. também, optou-se aqui
por um modelo de avaliagdo de processo.

1.2.3 A Estratégia de avaliagdo

A avaliagdo de um programa de pésgraduagdo com essas caracteristicas re-
quer uma abordagem que maximize a consideragdo dos aspectos qualitativos. Por
outro lado, ¢ impossivel medir imediatamente o impacto do Programa sobre a
produtividade cientifica dos pesquisadores e da Empresa. Além disso, é necessério
realizar uma avaliagdo que possa interferir no processo. Assim, foi escolhida uma
estratégia que deverd levantar dados e permitir a efetivagdo de medidas para que
sejam aumentadas as probabilidades de geragdo de pesquisadores com alto nivel de
exceléncia cientifica. A avaliagdo procurou identificar problemas que estivessem
influindo snegativamente, no desempenho do sistema. Em um contexto mais amplo,
essa abordagem geral sobre avaliago foi usada por Quirino et al. (1978).



Aqui, tor dada éntase. por um lado. a aspectos que. embora atingindo o bolsis-
ta como individuo. se revelassem suficientemente comuns para se apreséntarem co-
mo problemas coletivos. Por outro, toram considerados aspectos reterentes 3 orga-
nizagdo das diferentes instituigoes envolvidas e ao relacionamento entre elas

Do ponto de vista da tundamentagdo tednca, a estratégia de avaliagdo de
processo escolhuda supde que o desempenho atual dos bolsistas influencia direta-
mente seu desempenho futuro como cientistas. Por sua vez, e este é o ponto im-
portante, o desempenho.como estudante de pos-graduagdo depende, por um lado.
das aptidGes dos individuos e, por outro, dos aspectos da estrutura social em que
essas apliddes sdo exercidas. Isto é: "Dada uma dererminada oferta de pesquisado-
res ralentosos, a sua criatividade manifesia sera fungdo de indutores ou inibidores
organizacionais " {Pastore 1977).

A estratégia Jda avaliagdo de processo passa a ser, assim, a identificagdo de
pontos de estrangulamento que possam afetar a sele¢do dos candidatos mais aptos
para se beneficiarem das bolsas, e a identificagdo de aspectos da estrutura social
que influenciam , negativamente, no seu desempenho. A partir dai, serdo oferecidas
alternativas para modificar os pontos considerados indesejaveis, de modo a methorar
as condigoes de desempenho dos bolsistas e, portanto, seu desempenho futuro co-
mo clentistas. A énlase da avaliagdo do processo serd, potis, sobre os aspectos facili-
tadores ou dificultadores do desempenho académico dos participantes do Programa
de P6s-Graduacio da EMBRAPA.

A parcimonia do modelo e sua explicitagdo permitem, por sua vez, que o tra-
balho, aqui iniciado, seja acompanhado de modo coerente e racional, de forma que
os resultados possam, a seu tempo, ser avaliados em relagdo aos objetivos propostos.

A presente avaliagdo de processo implica em trés momentos logicamente dis-
tintos: a coleta de informagdes, a andlise critica dessas informagdes e a identiticagdo
de aiternativas para modificar as situagoes indesejaveis. Apesar do esforgo feito para
definir o quadro teénco, com clareza, o carater assumido pelo trabalho, de ciéncia
social aplicada®se evidencia, com nitidez, ao examinarmos os procedimentos adota-
dos em cada um dos trés momentos.

No primeiro momento, o da coleta de informagdes, foram usadas técnicas de
pesquisa que permitissem identificar o maior espectro possivel de problemas. Foram
usadas, conjuntamente, as técnicas de aplicagdo de questionano e de entrevistas co-
letivas e individuais. A parte mais importante da coleta de informag¢des se deu por
ocasifo da visita que, anualmente, o DRH realiza aos Centros de Pés-Graduagdo do
pafs. com o objetivo de entrar em contacto com os bolsistas, os respectivos coorde-
nadores e outras autondades universitarias. Coube A Assessoria do DRH realizar as
visitas e a coleta de dados**

Contideramos cidncia aplhicada aquels que visa resolver problemas propostos por interestes
- que ndo wfo primordialmaenta os de aumentar o campo do conhecimento,

** Forem teitas visitas & Universidede Federal Rural de Pernambuco. 3 Universidade Federal do
Casrd (Dr. Waldecyr Aratjol, & Unversidade Federal de Minas Gerais, & Universidace Federsl de
Vicosa, 4 Escole Superior de Agricultura de Lavras, & Universidade de S&o Paulo. & Escola Supe
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A sisternatica das visitas incluiu o seguinte um contacto inicial com o coorde-
nador de poOs-graduagao (ou equivalente) na universidade, uma reunido com os bol-
sista e uma reunido com os coordenadores do curso. A reunido com os bolsistas. a
mais demorada (cerca de 2 a 4 horas). constou de trés partes em pnimetro lugar, era
respondido um questiondnio. depois havia uma exposigdo enfatizando o papel da
EMBRAPA e dos demais orgdos do SCPA na pesquisa agropecuaria, ¢ o papel dos
bolsistas como elo entre a universidade ¢ os 6rgdos de pesquisa. Eram discutidos a
necessidade da criatividade e o sentido da especializagdo. a nivel de p6s-graduagdo, as-
sim como os pontos fundamentas da filosofia de recursos humanos da EMBRAPA.
Finalmente. era aberta u discussdo e se procuravam focalizar os problemas gerais
dos bolsistas e das instituigdes. Os problemas especificos de cada um eram tratados
individualmente apds a reunido coletiva. A reunido com os coordenadores de cursos
obedeceu a uma sisteratica menos rigida, e se adaptou as circunstancias locais. Em
todo caso, procurava-se discutir os problemas do curso e os dos bolsistas.

A impressdo que ficou aos visitantes foi de que, apesar das flagrantes diferen-
¢as, no clima psicologico e organizacional, entre as umversidades, 0s cursos € os
grupos de bolsistas. a sistematica adotada foi suficientemente homogénea para per-
mitir comparagOes e generalizagdes, ¢ suficientemente flexivel para permitir
identificar os problemas especificos de cada grupo.

For feita a tentativa de abranger toda a populagao de bolsistas e 70% deles
toram realmente atingidos. Como Causas mais frequentes de ndo respostas tivemos a
auséncia do local para finalidade de pesquisas. ¢ 0 ndo comparecimento  universi-
dade por ser periodo de estudo para provas de fim de semestre. Nio se sabe que
viés essa sub-representagdo pode introduzir nos resultados, mas ndo parece que haja
sérios problemas dela advindos.

No segundo momento, o da analise critica das informagdes, em vez de ser en-
fatizado o uso de uma teoria e exploradas as consequéncias empiricas que se pudes-
sem dela derivar, procurou-se explorar diferentes veios tedricos tentando encontrar
neles o que fosse Gtil para identificar percalgos, no processo de selegio dos candida-
tos, e problemas na estrutura social circunjacente ao boisista. que pudessem
impedi-lo de usar a0 maximo suas aptiddes individuais Far-se-d alusdo a essas
teorias nos locais apropnados. A metodologia utilizadafor a de formular questdes,
obter. analisar e organizar informagoes ¢ indicar respostas. em tentativas sucessivas

rior de Agricultura Luiz de Querroz da USP em Piracicaba, a4 Universidade Estadual de Campi-
nas, & Pontificia Universidade Catélica de Campinas, & Escola de Agronormia e Veterindnia da
Universidade Estadual Paulista JiUho de Mesquita em Jaboticabal (Dr. Tarcizio Quirino), 3 Uni-
versidade Federal do Rio Grande do Sul. 3 Universidade Federal de Santa Maria, 3 Universidade
Federal de Pelotas, 3 Pontiffcia Universidade Catblica do Rio de Janeiro. a Universidade Rural
do Rio de Janeiro. & Fundacdao Getulio Vargas do Rio de Janeiro e 3 Universidade de Brasiha
(D1, Jawro Borges). Além dessas, tor contactada, de modo menos formalizado, a Universidade
Federal da Parafba (Dr. Tomas de Agquino GuimarSes). Na ESAL, na UFV e na ESALQ, ares
ponsdvel pela divisdo administrativa de pés-graduagBo no pafs, da EMBRAPA, Maria da Concer
¢do Guanieri Leite, encarregou-se das entrevistas pessoais. Nestas 17 universidades, encontram-
se cerca de 2B7 alunos, bolsistas da EMBRAPA, distribuidos por 68 cursos de pbs-graduagio.
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de construcdo do conhecimento. dentro do proprio processo de investigagdo. Desta
forma, tentamos utilizar sistematicamente o método heuristico na investigacfo cien-
tifica (Pereira 1979}

No terceiro momento, o da identificagdo de alternativas para modificar as si-
tuagdes indesejdveis. foi mobilizado o empenho das diversas pessoas que no DRH
sdo responsaveis pela administragdo de segmentos da estrutura e que pudessem 1nci-
dir sobre as areas problemadticas. ou que (ém consideravel conhecimento sobre es-
tas*. Assim, as alternativas geradas no decorrer do trabalho passaram pelo criticis-
mo dessas pessoas e receberam suas contribuigdes. de modo a se tomarem mais
aperfeicoadas ¢ com maior probabilidade de virem a ser implantadas.

Desta forma, fechou-se o ciclo que abrange desde um modelo teérico parsi-
monioso até sugestdes de politicus ¢ de atos administrativos, como produto tinal
da ciéncia aplicada

Da abordagem escolhida decorre que o estudo é focalizado propositadamente
em aspectos negativos. O leitor ndo se deve deixar trair por essa circunstincia nem
ceder a tentagdo de considerar tais aspectos como os mais caracterfsticos do Progra-
ma de P6s-Graduagdo. Pelo contrario, o empenho em descobrir os pontos negativos
faz parte do esforgo de supera-tos, de modo a tomar cada vez mais eficaz o esfor¢o
da EMBRAPA e de cada um dos técnicos que ddo o melhor de si mesmos nas nos-
sas Universidades e, depois, na pesquisa agropegudria brasileira.

Agradecimento especial & devido ao Dr. Erycson Plres Coqueiro, Chefe do DRH, assim
como 8s seguintes pessoas que contribufram, de modo especial, com seu conhecimento,
seu tempo & sua boa vontade: Sérgio Pinela Ramagem, Tomas de Aquino Guimaries, Rai-
mundo Alves de AraGjo, Carlos Eugénio Alves da Cunha, Hamilton de M, Medeiros, Ma-
ria da Conceig&o Guanieri Leite, Osvaldo José da Silveira 8 Tércia Zavaglia Torres Ribairo.
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2. ANALISE DOS PROBLEMAS INDIVIDUAIS: IMPORTANCIA E SUGESTOES
DE ACAO

A estratégia da pesquisa permitiu identificar de duas maneiras diferentes
quais sdo os problemas mais importantes enfrentados pelos bolsistas, de acordo
com o julgamento deles propnios. Ordenamos os problemas segundo sua importan-
cia, assim como pela fonte de onde provém, baseando-nos no julgamento dos infor-
mantes. Para 1sso. usaremos do matenal coletado através dos questionénos, bem
como das discussdes que tiveram lugar nas reunides com alunos e professores. A
mensura¢gdo da importancia grupal dos problemas foir conseguida através da agrega-
¢ao das mensuragdes da importancia individual dos problemas, assim como foi ex-
plicitada nas respostas oferecidas pelos bolsistas ao questionario.

O enfoque adotado pelo questionario localizou, em duas fases, os problemas
encontrados pelos bolsistas. A primeira fase diz respeito ao periodo .que vai desde o
momento em que o informante se tornou um candidato a curso de pés-graduagao
até o momento em que chegou A Universidade. A segunda, comega com a chegada 2
Universidade e se estende dai em diante. N3o foram sugeridos problemas especifi-
cos, mas se pediu que os bolsistas falassem sobre sua experiéncia pessoal a respeito
de “uma serte de providéncias administrativas efou pessoais que foram tomadas,
uma série de problemas administrativos efou pessoais que foram ou ndo resolvidos "'
(ver questionario anexo. perguntas |8 a 30).

2.1 AIMPORTANCIA ABSOLUTA

Do total das respostas se constata que grande maioria se achou em situagdes
consideradas problematicas. Com efeito. das 406 respostas dadas nas duas oportu-
nidades de descrever problemas, s& 22,7% disseram que ndo tiveram problemas.
Foir mais comum ndo ter problemas na primeira tase, isto é, antes da chegada a
Universidade (28,6%).do que na segunda (16,8%). Além desses, houve 7,1% que
deixaram de responder (Tabela ). Isso nos deixa com a evidéncia de que 70,2%
dos bolsistas que responderam ao questiondrio apontaram situagles problemd-
ticas em sua vivéncia no Programa de Pés-Graduagio.

'TABELA 1 - Existdncia de problemas pars os bolsistes ds EMBRAPA, segundo a fase em
que foram constatados.

E xistdncia de Total Primeirs fase Segunda fase
problemas % {N = 406) % (N = 203) % (N = 203)

Sim 70,2 64,0 76,3

N#o 22,7 286 16,8

Sem informacao rA) 7.4 6,9
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Quais foram essas siuagdes prohlematcas” A EMBRAPA podena tazer algo
para melhorar o quadro”

Os diversos problernas foram classificados de acordo com a fonte a que cles
eram atribuldos pelos bolsistas, usando para 1sso as indicagoes, implicitas ou expli-
citas, existentes em todas as respostas. Um mesmo problema pode ter sido atribui-
do por um respondente a uma fonte, e por outro a fonte diferente. O que se dese-
jou colher foi a percep¢do que os bolsistas tém da responsabilidade pelos problemas
por que passaram.

A Tabela 2 nos permite analisar varios aspectos da situagdo. Ela sintetiza a in-
formagdo sobre o problema mais importante que o bolsista enfrentou em cada uma
das fases. De todos os problemas, o Sistema Cooperativo de Pesquisa Agropecuirnia
(SCPA) ¢ creditado com 41,4% e a Universidade com 9,5%. Os demais 49,1% sdo
considerados como dos proprios individuos. A participa¢do é, porém, bastante dife-
rente nas duas fases. Enquanto antes da chegada A Universidade, esta s6 é responsa-
vel por 6,6% deles, na segunda lase sua participa¢do passa a representar 14,6%. A
participagdo do SCPA, pelo contrario, que representa pouco mais de um ter¢o
nos problemas da primeira fase (36,5%), chega a metade (50,0%) depois que o bol-
sista se encontra na Universidade. [sso se deve. como veremos adiante, ao forte
peso que o problema financeiro representa para o desassossego dos estudantes. Fi-
nalmente, os problemas de ordem pessoal baixam de 56,9% na primeira fase para
35,4% nasegunda

TABELA 2 — Atribuigcio da origem dos problemas dos bolsistes ds EMBRAPA, segundo a
fase am qua forem constatados.

— — — S —

Total Primeira fase Segunda fasa
Problemas =
referentes Total Resolvido N&o Total Resolvido N&o Total Resolvide Nio
= 100% % % =100% % % =100% % %
SCPA 109 56,0 44,0 68 736 26,6 41 26,8 73,2
Universidade 25 44 0 56,0 7 57.1 429 18 38,9 611
Individuo 129 736 26.4 50 74,0 28,0 79 73,4 286

A existéncia de problemas é, até certo ponto, parte da experiéncia vital de
cada indivfduo e mais da experiéncia educacional, especialmente a nivel de pos-
graduagdo. Contudo, eles se toram um estorvo quando desviam as energias dos
individuos para campos outros que nio o esforco académico.

De todos os problemas, 63,5% foram resolvidos. H4, portanto, um grande
passivo que oxald possa ser diminufdo através de providéncias a serem tomadas
pelas partes interessadas. Este passivo é relativamente maior. em geral, no que se
refere as Universidades (56,0%). Os problemas atribuidos a estas nio foram resol-
vidos em 42,9% dos casos, quando ocorreram na primeira fase, ¢ em 61,1% dos ca-
s0s quando aconteceram depois da chegada dos alunos ao Campus. Mas a responsa-
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hilidade do SCPA se torna evidente a0 analisarmos as tases em separade. Das situa-
¢0es apontadas como probleméatcas pelos boisistas. antes de sua chegada a Universi-
dade. ndo se resolveram 26.5% das que foram atnbuidas ao SCPA. A proporgio
sobe, porém, para 73.2%. quando sao considerados os problemas postenores a
instalagdo deles na Universidade

Os problemas atnbufdos ao propno mdividuo mantdm uma proporgdo de
ndo resolu¢do em torno de 26%, em ambas as fases, sendo, portanto, 08 que mais
se resolvem _

A maioria dos problemas referentes ao SCPA ¢ atriburda diretamente 4
EMBRAPA | considerados af tanto a Administragdo Central como os 6rgdos des-
centralizados. As Tabelas 3 ¢ 4 espelham o julgamento, feito pelos informantes, a
respeito da atuagdo da EMBRAPA sobre os problemas encontrados por eles em
cada uma das fases. E visfvel o descontentamento a respeito dessa atuagfo, especial-
mente na primeira fase. Os que a julgam de modo negativo chegam a 45,6%, nessa
fase. Na segunda fase, essa impressdo negativa baixa consideravelmente (27,5%),
embora ndo cresga a positiva (27,2% na primeira fase, e 14,5% na segunda). Como
seria de esperar, o peso maior desse julgamento negativo se origina da existéncia de
problemas ndo resolvidos: os bolsistas que declararam que seus problemas ndo fo-
ram resolvidos apresentam, praticamente, o duplo de juigamentos negativos sobre a
atuagdo da EMBRAPA, se comparados dqueles que tiveram seus problemas resolvi-
dos. Os que tiveram seus problemas resolvidos julgam, negativamente, a ag3o da
EMBRAPA em 39,6% dos casos, na primeira fase. e em 19,7% na segunda. Os que
ndo tiveram seus prohlemas resolvidos atingem, respectivamente, 61,8% ¢ 37,1%.

TABELA 3 — Percepglio pelos informantes da atuag3o ds EMBRAPA a respeito dos proble-
mas. Primeira fazte, parcentuais.

Todos o3 problemas Problemas do SCPA

Atuacdo percebida
como Total Resolvido N8o Total Resolvido N3o
(N = 125) {N =91} (N = 34} (N = 68} (N = 50) (N =18)

Positiva 272 36,2 59 30,9 40,0 9.5
Negativa 45 6 39,6 61,8 529 48,0 66,7
Sem julgamento 272 26,2 32,3 16,2 12,0 278
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TABELA 4 — Percepclio pelos informantes da atuacio da EMBRAPA a respeito dos proble-
mas. Segunds fasa, percentuais.

Todos os problamas Problemas do SCPA
Atuacglo percabida
como Total Resolvido Nfo Total Resolvido Néo
(N =138) {N = 76) iN =62) (N =41} (N=11) (N = 30}
Positiva 14,5 19,7 8.1 24,4 54 5 13,3
Negativa 27,5 19,7 371 58,5 36,4 66,7
Sem julgamanto 58,0 60,6 54.8 171 9.1 20,0

O maximo de percep¢o negativa, sobre a agao da EMBRAPA, advém dos pro-
blemas ndo resolvidos, que sdo atribuidos ao SCPA. Em ambas as fases a porcenta-
gem de insatisfa¢do atinge 66,7%.

A importéncia desses dados é aumentada, se observarmos que ha fortes indi-
cagOes de sinceridade e objetividade nos julgamentos. Com efeito, 4 medida que au-
menta a propor¢do de problemas individuais (segunda fase em relagdo 2 primeira),
aumenta a propor¢do dos que se escusam de julgar a agdo da EMBRAPA. [sso sugere
que esta 50 foi julgada quando os declarantes se sentiram, de qualquer forma, preju-
dicados com sua atuagdo ou inagdo. Aponta, na mesma dire¢do, o fato de que os
respondentes reagiram mais prontamente, em seus julgamentos, aos problemas que
eles atribuiram de responsabilidade do SCPA, do que aos demais problemas.

Essas observag®es evidenciam como é importante a melhoria da estrutura ad-
ministrativo-organizacional do Programa de Pos-Graduagdo da EMBRAPA. El# terd
repercussao, tanto no desempenho dos bolsistas, como na imagem que a EMBRAPA
cria, entre eles e, através deles, projeta na comunidade que os cerca. Essa conclusdo
se refor¢a com a leitura das respostas ao questiondrio. Ali, é patente a preocupagao
de muitos dos bolsistas com a baixa produtividade académica que, segundo eles, foi
causada pela existéncia de problemas graves e, as vezes, n3o resolvidos.

2.2 A IMPORTANCIA RELATIVA

Os problemas, apontados como respostas a itens:abertos do questionano,
foram codificados de modo a poderem ser resumidos e comparados. A evidéncia dai
decorrente, sobre a importancia relativa dos diversos problemas, encontra-se na Ta-
bela 5. E bom ter em mente que ele so inclui os problemas classificados por cada
respondente como maior, em cada uma das duas fases. Quase todos eles, e com
certeza 0s mais importantes, se repetem na lista de outros problemas (ver Anexo,
perguntas 23 e 29). Estes nio foram considerados no presente trabalho. Deve-se,
porém, levar em consideragdo o fato de que os problemas que figuram na Tabela 5
ndo incidiram somente sobre a proporgdo de bolsistas que os consideraram como

' 0 maior problema. Assim, os beneficiarios pela resolugdo dos mesmos serfo bem
mais numerosos do que a proporgdo estatistica que a Tabela S sugere.
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TABELA S5 — Problemas mais importantes encontrados pelos bolsistas antes (primeira fase} o
depois (segunda fase) de chegar &4 Universidade.

Total % (N = 285) Primeira fase % Segunda fase %
{N = 130) {N = 155)

Problema

Ordem de % Ordem de % Ordem de %

importancia importancia importancia

Suporte financeiro 1 17,2 5,5 92 1 23.8
Tempo e prazos 2 16,5 1 26,9 6 7.7
Adaptac¢do 3 16,1 2 146 2 17 .4
Moradia 4 126 5,5 92 3 18,5
Papel ocupacional 5 88 75 7.7 45 9,7
Informacao 6 8.1 4 10,0 7 6,5
Mudanca nas decisoes 7 6.0 3 11,6 10 1.3
Crientagao 8 56 10 08 45 9,7
Tramites burocrdticos 9 3.5 75 7.7 - -
Base académica 10,5 28 9 2,3 9 3.2
Pesquisa 10,5 2.8 - - 8 5,2

2.2.1 Suporte financeiro

Dos problemas apontados como o mais importante, os referentes ao suporte
financeiro tiveram a maior concentragdo de citagdes (17,2%), especialmente, devido

a sua importancia na fase posterior 4 chegada dos estudantes & Univergidade (23,8%).
Ele se apresenta de diferentes maneiras. A maioria aponta o desequilibrio financeiro

em que eles se encontram, devido ao valor da bolsa de estudos que est3o recebendo.
Isso se refere sobretudo aos que citaram o problema como o principal da segunda
fase.

Outros apontam, como origem Jdo problema, a necessidade que tiveram de
pagar, adiantadamente. o transporte de sua mudanga e, as vezes, as passagens aéreas,
para s depois serem reembolsados pela EMBRAPA. Outros, ainda, tiveram proble-
mas por se verem excluidos dos beneficios da habitag¢do funcional ao se desiocarem
para fazer pds-graduagdo. Numerosos alunos, oriundos de cidades menores, viram-se
impossibilitados de manter seus or¢amentos equilibrados, em vista do elevado nivel
do custo de vida, nas cidades onde foram estudar. Hé ainda a considerar casos mais
particulares, como doen¢a na familia e extravio de correspondéncia. ou mais con-
junturais, como insuficiéncia de suporte financeiro para empreender a pesquisa ua
tese. Um dos estudantes assim descreve a génesis do seu problema

“Nao tinha nenhum ativv para vender a ndo ser uma linha telefénica. Ndo

tinha agoes, deposito em Cadernetas de Poupanca. ORTNs etc. Logo

Também nas discussdes orais, talvez a reclamagdo mais uninime e constante
tenha sido a referente A pequenez do montante da bolsa de estudos oferecida pela
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EMBRAPA. Os argumentos de refor¢o dizem respeito. por um lado. a inflagfo e 4
carestia, que se mostram especialmente montantes em cidades de recente cresci-
mento rdpido, como Belo Horizonte e Vigosa. Por outro, 4 comparagfio com outras
institui¢des como o CNPq ¢ CAPES que, embora sejam adicionadas aos saldnos como
as da EMBRAPA. montam a trés, quatro ¢ cinco vezes mais do que estas. Meamo
dentro da Empresa, ¢ apontads 8 discrépéincia do nivel de bolsa noexterior (US$
420.00) com a bolsa no Pafs, que ndo atinge US$ 10.00. Tdo grande discrepancia
se originou da falta de atualiza¢do do valor da bolsa no pafs, durante anos seguidos.
Os itens referentes a outros auxilios, espectalmente d compra de livros, estdo igual-
mente desatualizados.

A pergunta fundamental a ser feita, para julgar da justeza ou nio da reivindi-
cagdo. diz respeito ao tamanho otimo de bolsa de estudos, tendo por finalidade a
maximiza¢do da aprendizagem. Supde-se que a aprendizagem sera prejudicada se
faltar um minimo de despreocupagdo quanto aos aspectos da manutengdo do botl-
sista ¢ sua familia. Na falta de evidéncia empirica, ¢ necessario apelar para o racio-
cinio légico. Supondo que cada bolsista esteja habituado a um nivel de vida deter-
minado pelo seu salario, seria 6timo o nivel da bolsa que lhe permitisse manter se-
melhante nivel de vida, nas condi¢des de deslocamento de sua moradia original que
lhe sdo exigidas para fazer a pds-graduagdo. Ora, conhecidos os nfveis de prego
atuais, € muito pouco provavel que a bolsa da EMBRAPA no Brasil seja suficiente
para manter o bolsista e seus dependentes a salvo de problemas financeiros.

Em comparagdo com as bolsas de outras instituigdes brasileiras, a bolsa da

EMBRAPA nio é tdo pequena como se pode concluir de uma comparagio aprioris-
uca. A aparente desvantagem desta advém da sistemitica diferente no pagamento

de despesas. Enquanto as bolsas de outras instituigdes pagam um montante mensal
mais elevado e quase nada mais, a da EMBRAPA transfere pouco dinheiro por més
para as mdos do bolsista, mas se encarrega diretamente de despesas outras, como
passagem para a familia, pagamento de mudanga, auxilio para a tese etc.

Por outro lado, o carater de bolsas como as da CAPES e do CNPq, ¢ diferente
do das bolsas da EMBRAPA. Enquanto as primeiras sio percebidas como um auxi-
lio extra (e, portanto, benvindo) para que o individuo inwista em si proprio, as da
EMBRAPA provavelmente aproximam-se, até certo ponto, de uma missdo especial
a ser desempenhada pelo bolsista no contexto do emprego. Se for verdadeira essa
diferenca de percepgdo, ndo admira que haja mais rigorismo no julgamento de umas
do que no das outras. Além disso, os proprios termos do contrato de trabalho com a
EMBRAPA favorecem a percep¢do do Programa de P6s-Graduagdo como sendo
uma obriga¢do a que o técnico tem de se submeter. e nao um privilégio de que ele
pode, eventualmente, usufruir.

A comparagdo com a bolsa no exterior, dada pela propria EMBRAPA, tem
mais sentido. Mas também neste caso. as diferengas s3o magnificadas pelo fato de
que as mensalidades arbitradas para o exterior devem enfrentar um nivel de precos
muito mais elevado em certos paises como Estados Unidos, Inglaterra e Franga, e
que devem ser suficientes para prover a instalacdo e manuten¢do da moradia do
estudante casado e de sua familia, que ndo leva mudanga para o exteror. Deve,
ainda, ser suficiente para manter o seguro de satde, que ndo é necessdrio no Brasil
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devido ao direito de acesso que todos tém ao sistema de previdéncia social. Além
disso, a inflagdo do délar afeta o poder aquisitivo da bolsa no exterior, enquanto as
desvalorizagdes do cruzetro afetam o montante de ddlares em que o salario do bol-
sista mensalmente & transtormado.

Sabe-se que a princtpal causa da politica de contengdo do nivel da bolsa da
EMBRAPA ¢ a falta de financiamento de fontes externas ao seu proprio or¢amento.
Apesar disso, parece de bom aviso a revisao dos niveis de bolsas, de modo a se apro-
ximarem, mas nio igualarem, as bolsas que no Brasil sdo consideradas padrdo:
CAPES ¢ CNPq. A captagdo de recursos externos a Empresa parece ser a alternativa
melhor, embora de difictl implementagdo. Outra alternativa seria a redugdo drdstica
do numero de novos bolsistas. Esta ndo nos parece desejavel, pelo menos na proxi-
nia década. porque o mercado de trabalho brasileiro ainda ndo é capaz de fornecer
i EMBRAPA oportunidades de contratagao do pessoal especializado de que ¢la ne-
cessita. Mesmo se isso fosse possivel, uma filosofia sadia de recursos humanos re-
quer que se déem aos empregados da Empresa oportunidades de progresso intelec-
tual e funcional. O DRH possui propostas especificas neste sentido, que devem
ser implementadas o mais rapidamente possivel. de modo a aproximar o valor atual
da bolsa ao valor aquisitivo que a mesma possuia no inicto do Programa. Comple-
mentarmente, devem ser tomadas providéncias para evitar desatualizagdes tao
drasticas como aconteceu nos Gltimos anos. [sso pode ser conseguido pela reposicdo
anuat do poder aquisitivo da bolsa.

Os bolsistas tem reclamado insistentemente contra a norma que os profbe de
se candidatarem a bolsas de outras institui¢des, por serem bolsistas da EMBRAPA.
Dizem eles que tém havido oportunidades de serem beneficiados com bolsas mais
vultosas, as vezes oferecidas pelos proprios cursos onde estudam. Se a EMBRAPA
vier a adotar uma politica de captagdo de recursos externos para bolsas, podera
comegar por modificar essa norma permitindo, assim, que 0s proprios estudantes
concorram, livremente, no mercado, e reservando a si o onus de fornecer bolsas
menos atraentes para aqueles que ndo forem bem sucedidos na concorréncia exter-
na. Além disso, a EMBRAPA poderia complementar as bolsas que nao oferecessem
suporte financeiro para itens considerados essenciais por esta, como seja para mu-
danga, viagens, livros ou despesas com pesquisa para a tese. Com a atualiza¢do do
poder aquisitivo das bolsas, ndo sera dificil atingir os niveis de gastos requeridos
pelos convénios que exigem da EMBRAPA a contrapartida financeira.

2.2.2 Tempo e prazos

O problema que aparece em segundo lugar. como o mais importante, diz
respeito a tempos e prazos. Os 16,5% que atingem do total s3o determinados pelos
26,9% que o problema chega a alcangar na primeira fase. Essa propor¢@o é mais
alta do que a atingida por qualquer outro problema. Na segunda fase. o problema
diminui muito sua importdncia, caindo para o sexto lugar. com 7,7% de cita¢des.
Essa perda de importdncia explica a pequena relevincia que teve nas discussdes
orais, onde apareceu sob a forma de reclamagoes especificas, mas ndo muito nume-
rosas, a respeito de alguns dos aspectos de que se'revestiram 0s questiondrios.
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Nestes, grande parte dos bolsistas, refenindo-se 4 pnmeira tase onde o proble-
ma for mais dramdtico. reclamou a exiguidade de tempo que tiveram para resolver
todos os problemas pessoais. familiares e de trabalho. Frequentemente. a exiglida-
de foi provocada pelo retardamento da resolugdo final. quanto a aprovacdo do
candidato a bolsa de estudos. Nesses casos, a culpa for atribufda ao SCPA ou dire-
tamente 3 EMBRAPA_

Ha casos em que as repercu¢des foram de ordem académica, como o estudan-
te que escreveu o seguinte.

“Quando veio a aprovagdo ou minha inclusdo, no Programa de Pos-Gradua-

¢do/ 79. a primeira selegdo, por parte da UFV. ja havia sido realizada !

Em casos menos numerosos, o atraso se deveu ds universidades que ndo divul-
garam suas listas de sele¢do com a antecedéncia suficiente. em relagdo ao prazo do
infcio do curso, ou ndo cumprem a data prevista para inicia-lo. Um terceiro aspecto
que fundamentou muitas reclamagdes sobre tempo e prazos, diz respeito a atrasos
sofridos pelo pagamento do salirio ou da bolsa, ¢ apareceu, especialmente, na
segunda fase. Contudo, os questionirios deixam claro que esse tipo de atraso ficou
totalmente resolvido com a mudang¢a do banco pagador, efetivada, recentemente.
pela EMBRAPA.

Quanto aos demais atrasos, cabe ao DRH organizar seu calendario de deci-
soes de tal modo que todas elas sejam comunicadas aos bolsistas com maior ante-
cedéncia. Parte importante dele depende das Universidades, que devern ser induzi
das a publicar seus resultados de selegio com a devida antecedéncia. Isso evitara
que alguns bolsistas se mantenham em divida sobre seu destino, até uma ou duas
semanas antes do infcio das aulas. Esse tipo de incerteza, além de desgastar psico-
logicamente, pode ter repercussdes financeiras e, sobretudo, dificultar que o can-
didato ¢ sua famflia se adaptem na localidade para onde v3o, e que ele se prepare
para apresentar bom rendimento académico desde o infcio do curso. Felizmente
para todos, a nova turma de bolsistas terd muito menos o que reclamar do tempo e
dos prazos do que a que foi entrevistada, j4 que as condi¢des de sele¢do a que se
submeteu permitiram maiores prazos e um planejamento mais adequado do tempo.

2.2.3 Adaptagao

O problema da adaptag¢do, que pouco apareceu nas discussdes orais, alcangou
o terceiro lugar entre aqueles registrados nos questiondrios(16,1% no total). Tanto
na primeira fase como na segunda, ele atinge o segundo lugar, alcan¢ando, respecti-
vamente, 14,6% ¢ 17.4%. E, portanto, mais grave depois que o bolsista se instala
na Universidade. Comumente, é classificado como problema individual. Em ambas
as fases, diz respeito a adaptagdo da familia e do bolsista a0 novo ambiente. Alguns
ndo se adaptam com o tamanho da cidade, por ser bem maior ou bem menor do
que o local onde trabathavam. Outros reclamam do clima, que pode ser mais frio,
mais umido ou mais seco do que o do local de onde provém. Muitos desses proble-
mas tém efeitos na salde da esposa ou dos filhos, em forma de alergia ou outras
doengas. O sistema escolar ou a falta de acesso a emprego para a esposa sdo outras
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fontes de inadaptagdo. Bolsistas de sexo teminino®e solteiros®® as vezes reclamam o
afastamento Jda tamihia. que lhes acontece peld primeira vez. enquanto outros la-
mentam a auséncia do seu ciclo de amizades. Finalmente. uns chegam a reclamar
das diferencas culturais pois. o seu ver. a culturs da cidade onde estio estudando
é completamente diferente daquela de onde sairam.

A maionia dos problemas de adaptagées for atribuida ao propno individuo,
e hd registro de que muitos deles continuaram sem solugdo. Naturalmente, cabe a
eles 0 6nus principal de se prepararem para o novo ambiente, inclusive através da
procura de informag¢des relevantes. Contudo, a EMBRAPA podera fazer algo para
interferir favoravelmente no sentido de sua superagdo. Para isso, pode usar da co-
municagao com os candidatos a bolsa de estudos, para alertd-los da possibilidade
de existéncia desses problemas e encaminha-los de modo a se anteciparem aeles e a
se prepararem para supera-los. Em grande quantidade de casos, providéncias como
essas podem ser suficientes. visto que o componente principal do problema é de
ordem psicolégica. Em outros. a solugdo de outros problemas, como os dos pra-
zos, permitird que o bolsista tome providéncias para a adaptagdo mais suave de sua
familia as novas circunstancias onde 1rdo viver.

2.2.4 Moradia

Problemas referentes 4 moradia aparecem em quarto lugar na lista geral
(12,6%), mas na segunda fase alcangam o terceiro lugar (15,5%). Na primeira
fase, eles empatam com o suporte financeiro no quinto e sexto lugares. Nas dis-
cussdes orais, houve pouquissimas alusdes a eles, mas os questionérios os documen-
tam extensamente.

A maioria se torna problema para os bolsistas, de diversas maneiras. Por
um lado, ha cidades como Sio Paulo, Porto Alegre, Belo Horizonte, Santa Mariuy,
Piracicaba e, sobretudo, Vigosa e Brasilia, em que ¢ dificil encontrar apartamentos
dispon{veis, mesmo a pregos bem mais altos do que os bolsistas gostariam de pagar.
Houve reclamagio de que o simples fato de ser aluno de pos-graduagdo ¢ suficiente
para sinalizar ao locatério a presen¢a de uma 6tima oportunidade para cobrar pre-
¢os mais elevados. Naturalmente que aluguéis elevados incidem no equilfbrio
financeiro dos bolsistas. Um deles escreveu que:

. . no meu orcamento, a bolsa seria para pagar o aluguel do apartamento.

Ainda hoje pago Cr3 6.000.00 do apartamento. entrando do meu bolso
Cr$ 3.700.00"

A propor¢ao de bolsistas do sexo feminino na amostra é de 11,8%.
A propargdo de bolsistas solteiros na amostra é de 16,7%.

t'l-
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Por outro lado. alugar apartamento em uma cidade estranha se torna diffcil.
As 1mobilidrias exigem tiador ou. na melhor das hipodteses. depdsito bancinio de
determinado numero de meses. A falta de disponibdidade financeira ndo permite
que este seja teito. e o completo desconhecimento de pessoas na cidade ndo per-
mite que se apresente um fiador. Assim. o bolsista fica em um circulo vicioso de
dificil solucdo. A muito custo. conseguem convencer alguma imobilidna de alugar
sem fiador, ou terminam por encontrar um conhecido ou asranjar um fiador de
outra cidade e fazer a imobilidria aceita-lo. As vezes, isso é conseguido a custado
aumento do preco do aluguel ou da diminui¢do das alternativas de escoltha entre
diferentes imoveis. Um dos bolsistas sugeriu que a EMBRAPA

“. .. deveria ter alguem ou dar um credenciamento para alguma imobiliaria
a respeito das pessoas que viriam fazer ¢ curso .

Este problema tem sido estudado pela EMBRAPA, mas nido ihe cabe direta-
mente resolvé-lo. Mas, sera desejavel que se estude a viabilidade de conceder adian-
tamento de bolsa e/ou salario, no montante necessario, para financiar o deposito
exigido por lei, como substituigdo ao fiador. Qutra alternativa seria a EMBRAPA
conceder carta de fian¢a aos bolsistas. Essa solu¢do deve ser estudada cuidadosa-
mente, pois as implicagdes juridicas que dai se seguem podem ser de tal modo
onerosas, s¢ ndo em termos financeiros pelo menos em termos administrativos,
que poderiam torna-la indesejdvel. Quase sempre os problemas de moradia se tor-
nam problemas financeiros e/ou de salide. Esses, por sua vez, terminam repercutin-
do no desempenho. Um bolsista assim se expressou:

“A EMBRAPA deixa o estudante muito solto e os problemas de ordem fami-
liar se confundem com os académicos"’,

A solugao dos problemas referentes a prazos terdo repercussdo positiva sobre
os principais problemas de moradia, porque permitirdo que os bolsistas comecem a
tratar destes com maior antecedéncia. Por norma, eles podem ser liberados de suas
fun¢es normais até 30 dias antes do inicio do curso. Portanto, o problema nido é
de ordem administrativa. Qutros problemas de moradia, com repercussio na adapta-
¢30, ndo podem ser tratados diretamente pela EMBRAPA, como é o caso daquelas
familias que estdo acostumadas a morar em casas e s3o constrangidas a mudar para
apartamento. Informar, prevenir €. provavelmente, a unica alternativa de que a
EMBRAPA dispde para ajudar a seus bolsistas neste caso.

2.2.5 Papel ocupacional

Os problemas referentes ao papel ocupacional vém a seguir. na ordem de im-
portancia (8.8%). Eles sao mais importantes na segunda fase {9.7%). mas apare-
cem também na primeira (7,7%).

Antes de chegar a Universidade, os problemas referentes ao desempenho do
papel ocupacional dizem respeito 3s dificuldades que alguns bolsistas encontram
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para passar suas obrizagdes e pesquisas 4 outros companheiros de irabalho, Iiberar-se
dos lagos funcionals Na segunda fase. os problemas se conceniram quase que ex-
clusivamente na diticuldade que eles experimentam para voltarem a ser estudantes,
adaptar-se. novamente. i dependéncia mntelectual, que € propna de quem deve dar
contas de tarefas. submeter-se a testes, apreszntar-se a aula, e tudo o mais que faz
parte da rotina da escola, mesmo 4 nivel de pds -graduagdo. Aparentemente, os mais
velhos tém mais problemas nesse sentido. Perdem em deferéncia, passam a ser trata-
dos de igual para igual pelos colegas, quando estavam acostumados a desempenhar
papéis com stafus mais elevado do que o das demais pessoas em sua volta.

Ndo ha necessidade de interferéncia para resolver tal problema, visto que to-
dos ou quase todos terminam por se adaptar ao novo papel e desempenhé-lo a
contento. Contudo, o registro de ocorréncia tem valor porque identifica uma instan-
cia empirica que pode ser aproveitada para estudos sobre papel social, e pode servir
até mesmo para ser manipulada experimentalmente.

Por outro lado, nas discussdes orais, houve diversas queixas dos alunos quanto
d qualidade dos cursos, o que dificulta o desempenho e a satisfacdo. As queixas es
pecificas sobre os programas de doutorado dizem respeito 2 falta de linhas de pes-
quisas em funcionamento, as quais, se existissem. facilitariam o estudante a se en-
gajar mais efetivamente no trabalho de pesquisa.

Foi notada a pouca densidade intelectual do ambiente, de modo que o douto-
rado aparenta ser um mestrado mais longo. Foram constatadas exceg¢des. Mas, a
necessidade da EMBRAPA manter um Programa de P6s-Graduagdo no exterior é
evidente, especialmente a nivel de Ph.D., fazendo sempre a escolha judiciosa das
melhores universidades do mundo.

2.2.6 Informagdo

Informag3o é o grande problema seguinte, e foi sentido como tal por 8,1%
do total. E crucial na primeira fase, onde ocupa o quarto lugar (10,0%), baixan-
do para o sétimo na segunda fase (6,5%). Na primeira fase, a falta de conhecimento
sobre os passos burocraticos, que devem ser dados sobre a situagdo do andamento
do pedido de bolsa ou de matricula na Universidade sao fonte de sérias preocupa-
¢Oes. A falta de informagdo sobre as providéncias que devem ser tomadas pelo
bolsista, sobre a documentagdo que vai ser necessdria, os direitos e os deveres, foi
indicada como fonte de sérios problemas. O SCPA ¢ apontado como o principal
responsave]. Este € um exemplo de problema na irea da informagdo quanto aos
procedimentos a adotar:

“O maior problema foi a falta de informacdo precisa e concisa a respeito do
transporte e despesas pagas "

A falta de informagao se torna muito problematica. por causa do periodo de

incertezas que o bolsista vive em sua transi¢do do papel de pesquisador para o de
estudante. Um deles sintetizou com felicidade esse vacuo informativo:
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“E urna época cheia de duvidas e sem pessoas para se dialogar
Outro sugeriu. reterindo-se 3 EMBRAPA

“Serig bem mais atuante se g empresa visitasse o vandidato logo que este che-
gasse a Universidade. para maiores esclarecimentos”

H4 estudantes que se ressentem do senso de alienagdo de ndo saberem o que
se passa em sua unidade de pesquisa. ndo tomar conhecimento das decisdes e pro-
jetos da EMBRAPA. Isso aconteceu na segunda fase.

Nela, a Universidade. as vezes também contribur para o problema. O desco-
nhecimento dos critérios de julgamento de desempenho cria wnseguranga, especial-
mente quando esse julgamento umplica em exclusdo do curso para aqueles alunos
que ndo obtiveram boas notas. Veicular informacgao errada também se torna proble-
matico. Um estudante lamentou-se, referindo-se as metas ¢ programas publicados
pelos cursos de pos-graduagio:

“Muitas vezes, a informagcdo com relagao a disciplina ndo era nada do que era
oferecido no Curso”.

Esta queixa fo1 ouvida em diversas Universidades durante a discussdo oral e,
algumas vezes,incidia sobre o proprio programa do curso.

Do ponto de vista dos que administram o Programa de Pos-Graduagdo. a falta
de informagdo acontece n3o porque esta ndo seja expedida para os bolsistas. Acon-
tece, repetidamente, o DRH receber cartas pedindo noticias sobre assuntos que ja
foram informados em correspondéncias dirigidas aos bolsistas e que foram lidas
desatentamente por estes, se tanto.

Apesar disso, parece haver amplo espago para a melhoria da comunicagdo en-
tre os bolsistas ¢ a EMBRAPA. Sugere-se, pois, o desenvolvimento de esforgo espe-
cial do DRH no que se refere a comunicagdo com os bolsistas. Esse esforco deve
cobrir os seguintes itens:

a) Tomar providéncias para que os setores responsaveis por publica¢des infor-
mativas as fagam chegar s mdos dos bolsistas, tanto no Pais como no extenor. Nes-
te caso estdo o BERRANTE, INFORMATIVO, o Boletim de Comunicagdes Admi-
nistrativas e o [nformativo CERES. No momento, isto ja foi resolvido satisfatoria-
mente.

b) Implementar a circulagdo da publica¢do série Documentos do DRH, com
a finalidade de preencher o vicuo que se observa entre as demais publicagGes ja
existentes, na abordagem dos aspectos diretamente ligados aos recursos humanos.
Dirigir parte das aten¢des da publicagdo especificamente aos bolsistas e aos candi-
datos a bolsa.

c¢) Planejar e implementar programas de preparagdo dos futuros bolsistas, vi-
sando esclarecé-los quanto 8 EMBRAPA e seu modelo de pesquisa, quanto ao SCPA
e quanto ao papel do bolsista junto as universidades e, no futuro, na pesquisa agro-
pecudria. Concomitantemente, o Programa cuidar4 de preparé-los para melhor ven-
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cer as dificuldades de adaptag¢do nas universidades do Pars e. em especial. nas do
ex lenor.
d) Eduar e distoibuir um manual para os bolsistas em que sejam dadas res-

postas as suas indagag8es e perplexidades mais comuns. O matenial coletado nesta
pesquisa ¢ uma excelente base para a redagao do manual, pois é capaz de dirigir a
atengdo do redator para os pontos que $3o de real preocupacgdo dos estudantes de
p6s-gradua¢io do SCPA. A Noma regulamentar de procedimentos a que se referenr
as Deliberagdes n® 007/77 e 012/78 oferece excelente matéria-prima para a reda-

¢do, em linguagem comum, dos aspectos principais dos direitos e deveres dos bolsis-
tas. _ , . o
e) Motivar as unidades descentralizadas para que cumpram fun¢ao mais ativa

no que se refere 3 onentagdo, acompanhamento, informagao e apoio aos seus pro-
prios candidatos bolsistas.

A implantagdo dessas providéncias devera ter eferto benéfico e direto sobre
os problemas de comunicagdo. Porém, mais que isso, permitira ao DRH tornar-se
capaz de agir efletivamente sobre outros problemas, como o da adaptagdo, o da mo-
radia, o do papel ocupacional e outros.

Os cursos de pos-graduacgao, por sua vez, devem ter mais cuidado para que ha
ja maior objetividade nas informagdes veiculadas. especialmente naquelas que ser-
vem de base para decisdes tao importantes dos alunos como a de se inscrever em
determinados cursos, eleger determinada especialidade, engajar-se em determinado
programa de pesquisa, escolher determinado orientador. Num plano maior, sena
importante que os cursos de pos-graduagdo adotassern uma politica de responsabi-
lidade explicita pelos resultados da aprendizagem de seus alunos. Esta pohtica seria
consistente como o conceito de accountability em Educagdo (Lieberman 1970,
Lopez 1970), e determinaria que se passasse a falar de produtos e ndo de processos
para a educagdo. Uma diretriz neste sentido, no presente caso, iniciar-se-ia com a
elaboragdo e atualiza¢do periddicas de ementas e programas de cursos que nio fos-
sem meras listagens de conteudo e em que as habilidades a serem conseguidas dos
alunos estivessem descritas em termos de desempenhos mensuraveis. A adog¢do da-
quela politica, e de diretrizes como esta, faria com que os trés parceiros educacio-
nais (o contribuinte, o aluno e o professor) tivessem a mesma consciéncia a respeito
do papel das Universidades, e reduzina a probabilidade, segundo Kaufman (1972),
de que outras agéncias fossemn selecionadas ou criadas para desempenhar fungdes
similares.

Um problema de comunicagao, que apenas aflorou nos questicnarios, foi o do
acesso a material de leitura. Contudo, pela frequiiéncia com que o mesmo apareceu
nas discussGes orais e pela importancia e gravidade de que se reveste, merece ser dis-

cutido separadamente. o
Ele aperece, de um modo ou de outro, em praticamente todas as universida-

des visitadas. Nas universidades menores, ha o cronico problema da falta de boas bi-
bliotecas. E, nas maiores, os alunos tém reclamado constantemente da desatualiza-
¢do da bibliogratia. Livros e, principalmente, revistas pararem de ser incorporados
a0 acervo ha trés ou mais anos, e as colegBes das revistas especializadas s6 abrangem
pequenos periodos, ou sao completamente inexistentes.

Por outro lado. o acesso ao Sistema de Comutag¢ao Bibliogrdficanio é muito
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conhecido. ¢ se limita a artigos e teses. O empréstimo interbibliotecano ¢ usado
pelos alunos que conhecem melhor o sistema, porém a nivel pessoal. pois € desco-
nhectdo por muitas das bibliotecas daquelas Universidades.

Cabe. em pnmeiro lugar, as Universidades velar para que suas bibliotecas ndo
envelhegam. nem sejam sufocadas naluta pela distribui¢do de verbas escassas e
disputadas. Mas todas as instituigdes que dependem da eficiéncia do sistema de ensi-
no estdo também interessadas na soluglo do problema.

Uma das origens da evidente crise das bibliotecas universitarias brasileiras
decorre da legislagio de importagdo de livros, que dificulta a compra no exterior,
multiplica o prego do livro através da exigéncia de compra-lo a livreiros brasileiros
e inviabiliza a assinatura de revistas por uma série de anos, por causa das exigéncias
referentes as prestagdes de contas.

Os problemas aqui apontados ndo tém solugdo no contexto interno da
EMBRAPA, mas podem ser equacionados internamente ¢ levados para os 0rgdos
competentes, como os Ministérios da Fazenda, da Educa¢do, da Agricultura, e a
Secretaria de Planejamento da Presidéncia da Republica. Neste contexto, o papel da
EMBRAPA sera sobretudo o de apontar os possiveis efeitos deletérios provocados
pela ma qualidade das bibliotecas sobre a pesquisa agropecudria no Brasu. A Biblio-
teca Nacional de Agncultura (BINAGRI) devera ser ativada com a tinalidade de mi-
norar 0 problema, e prioridade deverd ser dada a atualizagdo das bibliotecas das
universidades. Como a¢do auxiliar, deverdo ser divulgados os sistemas de emprésti-
mos e reprodugdo existentes, para que tanto os bolsistas como as bibliotecarias
possam fazer deles uso mais eficiente. Copias xerogrificas, fornecidas por institui-
¢Oes publicas deveriam sempre ser depositadas nas bibliotecas, e ndo doadas aos alu-
nos, de modo a permitir sistematicamente o aumento do acervo 4 disposigio destes.

2.2.7 Mudanga nas decisoes

Ocupando o sétimo lugar na lista geral de problemas (6,0%), a mudanga
nas decisGes administrativas atinge um importante terceiro lugar (11,6%) na primei-
ra fase, s6 sendo superada por tempos e prazos e por adaptacdo. Na segunda fase.

sua importdncia quase desaparece, pois fica em Gltimo lugar na preocupagio dos
bolsistas (1,3%).

O problema de mudanca nas decisdes é atribuido quase que exclusivamente
ao SCPA. Consiste, entre outros, em suspender a licenga para fazer pos-graduacdo.
depois que o candidato ja contava a mesma como certa, ou em indicar o candidato
para uma universidade diferente daquela para onde ele havia sido indicado pelo seu
Orgdo, ou em conceder a bolsa para area diferente daquela a que o bolsista se candi-
datou. Ha reclamagdes de mudanga de decisio em todos os nfveis da escala hierar-
quica, desde a chefia da unidade até o Ministério da Agricultura.

A mudanga de decisGes da lugar a julgarnentos as vezes totalmente distantes
da realidade, mas que se tomam negativos para a EMBRAPA. Um estudante respon-
deu do seguinte modo 4 seqiiéncia de perguntas que est4 sendo analisada.
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“P Qual for seu mator problema nesse periodo”?

R. Havw, nucwimente. sido indicado pura fazer este curso, no exierior
t Flonda,. tendo inclusive sido indicado para o curso de Sete La-
goas Posteriormente. sem explicagdo alguma, fui indicado para
Porto Alegre.

P. Por que isso tor problema’

R. Progremagdo de vida, frustragao.

P. Qual a atuagao da EMBRAPA a respeito desse problema?

R. Sugeriu que esperasse. o que ndo julguei conveniente em virtude
da aparente instabilidade do programa.

P. Como vocé julga essa atuagao’

R Acho que ha preferéncia de indicagao de pesquisadores da

EMBRAPA para o exterior. ficando as demais institui¢aes relega-
das a um plano secunddrio”

Neste caso particular. a percep¢do da mudanga de indicagdo do exterior para
o pais € atribuida ao tato de que ele é de um Orgdo estadual, e ndo da EMBRAPA,
enquanto a verdadeira razdo ¢ mais complexa. A par da existéncia no Brasil de
curso similar ao que ele se candidatou no exterior, ndo foi possivel a incorpo-
ra¢do no Programa fora do Brasil, pois este estava dependendo de assinatura de
convénio com o 6rgdo financiador. Assim, a propna decisao do bolsista de enga-
jamento imediato determinou a necessidade de fazer o curso no Brasil.

Pelo que é possivel inferir da descri¢do das situagdes em que se deram mu-
dancas de decisdes, certas vezes ndo houve. de fato, uma mudanga, mas sim a pre-
feréncia por uma decisio diferente das expectativas do candidato. E claro que isso
causa tantas frustra¢des quantas haveria se tivesse acontecido uma real mudanga de
decisdes.

Desde o momento em que o empregado se candidata 4 bolsa até a sua
chegada na Universidade, ha decisdes que devem ser feitas e que nem sempre vao
coincidir com o que os candidatos desejam. Diferentemente de outras bolsas, a co-
missdo de selecdo do Programa de Pés-Graduagdo da EMBRAPA tem o direito e o
dever de se manifestar, no sentido de adaptar, o melhor possivel, os interesses do
candidato ao que ela julga serem as conveniéncias da Empresa.

As indica¢Ges de universidade que sdo feitas 3 sede da Empresa pelos orgios
descentralizados recebem, ao que se sabe, grande influéncia das prioridades do pré-
prio bolsista. Essa é uma das causas porque a atengdo a outras prioridades proveca
impacto negativo para este. Evidentemente, as prioridades dos bolsistas podem ser
levadas em consideragdo sempre que possivel. Mas, algumas vezes, elas sio eivadas
de critérios que, a longo prazo, se tomam negativos 3 Empresa e até ao proprio can-
didato. Um desses é o que, em linguagem técnico-coloquial, tem sido chamado de
endogamia académica. As vezes, o bolsista escolhe uma determinada Universidade
porque ali estdo estudando alguns de seus companheiros intimos de trabalho. Ora,
embora isso facilite sua adaptagdo na universidade, vai impedir que haja circulagdo
mais ativa de idéias e embate de posi¢Bes diferentes, que causaria a ida para uma
Universidade em que fossem outros os pontos de vista dominantes.

27



Outro critério de escolha menos desejavel € aquele que consiste em fazer
todo o curso de pds-graduagdo na mesma universidade em que o estudante cursou
a graduagdo, ou em voltar para fazer o doutorado no mesmo departamento onde
fez o mestrado. As razdes, a nivel individual, s30 as mesmas apresentadas acima, 4
nivel de grupo, ou seja, a circunscri¢do da formacgao intelectual do individuo a um
anico ponto de vista. Embora n3o sejam conhecidas evidéncias empiricas convin-
centes para apoiar essas imagens da realidade, a légica de que sdo revestidas é sufi-
cientemente convincente, de modo que elas provavelmente continuardo a influen-
ciar os julgamentos de escolhas, até que se prove o contrdrio.

Contudo, nio ¢ dificil manter a maioria dos candidatos satisfeitos e prontos
para sua missdo de aprendizagem, se forem observadas algumas normas simples: a)
que sejam explicitados, em detalhe e antecipadamente, os diversos procedimentos
do processo de sele¢do em todas as suas fases, de modo a criar no candidato as ex-
pectativas corretas; b) que conste dessa explicitacdo a prioridade dos cursos, no Bra-
sil, quando ha aqui similar dqueles procurados no exterior; ¢) que constem tam-
bém as prioridades a respeito de diversificagdo de experiéncias: d) que sejam sempre
dadas a conhecer ao candidato, de modo claro e convincente, as razdes que funda-
mentaram decisdes que nao coincidem com as propostas apresentadas por ele. As-
sim, provavelmente, conseguiremos aumentar a quantidade de casos em que a mu-
danca de decisdes em vez de provocar reagdes negativas termina por causar satis-
fagdo ao bolsista e, assim, impacto positivo sobre seu futuro desempenho académi-
co e profissional.

Sempre sobrardo casos em que mudangas de politica e de procedimentos con-
tinuardo a incidir sobre os individuos em momentos para eles inoportunos. Pelo me-
nos quando isso se der, no ambito do SCPA, € aconselthavel criar clausulas para pro-
teger direitos semi-adquiridos e permitir terminar processamentos ja comegados.

2.2.8 Orientagdo

Mesmo ndo tendo incomodado grande quantidade de pessoas no computo
geral (oitavo lugar, com 5,6%), o problema da orientagdo é grandemente importan-
te na segunda fase. Juntamente com os problemas do desempenho do papel ocupa-
cional, ocupa o quarto/quinto lugar e é citado como problema principal por 9,7%
dos bolsistas. Na primeira fase é um problema desprezivel, do ponto de vista da fre-
quéncia, e aparece em ultimo lugar (0,8%). Nesta fase, a desorientagdo é de ordem
pessoal e consiste em indecisdo sobre cursos, especialidades, universidades. O ver-
dadeiro problema acontece com referéncia aos orientadores e as Universidades
sdo consideradas as principais responsaveis por ele. Algumas vezes, ndo ha entrosa-
mento entre o aluno e orientador. Qutras vezes, torna-se problemitica a defini¢do
do tema a ser pesquisado, porque os interesses do aluno ndo sio compartilhados
pelos do orientador. Ha alunos que reclamaram da falta de orienta¢do para a esco-
lha das disciplinas, especialmente no inicio do curso. A pouca experiéncia dos ori-
entadores de tese tem tido repercussio negativa no trabalho dos alunos e no tempo
dispendido para terminar o mestrado.
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Nas reuntOes havidas com os estudantes houve reclamagdes de que o acesso
aos orientadores ndo é suficiente. Os melhores estdo sobrecarregados. de acordo
com a opinido dos estudantes, e os outros no sao satisfatorios. Em uma das Univer-
sidades onde tal queixa fol mais observada. os coordenadores de curso se defende-
ram dizendo que ha departamento onde os orientadores estao sobrecarregados, mas
tal situagdo ndo € geral. Além disso, a sobrecarga varia de acordo com a procura do
curso 4 cada ano. Explicaram ainda que, devido ao dirigismo muito grande do ensi-
no. os estudantes ficam com a criatividade inibida e excessivamente dependentes
dos orientadores, a quem procuram mais do que seria razoavel.

Esses desencontros de afirmagdo entre estudantes e docentes parecem indicar
que o problema da falta de criatividade € central nas Universidades brasileiras, co-
mo de resto tem sido denunciado em diferentes oportunidades. Tal problema esta
repercutindo de modo inesperado, até mesmo narelagdoentre o nimero de profes-
sores necessarios para orientar as disserta¢des e a factibilidade destas,

Desde a fundagio, a EMBRAPA tem feito deste um problema central na sua
politica de recursos humanos. O DRH estd concentrando neste problema parte
consideravel de seus esforcos, esperando poder em breve oferecer sugestdes sobre
como enfrentad-lo efetivamente. Por enquanto, serd de boa politica incentivar a
discussdo do problema da criatividade na area intelectual em geral, e frente aos
cursos de pos-graduacio em particular, A participa¢do em seminarios, encontros,
congresso ¢ reunides semethantes tem sido, e deve continuar a ser usada para tal
fim.

Concomitantemente, o DRH pode veicular aos coordenadores de cursos a
reclamac¢do dos alunos quanto ao acesso aos orientadores e pedir que sejam tomadas
providéncias para melhora-lo.

Nio é a primeira vez que 0 problema da orienta¢do se apresenta como um
dos mais graves da pos-gradua¢do no Brasil. Se, hé alguns anos, havia sempre a des-
culpa de falta de pessoal capacitado no Brasil, hoje isto ja ndo é verdade, na maio-
ria das especialidades. Além disso, parte do problema pode ser resolvido pelos cur-
sos de pods-graduacao, através de uma organizagdo mais efetiva da orientagdo dos
alunos principiantes.

Quanto a orentacdo das teses, bons pesquisadores, mesmo alhelos ao corpo
docente da Universidade, poderiam ser mobilizados para este fim se ao trabalho
tdo estafante de orientador fosse ligada uma remuneragio financeira atrativa. Para
que parte da atual geragao de estudantes pos-graduados ndo seja sacrificada a pre-
texto de se dar oportunidade de treinamento aos orientadores inexperientes, seria
desejavel que se instituissem mais amitde disciplinas voltadas para a metodologia
cientifica. Uma delas poderia cuidar. talvez sob o titulo de seminario de tese, de
levar a ajuda de um professor experiente a largos grupos de alunos, inclusive e espe-
cialmente aqueles dirigidos por orientadores que ainda n3o possuem solido tiroci-
nio de pesquisa.

Neste sentido. e ainda de acordo com a politica de responsabilidade explicita
proposta acima, cabe aos coordenadores de cursos mobilizarem-se nessa direcdo e,
perdendo um pouco da contengdo que o ideal da liberdade académica thes infunde.

29



tomarem conhecimento dos objetivos e da parte qualitativa dos cursos e do desem-
penho académico relevante dos professores na sala de aula, Premir os melhores e in-
centivar os demais a melhorar é parte das obrigagdes da fungdo de coordenador.

2.2.9 Trimites burocriticos

Sob esse titulo geral, estao somados diversos problemas que aconteceram an-
tes da chegada dos bolsistas a Universidade. Na ordem geral de importancia, este
problema estd em nono lugar. Ndo aparece na segunda fase, e na primeira fase esta
empatado com o desempenho do papel ocupacional no sétimo/oitavo lugar. Eles
se referem a dificuldades em conseguir bolsa, em fazer os papéis serem encaminha-
dos, inclusive pela necessidade de conciliar interesses dos individuos e das institui-
¢Oes envolvidas, em arranjar a documentagao exigida para a selegdo e a matricula e
similares.

A diversidade dos problemas e, algumas vezes, seu carater quase individual
ndo sugerem ag3o especial de nenhuma das partes envolvidas, a nio ser aquela
ac3o mais ampla que se integraria na presente tentativa de desburocratizacdo da
sociedade brasileira.

2.2.10 Base acad8mica

E o dltimo dos problemas apontados em cada uma das trés listas de ordem
de importancia. Atinge 2,8% do total, mas é mais importante na segunda fase, onde
foi sentido por 3,2% dos bolsistas (contra 2,8% na primeira fase).

A falta de base académica diz respeito tanto ao dominio insuficiente de cer-
tas disciplinas, consideradas pré-requisitos para os cursos que vdo ser tomados, co-
mo ao esquecimento do que foi aprendido no passado, como ainda ao desconhect
mento de linguas, sobretudo de inglés.

Os alunos que indicaram esse problema, em geral o consideram de ordem
pessoal, embora tenha havido sugestio de que a EMBRAPA deveria providenciar
cursos de preparagdo para seus futuros bolsistas. Em geral, a experiéncia parece
indicar que o esforgo extra dispendido no inicio dos cursos pelos bolsistas menos
bem preparados tem sido suficiente para resolver esse problema. Uma preparagao
individual mais intensiva e anterior 2 mudanga do bolsista para a Universidade po-
dera ser incentivada, 4 medida que as condi¢Ses de transicdo para a vida de estu-
dante se tornem mais suaves.

O problema da base académica nio se mostrou importante nas discussdes
orais com os alunos, talvez porque confessd-lo em piablico implicasse em uma
certa diminuigdo do status aos olhos dos colegas. Mas ele foi suscitado no contacto
com os coordenadores e demais responsaveis pelos programas de pos-graduagdo nas
Universidades.

Do ponto de vista dos cursos. os desempenhos académicos dos bolsistas da
EMBRAPA sdo em geral considerados na média ou acima. Um que outro caso de
completa desadaptagdo foi citado, mas isso é excegdo. Todavia, a opinido parece
ser menos lisongeira por parte dos coordenadores dos cursos de ciéncias sociais do
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que dos demais. Instados para julgar o sistemna de sele¢@o de bolsistas, os coordena-
dores acharam que estava produzindo bons efeitos, exceto nos casos em que o aluno
vai se especializar em maténia diferente da sua area de competéncia, e nos casos em
que as pessoas selecionadas se encontram completamente distanciadas da vida e da
disciplina académica héa muito tempo.

Eles consideram que, do ponto de vista da expenéncia, o bom aluno de mes-
trado é aquele que saiu dos cursos de graduagdo e trabalhou trés e quatro anos. Alu-
nos com 10 ou |2 anos de formados desacostumam-se da vida académica, sobretu-
do se desempenham fung¢des administrativas que os mantenham assinando papéis, e
longe das salas de aula e das bibliotecas. Segundo eles, essas dificuldades sdo ainda
mais sérias se o aluno ja passou dos 40 anos. Esses critérios poderdo ser incorpora-
dos 2 sistematica de decisdo pela Comissio de Sele¢do na EMBRAPA, a partir do
préximo ano, tendo esta o cuidado de ndo esquecer o caréter interativo entre alguns
deles e de ter presente o perigo de absolutizé-los.

A necessidade de conhecer linguas foi abordada mais diretamente em outras
perguntas do questionario (anexo, questdes 53 e 55). Os resultados demonstram
que o problema é sentido por grande quantidade de alunos, embora a maioria nao
chegue a considerdlo um dos maiores da pos-graduacio.

A Tabela 6 oferece uma visao geral da importancia relativa do conhecimento
lingufstico no contexto dos cursos de pos-graduagio, e mostra a situagio atual
dos bolsistas da EMBRAPA a respeito desse conhecimento. O que nrais chamia a
atenc®o ¢é a absoluta predomindncia do inglés como lingua cientifica da nossa
pos-graduacdo. Indiscutivelmente, ele assume ali o papel que o grego Koiné desem-
penhou no mundo helénico, e que o latimt desempenhou na [dade Média e no Re-
nascimento. Com efeito, 99,5% dos estudantes assivalaram que sentem necessidade
de ler nessa lingua,

TABELA 6 — Proposgao dos bolsistas que senterwy necessidode deo ler anw |ingues estrangeivas
e dos que se senvtem preparadas pass ley nessas Mngeas (N=203) (%

Linguas Sevrte recessadade Acha-se prepavado
estr agenas. de ler para ler
Ingits 909 5 2.y
Frames 2.7 193
Espainhol 73 23
R =] 4% T 0F
Conas 39 20

A fingnz que sesegpe’ eny importincm & o espantol, cuja recessidade € semti-
da por 77.3% dos estedamtes. Sabe-se que. embora nio haja t3o grande produtivida
de cientifica em espaxdwol. 2 pujamca do mercado Bwrewro no mundo hispénico, so-
bretedo no que se refere as cdicdes de tradugBes do inghes. do francés e do alemdo,
é capaz de incentivar o uso- crescente dessa lingna nos nossos cursos de pos-gradua-
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O :nglés e o espanhol sdo niudamente dominantes como linguas estrangeiras
na pos-graduagdo. Entre as demass linguas. o francés se salienta. pois atinge 26, | .
enquanto o alemdo s6 comparece com 4,9%. ¢ outras linguas ndo passam de 3,9%.
Entre estas, foram citadas o i1taliano, o russo e o japones.

O numero de bolsistas que se julgam aptos a ler em linguas estrangeiras der
xa muito a desejar, dadas as necessidade expressas por eles proprios. A inspe¢ao
dos questionarios mostra que quase todos os respondentes que delcararam achar-se
preparados para ler em uma lingua haviam declarado a necessidade de ler naquela
lingua. Assim, pode-se supor que odéficit de aprendizagem de cada uma das linguas
consideradas ¢é a diferenca entre a propor¢3o dos que sentemn necessidade de ler
naquela lingua e a dos que declararam ser capazes de fazé-lo. Esta discrepancia no
presente caso pode ser usada como um indicador da necessidade de um curso
(Burton & Merril 1977) que tome os bolsistas aptos a ler em cada idioma em ques-
tdo.

Apesar da proporgdo relativamente alta dos que se acham preparados para
ler inglés (62,1%), ha um déficit de 37,4% de bolsistas que terdo muito a lucrar
com a aprendizagem desse idioma. Em francés, ha um déficit de 10,8%, pois s6
15,3% se acham capacitados a ler nessa lingua Em alemio, o déficit é de 3,9%,
pois sO 1,0% consegue ler a lingua de Kelvin e de Max Plank. O déficit das outras
Ifnguas nio pode ser calculado diretamente, porque ndo teria sentido comparar a
capacidade de ler em uma delas (hebraico, por exemplo) com a necessidade de ler
em outra (japonés, por exemplo).

Resta-nos o caso do espanhol. Nada menos de 82,3% dos bolsistas se declara-
ram aptos a ler nessa lingua, enquanto 77,3% diziam ter mecessidade de fazé-lo.
H4, portanto, um superdvit de 5,0% de alunos que sabem ler espanhol e ndo sentem
necessidade de fazé-lo em seus cursos de posgraduacdo. Esse superévit podera
ser aproveitado se os professores tiverem melhor conhecimento da literatura técni-
co-cientifica que se vem publicando nessa lingua e se as bibliotecas cuidarem de
encomendar maior abundincia de livros em edi¢des feitas no mundo hispanico. O
que admira é ndo ter sido verificada, em sua plenitude, aquela assertiva de Gilberto
Freyre que diz ser o brasileiro, especialmente o brasileiro intelectual, quase que
um poliglota nato: além do portugués, sempre dispde do espanhol como segunda
lingua

A EMBRAPA nio tem assumido diretarnente a responsabilidade de preparar,
na lingua inglesa, o pessoal que faz pds-graduagZo no Brasil. O curso de inglés que
funciona em Sete Lagoas, Minas Gerais, destina-se especialmente para aqueles
que vao fazer pos-graduagio no exterior, principalmente nos Estados Unidos e
[nglaterra. Contudo, o curso é aberto a indicagGes de alunos, por parte de todos os
6rgdos do SCPA, mesmo que eles ndo sejam candidatos a bolsa no exterior. A
maior divulgagdo deste critério abre perspectivas muito relevantes para a solugao
do problema. Neste contexto, uma possibilidade muito facilmente exeqiiivel
¢ a de que os 6rgaos do SCPA. assim como as unidades e 6rgios de pesquisa da
EMBRAPA, usem mais racionaimente essa oportunidade, enviando com antecedén-
cia para o curso de inglés os futuros candidatos 3 p6s-graduagdo que fagamn parte
daquele déficit verificado de 37,4%. A evidéncia agora disponivel sugere que este
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serta um dos melhores investimentos a ser feito, na qualidade dos recursos hymanas
do SCPA, pois elevaria de imedjato o desempenho dos bolsistas, tomando-os mui-
to mais capazes de aprender as suas especialidades e de nelas se aprofundar e reci-
clar.

2.2.11 Pesquisa

Os problemas referentes 4 pesquisa sd aparecem em uma fase adiantada do
Programa de Pos-graduagdo do estudante. Assim, sua importancia relativa, compa-
rada ao todo, é forcosamente pequena. Atingiram 2,8% do total de problemas,
porém se colocam em oitavo lugar naqueles apontados pelos bolsistas na segunda
fase, onde foram registrados por 5,2% deles. Os principais aspectos que se tormam
problemdticos. sdo a dificuldade na efetivagdo da pesquisa, por falta de material, e a
falta de pessoal auxiliar para o trabalho de campo. Os que trabalham com animais
de grande porte ou com culturas inexistentes na area onde a Universidade se loca-
liza sdo os mais atingidos.

Consultados os coordenadores dos mestrados, eles argumentaram que o au-
mento acelerado dos pregos do material de pesquisa, sobretudo o importado, vem
causando sérios transtornos nos programas de pesquisas das universidades. Além dis-
so, disseram que alguns problemas dessa ordem poderiam ser resolvidos através da
cooperagdo mais intima entre a EMBRAPA e as Universidades. O relacionamento
entre 05 cursos de pos-graduagdo e a EMBRAPA se mantém num ritmo aparente-
mente sem problemas. Contudo, foram identificados descontentamentos, a maioria
das vezes causados pela existéncia de interesses conflitantes.

A promeira grande area de conflito de interesse diz respeito 2 divisdo do traba-
[ho da pesquisa agropecuarz entre a Universidade e a EMBRAPA. Pelo menos em
algnrnas mstancias, o modo de falar dos professores universitanios da a nitida oo~
pressdo de que eles consideram a Universidade prejudicada pela EMBRAPA, quanto
3 divisdo dos recursos existentes paza a pesquisa A nasso ver, essa percepgdo deve
ser irrterpretada nio como desabonadora 3 EMBRAPA, mas antes como wnr sinal
de gne a Empresa tem impacto real na determinacio das pesquisas e na canalizagaa
dos recarsos. (O pouco conhecimrento da estrutura e das politicas do Sistema Coepe-
rativo de Pesquisa Agropecuiria porém, faz comr que muitos pesquisadores da Uni-
wersidade se martenhan alienados das vantagens que este oferece. Desejarrdo maio-
res facilidades financeivas para sen trabalio, eles nFo conseguen: se integyar ras prio-
ridades de pesquisa porque nio sabem como conciliar os seus interesses com os
esforcos desenvolvidos sistematicamente 2 nivel nacional.

E claro que existern aqueles que simpleszrente discordam da linha de pesgui-
sz e da organizagao do SCPA. Quanto 2 estes, o nivel de argumentagao deve ser
outro. Mas, quanto aos demais n3o é dificit 2 EMBRAPA empreender uma campa-
ntha informativa, dirigida & compreensdo do SCPA e 3s oportunidades de coopera-
¢do entre os pesquisadores da Universidade e a Empresa. Uma politica de entrosa-
mento formal poderia ser estendida, de modo a ampliar a incipiente experiéncia
que vem sendo feita ultimamente. Dessa politica devem figurar, como pontos de
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destaque. 3 oportumidade para que estudantes de pos-graduaydo desenvolvam teses
nas Unidades de pesquisa da EMBRAPA ¢ v aproveitamento das vantagens compa-
rativas porventurg apresentadas por grupos de pesquisadores universitiros. ou pela
existéncia de condigles instrumentws de trabalho para a deleguydo ds universidades
Je pesquisas de interesse da EMBRAPA

Ha areus do vonhecimento em que a EMBRAPA mantém um virtual monopo-
liwo do saber no Brasil. Diante disso. os voordenadores de prograumas de posgradua-
¢io estdo reclamando por um mator éntrosamento do pessoal da Empresa com o
ensino. de modo 1 contribuir para a tormagdo de novos especialistas. As vantagens
de uma solugdo desse tipo nio sdo exclusivas das Universidades. Como for observa-
do em diversas oportumdades. tanto na EMBRAPA como em outras instituigdes
produtoras de conhecimento. 4 docéncia € 0 meio mais eticiente de manter a atuali-
zagdo dos pesquisadores. de incentivar a relacio destes com as novas geragdes de
profissionais e. portanto. de manter aberto um sistema eficaz e baratode recruta-
mento de pessoal com alta capacidade Jde desenvolvimento na profissio de cientis-
tas. Portanto. parece que a eletivagdo dessa politica em casos especificos depende,
mais que tudo, da efetivacdo das necessénas gestdes por parte das Universidades in-
teressadas.

Outros pontos do relacionamento entre os cursos ¢ a EMBRAPA ndo envol-
vern aspectos tio amplos de politica geral da Empresa. mas merecem ser corrigidos.
Um deles diz respeito aos acordos de pagamentos Cr$ 25.000.00 por estudante de
mestrado e Cr$§ 35.000.00 por estudante de doutorado. que a EMBRAPA mantém.
Este € inegavelmente um instrumento que toma atrativa a recepgdo dos nossos alu-
nos. por parte dos cursos. Contudo. tem existido grande dubiedade quanto ao obje-
tivo desse auxilio. O termo de acordo lista nas alternativas para aplicagdo dos re-
cursos, itens de interesse e iniciativa direta das Unidades onde se dd o treinamento
ao lado de outros de interesse direto dos alunos. Isso faz com que se desencadete
uma guerra surda (s vezes aberta) entre os bolsistas e os cursos para a apropriagio
dos beneficios, o que cria um clima de mal estar e de incompreensdo, ndo so entre
estudantes e professores como também entre os cursos ¢ a EMBRAPA.

Sugere-se que seja revisto o termo de acordo. talvez dentro do contexto maior
do relacionamento entre as partes indicado acima, de modo a serem esclarecidas as
imprecisGes causadoras de atrito. Nessa revisdo podena ser providenciado um apoio
maior da EMBRAPA a cursos de seu especial interesse. visto que o apoio mediado
pela presenga dos alunos € emratico. pois depende da existéncia de candidatos pro-
curando tal ou qual especialidade e do interesse da Empresa em financiar tal bolsis-
ta.

Outro problema levantado com muita nsisténcia pelos mestrandos e douto-
randos. estd diretamente ligado ao seu desempenho na pesquisa e na elaboragdo
da tese. Este diz respeito a incerteza quanto ao local de trabalho ao término do
curso. Alguns dos bolsistas s3o recém-contratados pela EMBRAPA e nio tém a me-
nor idéia de onde irdo trabalhar apos o término do curso. Qutros, por razdes admi-
nistrativas ou contibeis, foram lotados no DRH. ao se dirigirem para a pos-gradua-
¢d0, e ndo sabiam com certeza se depois voltariam para seus locais de origem ou
se seriam enviados para outra parte. A inseguran¢a gerada por tais indefini¢Ges é
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nto mator, pois eles sabem que de gcordo com o contrato de trabalho quve assina-
ram com 4 EMBRAPA ¢ perleitamente legal qualquer remogdo. Além disso. a inse-
guranga ¢ da anstedade dar decorrentes avolumarm-se ao término do periodo de pos
graduagdo  dada a crescente proximidade da ocorréncia. O questionano dedicou
umd pergunta especial a este assunto ver anexo, questdo 40). O resultado for o se-
guinte entre os tuncionanos du EMBRAPA, 30 58,4% sahiam onde riam trabalhar
depots do término do curso. Entre os demais bolsistas, 73.9% sabiam. Portanto, o
problema se mostrou bem mas grave entre os funcionarios da EMBRAPA, sobretu-
do se lembrarmos que parte dos demais bolsistas ndo tem vinculo empregaticio
com nenhuma instituigao de pesquisa.

Outro aspecto do problema foi apresentado pelos coordenadores de curso. As
vezes acontecia que, ao fum do periodo de redagao da tese e estando sujeito ao
quadro de inseguranga acuna descnto, de repente chegava para o bolsista a noticia
da lota¢do em um determinado lugar. Tendo resolvido o problema anterior, o bol-
sista caia em oulro tdo prejudicial quanto o primeiro para sua capacidade de tra
batho, que necessitana ser utilizada em sua totalidade naquela conjuntura. Ele, en-
tao, tratava de satisfazer a ansiedade com relagio ao desconhecido, buscando todo
tipo de informacgdo possivel quanto 3 cidade para onde ina e as condi¢des de traba
lho que o esperariam |3, prejudicando sensivelmente o desemrpenho académico. Em
resumo, o problema da oportunidade no tempo (siming) da lotagao do bolsista se
mostrou tio importante para seu desempenho académico quanto a segpranga de
perspectiva lacacional

}a foram tomadas as devidas providéncias para sanar ambos os problemas O
novo sistema de lotagio dos empregados que estio em bolsa de esmmdos os rman-
t&m em sua uridade de origem, para onde eles deverdo voltar depois de concluido
o curso. Os casos de transferéncia, quando existirem, serdo encaminhados em con-
texto simiar ao de qualquer outra transferéncia sem ligagao direta, portanto com
o final do curso. Mas, estes ser¥o tanto mais raros quanto mmis o envio de térmcos
para a p6sgraduagao depender do planejamento de pesquisas descentralizadas

Nesse contexto, a transferéncia se tornara uma frustagio para o proprio obje-
tivo principal do treinamento. sendo pois contraproducente e indesejavel Além
disso, a contratagao de técmicos para serem enwiados diretamente 2 pés-graduagio
que atualmente i3 quase inexiste. embora tenha sido uma politica adotada no ini-
cio do Programra como meio sunultaneo de selec@o e de desenvolvimento de recur-

sos hunmanos escassos, esta se tomando cada vez mas dependente do planejamento
das anidades descentratizadas e dos demais orgios do SCPA.
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3. ANALISE DO ENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

O Programa de Pos-Graduagdo se inscreve no rol das atividades em que tomam
parte uma pluralidade de organizagdes. Nao pode ser visto. portanto. exclusivamen-
te no ambito de uma s6 organizagdo. pois o produto final depende da agdo e das
estruturas das diferentes unidades sociais que tomam parte na intera¢do interorgani-
zacional. A andlise do processo, que foi eleita como estratégia de avaliagdo, propde-
-se a ressaltar aspectos das organizagdes envolvidas, que sejam relevantes para a inte-
racio e que tenham possiveis influéncias facilitadoras ou dificultadoras no desem-
penho académico dos bolsistas e assim. presumivelmente, no desempenho futuro
dos pesquisadores do SCPA.

Do ponto de vista da organizagdo deste escrito até o momento, a analise dos
problemas e a proposta de agdo para ataca-los seguiu o critério de ordem de impor-
tincia. Neste estigio da avaliagdo, vamos mudar o foco das preocupagdes e concen-
trar a analise sobre as duas institui¢oes envolvidas diretamente no processo de que
os bolsistas s3o os atores individuais. Consideraremos alguns aspectos relevantes da
EMBRAPA e de sua imagem. Depois, procuraremos escrutinar mais de perto aspec-
tos selecionados da Universidade, focalizando nossa andlise nos cursos de pos-gra-
duagdo. Tanto em um caso como no outro, alguns aspectos ja tratados anterior
mente serdo descartados para evitar repeti¢do.

3.1 A EMBRAPA E A POS-GRADUACAOQO
3.1.1 O cardter do Programa de P8s-Graduagao no Brasil

O Programa de P6s-Graduagao foi concebido desde o comego como parte es-
sencial do modelo de pesquisa agropecuiria proposto pela EMBRAPA. Ao serem de-
finidas as diretrizes, foi proposto que *“a capacitagio formal do pessoal da EMBRAPA,
em organismos educacionais do Brasil e do exterior, terd como objetivo elevar seu
nivel de especializacdo mediante uma incorporag¢ao em cursos de nivel de MS ou de
Ph.D (segundo a nomenclatura norte-americana), ou de mestrado e doutorado de
terceiro ciclo (de acordo com a nomenclatura do sistema europeu)” (Fontes et al.
1973). Essas diretrizes foram especificadas em forma de tarefa do seguinte modo:
“Possibilitar a capacitacdo em alto nivel, em cursos de MS e Ph.D, do maior nGmero
possivel de investigadores” (Fontes et al. 1973 val. II : 6). O Projeto I, referente
a P6s-Graduacdo (mestrado e doutorado), fixa como metas de um programa de dois
anos: “Treinar, no Brasil e no exterior, 440 técnicos a nivel de MS e PhD. Iniciar
treinamento no primeiro trimestre de 1974, (Fontes et al. 1973 vol. I Projeto I p.
OI). A meta referente ao Brasil foi arbitrada em 100 matriculas de técnicos a nivel
de MS no primeiro ano, e 150 no segundo; 20 a nivel de Ph.D no primeiro, € 3¢
no segundo.

Essas metas foram fixadas através da confrontagdo das largas necessidades
do Sistema Cooperativo de Pesquisa Agropecuiria, com a capacidade dos cursos
de pos-graduagdo no Brasil e a disponibilidade de apoio financeiro.
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A partir de 1976, a fixagfo, de metas se deu no contexto de cada um dos
convénios de financiamento que passaram a constituir a base financeira do Progra-
ma de Pds-Graduagdo com as consequéncias apontadas atras. Na pratica, as presta-
¢Oes de contas de cada convénio se tornaram estanques em si mesmas, nao facili-
tando uma visdo global da situag3o.

Para superar essa dificuldade, o DRH comegou desde o ano de 1978, a con-
solidar as disponibilidades de bolsas de modo apenas indicativo, e a compatibiliza-
las com a demanda originéria dos diferentes organismos do SCPA, usando para isso
seus recursos proprios como contrapartida aos convénios. Se, por um lado, tal
procedimento permite tornar mais flexivel o sistema de alocag@o de recursos, por
outro torna-o praticamente impermedvel a um exame de compatibilidade entre me-
tas e realizagdes. Mas a analise do fluxo de bolsistas de pos-graduagao nos permitira
nao s6 a apresentagdo de evidéncia quanto ao cumprimento das diretrizes, mas tam-
bém a identificagio de algumas tendéncias do Programa.

" A Tabela 7 especifica as incorpora¢des de novos estudantes no Programa de
Pos-Graduagdo no Brasil. Os dados foram divididos por instituigSes de origem, es-
tando em um campo do quadro os bolsistas da EMBRAPA e em outro aqueles ori-
ginarios dos demais Grgd@os do SCPA. A estes foram somadas 36 bolsistas sem vin-
culo empregaticio com nenhum o6rgio, alguns dos quais foram contratades pela
EMBRAPA 20 térmimno do curso.

TABELA 7 — Incorporactes 3o Programe de Pés-Graduagio no Brasil, por origem institacio-
nal, nfvwel do cowso e .

brestituignes die Qvigeny -

Farex Totak Emiwaps Qotrax
Towd NS Ph.D. FToad MS M D Tatak NG Ph.3

Toak 17 172 L 887 835 5Z Z849 Z717 a} 7
1974 32z 299 3 257 7 X3 35 IZby 3
1S 3:< 4 175 a 159 152 7 24 pa T 1
1996 297 Zon 3 pa 3z 3 56 SE-d}p —
1997 <9 8. 4 58 2 . 35 35e —
1958 55 155 4 T8 76 2 80 Ta €} 2
it 128 10 7 7a = 16 5 DXeF 4

a} nctai 36 bofsistas sevn vinculo anpregpricio (sv.e)
b) Dos quais 1 swe,

c) Dosquais 5swe.

d)} Dios quais 12 swv.e,

e} Dos quais 7 swve

f) Dos guais Bsv.e

g} Dos quais 3 s.v.e.
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O Programa teve dois anos de pique: o ano inicial, e o de 1976, tendo a se-
guir um grande declfnio em 1977. Além disso, ha dois patamares, sendo o de 1974
a 1976 mais alto, com uma média de 265 incorporagdes/ano, e o de 1977 a 1979
mais baixo, com uma média de 125 incorpora¢des/ano. Pelo que se sabe até o mo-
mento, 1980 dara prosseguimento ao segundo patamar.

Ao compararmos as incorporagdes de pessoal da EMBRAPA ao Programa
com as dos demais orgdos, fica claro que a diferenga entre os dois patamares € devi-
da sobretudo A diminuicdo da participagdo daquela no total. No pnmeiro patamar,
a EMBRAPA sempre participou com mais de 80% dos bolsistas incorporados. per-
fazendo uma média de 85,5%. No segundo patamar, essa média baixou para 54.8%
e a participa¢do anual ficou sempre abaixo dos 65%. Por sua vez, as demais institus-
¢Oes aumentaram sua média de incorporagdo. que passou de 38 bolsistas/ano no
primeiro patamar, para 56 no segundo.

A incorpora¢do de bolsistas do nivel de Ph.D corresponde a 5% do total. As
oscilagdes anuais nio parecem acompanhar as caracteristicas dos patamares nem
indicar tendéncias definidas, exceto pelo grande aumento relativo em 1979, quan-
do atingiu 13,7%. Se essas tendéncias se confirmarem em 1980, teremos programas
com menor niamero de bolsistas do que nos anos iniciais, maior participagdo de pes-
soas originarias dos demais 6rgdos do SCPA que nio a EMBRAPA e mator propor-
¢do de candidatos ao titulo de Ph.D.

As metas fixadas para os dois primeiros anos de existéncia do Programa fo-
ram largamente superadas. e no que se refere a matriculas a nivel de MS e de total,
poderiam ter sido preenchidas sé6 com as matriculas no Brasil. Além disso, as dire-
trizes continuam a ser cumpridas. E provavel que as tendéncias atualmente obser-
vadas continuem e se intensifiquem nos préximos anos, porque correspondem as
caracteristicas de clientela potencial, tanto na EMBRAPA como nos demais orgaos
do SCPA.

A agdo da EMBRAPA, ao patrocinar e gerir seu Programa de Pés-Graduagdo,
é caracterizada pois pela prioridade que é dada a este Programa, pela importancia
quantitativa e qualitativa que ele representa para a melhoria dos recursos humanos
na pesquisa agropecudria e pelo carater de catalizador que a Empresa representa
nesse processo, em relagdo aos demais drgdos do SCPA. Do ponto de vista adminis-
trativo, observa-se que a agdo planejada no inicio do Programa foi cedendo lugar a
uma agdo influenciada mais de perto pela soma das ofertas e procuras do que pela
previsao das necessidades. Apesar de nfo estarmos interessados diretamente, no
momento, no Programa de Pés-Graduagdo do exterior, ¢ necessdrio examinar o
comportamento do mesmo no que diz respeito ds incorporagdes, de modo a des-
cartar a hipétese alternativa de que a diminui¢do do Programa no Brasil corres-
ponderia a uma transferéncia da demanda para fora do Pais. A Tabela 8 nos d4
as informagdes necessdrias a andlise, pois paralela ao quadro anterior.
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TABELA 8 — Incorporagées ao Programa de Pb3-Graduagdo no Exterior, por origem institu-
cional, nivel do curso e ano,

Instituicao de Origem

Ano Total Embrapa Outras

Total MS Ph.D Total MS Ph.D Total MS Ph.D
Total 512 291 221 351 205 146 161 86 a) 75
1974 60 a3 27 47 28 19 13 5 8
1975 116 79 37 99 70 29 17 9b) 8
1976 97 62 35 70 49 21 27 13 bl 14
1977 81 a8 43 34 19 15 47 19 ¢) 28 b)
1978 74 a3 41 52 20 32 22 13¢) 9
1979 84 46 38 49 19 30 35 27 8

al Inclui 6 bolsistas sem vinculo smpregatrcio {s.v.e.)
b} inclui 1 bolsista s.v.e.
c) Inclui 2 bolsistas s.v.e.

Contrariamente 3 P6s-Graduagdo no Brasil, o ano de pique € o segundo da
existéncia do Programa, a partir do qual ha um decréscimo constante, com ligeira
recuperagdo em 1979. A média de incorporagdes/ano é de 85, sendo de 58 paraa
EMBRAPA e de 27 para os demais 6rgdos. Nota-se que EMBRAPA, logo no segnn-
do ano, atingiu o ponto mais elevado de envio de seu pessoal técnico-cientifico ao
exterior, desacelerandu em seguida até os nfveis atuais. As demais instituigdes s6
atingiram o maximo no quarto ano e vém desacelerando mais lentamente. Isso se
verifica igualmente tanto no que diz respeito 4 incorporagdo de mestrandos quan-

to a de doutorandos.
A participagdo da EMBRAPA, no total de incorporagdes, foi dominante nos

dois primeiros anos, quando atingia mais de 78%, oscilando, da{ por diante, em tor-
no da média geral de 68,5%.

A propor¢do de bolsistas em cursos de Ph.D. sobre o total é, porém, muito
maior no exterior do que no Brasil, como seria de esperar, oscilando entre um mini-

mrode 31,9% e um maximo de 55,4%.
As evidéncias sdo contrarias a hipotese de que o Programa estaria diminuindo

no Brasil, por causa do aumento de envio de bolsistas para o exterior. Estes Gltimos
representam 30% do total do Programa. Porém, descontando o primeiro ano, em
que o envio para 0 exterior ndo atingiu 16%, nos demais anos oscila em tomo de
40%, com uma ligeira tendéncia ascensional que, por si s6, ndo é suficiente para
compensar a diminui¢do do Programa no Brasil. A Figura 1 mostra essas tendéncias,
deixando claro que o Programa para o exterior tem apresentado pouca variagdo,
enquanto o do Brasil vem oscilando com tendéncia descendente.

Por sua vez, a Figura 2 representa a participagdo total da EMBRAPA e dos
outros 6rgdos. Enquanto a da primeira oscila com nitida tendéncia descendente, a
dos demais Orgdos apresenta ligeira tendéncia ascendente, e um intervalo de varia-
¢0es muito estreito.
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Fig. 1 — Incorporagdes ao Programa de P6s-Graduacio da EMBRAFPA por local de treima-
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Fig. 2 — Incorporacdes ao Programa de Pés-Graduacio da EMBRAPA por origem instideeio-
nal,
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A proporgio de holsistas origindrios da propna EMBRAPA foi menor no
exterior durante os guatro primeiros anos, mas a tendéncia revertew nos dois Glti-
mos. em 1979 a participagio de bolsistas da EMBRAPA . nno Programa do Brasil, foi
de 56,5%, enquanto no do exterior chegou a 58,3%.

Podemos 1er uma 1déia da grande importiancia do Programa de Pos-Graduagdo
para a Empresa se lembrammos que os 474 bolsistas da EMBRAPA que. em 1975
faziam parte do Programa no Brasil e no Exterior correspondiam a nada menos que
45,7% do seu pessoal técnico-cientftico. Em 1979, os 324 bolsistas correspondem,
por suavez, a 22,4% desse pessoal.

A grande maioria dos bolsistas tem sua formagdo basica na irea de agronomia.
Dos 203 que responderam o questiondrio, nada menos de 80,3% declararam ter
teito seu curso de graduagdo nesta drea. No ha diferenga aprecidvel entre os bolsis-
tas pertencentes 3 EMBRAPA ¢ aqueles origindrios dos demais orgios. Entre os pri-
meiros, a proporgdo de agronomos é de 81,0%, e entre os outros de 79,27%. A Tabe-
la 9 informa sabre a propor¢do de bolsistas originirios deste e dos demais ramos da
graduagdo. E bom observar a pequena proporgio de veterinirios em relagio com a
de agréonomos, especialmente | dentre os origindrios da propria EMBRAPA. E provi-
vel que menos do que a &nlase rclativamente pequena da Empresa na pesquisa ani-
mal, ou em formar pessoal dessa drea Jo saber, a diferenga retrate a excessiva espe-
cializag3o dos veterindrios em clinica que, assim, tém deixado a maioria das pesqui-
sas para os agronomos, mesmo em cspecialidades que poderiam ser da competéncia
dos primeiros.

O alcance do Programa de P6s-Graduagfo no Brasil pode ser aquilatado
quando se observa amultiplicidade de especializa¢bes a que os bolsistas se dedicam
em seus estudos. Das 51 especializa¢es a que podem ser reduzidos os muitos nomes
dos programas de pés-graduagdo cursados pelos respondentes dos questionérios, s6
cinco congregam dez ou mais alunos (Tabela 10) e oito sdo cursados por cinco a
nove bolsistas.

Essa dispersio de interesses corresponde & dispersdo geogrifica par 17 univer-
sidades brasileiras e 57 cursos, o que significa também que hé bolsistas da mesma
especializa¢gdo em locais diferentes.
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TABELA 9 — Proporgio dos bolsistas do Programa de P&s-Graduacdo no Brasil, por dreas de
graduacio e origem institucional (%).

Institui¢do de Origem

Area de

Graduacdo Total Embrapa Qutras
(N=203) {(N=126) {IN=77)

Agronomia 803 81,0 79,2

Veterindria 79 6.3 104

Ciéncias Sociais (1) 54 56 5.2

Outras {2} 6,4 7.1 52

{1) Compreende Economia, Administracdo e Direito
{2) Compreende Quimica, Engenharia, Histdria Natural, Matematica,
Estatistica, Biblioteconomia e Zootecnia.

TABELA 10 — Especializagtes dos bolsistas do Programa da Pos-Graduacio da EMBRAPA,

no Brasil
Quantidade Towa
por especia- Especializacdo de bal-
lizag3o sistat
30 Fitotecnia 3
21 Solos 2
19 Fitopatologia 19
11 Economia Rural 1"
10 E xtens3o Rural 10
9ab Semente, Zootecnia, Forrageiras, Administragdo Rurat, Estanistica
Irrigagao e Drenagem, Nutrigido e Pastagens, Fitomelhoramemo, 52
4a2 Fisiologia Vegetal, Produgdo Vegetal, Helmintologia, Tecnologia

de Alimentos, Informatica, Finangas, Desenvolvirermo Agricola,

Sociologia, Fitossanidade, Methoramento Animal, Fitopatologia

de Reproducdo, Patologia Clinica, Doengas Parasitirias, Clinica

da Reproducdo, Nutricdo de Ruminames, Emomologia, Producio

Animat, Ecomomia. 49
1 Bommca, Fisiologiz e Manejo, Tecnoilogia de Sementes, Fruticul-

twra de Clima Temperado, Methoramento do Milhe, Olevicultura,

Morfologia e Sistemdtica Vegetal, Virologia, Microbiologia do

Solo, Administragao de Recursos Humanos, Ffsica do Solo, Gado

de Leite, Medicina Veterindria Preventiva, Nutrigio de Bovinos,

Producdo de Aves, Nutricio Experimental, Comunicagao, Biblio-
taconomia, Piscicultura. 19
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3.1.2 Os bolsistas no contexto das relacdes interorganizacionais

Do ponto de vista das relagdes interorganizacionais, os bolsistas sio ao mes
mo tempo: a) clientes do Programa de P6s-Graduagio da EMBRAPA, por estarem
ligados a este em carater especial e temperario, com a finalidade de receberem,
nesse contexto aprimoramento em sua capacidade de pesquisadores; b) clientes dos
cursos de Po6s-Graduagio onde estio matriculados, ligando-se desse modo ao pro-
grama formal da Universidade, com a finalidade de serem socializados e instrufdos a
umn nivel determinado e em habilidades determinadas através de processos que sao
institucionalizados na propria estrutura universitaria; c) parte da organizag¢fo
EMBRAPA e como tal, atores dessa organizagdo. visto desempenharem com sua
agdo como individuos atos que, sob o ponto de vista social, sfo atribuidos 4 organi-
zagdo a que pertencemn. Assim, a presenga nas universidades dos bolsistas do Progra-
ma de Pos-Graduagdo corresponde, do ponto de vista das relagdes interorganizacio-
nais, a uma intera¢ao que tem lugar através da a¢ao individual.

Dentro deste contexto tedrico, colocamos a pergunta sobre a congruéncia en-
tre as metas, os interesses e a politica da organizagio que, via de regra, s3o gerados e
correspondem aos interesses e aos propositos do estrato dominante da mesma, e &
percep¢ao, as disposigOes e A imagem que os demais executores da a¢2o organizacio-
nal tém sobre a organiza¢io. Da sintonia entre o modo como a organizagdo € conce-
bida pelos seus autores e o modo como ela € percebida pelos seus atores, decorre
a coeréncia de propdsitos e o encaminhamento efetivo da agdo comum, que sera
percebida como a¢do organizacional.

Esse modelo ndo descarta, necessariamente, os conflitos de interesses intraor-
ganizacionais, mas sugere que esses conflitos se resolvem no nivel interno, de modo
que as relagdes interorganizacionais decorrem no seu conjunto (embora, taivez, ndo
em seus detalhes) da dire¢do dominante a que o resultado dos conflitos levou a or-
gamzacdo. Em seu conjunto, a agdo organizacional tern uma coeréncia propria
que decorre e justifica a abordagem de seu estudo como individualidade coletivae a
concep¢do das organizagdes como unidades diferenciadas.

O estudo da percepgdo pelos bolsistas da organizagio EMBRAPA ¢é dupla-
mente Gtil. Por um lado, pode identificar problemas nesta cuja solugdo sera benéfi-
ca para ela propria e para aumentar a motivagao daqueles que, por sua posi¢do, se
constituem em atores, agindo em nome dela. Por outro, pode identificar nesses ato-
res percepgdes incoerentes com a realidade, por serem parciais ou por auséncia de
conhecimento dessa realidade, cuja corre¢do poderi ter efeito positivo sobre o de-
sempenho dos atores e, portanto, sobre seus resultados académicos. Dado este mo-
delo e sabendo-se a importincia do Programa de Pos-Graduagdo para 2 estratégia
organizacional da EMBRAPA e do SCPA, é de supor que, coeteris paribus, os
pesquisadores mais entrosados na organizagdo desempenhardo melhor do que os
outros seu papel de bolsistas e. em conseqiiéncia, terdo melhores resultados aca-
démicos.

Embora essa proposi¢Zo seja testivel empiricamente e deva ser testada em
fase posterior deste estudo, com dados levantados em tempo oportuno, é possivel
no momento usa-la como pressuposto aceitavel para basear a agdo. Sua aceitabilida-
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de, pelo menos proviséria, advém do paralelismo que ela representa com situagdes
bem conhecidas em psicologia social, em que a identificagdo com os objetivos da
organizagdo funciona como fator positivo para a melhoria do desempenho (Lickert
1961), ou a percepgdo positiva de um produto leva & desejabilidade do mesmo
(Zimbardo & Ebbesen 1970).

Foi apresentada aos bolsistas uma lista de afirmag¢Ges sobre a EMBRAPA com
as quais eles deveriam concordar ou delas discordar. Havia dois graus de concordan-
cia/discordancia, de modo a formar uma escala ordinal de quatro pontos: concordo
totalmente, concordo mas nao muito, discordo mas ndo muito, discordo totalmente
(ver anexo, perguntas 31 a 37 e 39*). Em seis das oito frases, quanto maior a con-
cordincia, mais positiva é a percep¢do da EMBRAPA. Nas duas restantes (perguntas
n® 32 e 34), ao contrério, a discordancia maior significa percep¢do mais positiva.

As sentengas foram escothidas com um duplo objetivo. Em primeiro lugar, seu
conjunto visa cobrir uma extensao consideravel dos aspectos que sdo relevantes para
a criagdo da imagem de uma institui¢ao de pesquisas em um publico de pesquisado-
res. Complementarmente, cada senteng¢a é importante por si propria e os resultados
se prestam para ser interpretados independentemente das demais sentengas, pois
descrevemn um aspecto de particular interesse em suas relagdes com o Programa de
P6s-Graduagdo e a qualidade dos recursos humanos da Empresa e do SCPA.

A Tabela 11 contém os resultados percentuais das respostas, levando em con-
sideragdo, unicamente, aquelas assinaladas. Contrariamente a maioria dos demais
itens do question4rio, 0 nimero de respostas em branco atingiu até 12,8%, porque
muitos dos respondentes nao pertencentes ¥ EMBRAPA sentiram-se impossibilita-
dos de se decidir entre as alternativas, alegando falta de conhecimento. Isso aconte-
ceu apesar de lhes ter sido explicado pelos aplicadores que as respostas teriam o
carater de indicador de percepgGes, e nao de julgamento objetivo e definitivo de rea
lidades.

* A pergunta 38 foi desprezada por motivos técnicos e de comparabilidade. Mas, se aproveita-
da, ndo mudaria a substincia das conclusdes.
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TABELA 1% - Grau de cencorthnnia manifestada palos Holsistas com as santengas sobre a
EMBRAPA s seu modalo de pesguisa.

%

Sentido
Sentencga da con- N Concordo Discordo
cordén-
cia Total- Nao Nao Toral-

mente muito muito mente

A EMBRAFPA é a melhor institui-

¢do de pesquisa do Brasil, + 200 425 47 .0 80 25
A EMBRAPA oferoce péssimas

condigOes de pesquisa a seus

pesquisadores. — 186 1.1 5,9 26,3 66,7
Os pesquisadores da EMBRAPA

ndo t&m dificuldades de conseguir

o material de pesquisa de gue

necessitam, + 183 20,8 50,8 229 5,5
Os pesquisadores da EMBRAPA

nao tém liberdade de ascolher

os temas de pesquisa a que que-

rem se dedicar. - 183 49 21,3 37,2 36,6
E uma satisfagdo muito grande
sar pesquisador da EMBRAPA, + 177 68.4 27,7 28 1.1

A EMBRAPA esta pesquisando
os temas que sdo prioritdrios
para o desenvolvimento da

agricultura nacional. + 183 568 40,4 27 11
Conhec¢a bem o modelo de pes-
quisa adotado pela EMBRAPA. + 190 495 43,2 13,2 3.1

Existe 6timo relacionamerrto
entre os bolsistas e a coordema-
¢dordo Programa de PAs-Gra-
duacio da EMBRAPA. + 182 50,6 269 11,6 11,0

O tratamento das respostas, de acordo com sua favorabilidade 3 EMBRAPA,
mostra que 47,5% revelam favorabilidade total, 37,6% um pouco de favorabilidade,
11,1% um pouco de desfavorabilidade, e 3,8% desfavorabilidade total. Considera-
dos todos os aspectos e desprezado o grau, 85,2% das respostas foram favoraveis &
EMBRAPA.

As frases que conseguiram rea¢des mais calorosas a favor da EMBRAPA des-
crevem exatamente o sentimento positivo dos pesquisadores a respeito da Empresa:
“E uma satisfagdo muito grande ser pesquisador da EMBRAPA ", que atingiu 68,4%
de concordincia total, e as condigdes de pesquisa oferecidas: “A EMBRAPA oferece
péssimas condicies de pesquisa a seus pesquisadores”, que reuniu 66,7% de discor-
dincia totak

Se considerarmos a propor¢do de concordincias, sem levar em conta o grau,
as duas frases anteriores ficam em segundo e terceiro lugares, e sobe para o primeiro
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posto a frase "4 EMBRAPA estd pesquisando os temas que sao prioritdrios para o
desenvolvimento da agricultura nacional”. Contudo, 40,4% dos que concordaram
com esta afirmativa fizeram-no de modo parcial.

Desses resultados, admitindo que os itens da escala sejam bons indicadores
para a percepgdo, podemos concluir que a EMBRAPA goza de excelente imagem
entre os seus bolsistas no Brasil, tanto em geral como no que se refere as condigdes
de pesquisas como, ainda, as prioridades dos temas pesquisados. Apesar disso, as
prioridades ndo Lhes estao satisfazendo totalmente, o que causa uma concordancia
menos calorosa.

Um pouco menos calorosa é a concordancia 3 afirmativa de que 4 EMBRAPA
€ a melhor instituigdo de pesquisa do Brasil”. Provavelmente, uma das explicages
para esse julgamento estd na reagdo causada pela frase que descreve o acesso a um
dos insumos basicos para a pesquisa agropecuaria: "‘Os pesquisadores da EMBRAPA
ndo tém dificuldades de conseguir o material de pesquisa de que necessitam’. A
concordancia a essa afirmativa foi a mais baixa de todas (71,6%) e, além disso, a
maior propor¢o sé concordou de modo parcial (50,8%).

Os problemas da liberdade de escolha dos temas de pesquisa, do conhecimen-
to do modelo EMBRAPA, e do relacionamento entre os bolsistas e a coordenagdo
do Programa de Pé6s-Graduagao despertam menor concordincia, superando somente
o do acesso a0 material de pesquisa. A inspegio dos resultados sugere que o ultimo
dos trés citados tendeu a radicalizar as opiniGes: embora 50,6% concordem total-
mente que “£xiste ofimo relacionamento entre os bolsistas e a coordenagdo do pro-
grama de Pos-Graduagdo da EMBRAPA", as discordincias totais da afirmativa atin-
giram a mais alta porcentagem entre todas as sentengas: 11,0%. H4, portanto, gran-
de prioridade em corrigir os pontos problematicos desse relacionamento, os quais
estao sendo indicados neste relatério-estudo.

Baseados nas indicagOes tedricas que dirigem esta analise, esperavamos que os
funcionirios da EMBRAPA se identificassem mais fortemente com a Empresa e
tivessem dela melhor opinido do que os bolsistas de outras institui¢des. A Tabela 12
confirma essa afftmacdo. Para facilitar a anilise ¢ aumentar a freqiéncia em cada
célula, o nivel de concordincia foi desconsiderado. Os resultados mostramy que, ey
todos os itens, sem excegdo . a favorabilidade 3 EMBRAPA € maior entre seus en-
pregados do que entre os bolsistas orginarios das denrais instituices do SCPA.



TABELA 12 - Concordancia manifasteda pelas holsistas com as sentencas sobre 3 EMBRAPA
e sou modeio de pesquisa, segundo a origem institucional.

Sentido da EMBRAPA Outros
Sentenga concordan-
cia N % de con- N % de con-
cordéancia cordancia

A EMBRAPA ¢ a meihor instituicao

de pesquisa do Brasil. + 123 g1 1 67 85,1
A EMBRAPA oferace pdssimas con-

dicoes de pesquisa a seus pesquisa-

dores, — 123 6,5 63 7.9
Os pesquisadores da EMBRAPA ndo

tdm dificuldades de conseguir 0 ma-

tarial de pesquisa de que necessitam. + 123 72.4 60 700
Os pesquisadores da EMBRAPA ndo

tém liberdade de escolher os temas

de pasquisa a que sa quersm dedicar, - 122 254 61 279
E uma satisfacdo muito grande ser
pesquisador da EMBRAPA, + 120 98 3 57 9.2

A EMBRAPA esté pesquisando os
temas qué $30 prioritdrios para o
dessnvoivimento da agricultura

nacional. + 119 98.3 64 922
Conhec¢o bem o modelo de pesquisa
adotado pefa EMBRAPA. + 123 935 67 65,7

E xiste 6timo relacionamento entre

0s bolsistas e a coordenagio do

Programa de Pés-Graduagao da

EMBRAPA. + 119 78,2 63 76,2

A favorabilidade dos empregados da EMBRAPA ¢ bem maior do que a dos
demais bolsistas, exatamente nos itens que dizem respeito a posi¢des gerais sobre a
Empresa e sua politica. Com efeito, ela excede seis pontos de porcentagem da dife-
renga, por ordem decrescente, nas sentencas: ‘‘Conhego bem o modelo de pesquisa
adotado pela EMBRAPA”, “E uma satisfacio muito grande ser pesquisador da
EMBRAPA”, “A EMBRAPA estd: pesquisando os temas que sdo prioritdrios para o
desenvolvimento da agricultura nacional”, e A EMBRAPA é a melhor instituicdo
de pesquisa do Brasil”. Nas demais frases que dizem respeito mais de perto 2s
condi¢des de funcionamento da Empresa, a favorabilidade dos empregados ndo
supera a dos demais bolsistas em mais de 2.5 pontos de porcentagem.

Por outro lado, merece atengdo a quantidade de julgamentos negativos, evi-
denciada pelas respostas a aigumas das sentencas. Eles s3o indicativos da necessidade
de exame mais cuidadoso e. talvez, de providéncias para resolver algum problema
porventura identificado.

A maior propor¢3o de discordincia apareceu no item sobre o conhecimento
do modelo de pesquisa da EMBRAPA e foi expressa pelos bolsistas de outras insti-
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tuigdes (34,3%). A pergunta for feita no sentido de averiguar o conhecimento das
premissas que fundamentam o modelo institucional do qual nasceu a EMBRAPA e
o SCPA (ver Alves &Pastore 1975). Contudo. é possivel que tenhamn havido inter-
pretagoes diferentes. E possivel, por exemplo, que alguns respondentes hajam en-
tendido como “modelo de pesquisa da EMBRAPA™ a colegdo de formulérios que
deve ser preenchida para registrar o planejamento e controlar 0 andamento das pes-
quisas. Ou. talvez, o conjunto de procedimentos técnico-metodoldgicos que pudes-
se orientar as pesquisas na Empresa. Apesar dessa dubiedade, o sentido pretendido
pela sentenga devera ter sido captado com tanta maior exatidfo quanto maior for
o conhecimento da cultura da Empresa pelos respondentes, visto ser tal sentido o
mais corrente nesta.

Assim, se a concordincia com a sentenga indica, mas ndgjgarante,que o bol-
sista conhece os fundamentos do modelo institucional da EMBRAPA, a discordan-
cia indica, com certeza, que ele nio os conhece. Portanto, os dados mostram que,
seguramente, um ter¢o dos bolsistas das demais institui¢des e um sexto do total
estavamn necessitando ser esclarecidos sobre o sistema e seu funcionamento. Dado o
cardter finalista do mesmo, esse conhecimento é essencial para o engajamento das
inteligéncias e dos esforgos dos pesquisadores no sistema. Como foi dito atrds, essa
necessidade havia sido antecipada e foi atendida na parte final das reunides com os
bolsistas. Porém a evidéncia. aqu: exposta, sugere que ha grande parte dos pesquisa-
dores, tanto da EMBRAPA quanto sobretudo do SCPA, necessitando de tomar co-
nhecimento mais detalhado do modelo de pesquisa de que sdo parte atuante.

O DRH, direta e indiretamente, pode agir nesse sentido através de publica-
¢Oes especializadas, de cursos introdutorios ao conhecimento do Sistema e do uso
de meios de divulgagdo que se mostrem convenientes.

A segunda maior propor¢do de discordincia se revela entre os bolsistas de ou-
tras institui¢cdes, 30,0% dos quais ndo acham que seja tdo facil assim aos pesquisado-
res da EMBRAPA conseguir o material de pesquisa de que necessitam. Essa visdo
poderia ser descontada a titulo de desinformagao de quem nio tem suficiente fa-
miliaridade com a Empresa, se ndo fosse respaldada por 27,6% de bolsistas da
EMBRAPA que pensam do mesmo modo.

Parte do problema pode advir das dificuldades que os proprios bolsistas tém
de acesso a material de pesquisa, durante o tempo em que se encontram na Univer-
sidade, como veremos mais adiante. Mas, talvez essa hipotese ndo esgote de todo o
problema, que fica de pé, sugerindo a necessidade de um exame mais detalhado so-
bre o acesso dos pesquisadores da Empresa ao material de pesquisa.

A seguir se apresenta o problema da liberdade de escolha de temas de pesquisa
a que os pesquisadores queiram se dedicar. A discordéncia atingiu 27,9% entre os
bolsistas de outras institui¢Ses, e 25,4% entre os da Empresa. A ngor, é parte do

modelo de pesquisa da EMBRAPA a restricdo da liberdade de escolha dos temas de
pesquisa. Um modelo finalista tem, entre os seus méntos principais. o de dirigir os
esfor¢os de pesquisa para pontos considerados priontarios, e de incentivar a todos
a alcancar essas metas. Assim, comparada a “liberdade académica” sem adjetivos, a
constatagio é verdadeira.
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() que deve ser acrescentado a ela ¢ a liberdade e. mais que 1550, a obrigacdo
que os pesquisadores 1ém de wdentificar os temas priontérios para a pesquisa finalis
ta, e de fazerem valer seus pontos de vista sobre sua prioridade, através da particr
pacdo fundamentada e. talvez, até veemente, no debate aberto e imprescindfvel
sobre cssas pnoridades e seus efeitos provaveis, no aumento da produ¢io e da pro-
dutividade da agropecuina brasileira. Essa énfase na participago parece imprescin-
dfvel para o sucesso do modelo, a longo prazo, e é essencial para manter nos pesqui-
sadores o senso de missdo intelectual e de responsabilidade, que fazem parte inte-
grante da sua profissdo. Mais uma vez, o melhor conhecimento do modelo podera
ser benéfico para salientar essas caracteristicas e fazé-lo mais eficiente,

Finalmente, houve discordancia de 23,8% dos boisistas de outras instituigdes.
e de 21,8% dos da EMBRAPA, i afirmativa de que existe 6timo relacionamento en-
tre os bolsistas e a coordenagdo do Programa de Pos-Graduagdo da EMBRAPA.

Nas entrevistas orais, feitas em algumas Universidades, surgiu um indicador
negativo quanto ao nivel de satisfagdo, que € coerente com os resultados acima re-
gistrados. Os bolsistas se mostraram reticentes e até contrarios 4 tdéia de externar
suas criticas 3 EMBRAPA, especialmente aquelas que deveriam ser feitas em respos-
tas a algumas perguntas do questionario. Incentivados a defender seu ponto de vista,
eles se mostraram com medo que houvesse retaliagio ds criticas por parte da
EMBRAPA. Alguns poucos registraram uma visdo deveras pessimista, pois conce-
bem a EMBRAPA como uma instituigdo que faz cumprir seus proprios regulamen-
tos, quando estes sdo do interesse dela, descumprindo-os quando s3o do interesse
do empregado. O fantasma da existéncia de um orgdo de seguranga, funcionando
dentro da Empresa, foi levantado, no caso extemporaneamente.

De certa forma, pode-se considerar como muito positivo, o fato de que se te-
nha conseguido fazer os bolsistas explicitar criticas duras s EMBRAPA em um con-
texto, por assim dizer, oficial. Isso mostra que, apesar das criticas, eles chegaram a
confiar na possibilidade de mudanga da situagdo para melhor. Por outro lado, é
compreensivel que a Empresa tenha criado uma imagem de rigidez e impessoalidade
entre alguns dos seus empregados, se levarmos em considera¢cdo os interesses pes-
soais que ela teve de contrariar no periodo pioneiro de sua implantago.

Dadas essas circunstincias, o caminho a seguir € considerar parte das criticas
como resquicio de uma situagdo que vem sendo superada e tomar providéncias
para que, através da comunicagdo entre a sede e os bolsistas, a imagem da Empresa
seja atualizada com base ma abordagem recentemente codificada no documento
“Desenvolvimento de Recursos Humanos da EMBRAPA"” (EMBRAPA 1980 : 13-
28). Além disso, deve ser feito um esfor¢o para identificar e valorizar os pontos de
intercessdo, que sdo muitos entre os interesses da Empresa e os dos seus emprega-
dos. Por outro lado, essa reagdo ndo foi tdo generalizada que possa ser considerada
tipica. Baseando nosso julgamento nas entrevistas, parece que a mensuragdo conse-
guida pelo questionério pode ser considerada como uma medida pertinente de sua
ocorréncia e importancia.

Nenhum dos demais pontos de discordincia ultrapassou os quinze pontos de
porcentagem; por isso, ndo v3o ser analisados aqui.
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Outro aspecto tratado for o dos contactos ertre os bolsistas e o SCPA. Duran-
te 0 curso, o bolsista mantém contactos com a EMBRAPA, através do envio de rela-
torios e da correspondéncia necessana para as providéncias burocraticas. J4 for vis-
to, paginas atrés, que a talta de informagdo sobre a EMBRAPA e o SCPA se toma,
para alguns, um problema grave, a ponto de ser indicado como o0 mais importante
de uma determinada fase. Para dar contetido mais efetivo 3 sua posi¢do de atores in-
seridos na interagdo entre duas organizagdes, é necessario que os bolsistas mante-
nham contacto com ambos os lados envolvidos, de modo a manter ativa sua partici-
pacdo na estrutura organizacional de que sdo parte.

Foi perguntado aos bolsistas se durante o curso que estdo fazendo tém man-
tido contacto com alguma unidade de pesquisa do Sistema Cooperativo de Pesquisa
Agropecudria. As respostas mostram um nivel de contacto que. porvavelmente,
deixa a desejar. Entre os bolsistas da EMBRAPA, 64,3% (61,1% entre os de outras
institui¢des) disseram que mantém contacto a matoria das vezes com sua unidade
de origem, ou com uma unidade em que hi interesse pelo problema em que eles
proprios est3o trabalhando. Nas discuss®es coletivas, muitos confessaram um senso
de alienagdo, proveniente da falta de notfcia da EMBRAPA e das suas unidades de
pesquisas. Algyns chegaram a atribuir valor positivo 3 falta de not{cias, dizendo que
isso facilitava a concentragdo nos estudos. Mas, em geral, parece que hi maior ni-
mero interessado em manter-se a par dos acontecimentos, inclusive das decisdes ad-
ministrativas. Compete as Unidades descentralizadas da EMBRAPA, assim como aos
demais 6rgdos do SCPA, manter seus bolsistas integrados, sem chegar, porém, a per-
turba-los na dedicagdo exclusiva aos estudos, que é tio importante e tao frutifera
durante os cursos de pos-graduagdo. Se juntarmos essa preocupagdo as providéncias
ja tomadas pelo DRH, para o envio de material informativo, chegaremos a um oOti-
mo de integragdo. :

Em sinteseg/dos aspectos estudados, chega-se a conclusao de que os atores da
EMBRAPA e do SCPA, no contexto da Universidade em geral, mostram-se bem sin-
tonizados com os fins e os métodos da organizagdo a que pertencem, o que sugere
ter havido éxito na implantagao do modelo de pesquisa da EMBRAPA, éxito de
que faz parte a organizagdo e funcionamento do Programa de Pos-Graduagdo. A par-
tir dessa constata¢do, o esforco de melhoria toma ainda mais sentido, porque pode
ser feito a partir de uma base positiva que reconhecidamente existe.

3.2 AS UNIVERSIDADES EM RELAGAO COM O PROGRAMA DE POS-
-GRADUACAO

O outro pélo, envolvido na interagao com a EMBRAPA através do Programa
de P6s-Graduagdo no Brasil € a Universidade. De fato, existem 17 universidades on-
de ha bolsistas de pos-graduagdo. E possivel que as relaces interorganizacionais se
efetuem de modo singular, se ndo em todas pelo menos em algumas delas. Nossa
énfase especial, todavia, é nos problemas e caracteristicas que, por serem plurais,
chegam a constituir situagdes coletivas. Para termos certeza de que as caracteriza
¢Bes apresentadas sdo de fato aplicdveis ao conjunto de universidades envolvidas nas
relagDes interorganizacionais, foi procedida a apuragio menos agregada de diversos
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itens do questionério, usando como unidade de agregagdo a universidade ou um
conjunto regionalizado delas. Os resultados indicam que, em geral, nfo hé diferengas
consideraveis entre elas. de modo que as variincias de cada sub-conjunto provavel-
mente ndo se afastariam consideravelmente do padrdo da variancia dos dados agre-
gados. De qualquer modo, uma anéilise mais demorada dos dados, usando técnicas
estatsticas mais elaboradas, mesmo que viesse a mostrar especificidades relevantes,
seguramente nio invalidaria as conclusdes que se baseiam nos resultados agregados.

3.2.1 As expectativas e 03 cursos de posgraduagao

Foi perguntado aos bolsistas se. de acordo com o julgamento deles, o curso
que estdo fazendo atende as suas expectativas pessoais e as da EMBRAPA (anexo,
perguntas 44 e 45). A Tabela 13 relata os resultados. As respostas de que os cursos
atendiam rotalmente s expectativas foram consideradas como indicagdo de um
grau alto de atendimento. As que disseram que o curso atendia um pouco foram
consideradas como indica¢do de um grau intermediano de atendimento. As respos-
tas ndo muito foram consideradas como indicagdo de grau baixo de atendimento,
e as de forma alguma de grau nulo.

TABELA 13 — Opinides dos bolsistas sobre o atendimento is expectativas pelo curso que as-
tio fazendo (em porcentagens).

Grau de aten- E xpectativas pessoais - Expectativas da EMBRAPA
dimento {N=201) (N=192)

Al 498 83,2
Intermedidrio 39,3 40,6

Baixo 10,4 5,7

Nulo 0,5 0.5

Os resultados sdo em geral positivos para a Universidade. As expectativas
pessoais s3o atendidas em alto grau, segundo o julgamento de cerca da mefade dos
bolsistas (49,8%), e as da EMBRAPA, segundo a opinido de pouco mais que isso
(53,2%). Além disso, uma larga faixa de respondentes considera o atendimento co-
mo sendo de nivel intermedidrio. H4, porém, um nicleo de descontentes, que chega
a 10,9%. quanto 3s expectativas pessoais, € a 6,2% quanto as da EMBRAPA. Des-
tes, os pessimistas totais s3o quase inexistentes (0,5% em cada caso). Nessas propor-
¢Oes, nota-s¢ que os bolsistas tendem a ver seus cursos como mais integrados nas
expectativas da Empresa do que nas suas. Isso se torna compreensivel no contexto
psicologico. referido atras, de que a pos-graduagfo seria interpretada como uma
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missTo a-ser cumprida, e ndo como um prémio a ser gozado.
3.2.2 Dimensdes de qualidade dos cursos

Para aprofundar o conhecimento sobre a opinifo dos bolsistas a respeito
dos cursos de pos-graduagdo, foi-lhes pedido para destacar as coisas melhores e as
pioses no curso que cada um deles est fazendo. A apuragfio leva a duas conclusdes.

Em primeiro lugar, a experiéncia da p6s-graduagdo se toma para cada. alunc
uma vivéncia intensamente pessoal. Na mesma Universidade, no mesmo programa,
h4 bolsistas que indicam como melhor em um caso, como pior em outro, experién-
cias aparentemente referidas a um mesmo fata. Por exempio, enquanto um aluno
exalta como uma das melhores coisas no curso ¢ oportunitnde de fazer pesquisa
cientifica, outro lamenta como uma das piores coisas a falta de equipamenios, ak
guns esiritamente necessdrios para a realizagio da tese. Enquanto alguns apontam
como a pior coisa as deficiéncias de biblioreca desatualizada. outros exaltam na
mesma universidade o contato com uma literature abrangente. Da mesma forma,
houve reclamag¢do contra a falta de escolha de disciplinas optativas e encémios
sobre a opydo de disciplinas.

Em segundo [ugar, podemos concluir dos dados que Ird determinado nimereo:
de dreas sensiveis, ou dimensdes que determinam a qualidade dos cursos de pos-gra:
duagdo e nas quais os alunos apoiam seus julgamentos a respeito da mesma. E, pois,
de vital importincia para os cursos que cuidem dessas 4reas sensfveis, de modo &
atender as expectativas dos alunos e a se manter atuantes como polo de atragio

de estudantes bem dotados.
A seguir, as nove dimensdes de qualidade encontradas serdo descritas, e de-

pois os dados relativos ao seu julgamento pelos alunos serdo analisados e interpre-

tados.
Podemos isolar nove dimensdes determinantes da qualidade dos cursos de pés-

-graduagdo:

i. Clima intelectual: diz respeito 3 compreensio do mundo e das coisas, in-
cluindo a “Weltanschauung™ por um lado e, por outro, a visio mais acurada e mais
integrada da propria especializa¢io e de seus detalhes. Nesta 4rea, foram apontados
como positivos: a visdo maior dos problemas e possiveis solugdes, 0s debates dos
problemas nacionais, a visao ampla dos mesmos, os problemuas de interesse de pes-
quisa que, outrora, passavam desapercebidos, o desenvolvimento de minha crigative-
dade, o maior contacto com o meio cientifico etc. Como negativa se apresenta, por
exemplo, a reclamagdo de que o enfoque politico de um dos cursos ndo permita a
preparacao do técnico para as condigdes vigentes, ou sobre a falta de debates sobre
os problemas nacionais.

ii. Relagées humanas: dizem respeito ao tipo de relacionamento psico-social
entre individuos e grupos que tomam parte no processo escolar. As relag3es entre
os alunos foram descritas positivamente como de cooperago, ou negativamente
como de excessiva competi¢do e rivalidade. Os contactos com os professores foram
descritos como diffceis ou faceis, distantes e superiores (0 comportamento de aF
guns professores, que tratam o aluno numa condi¢do de inferioridade e ndo comor
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colega: ou como de dtimo relactonamenro professorfaluno. sendo tido como posi-
tivo em uma universidade ¢ fato do holsista ser ouvido € opinar. Ha registro da
existéncita de mau relacionamento entre os professores, ou de entrosamento {(bom
ou mau) entre os departamentos Foi considerada expenéncia negativa a falta de
pariicipagcao Jdv aluno na vida do departamento . e o pouco contacto com o coordena-
dor do curso. As relagdes humanas foram valorizadas também pela oportunidade de
troca de experiéncias e de aprendizado que possibilitam: contactos com o meio
cientifico. ou com colegas de diversos pontos do pais.

iii. Bases materiais ¢ organizacionais: essa area engloba a infra-estrutura fisica
e a estrutura administrativa dos cursos. Foram salientados, entre outros aspectos, a
facilidade de uso do computador. o material fornecido peia Universidade, a “profu-
sZo de materais™. a falta de instalacdes, a instabilidade dos cursos que s30 mantidos
por convénios de curta duragdo, a programagdo e o local apropriados de estudos,
problemas de recursos que refletem na falta de melhores instalagées, o excesso de
burocracia, e as diividas e indecisdes na organizagdo dos cursos, € mesmo a desorga-
nizacdo e irresponsabilidade de funciondrios da estagdo biologica e falta de apoio
logtstico.

iv. Qualidade dos professores: refere-se s qualidades de desempenho e ao
nivel de informagdo do corpo docente. As dimensdes mais apontadas, tanto do pon-
to de vista positivo como do negativo, dizem respeito 2 atualiza¢do, ao interesse, 2
experiéncia, A responsabilidade, a4 informagdo sobre a realidade, ao desempenho
como orientador e ao nivel intelectual. Professores capazes, experiéncia de alguns
poucos professores, interesse e dedicacdo dos professores, baixo nivel de alguns
professores, cadeiras de suma importdncia operadas com negligéncia, professores
desinformados da realidade e desinteresse de alguns professores por suas disciplinas,
sdo alguns dos aspectos levantados.

v. Liberdade académica: sob este nome genérico estdo somados os aspectos
da vida estudantil que se ligam as escolhas de cursos, de temas para tese e para pes-
quisa. Sdo importantes os aspectos referentes ao excesso de disciplinas exigidas, ou 2
pequena liberdade de escolha permitida pela oferta de disciplinas por semestre, difi-
culdade ou facilidade de cursar disciplinas. A liberdade de escolher para a tese um
tema relevante, para o bolsista e para a EMBRAPA, é muito valorizada. Cursar ma-
térias ligadas @ minha drea de trabalho foi indicado como uma das melhores coisas
de um curso, enquanto que a falta de liberdade para escolha de disciplinas optativas
e a obrigatoriedade de cursar determinadas disciplinas, ndo especificas da especiali-
zagdo . foram apontadas como das piores coisas.

vi. Conhecimentos teéricos: referem-se ao conteido dos cursos, especialmente
os especificos das dreas de concentragdo. O maior embasamento teorico, a oportuni-
dade de confrontar a experiéncia com a teoria, o nivel do curso, o proprio fato de
poder cursar determinadas disciplinas e delas tirar proveito foram, freqientemente,
apontados como positivos. A excessiva énfase s6 em teoria, sem a complementagio
pritica e empfrica, foi considerada negativa. A falta de determinadas disciplinas
foi reclamada. Foi ressaltado positivamente um aspecto tebérico que mostra a ne-
cessidade subjacente de integragfo dos conhecimentos: visdo estratégica e sistémica
sobre a drea de especializagdo.
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vii. Aspectos metodolbgicos: estdo ligados a logica da pesquisa, as técnicas e 3
facilidade de pesquisar. A falta do curso de mertodologia cientifica foi considerada
como deficiéncia, assim como a necessidade de maior assisténcia dos professores ao
trabalho da pesquisa, a falta de orientagdo quanto ao uso do computador ¢ 4 anélise
dos dados, e a falta de complementagdo empirica aos estudos tedricos. Foi exaltado
aquisi¢do de uma visdo de pesquisa, a aprendizagem de técnicas de pesquisa, a exis-
téncia de boas aulas praticas, os aspectos metodologicos da tese, e o conhecimento
dos instrumentos analiticos proprios (da especialidade ), utilizdveis em situagoes em-
piricas. Um bolsista apontou como deficiéncia do seu curso a auséncia de formagao
cientifica. O aspecto referente 2 facilidade de pesquisar foi muito enfatizado, tanto
positiva quando esta existe, como negativamente em sua auséncia. O acesso a ma-
teriais de pesquisa, a existéncia de apoio a esta, tanto no que se refere 2 infra-estru-
tura de pessoal e de material como 2 orientagdodos professores, sdo pontos essen-
ciais, assim como bons laboratorios.

viii. Biblioteca: a énfase é dada 2 atualiza¢ao ou desatualiza¢do do acervo, de
modo a permitir o acesso ao que ha de mais recente na especialidade. Aparentemen-
te, as bibliotecas sao mais atualizadas em umas especialidades e menos em outras.
As vezes, 0 problema € mais geral: falta de biblioteca d altura do curso. Além disso,
a experiéncia anterior do bolsista influencia seu julgamento, fazendo com que valo-
rizem mais a biblioteca aqueles que vém de unidades de pesquisa onde ha diffcil
acesso 2 bibliografia e vice-versa. A inexisténcia de acervo em Ilfngua acessivel &
apontada como deficiéncia. Naturalmente, como foi apontado em outra parte deste
relatério-estudo, a acessibilidade pode ser aumentada pela aquisi¢do de acervo em
lingua mais popular, como o espanhol, ou pelo ensino do inglés, a 1{ngua cient{fica
do mundo moderno, a maior namero de pesquisadores. De qualquer forma, o des-
prezo pelo vernaculo ou pelo similar nacional tem sido sentido. Um bolsista apon-
tou entre as piores coisas do curso que esta fazendo: literatura totalmente em in-
glés, sendo que existe similar em portugués, abordando problemas nacionais.

ix. Aspectos instrucionais: referem-se as a¢des ¢ condigdes que podem maxi-
mizar ou reduzir a aprendizagem. A nivel genérico, foi defiunciada uma diddtica
que ndo estd muito preocupada corm 0 aluno, ou que existe um ensino unidirecio-
ngl. H4 também reclamagZo sobre o ritmo frenético em que as informag3es tém de
ser absorvidas. O nfvel de alguns cursos, como os seminirios, apontados como
bons em algumas universidades e como maus em outras, foi enfatizado. A oportu-
nidade de fazer a tese é valorizada positivamente. O sistema de avaliagio merece es-
pecial importéncia, sendo apontada a justeza nos critérios de avaliacdo ou que ela é
distanciada e parcial. A excessiva importincia dada aos aspectos tedricos nas pro-
vas, 0 excesso de provas (regime avassalador de provas), ou a concorréncia is vezes
desleal entre os estudantes, provocada pela avidez por conceitos, sio deplorados. A
falta de reconhecimento de disciplinas que o estudante cursou em outras institui-
¢bes de ensino ou, as vezes, a exigéncia de fazer nivelamento e/ou curso de lingua
em que ele se considera eficiente, sdo ressentidos como aspectos da avaliagio inefi-
cientemente abordados pelas normas institucionais. A organiza¢do do tempo pode-
ria ser também inclufda neste item, embora quase sempre dependa mais de conti-
géncias individuais. Muitos exaltaram a possibilidade de se dedicar, com exclusivi-
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dade, ao estudo, mas houve quem reclamasse o excesso de viagens e o tempo que
assim se perde. )

As nove dimensBes identificadas acima podem servir como base para a cria-
¢do de medidas de qualidade dos cursos de pbs-graduagdo, bastando para isso que
se aplique a elas a metodologia usual de construgdo de escalas. Isto, porém, foge ao
escopo do presente esforgo.

A Tabela 14 da conta das freqiiéncias relativas em que cada uma das dimen-
sGes foi apontada pelos bolsistas. Cada bolsista indicou quantas caracteristicas de-
sejou, tanto positivas quanto negativas. Portanto, o resultado deve ser interpreta-
do no sentido de que quanto mais uma dimensdo foi apontada, mais saliente ela
deve ser considerada.

TABELA 14 — DimensGes determinantes da qualidade dos cursos de P6s-Graduagiio, segundo
o julgamento positivo e negstivo dos bolsistas ({freqgidncia relative — %).

Qualidade
Dimensdes

Total Positiva Negativa
. o (N=402) {N=226) (N=176)
i, Clima intelectual 4,7 6,6 2,3
ii, RelagcOes humanas 20,2 279 10,2
iii. Bases materiais e organizacionais 12,2 26 24,4
iv. Qualidade dos professores 139 146 13,1
v.Liberdade académica 7.5 4,0 11,9
vi. Conhecimento tedrico 16,2 22,6 8,0
vii. Aspectos metodolégicos 5,7 8,0 28
viii. Biblioteca 5,2 6,6 3.4
ix. Aspactos instrucionais 14,4 7.1 239

A dimensdo mais saliente € a de rela¢g@es humanas, com 20,2%. Ela é aponta-
da sobretudo como caracteristica positiva dos cursos (27,9%), onde a interagdo
com professores ¢ colegas se torna parte essencial do processo de aprendizagem. A
grande importancia do achado advém do fato de que existem evidéncias (Pelz 1956)
sugerindo que a produtividade dos pesquisadores esta correlacionada. positivamen-
té com a sua associa¢do com colegas possuidores dé valores e experiéncias variadas
e que sejam especialistas em disciplinas também variadas.

Apesar dessa tonica otimista, ha bastante problema no relacionamento huma-
no, nos cursos de pos-graduagdo, pois eles perfazem nada menos de 10,2% das coi-
sas indicadas como as piores desses cursos. Os dados sugerem que o relacionamento
entre os alunos € influenciado sobretudo pelo sistema de aferi¢do dos conhecimen-
tos que os torna selvagemente concorrentes. Sugerem também que o relacionamen-
to com os professores sofre pela displicéncia destes, ou pela excessiva desigualdade
de status em que esse relacionamento se baseia, em alguns cursos.

Naturalmente que o comportamento dos alunos é parte integrante e determi-
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nants desse relacionamento. Mas 0 falo de que o8 professores repetem sous Cursos
através dos anos, enquanto o corpo discente ¢ lormado de novos elementos em cada
wrma, (a2 com que. a longo prazo. & quahdade da interagfo professor-aluno depen-
da mas estreitaments do comportamento dos pnmeiros que dos segundos ( Wheeler
1966) A esta caracteristica estryturaktemporal s junta a outra. que se refere a0
poder de recompensa ¢ castigo. em grande parte enfenado nstitucionalmente na
mlo do corpo docente (Manheim & Stewart |969) Portanto. 4 modificacso ds s»
tua 80 deve st trabalhada a partis Jesass realidades.

Nio & possivel 1 mas adiante no asunto, visio que a sociologs clinica ainda
¢ muito incipiente ¢ 3 puicologia clinica necessita de maus fundamentagdo cientifica
em seus postulados na drea. Além dusso. no hi waudo de nele logslar [Ormulas ge-
s, pois a efetvidade das solugOes depende das particulandades das utuagOes. Por
oulio lado, deve se sempre supor que # propna Univerudade ¢ a maor interesaada
e pensdl ela propna em seus problemas ¢ achar s solugoes. Para 30 ela estd equips
da meihor do que ninguém. Portanto. 0 que s diz nestes comentinos nfo ¢ maw
do que o regatro de algumas idéms ditadas pela expenéncia que. talvez, possam ser
discutidas ¢ aprofundadas no seu fOrum prionidno que ¢ a propna Univerndade. Os
dados Ja pesquua ndo pasemm. nwste caso. de catalizadores benélicos para s discus
o qualitatve do nowo ensing, 0 qual cada dia toma-se mais urgente ¢ cujo enfo
que. na sepeeifico, tem udo muilss vezes adiado.

A segunda dimensdo. o4 conhecumentos lebricos, vem a seguu. com 16.2%.
Esta salséncia se deve sobretudo 4 satinfagdo de obté-los novos ¢ relevantes ( 22.6%)
A impresado negativa (3 %) quanio a estes, esid ligada tanto § (alla de complemen-
tagdo pritics Jas leonas quanto ) stualizaglo ¢ pertinéncia do contetdo das discr

plinas

Os que 1ém experdncia da Universidade sabem que ¢ dificd manter um cuno
om nivel homogéneo ¢ alto, visto que & vibiidade do que o professor (az na clasee
W cocuncreve sos aunos. dificimente Chegando sor wus pares ¢ ) coordenaglo.
O mamento dews viubiidade pode ser te110 tanto atraves de planeyamento coletivo,
O curt iCulo minemo ¢ Je Jsciphinas que swyam complementares. como alraves Jo uso
de tdcnicas de levantamento d¢ Jdados. consagradas nms cncias socian. A aphcaglio
da svebagdo wmestral wstembiice das disciphnas, através de questiondnos @ serem
preenchudos pelot evtudanies embora wya uma pritica que nada tem de movadors,
¢ um sstrumento eficients pars suscitar 3 oportunidade de discusslo wbre 0 que
' poaay enime 0 quatio pasedes da sals de sulas para, dtrevés dema, chegar & influy
potitivements no conteldo das deciplines. ssun como em dspecios oulios que W
maaliers problemmatc ot

Em tercoiro lugar. oo julgads umportanie » dimensSo referente sos sspectios
matrucionms (| 4.4%) [(hMerentemente a8 duss antenores. ests dimenslo resigs
whetudo quande w mostra regative. Tendo slcangado o0 7 |'% de vinibilidade
peands pomtive, st ) M quando negativa -

On mpecton mstrucionas que devem wr melhorados, duem respeito. em mua
masonia. w0 mienor 1a wia de sala ¢ podem wr sbordados atreves do problema da
vinibidade do professor wu wber ¢ ma habdidade de ensinar (¢ tomar 0 suno
capua ) Owten parte entd ligada & normas da organmaglio. ¢ deve ser discutsds & nd-
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vel mas giobal Aceitago de créditos feitos em outras uruverudades, cnunos de
avalischo ¢ regume de provas 150 08 Que mais merecem discumdo e. x¢ necessAnu.
revislo

A quabdade dos profeasores recebeu 13 9% de alusdes. ndo um pouco mass

do ponto de visa poutivo (14,6%) do que do negativo i 1} 1%) Parece que temos
mais 0 que fessgar do que pars lamentar. Com eferlo. a memdra mstitucional do
Programs de Pée-Graduacho registra que nos prumeuros anes s qualrdade dos profes
wres & tomou um d0s mais #nos preblemas que teve de wr enfrentado muwitas
vezes Apesar disso nbo ¢ fors de propbsito lembrar a necessidade absoluta que a3
Universidades ¥m ¢, através delms, o Brusil de continuar investundo macx amente
na qualidade. Cursos de especralizacho nas vanas areas de conteudo ¢ de aperfegon
mento em planejamento, desenvolvimento e svallaglo instrucionas (Wagner 1977
407417). melhona ds utulacso, oporturudade de contactos com colegm & allo
nivel, devenam ser os meios usados pars aprunora o pessoal docente da pos-gradus
¢B0. Além desses. ¢ estralépco que we reveya O sustema de incentrvos tanto scadé
micos como financeiros. para fazé lo assentay mas objetvamente sobre o desempe
nho ¢ as conquistas do professor enquanto docente ¢ pesquisador [sto ¢ especial
roente umportante quando se nola que parte dos julgamentios negativos lor dada
por causa do desinteresse dos professores. presumivelmente capazes pela sus atve
dade ns pos-graduacio.

As bases matenais ¢ organizacionals aparecem em Quinto lugar, com 12.M%
de alusbes. Nesta dimensfo, mals que em Qualquer oulra, 08 BSpeCios NEgsLIvOs 8O-
bressaem, quase que complelamente (24 4%, comparados 8 2 6% dos aspectos pos
tivos) Assim sendo, as baset materials e Organu s ionas ressallsm ComMoO O mas
sliente de odos o8 mspecios negativos dos cursos de pis praduacho. Além de ter
sdo ¢ dimermfo com maior porcentagem de pulgamentios negstivos dos bolsistas
deve ser ressaltado que existern evidincias de que hi umas relagho pomtive entre
gastos financeiros com recursos escolares ¢ a aprenduzagem de estudantes (Spady
1973 137.153) Boa parte de sua soluglo depende de mmor disponibilidade e ver
bas, especialmente para manter 8 estrutura fimca ¢ burocritica em funcionamento
pelc menos razodvel Outra parte. contudo, depende 6e melhor orgenuzacio F pos
svel que, em slgumas univermdades, o ambiente de Liberdade iIndmdual caracieris
uco do propno relacionamento ntelectual necesséno i univerndade tenha wdo
vanaplantedo em grau excessrvo para s estrutura burocrbbico sdmimistrative

Com énfase no mspecio negativo (1| %) mans do gue no postivo (4 ) ¢
mdicado em sexto lugar o problema da liberdade ncadbmics (7 9% ) Newsw conces
1o sobresss 8 defess que o aluno (w 4o e direito de escolher Temos de dntinguy
pelo menos duss vertentes de Obices § escolha Por um lado hi 2 caréncis de pessosl
que dits e algumas unverndades uma pavta pouco dwernficada de dmcaplinas
pesqumas ¢ possibilidades de especnlzabo Por outro b uma restrgho dm possibe
bdades de escolha w & normas gque m regem sbo excessvamente rigdes Pars 8
prmews. skdm do crescamenic nem sempre pomsivel do corpo docendte o remiddio
pode wt encontrado w & wgunds for solucionada [ wempre possivel et w o
slunot 3 aproveriarem oporturudedes dr Pnvaguecmento GO L wITICW QuE GPATT, B
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em outros departamentos, outras instituigdes e até em outras cidades. O uso de
orientadores ou, pelo menos, de co-orientadores que ndo pertencem ao corpo do-
cente da Universidade, pode ser de extrema eficacia se feito criteriosamente. Ou-
tras solugdes imaginativas podem ser uteis, dado que nunca se perca de vista o crité-
rio qualitativo.

Os aspectos metodologicos vém a seguir (5.7%), porém. a énfase € na sua con-
tribuigdo positiva (8,0%, comparados a 2,8% negativos). O carater artesanal da ativi-
dade de pesquisa ¢, muito especialmente, do ensino dessa atividade, remete para os
professores boa parte dos méritos. Mas exige deles, por outro lado, dedicagao para
resolver os problemas individuais encontrados por seus alunos. Algumas fathas na
estrutura sdo visfveis, contudo, no que se refere a auséncia de cursos de metodolo-
gia cient{fica, onde se aprenda de rmodo sistematico e explfcito a ibgica da pesquisa,
ou no que se refere a necessidade de melhor apoio ffsico e administrativo. A este
respeito, € pertinente o que se disse sobre as bases materiais e organizacionais.

A insisténcia com que se fizeram, em diversas instidncias diferentes, reclama-
¢des ou elogios sobre as bibliotecas e/ou o acesso a bibliografia, mostra que, apesar
de representar so 5,2% das indicagdes da Tabela 14, este € um problema importante,
mesmo que ndo seja abrangente. Seu aparecimento como aspecto positivo (6,6%)
representa quase exatamente o duplo da freqiéncia com que foi indicado como
aspecto negativo (3,4%). A discussio de sugestdes foi feita em contexto anterior.
Mas ndo & muito enfatizar a responsabilidade dos coordenadores de cursos de pos-
-graduagdo, no sentido de ndo permitir que o problema seja esquecido sem solugdo.

Finalmente, aparece o clima intelectual dos cursos (4.7%), que é percebido
tanto positiva (6,6%) como negativamente (2,3%). O fato de ele ser uma sindrome
de muitos elementos, onde se destaca a qualidade dos professores, dispensa uma
discussdo mais especffica, mas remete esta para os demais itens, reforgando-os e su-
gerindo que seu efeito é mais que aditivo, porque a qualidade de cada um reforga a
qualidade do outro, e a qualidade do conjunto facilita ou dificulta a solugdo dos
problemas esepcificos.

3.2.3 Os efeitos da socializagdo sobre os bolsistas

A tese ou dissertagdo ndo deve ser um simples expediente burocratico de tér-
mino de curso. Ela sintetiza a preocupago teorica e metodologica que o aluno teve
durante os estudos de po6s-graduagdo, transcendendo, até os limites puramente ins-
trucionais, pois engloba os valores difusos da socializagdo ocupacional, no caso
académica, absorvida informalmente pelos alunos (Spady 1973, p. 153-168). Se a
defesa da tese tem o sentido de um rito de passagem a que se associam direitos e
deveres, sua produgdo é um exercicio diditico de extrema importancia. Sera tanto
mais facil quanto melhor as atividades instrucionais anteriores, complementadas
pelos mecanismos socializadores, tiverem conseguido mudar o comportamento dos
alunos na dire¢do correta, isto €, necessdria A elaboragdo da tese.

Com essa fundamentagdo, foi perguntado aos bolsistas a respeito da prontidao
psicologica e cientifica no momento inicial da elaboragdo da tese. Eles foram inqui-
ridos sobre a percep¢do de como os alunos em geral se julgam: De acordo com o que

58



vocé tem podido observar neste curso, em geral os alunos que chegam a fase de pre-
paracdo da tese se consideram bem preparados para realiza-la?. Depois se indagou o
mesmo sobre eles proprios: Vocé acha que, na época prevista, estara bem preparado
para elaborar sua tese? (Anexo, perguntas 50 a 52).

A Tabela 15 relata o que foi informado. Em relagfo ao total de alunos dos
cursos de pos-graduagdo, os bolsistas informam que 65,6% se consideram bem pre-
parados. Em relagfo a si proprios atinge a 91,3% a proporgdo dos que acham que
estardo bem preparados. Portanto, ha uma dose de otimismo (esperamos que seja
realismo! ). correspondente a 25,7 pontos de porcentagem, quanto ao proprio desem-
penho. Os bolsistas da EMBRAPA classificam o nfvel de preparagdo dos alunos em
geral. 1,2 pontos de porcentagem acima da classificagdo feita pelos bolsistas das de-
mais institui¢des. Quando chega 0 momento de se julgarem a si proprios, eles clas-
sificam 3,8 pontos de porcentagem acima do julgamento feito por eles proprios a
respeito do geral dos alunos de pds-graduagdo. Embora ndo tenhamos parimetro
para comparar a relagdo entre os bolsistas da EMBRAPA e os das demais institui-
¢Bes, podemos considerar como provavelmente correta a dire¢do da comparagdo
entre o total de bolsistas e os demais alunos, porque ela corresponde ao testemunho
dado pelos coordenadores de curso. Recorde-se que estes classificaram os bolsistas
como de qualidade, usualmente igual ou superior a2 da média dos alunos. Os bolsis-
tas da EMBRAPA poderiam ser methores do que seus companheiros de outra on-
gem, devido 2 sua experiéncia anterior como pesquisador e/ou ao sucesso da sele¢do
para a pos-graduagio realizada pela Empresa. Qutra hipdtese sugerida pela literatura
em psicologia social é aquela baseada na teoria das profecias que se auto-realizam
{ “self fulfilling prophecy” ,Rosenthal & Jacobson 1968). De acordo com uma pos-
sfvel aplica¢do dessa teoria (Cooper 1979), o melhor desempenho dos bolsistas da
EMBRAPA seria determinado pela expectativa favorivel dos professores, derivada
esta da imagem positiva de que a EMBRAPA desfrutaria como 6rgdo de pesquisa. E
maior a probabilidade de que a primeira hipotese seja a verdadeira, porque se
apoia na pressuposi¢do de vantagens no campo das experiéncias profissionais, as
quais, comprovadamente, fazem parte du elenco de experiéncias dos bolsistas da
EMBRAPA.

TABELA 15 — Prontidio psicoldgica e cientifica para realizar a tess, de acordo com o juiga-
mento dos bolsistas a respeito dos alunos dos cursos de pbs-graduacdo o de si
proprios (em porcentagens).

Alunos em posgraduagdo Informantes
Julgamento
Total EMBRAPA Outros Totai EMBRAPA Qutros
{N=192) (N=118) (N=74) (N=196) (N=124) (N=72)
Bemn Preparados 65.6 66,1 64,9 913 92,7 889
Mal Preparados 34 .4 339 36,1 8,7 7.3 11
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Por nfio huver pesquisas anteriores semelhantes, ndo é possivel responder o
pergunta se esses nivels de prontiddo psicolbogica e cient(fica sfio satistulbrios. luso
poderd ser feito em futuras pesquisas que usarem o mesmo tipo de mensurugio. Fle-
ca, pois, 4 indicaglo de que os bolsistas se comparam favoravelmento aos demais
alunos, mostrando que o processo de socializago, assim como os efeltos instrucio-
nais, aparentemente tem atingido neles um nivel alto de efotividade

Segundo os bolsistas, o8 aspectos em que 0s alunos se consideram menos pre-
parados, quando chegam 4 fase de preparagio da tese (Anexo, pergunta 51), dizem
respeito, por um lado, a problemas mais amplos, como falta de maior ex periéncia em
pesquisa, falta de base em l6gica 6 metodologla cient(fica, falta de conhecimento de
aspeclos ledricos da ciéncia, de estat(stica e de portugués. Por outro, dizem respeito
a aspectos do trabalho imediato de projetar e realizar a tese, como o8 referentes 4
revisdo bibliogréfica, sobretudo em lingua estrangeira, definigdo do problema, {or-
malizagdo das hipOteses, definigdo da metodologia e escolha do delineamento csta-
tatico, execugo do expernimento, tratamento quantitativo ¢ redagdo clentffica.

Os problemas com o trabalho imediato da tese poderflo ser abordados pela
introdugio nos diferentes cursos do curriculo da pOsgraduagdo, e talvez da graduo-
¢do, de exigéncias mais realistas sobre a confecgfo de trabathos cient(ficos. Deve-se
neles requerer que os alunos contribuam com idélas onginals sobre temas de pesqui-
8 ¢ estudos, ¢ as tratem, guardadas as proporgOes, do modo como terflo de tratar
seus temas de tesc ¢ suas pesquisas em geral. Encorajar o pensamento crialivo
¢ substituir compilagdo de Idéias alheias pela proposicdo de i1déins proprias, deve
ser 4 base da didética dos cursos de pos-graduagdo, a qual nem sempre vem receben-
do a devida acolhida.

(Quanto aos aspectos mais gerais, temos que distinguir entre a inexperiéncia e
a falta de formagdo. Os limites da primeira entre os bolsistas sdo evidenciados na
Tabela 16, que mostra o ano de graduagdo. Antige a 21,2% o ndmero daqueles que
terminaram a graduagdo hd no miximo cinco anos, sendo que a propor¢do sobe a
24, 7% entie 08 bolsistas de outras instituicdes do SCPA, que nflo a EMBRAPA.
Principalmente esses recém-graduados estdo expostos a sentir a falta de experién-
cia em pesquisa e até no exercicio da profissfio. A grande maloria (78,8%) é com-
posta de pessoal, um pouco mais amadurecido, cuja moda de graduagdo (48,3%)
estd no quinqiiénio de 1970 a 1974,

TABELA 18 — Ano de gradusglio das bolsinas, em porcantagens.

Insti tuigSes de Origemn
Ana de graduacio — g S P T
Toual EMBRAPA Outras

e e (N=203) IN=126) {(N=27)
Até 1960 20 1.8 28
1960 — 1064 7.8 6,8 11,7
1066 — 1969 20,7 22,2 18,2
1970 — 1974 483 516 428
1676 ~ 1979 21,2 19,0 24,7
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Ndo chegou 8 10 o nGmero dos que se formaram antes de 1965 Do ponto
de vista econtmico, 0 quadro € animador, porque indica que os bolsistas no Brasil
€m pela frente uma longs vida Gtil de pesquinadores a ser vivida, Do ponto de vis-
tg organizacional, podena indicar que nflo ha, na pesquisa agropecuénia, suflclenten
pesquisadores com expentncia para levar avante o trabalho de modo mais provelto-
sor. Pusa interpreragdo no é valida, porém, porque of dados se referem apenas
dqueles que estdo fazendo phsgraduaclo no Brasil, ¢ ndo a todos o pesquisadores
€, nem sequer, 4 todos os bolsistas de pOs-graduaglo.

Com referéncia 4 falta de formagdo, hd nitidamente o efeito retardado da qua-
l[dade insuficiente do ensing, tanto geral (portugués, linguas estrangeiras, matema.
tica) como especializado (l6gica da pesquisa, metodologia cientifica, teona, estatfs-
tica) sobre s capacidade de produzir cléncia. A identificagio de muitos desses pro-
hlermas, no Brasil, ndo é nova, mas ox efeitos que eles t8m na fase de confecgdo da
tese estdo documentados aqui, pela primelra vez, de modo sistemético €, partanto,
mats contundente. Resta, pois, que se lhe siga agido contundente e sisternética. No
dmbito da propria pbs-graduagdo, a evidéncia indica que a 4rea de metodologia
clentffica estd precisando urgentements de reforgo, de modo que os pesquisadores
%€ tomem imals capacitados para dominar sua 4rea com maestria, compreendendo
melhar o sentldo do método ¢ do uso da técnica, as bases ¢ implicacBes tebricas e
of efeitos praticos das proprias pesquisas.

Em suma, 6 muito que o Brasil tem conseguldo nas Gltimas décadas, através
da implantagio de um vasto sistema de pos-graduagio, necessita ser complementado
pela melhoria significativa da qualidade, de modo a se atinglr o nfvel necessarlo para
que o Brasil adquira peso como produtor de ciéncia €, assim, s torne cada vez mals
capaz de atender suas proprias necessidades de consumidor do saber. As deficinclas
identificadas acima 830 uma base bastante pratica para pautar as prioridades para a

fo.
“ A situagdo das disciplinas ligadas & drea de metodologia cientifica foi exami-
nada de modo dircto na pesquisa (Anexo, pergunta 49), Fste ponto seri delxado
de lado, no momento, pols serd abordado cspecialmente em outra pesquisa. Nela
estlio sendo estudados os problemas que parecem aflorar, de modo bastante genera-
lizado, no contexto da pOsgraduacdo no Brasil (Ver EMBRAPA, DRH, 1980, Capi-
tulo X).

3.2.4 O auxlilio da EMBRAPA

Existe certa expectativa, s vezes exagerada, de que a EMBRAPA seja um
agents ativo no processo de soclalizagdo a que os bolsistas estio sujeitos. Fol per-
guntado se “Vocé acha que a EMBRAPA pode fazer alguma coisa para melhorar a
qualidade deste curso?” A resposta, positiva ou negativa, devia ser especificada
(Anexo, pergunta 48).

A crenga da maioria dos bolsistas é de que a EMBRAPA pode fazer alguma
colsa, pois, de 179 que responderam a pergunta, 73,4% o fizeram na afirmativa,
Essa crenga é ainda malis forte entre os bolsistas que nfo pertencem & EMBRAPA
(80,0% das 65 respostas).
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As respotas negativas, a munorna portanto, foram justificadas pela improprie-
dade ou impossibilidade da ajuda: haveria inconveniéncia de a EMBRAPA interferis
junto 4 Universidade; esta ndo seria a algada da Empresa; os problemas, sendo do
ambito especifico da Universidade, so por esta deveriam ser resolvidos; ¢, mesmo se
a EMBRAPA tentasse interferir, ndo o conseguiria. Um bolsista assim se expressou:

“Acredito que é dificil mudar a ‘mentalidade’ de toda uma universidade .

Qutro justificou sua resposta dizendo que:

“O curso jd é muito bom"’,

As respostas positivas apontam trés caminhos para uma possivel ajuda da Empresa
a0s cursos de pos-graduagio.

0O mais importante caminho é através de apoio financeiro. Um bolsista chegou
a dizer que a EMBRAPA poderia ajudar.

“Sustentando a Universidade. pois ela estad falida’

Mas, mesmo sem tanto radicalismo, foram muitas as indicagdes para que a EMBRAPA
injete recursos na Universidade. Os bolsistas sugerem que a EMBRAPA ajude a
poOs-graduagido, contratando professores e colocando-os 4 disposigdo dos cursos, ce-
dendo técnicos de seus quadros, para integrarem o corpo docente, doando material
como equipamento e vefculos, comprando novo acervo para as bibliotecas, melhoran-
do-lhes as instala¢des, aumentando o auxflio para a tese, ou financiando totalmente
o respectivo projeto, e/ou fazendo convénio com a Universidade e o curso para pro-

ver-lhes ajuda financeira.
O segundo caminho indica 3 EMBRAPA um papel de incentivo 2 qualidade e

até de cobranca e fiscalizagdo para que esta seja alcangada e mantida. Os bolsistas
sugerem que a Empresa faga sugestdes quanto ao contetdo dos programas da pos-
-graduagdo, indique e divulgue prioridades nacionais, fiscalize se a execugdo dos pro-
gramas estd sendo feita de acordo com o programado, convenga os coordenadores
da pOs-graduagdo sobre a necessidade de avalia¢d@o dos cursos e de constante atuali-
za¢do. Sugerem também que a EMBRAPA realize, no ambito das Universidades, de-
bates e seminérios sobre a atualidade brasileira e sua relagdo com a pesquisa agrope-
cudria, mantenha maior contacto com o corpo docente da pos-graduagdo, de modo
a conseguir maior sintonia entre as necessidades da EMBRAPA e a agdo da Univer-
sidade, e sirva de intermediario entre as reivindicagdes- dos alunos e a dire¢do dos
cursos de pos-graduagdo. As vezes, as sugestdes sio mescladas de uma ponta de de-
sencanto pelos aspectos organizacionais. como no caso em que foi sugerido &

EMBRAPA o
Atuar mais diretamente dentro da Universidade, exigindo maior assisténcia e

menos improvisagdo’’
Maior aproximagdo entre a Universidade e a EMBRAPA foi reclamada, tanto com
0 sentido de haver quem apoiasse mais de perto os bolsistas nas suas necessidades,
como no de pdr 2 disposi¢do daquela a experiéncia de pesquisa e de conhecimento
global do setor rural que esta pode oferecer. Foi sugerido, nesse contexto, que se
colocasse um representante da EMBRAPA junto & Universidade e que a Empresa
tomasse parte mais ativa no planejamento dos cursos e na sua revisjo.

O terceiro caminho apontado ¢ mais indireto, pois concentra-se no auxflio
aos proprios bolsistas, dando-lhes melhor assisténcia, aumentando a duragdo da bol-
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sa, preparando-os previamente para enfrentar a pos-graduagdo, principalmente
através de mais informagao.

Parte do que foi sugerido ja é feito pela EMBRAPA. Parte, ndo € possivel fa-
zer, por falta de verbas ou por se encontrar fora do ambito de a¢dao da Empresa.
Outra parte corresponde a algumas das recomendagdes sugeridas nesta avaliagdo,
que certamente serfo implantadas.

Resta salientar que o papel de incentivo, provavelmente o caminho mais facil
e mais eficiente de ajuda da EMBRAPA aos cursos de pos-graduagdo, tem sido leva-
do a sério e exercido pelos diversos Departamentos da Administracado Central, atra-
vés dos contactos entre a Empresa e as Universidades. No dambito do DRH, inclui-se
nesse esfor¢o a redefini¢do do acompanhamento direto aos bolsistas, de modo que
transcenda os casos pessoais, os problemas burocraticos e os aspectos formais e in-
formativos. Com a institui¢ao da avaliagdo na presente forma, foi alargado o campo
de preocupagdo e expandida a area de interesse dos contactos entre 0 DRH e as
Universidades, de modo a neles incluir os aspectos relevantes da politica de pos-

-graduagao e o possivel auxilio a ser assim prestado pela experiéncia e pelo ponto-
-de-vista da EMBRAPA.
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4. COMENTARIOS FINAIS

Esta primeira avaliagdo de processo, sistemitica e extensiva, do Programa de
P6s-Graduagdo da EMBRAPA no Brasil. levou a mais conclusdes especificas do que
seria conveniente recapitular na sessfo final de um trabalho. Além disso. as conclu-
sOes e sugestdes estdo de tal modo relacionadas com as analises dos dados, que sera
indesejdvel apresentar aquelas desacompanhadas destas. Assim sendo, preferimos to-
mar outro caminho nesta sessio final, e repor o problema da avalia¢3o e sua aplica-
bilidade para methoria do Programa.

As providéncias que tém sido tomadas pelo DRH para melhorar o Programa
sao suficientemente freqiientes e de repercussdo suficientemente ampla, para
que ja possamos considerar a avaliagdo como um esfor¢o til. Efetivamente, versdes
parciais deste relatério. distribuidas estrategicamente aos responsdveis pela agdo e
pelas decisBes, serviram como incentivo 4 tomada de providéncia e como novas ba-
ses para justificar providéncias ja anteriormente planejadas.

Resta, porém, que se continue a tomada de providéncias e, sobretudo, que
seja incentivada a a¢do das demais organiza¢des envolvidas nos problemas aponta-
dos. Estamos certos de que parte considerivel desse trabalho seri desencadeada
pela propria divulgagdo dos resultados da avaliagdo, pois onde ha boa intengdo de
acertar, a simples existéncia da informagdo ja é parte importante do contexto que
leva 4 a¢do correta.

Mas isso ndo basta. Para complementar o esforgo, 2 recomendagdo final é
que se crie no DRH um grupo de trabalho encarregado de rever as providéncias
de melhoria do Programa de Pos-Graduagdo, de suscitar a agdo necessiria, através
do contacto com os diversos 6rgos nela envolvidos, e de acompanhar essa agio até
sua implantagdo final. Assim, os resultados desta avaliag@o se tornardo mudangas
efetivas, e o trabalho empreendido tera, definitivamente, o carater que lhe foi pro-
posto desde o princ{pio: ciéncia social efetivamente aplicada.



ANEXO

QUESTIONARIO PARA BOLSISTA DE POS-GRADUAGAO

A EMBRAPA est4 interessada em conhecimento melhor, do ponto de vista
dos participantes, dos problemas do Programa de P6s-graduago. Sua ajuda seré va-
liosa para identifici-los e equacion4-los.

1. Nome: Sexo:
2. Orgdo de origem: Ano de nascimento:
Curso em que se graduou: Ano:
3. Universidade:
4. Curso atuai: 5. Data do inicio: /
Més Ano
6. Data prevista do término dos cyrsos: /
Més Ano
7. Data prevista de defesa da tese: /
Més Ano
8. Como vocé foi selecionado para este programa?

Candidatou-se, diretamente, através de algum setor ou pessoa da
EMBRAPA-SEDE. QualouQuem? .............. ... ... . ...

Candidatou-se na sua unidade
Foi indicado pela sua unidade

Outro(especificar) .. ...... ... ..ttt eeeannnn.

. Comparado a outros casos que vocé conhece, 0 modo como vocé foi

selecionado é normal ou excepcional?

Nommal

Excepcional
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10. Justifique aresposta . . .. . ... ... e

-------------------------------------------------

Desde 0 momento em que vocé se tornou um candidato a curso de pds-gra-
duag¢do, até o momento em que vocé chegou a esta Universidade, houve uma série
de providéncias que foram tomadas, uma série de problemas que foram ou nfo re-
solvidos. Gostarfamos de conhecer sua experiéncia a respeito, do modo mais deta-
lhado possivel.

11. Qual foi seu maior problema nesse perfodo? (isto é, até o momento de

sua chegada a esta Universidade) ....... ... ... .. .............
12. Porqueisso foiproblema? . ............. ... ... .. .. ... ...
13. Qual a atuagdo da EMBRAPA a respeito desse problema? . . .........
14. O problema foi resolvido?
; [ A
Sim Nio

15. Comovocéjulgaessaatuagdo?. . ... ........................

---------------------------------------------

-------------------------------------------------

16. Liste, em ordem de importancia, outros problemas antes da sua chegada
a esta universidade, que vocé teve no periodo entre sua candidatura a
bolsista e sua chegada a Universidade (use o verso desta pégina, se neces
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18.

20.

21.

22.

23.

Faca algum outro comentirio que vocé achar importante sobre eles, e 2

..................................
.............................................
................................................

........................
.........................

Qual.o maior problema que voct teve neste periodo (isto &, depois de
sua chegada a esta Universidade)? ... . ... ... .. ............

................................................

.................................................

.................................................
............................................

.................................................

...............................................
.................................................

O problema fot resolvido?

Sim Nio |
Liste, em ordem de importancia, outros problemas que vocé teve ou
estd tendo depois de sua chegada a esta Universidade.

Problemas:

Faga algum comentdrio que vocé achar importante sobre eles e a atuagdo
da EMBRAPA 2 respeito dos mesmos.

-------------------------------------------------
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Agora falemos sobre a EMBRAPA como instituigdo de pesquisas. Em relagdo
a outras instituicdes brasileiras de pesquisa que conhece, como vocé classificaria a
EMBRAPA? Assinale sua discordancia ou concordancia com as seguintes frases:

24. A EMBRAPA ¢ a melhor institui¢do de pesquisa do Brasil.

— { T 1
Concordo Concordo Discordo Discordo
totalmente pouco pouco totalmente

25. A EMBRAPA oferece péssimas condigdes de pesquisas a seus pesquisado-
res.

f— - | J
= 1 1

Concordo Concordo Discordo Discordo
totalmente pouco pouco totalmente

26. Os pesquisadores da EMBRAPA nio tém dificuldades de conseguir o ma-
terial de pesquisa de que necessitam.

L 1 1 |
b 1 1

Concordo Concordo Discordo Discordo
totalmente pouco pouco totalmente

27. Os pesquisadores da EMBRAPA nio tém liberdade de escolher os temas
de pesquisa a que se querem dedicar.

[— l

Concordo Concordo Discordo Discordo
totalmente pouco pouco totalmente

28. E uma satisfagio muito grande ser pesquisador da EMBRAPA.
Concordo Concordo Discordo Discordo
totalmente pouco pouco totalmente

29. A EMBRAPA estd pesquisando os temas que sdo prioritdrios para o de-
senvolvimento da agricultura nacional.
t ! 4 {
Concordo Concordo Discordo Discordo
totalmente pouco pouco totalmente

30. Conhego bem 0 modelo de pesquisas adotado pela EMBRAPA.

b - - —
Concordo Concordo Discordo Discordo
totalmente pouco pouco totalmente

31. Estou inseguro porque nio sei se meu Programs de P6s-graduagao € rele-
vante para meu trabalho na EMBRAPA.
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— N — j
Concordo Concordo Discordo Discordo
totalmente pouco pouco totalmente

32. Existe 6timo relacionamento entre os bolsistas e a coordenagdo do Pro-
grama de P6s-graduagdo.

Concordo Concordo Discordo Discordo
totalmente pouco pouco totalmente

33. Vocé sabe em que unidade de pesquisa vai trabalhar quando terminar este
curso? (se necessério, use o verso)

Sim Onde?

Nio Como assim?

34. Vocé esté satisfeito com esta perspectiva?

Sim Em parte Nio
Justifique a resposta

...................................
.................................................
.................................................
.................................................

35. Durante o curso que vocé estd fazendo, tem mantido contacto com algu-
ma unidade de pesquisa do Sistema Nacional de Pesquisa Agropecuaria?
(se necessdrio, use o verso)

Sim || Comaquais? ...............

Nao Porque? .. ...............

Outro assunto importante é o curso que vocé esta fazendo.

36. Até quanto vocé estd informado, existe ligagao entre o curso que vocé es-

td fazendo e os planos de pesquisa da EMBRAPA? (se necessirio, use o
verso).

Sim Qual? . .......... ... .. ...

.......................



37. A seu ver, o curso que estd fazendo atende a sua expectativa pessoal”?

-
Sim, totalmente N3o muito 'y
Sim, um pouco De forma alguma [ = |

38. A seu ver, ele é apropriado para atender as expectativas que a EMBRAPA
deposita em vocé?

Sim, totalmente Nao muito

Sim, um pouco l De forma alguma

| E—

_—

39. O que vocé destaca como as melhores coisas no curso que vocé estd fa-
zendo?

4]1. Vocé acha que a EMBRAPA pode fazer alguma coisa para melhorar a
qualidade deste curso? (se necessario, use o verso).

Sim Oque? ..................

Nio Justifique aresposta . ... ... ..

-----------------------
....................

42. Liste todos os cursos da 4rea de metodologia cient{fica que vocé tomou
ou pretende tomar (incluindo légica da ciéncia, métodos e/ou técnicas
de pesquisas, semindrios de pesquisa ¢ de tese, cursos de estatfstica e
outros semelhantes). Preencha o quadro abaixo.
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Nome do Curso Conclaido — C Seu julgamento

A — Excelente
ou ndo — N B — Bom
C — Ruim

43. De acordo com o que vocé tem podido observar neste curso, em geral
os alunos que chegam A fase de preparagdo da tese se consideram bem
preparados para realiza-1a?

Sim Nio

44. Quais os aspectos em que eles se consideram menos preparados?

45. Vocé acha que, na época prevista, estarda bem preparado para elaborar
sua tese?

Sim Nio |

46. No seun curso, vocé tem tido necessidade de ler em linguas estrangeiras?

Sim Inglés Alemido
Francés Outras
(especificar)
Espanhol
Nio

)
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47. Vocé se acha bem preparado para ler em:

Sim Nio Sim Nio
Ingiés Alemio ]
Francés Outna l{ngua
(especificar)
Espanhol

48. Vocé frequientou o Curso Intensivo de Inglés de Sete Lagoas?

Si Nédo 1
o L1

sy __de de 1979.
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