Dicas para os futuros empreendedores na area de ali  mentos

1Renata Torrezan

Muitas pessoas quando pensam em iniciar um novo ramo de atividade comercial, pensam logo em
fabricar alimentos, pois aliam o seu desejo de incrementar a renda familiar, ou talvez, o desejo de
conquistar a independéncia financeira a tradicdo familiar de confeccionar algumas iguarias. E
necessario conhecer, porém, alguns aspectos importantes antes de iniciar um negdcio nesta area,
pois a chave do sucesso ndo esta puramente na op¢ao em trabalhar com alimentos e, sim, no
correto direcionamento das acdes e no dominio do conhecimento sobre o produto que se pretende
fabricar.

Se vocé pretende ser um processador de alimentos, em primeiro lugar comece a ler todas as
informacfes disponiveis sobre as pequenas industrias de alimentos em geral, com énfase no
produto especifico de seu interesse. Inicie uma pesquisa sobre o assunto (Internet, revistas
especializadas, amigos, midia), qualquer fonte € valida, mas compare e avalie criteriosamente as
informacoes.

Anote e colecione informacdes interessantes e importantes, elas podem ajudar sempre. Faca
visitas a supermercados, lojas de conveniéncias, mercados, lojas de produtos naturais, etc. e
observe os seus futuros concorrentes e a sua clientela. Compre produtos similares, compare com
0 seu. Leia, atentamente, os rétulos e colecione amostras. Anote os precos de comercializacao e,
se possivel, estabeleca um dialogo com o proprietario do estabelecimento sobre o produto de seu
interesse. Pergunte a ele, se ha interesse no seu produto, oferega amostras gratis, verifique de
guem ele compra produtos similares, quanto ele paga por estes, qual é a forma de pagamento,
volume de compra, sazonalidade das vendas, influéncias sobre as vendas, etc. Num primeiro
momento, tente vender seu produto aos seus amigos e conhecidos. N&o basta o seu produto ser
6timo para vocé e sua familia, ele tem que ser vendavel.

Conheca muito bem o processamento do produto que vocé fabrica ou pretende produzir, possiveis
melhorias em termos de equipamentos e automacdo, fornecedores de equipamentos,
embalagens, insumos e prazos de entrega.

Evite fabricar produtos muito parecidos com os ja existentes no mercado, fabricados por grandes
empresas. A melhor opcao € ter um produto como carro chefe, mas ter também outras op¢des de
produtos em processos similares. Parta de uma receita familiar de sucesso e faca os ajustes
necessarios ao paladar dos seus clientes. Se necessario, tenha mais de um produto parecido.
Exemplos: com e sem pimenta, com sal e com reduc¢éo do teor de sal.

Todos os produtos alimenticios encontrados no mercado sdo regidos por leis especificas
estabelecidas pelo Ministério da Agricultura ou da Saude, conforme o caso, que determinam o seu
padrdo de identidade e qualidade. Procure conhecer profundamente as normas que identificam o
seu produto.

Cada vez mais o consumidor estd preocupado com a seguranca e o0 beneficio que certos
alimentos podem oferecer a sua saude. Conheca muito bem os riscos potenciais de contaminagao
dos seus produtos. Opte, inicialmente, por produtos que oferecam 0s menores riscos a seguranca
dos consumidores e que tenham processos de fabricagdo mais simples e exijam menores
investimentos. Trabalhe sempre com o maximo de higiene pessoal e ambiental e estimule os seus
funcionarios também para isto.

Pense sempre que o produto que vocé esta elaborando sera consumido por varias pessoas,
inclusive da sua propria familia. Assim, conhecga, avalie e adote Boas Praticas de Fabricacdo de
Alimentos, que sdo exigidas pelos Ministérios da Agricultura e da Saude para toda a inddstria
processadora de alimentos. Quando necessario, adicione produtos quimicos para a preservacao
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adequada dos seus produtos, observando sempre, as doses recomendadas para 0 seu processo
ou pelo seu fornecedor.

Informe-se bem sobre geréncia de empreendimentos. O seu produto pode ser 6timo, mas €
preciso saber gerenciar o seu negécio como um todo. Tente se dedicar inteiramente a esta
atividade e ndo apenas nas horas vagas. Mantenha um cadastro permanente e atualizado de
fornecedores e clientes.

Tente iniciar e manter o seu negocio com recursos proprios. Se for possivel, inicie com a méo-de-
obra familiar. Envolvendo sua familia nos seus negécios vocé estara garantindo a continuidade da
sua empresa. Preocupe-se muito com a qualidade e permanéncia do seu negdcio e menos com
0s seus lucros.

Valorize a sua equipe de trabalho, toda nova sugestdo deve ser avaliada. Converse sempre com
os seus funcionéarios, vendedores e clientes e esteja sempre atento ao mercado e suas
tendéncias.

Se vocé tem dificuldade para avaliar e manter a qualidade de seus produtos, procure a ajuda de
técnicos capacitados. Existem centenas de profissionais habilitados no mercado a prestar
consultorias, assessorias e analisar a real situacdo da sua empresa.

A Embrapa Agroindustria de Alimentos oferece também assisténcia técnica as micro, pequenas e
médias industrias de alimentos, provendo informacdes e solug@es. Informe-se antes de qualquer
iniciativa e bons negdcios!

1Renata Torrezan (torrezan@ctaa.embrapa.br), doutor a em Tecnologia de Alimentos,
pesquisadora da Embrapa Agroindustria de Alimentos.
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