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APRESENTACAO

O presente documento constitui as linhas basicas de atuacao
do DDT a partir de 13.06.85, quando se instalou a atual Administracao no Departa
mento. Resulta da agregacao das proposicoes gerais, elaboradas pelas Areas fun-

cionais, e contem um breve relato das acoes em andamento.

0 objetivo principal € a apresentacao da estrutura organiza-
cional proposta, possibilitando o dimensionamento do quadro de recursos humanos
necessarios a implementacao do trabalho. Espera-se também que seja um instrumen-
to de estimulo ao debate, na Sede e nas unidades descentralizadas, em torno da

revisao do modelo institucional e da adequacao da estrutura formal.

Ressalte-se que a ausencia de uma abordagem padronizada e
conseqllencia do carater preliminar do documento e do propdsito de tornar transpa
rente nossa proposta de estrutura e atuagao, facilitando as criticas e sugestoes
indispensaveis a dinamica do processo de mudanca que se esta implantando no Sis-

tema Cooperativo de Pesquisa Agropecuaria.

Joao Batista da Silva

Chefe do DDT



I. SITUACAO ANTERIOR

Na fusao dos antigos Departamentos de Difusao de Tecnologia
(DDT) e de Informagao e Documentagdo (DID), em 1983, nio se definiu uma estrutu-
ra organizacional, uma vez que o Regulamento Geral nao explicitou claramente a

propria estrutura nem as funcgoes.

(1)

As atribuigoes que constam do Regulamento Geral de 1983 .

sao as seguintes:

a) Coordenar e orientar a execucao de pesquisa em difusao de
tecnologia e areas afins, buscando novos conhecimentos e informagoes que possibi
litem a geragao e a transferencia de tecnologias apropriadas a diferentes tipos
de produtores rurais, bem como propor diretrizes programaticas, assessorar, acom
panhar ‘e avaliar as atividades de difusao de tecnologia desenvolvidas nas unida-
des descentralizadas e entidades componentes do Sistema Cooperativo de Pesquisa
Agropecuaria, mediante articulagao com os organismos de assisténcia técnica e ex

tensao rural.

b) Coordenar, através do sistema de informagao técnico-cien
tifica da EMBRAPA, os Setores e Documentagoes das unidades e organismos componen
tes do Sistema Cooperativo de Pesquisa Agropecuaria, no que concerne a documenta
cao em ciencias agricolas e afins, bem assim coordenar as atividades editoriais

da EMBRAPA,

c¢) Disseminar a informagao das areas de ciencia agricola e
afins, operar e controlar mecanismos de informagao e pesquisa, e divulgar os tra

balhos técnico-cientificos gerados pela EMBRAPA, bem como promover a capacitacao

de pessoal nos diversos campos de sua especializacgao.

Esta ausencia de estrutura organizacional associa-se ao pa-
pel assumido pelo Departamento, preponderantemente prestador de servigos as Uni-
dades do SCPA, em detrimento de sua fungao de coordenagao do Programa de Difusao
de Tecnologia. Assim, as atividades-fim, articulacao institucional e pesquisa em
difusao de tecnologia nao dispunham da devida prioridade na alocagao de recursos

humanos e financeiros.

Outro aspecto importante a ser ressaltado refere-se a ausén-

cia de integracao com a EMBRATER.

Este periodo também caracterizou-se pela auséncia de rotinas

administrativas, pois existia entao um processo informal de gestao.

(1)

Boletim de Comunicagdes Administrativas n? 20, de 12 de maio de 1983, pag. 50.



1I. SITUACAO ATUAL

0 conceito de difusao de tecnologia na EMBRAPA transcende a
abordagem tradicional, que se resume ao tratamento de comunicacao que é dado a
certa inovacao, através de diversos canais, para fazé-la chegar aos usuarios po-
tenciais dentro de determinado sistema social e em determinado espaco de tempo.
Em nossa perspectiva, a geracao e difusao de tecnologia sao componentes de um
mesmo processo. Inicia no produtor, com a identificacao de problemas de pesqui-
sa, passa pela experimentacao, que conduz a resultados parciais, prossegue com o
teste da tecnologia gerada, e conclui com a incorporacao da tecnologia aos siste

mas de producao em uso pelos produtores.

Este conceito envolve o carater inter e multidisciplinar das
atividades de pesquisa, informacao, documentagao, articulacao institucional e co

municacao.

O Departamento de Difusao de Tecnologia (DDT) constitui a uni
dade coordenadora do Programa de Difusdo de Tecnologia no ambito do Sistema Co-

operativo de Pesquisa Agropecuaria (SCPA). Possul as seguintes atribuigoes:

a) Coordenar, apoiar e/ou executar a politica de articulacao
interinstitucional com os 6rgaos formuladores e executores da politica agropecua
ria, espécialmente o Sistema Brasileiro de Assisténcia Técnica e Extensao Rural
(SIBRATER), produtores e suas entidades representativas, possibilitando a contpi

buicdo da pesquisa agropecuaria aos programas integrados de desenvolvimento.

b) Coordenar, apoiar e/ou executar a politica de pesquisa em
difusao de tecnologia, objetivando o acréscimo de eficiencia no processo de gera

cao, transferencia e adogao da tecnologia agropecuaria.

¢) Coordenar, apoiar e/ou executar a politica de comunicacao
com o publico preferencial através da atividade editorial, programagao audiovi-

sual e meios de comunicacao de massa.

d) Coordenar, apoiar e/ou executar a politica de documenta-

cao, indispensdvel a geragao e transferéncia do conhecimento cientifico.

e) Coordenar, apoiar e/ou executar a politica de informacao,
criando mecanismos para o acesso as informagoes em ciencia e tecnologia, geradas

no pais e no Exterior.

Ressalta-se a necessidade de revisao do Regulamento Geral da

EMBRAPA para explicitar as atribuigoes acima.

A atual administracao do DDT concentra esforgos para o atin-

gimento de cinco objetivos:



III.

a) Formalizagao da estrutura organizacional e atribuicoes do
Departamento.

b) Incorporagao ao Programa de Difusao de Tecnologia das no-
vas diretrizes e prioridades da EMBRAPA, com &nfase especial aintegracao com

a EMBRATER e orgaos representativos de produtores.

c¢) Implementacao do processo de planejamento atraveés da for-

mulagao de instrumentos de programacao e acompanhamento.

d) Adogao de rotinas técnico-administrativas visando a racio
nalizacao das agoes em desenvolvimento, tendo como preocupacao basica a redu

cao de custos operacionais.

e) Fortalecimento do papel de coordenacac da Programacao de

Difusao de Tecnologia do SCPA.

ESTRUTURA ORGANIZACIORAL

Do conceito de difusao de tecnologia e das atribuicoes pre-
vistas, procurou-se estruturar organizacionalmente o Departamento dentro do

principio de administragao por objetivos.

O Departamento de Difusao de Tecnologia esta estruturado da

seguinte maneira:

. Chefia

. Conselho Técnico-Administrativo

. Assessoria de Informitica

. Coordenadoria de Apoio a Programas de Desenvolvimento
. Coordenadoria de Comunicacao Técnico-Cientifica

. Coordenadoria de Informacao Técnico-Cientifica

. Coordenadoria de Documentacao

. Coordenadoria de Pesquisa em Difusao

. Coordenadoria de Programacao e Apoio Administrativo

0 Conselho Técnico-Administrativo € o orgao da assessoria a

Chefia do Departamento, competindo-lhe a execucao do planejamento para o DDT
e formulacao de diretrizes e prioridades para o Programa de Difusao do SCPA.
E composto pela Chefia do Departamento, Assessor de Informatica e Coordenado

res de Areas.

A Assessoria de Informatica compete o desenvolvimento, manu-




tencao e operacao de sistemas automatizados de informacio e documentacio
bliograficas, pesquisa em difusao,; programacao e acompanhamento, e de sis

mas de controles administrativos do DDT

A Coordenagio de Apoio a Programas de Desenvolvimento ob]j

va acionar mecanismos de articulacao interinstitucional para'viabilizar

_participacao da EMBRAPA nos programas integrados de desenvolvimento agri
la. De igual forma, possibilitar que os 6rgaos formuladores e executores
politica agricola e os produtores possam ser influenciados pelas ponderac
da pesquisé e influenciar, junto com a representagéo dos produtores rur:

na definicao de prioridades de pesquisa e experimentacao agropecuarias.

A Coordenagao de Comunicagao Técnico-Cientifica visa a £

lacao e execucao de uma politica de divulgagao dos conhecimentos e tecn
gias geradas, adequando convenientemente os diversos veiculos de divulg
disponiveis aos perfis medios dos publicos preferenciais. Assim, coorde

e/ou executara a politica de editoragao e programacao audiovisual.

A Coordenagao de Documentagao tem por objetivo a coorden

e/ou execucao da politica de documentagiao atraves da formagao, manuseio
ranjo do acervo bibliografico indispensavel ao desenvolvimento da pesqu
Este processo envolve a selecao, aquisicao, classificagao, catalogacgao,
culacao, armazenamento de livros, periddicos e outros documentos, bem cc
organizacdo de servigos de alerta, comutacao e intercambio de informagor

bliograficas de interesse do SCPA.

A Coordenacao de Informacao Técnico-Cientifica compete

cessamento, armazenamento, analise e disseminagao de informacoes cienti
desenvolvidas no pais e no Exterior, de intetresse relevante para a pes

agropecuaria. r

A Coordenagdo de Pesquisa em Difusao atribui-se a coor

¢ao efou execucao da pesquisa multidisciplinar, abrangendo Macro e Micr
nomia, Administracao Rural, Comunicacao Rural, Sociologia Rural, Docun
¢ao e Informacao, com o objetivo de avaliagciao e acréscimo da eficiénci:

processo de geracao, transferéncia e adocdo da tecnologia agropecuaria.

A Coordenacao de Programacao e Apoio Administrativo ter

objetivo o estabelecimento de mecanismos e instrumentos para a imple
¢do do processo de planejamento no Departamento, e sua extensao ao pr

de Difusao de Tecnologia do SCPA e ao suprimento dos servigos de apoio

nistrativo,
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Fig. 1 - Organogramado DDT
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IV. LINHAS BASICAS POR COORDENADORTA

A seguir, apresentar-se-ao os documentos basicos das Coorde-

nadorias do Departamento.

Os documentos nao sao homogeneos na sua estrutura por causa

da éomplexidade e especificidade de cada area funcional.

Apesar da heterogeneidade, apresentam-se objetivos basicos,
acoes componentes, estrutura organizacional interna, principais proposicoes

e restricoes, e quadro de necessidade de recursos humanos.

1. COORDENADORIA DE APOIO A PROGRAMAS DE DESENVOLVIMENTO

Por que uma Area de Apoio a Programas de Desenvolvimento den

tro do Departamento de Difusao de Tecnologia da EMBRAPA?

Certamente, nao se trata de por rotulo novo num velho produ-
to, a articulacao pesquisa-extensao, que ao longo da existencia da EMBRAPA
e EMBRATER vem sendo exercitada em grau maior ou menor, pois depende de
situacoes conjunturais e, em muitos casos, de problemas estruturais que

transcendem os limites de decisoes das duas empresas.

0 que se pretende, agora, e dar nova consistencia, abrangen-
cia e direcionamento ao esforgo de articulagao interinstitucional pre-
existente, ajustando-o a nova ordem da politica setorial agricola. ©Essa
realidade aponta para a integragao efetiva em todos os niveis da adminis
tracao direta e indireta do Ministério da Agricultura, organizacoes sindi
cais, cooperativas de produtores, agentes financeiros e outros orgaos que,
embora situados fora da esfera do Ministério da Agricultura, sao importan

tes para a estratégia de desenvolvimento rural, por exemplo o INCRA.

Acrescente-se a isso a consciéncia comum de trabalhar em ci-
ma da prioridade das prioridades, que € a social, traduzida na enfase a
producao de alimentos basicos, acesso a terra por camponeses e trabalhado
res rurais, apoio aos pequenos produtores, facultando a estes os benefi-

cios viabilizados pelos diversos instrumentos da politica agricola.

Objetivo

Acionar mecanismos de articulagao interinstitucional para via

bilizar a contribuicao da pesquisa agropecuaria aos programas integrados



de desenvolvimento agricola. De igual forma, possibilitar que 0s  orgaos
definidores e/ou executores de politica agricola possam ser influenciados
pelas ponderacoes da pesquisa e influenciar, junto coma representagio dos
produtores rurais, na definicao de prioridades de pesquisa e experimenta-

cao agropecuarias.

Estrategia

As acdes serdo desenvolvidas em dois niveis. Em nivel cen-
tral, de carater coordenador, envolvendo o DDT com orgaos, como MA (SUPLAN
e CAE), EMBRATER, INCRA, CFP, COBAL, CIBRAZEM e orgaos centrais de coope-
rativas e sindicatos de produtores. Em nivel de unidades descentralizadas
de pesquisa, serao desenvolvidas agoes de execugao como suporte do progra

ma de trabalho coordenado pela administragao central.

Mecanismos

Os mecanismos a serem utilizados sao de natureza institucio-
nal e politica. Tem como moldura o novo enfoque técnico-administrativo do
Ministerio da Agricultura, o qual pressupoe uma integracaoc efetiva entre
os seus orgaos de administracao direta e indireta, tendo como pélo aglu-

tinador as diretrizes da politica setorial agricola.

Instrumentos

Como instrumentos de acao serao acionados os mais diversos
procedimentos metodologicos de comunicagao, previamente selecionados em

funcao de objetivos especificos, publico envolvido e agao desejada.

Acoes realizadas e/ou em andamento

a. Mediante articulagao do DDT com a COPER (EMBRATER), ja se
obteve uma listagem das linhas de pesquisa e projetos julgados priorita-
rios pela EMBRATER, EMATERs de todo o pais e organizacoes cooperativas de
produtores, notadamente em relagao a feijao, milho, mandioca, arroz, hor-
talicas, gado de leite, caprinos, ovinos e aves. Esta listagem ja foi en-
viada aos respectivos centros de pesquisa, através de correspondencia con

junta DPP/DDT.

b. Com base nas necessidades de pesquisa levantadas pelas

EMATERs e enviadas aos Centros de Pesquisa, foram realizados seminarios



envolvendo os pesquisadores desses Centros, extensionistas e técnicos de
outras instituicoes governamentais, como SUPLAN, CAE, além de representan

tes das organizagoes de produtores, como CONTAG, OCB.

Estes seminarios foram realizados com os seguintes objeti-
vos: (1) debater as diretrizes politicas do Ministerio da Agricultura; (2)
objetivar as prioridades da pesquisa em funcao dessas diretrizes; (3) le-
vantar informagoes técnicas dentro das linhas de pesquisa sugeridas e dos
problemas conjunturais levantados pela extensao rural, no caso de ja ha-
ver tecnologias disponiveis para aplicacao imediata; (4) definir um pro-
grama de acao conjunta de validagao de tecnologias, treinamento e outros

instrumentos de difusao de tecnologia.

Inicialmente, esses seminarios foram realizados$ no CNPAF,
CNPMF, CNPMS, CNPGL e CNPH, centros de produtos considerados prioritarios

pela EMBRAPA, de acordo com a politica do atual Governo.

Dando seqllencia a essa programagao, foi realizado, ultimamen
te, um desses seminarios no CPATSA. Para o préximo ano, esse tipo de semi
nario devera ser realizado nos demais centros de pesquisa da EMBRAPA, vi-
sando ajustar a programacao de pesquisa as reais necessidades dos produto

res, em estreita articulacao de trabalho com a EMBRATER.

Como resultado de cada um desses seminarios, foi elaborado
um documento, contendo um balango das tecnologias existentes para o produ
to ou sistema de producao considerado, bem como a demanda real dessas tec
nologias pelos produtores e técnicos da extensao rural. Ao final destes
documentos foram feitas sugestoes, visando o redirecionamento de alguns
aspectos da programacao desenvolvida pelos centros de pesquisa, tendo-se
em conta as novas diretrizes da politica agricola e as prioridades estabe

lecidas pela EMBRAPA.

Estes documentos foram enviados aos estados para serem anali
sados pelos orgaos de pesquisa e extensao rural e pelas organizacoes de
produtores que participaram dos seminarios realizados nos centros de pes-

quisa.

Com base nesses documentos, em 1986 desenvolveremos uma acao
nos estados, visando ajustar melhor as programacoes de pesquisa as reais

necessidades dos produtores.

c. A enfase no ajuste INCRA/EMBRAPA e na retomada do proces-
so. Até junho de 1985, devido a varias distorcoes ocorridas, nao havia

acompanhamento estruturado, o que prejudicava o processo de planejamento.
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As dificuldades naturais surgidas, desde a coordenagao efetiva da EMBRAPA
e a desejada integracao com a EMBRATER até a execucao de infra-estrutura
propria e adequada em cada nucleo, foram responsaveis pelo cumprimento
parcial do "Plano de Trabalho'. Haja vista que 67% dos recursos liberados
pela EMBRAPA no periodo. foram realizados na preparagcao de areas, aquisi-
ééo he implementos agricolas e formacao do pessoal, ou seja, na prepara-
cao de infra-estrutura fisica e humana. No ultimo trimestre, foram visto-
riadas seis unidades da Federagao (MT, RO, RR, PA, AM e AC), tendo sido
observadas as instalagoes e equipes de campo de quinze nucleos da EMBRAPA
em areas do ajuste, o que vem referendar a nova dinamica que se pretende

imprimir ao Programa.

d. Na area de associativismo e cooperativismo, estao previs-
tas acoes integradas pesquisa/extensao, tendo-se em vista a existencia de
recursos por parte da EMBRAPA, decorrente do convenio EMBRAPA/SENACOOP, a
serem injetados nas cooperativas e associacoes de.produtores assistidos
pela Extensao Rural,

No que se refere mais especificamente a cooperativas, esta
previsto o engajamento do CTAA no trabalho de desenvolvimento de projetos

pilotos de agroindustrias nas areas de interesse das cooperativas.

e. Na area de Administracao Rural, ja estao previstas acoes
conjuntas EMBRAPA/EMBRATER, através do desenvolvimento de sistemas agrico
las, utilizagao do programa FARMAP, da FAO, bem como trabalhos de acompa-

nhamento de propriedades leiteiras realizados pelo CNPGL e EMATER/MG.

Também junto ao CPATSA, ja existe um trabalho integrado en-

tre pesquisa/extensao rural.

Recursos Humanos

A insuficiéncia de recursos humanos constitui o principal
ponto de estrangulamento a execucao das atividades. Existe um deficit de

tres técnicos, conforme mostra o Tabela 1.



TABELA 1: Coordenadoria de Apoio a Programas de Desenvolvimento.

Necessidade de recursos humanos

Categoria
Atividades . . Existente Necessidade Deficit
profissional
Coordenadoria Pesquisador 01 01l -
Secretaria Assist. Adm. 01 01 -
Articulacao -
ATER oficial
e privada Pesquisador 01 02 01
Articulacao
Orgaos Politi
 ca Agricola Pesquisador 01 01 -
Articulacao
Organizagao de
Produtores Pesquisador - 02 02
Articulacao
grandes even-—
tos Pesquisador 01 01 -
Assist, Exec. 01 01 -
Total 06 09 03
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2. .COORDENADORIA DE PESQUISA

Introducao

A oferta de tecnologias adequadas as necessidades das diver-
sas categorias de produtores constitui um dos principais objetivos da
EMBRAPA. Neste sentido, € importante compreender nio apenas o desenvolvi-
mento da tecnologia nos seus aspectos economicos e sociais, mas também o
seu processo de difusao, a fim de que os esforgos desta Empresa venham a
contribuir, de forma significativa, para o bem-estar da populacao e para

o aumento da produtividade agricola.

Dado este fato, a Area de Pesquisa do Departamento de Difu-
sao de Tecnologia (DDT), criada em janeiro de 1983, visa respaldar as ati
vidades da EMBRAPA, atraves da geragao de um amplo conhecimento técnico-
cientifico que propicie a compreensao do desenvolvimento da tecnologia,
seu processo de difusao e conseqlliéncias sdcio-economicas que ela provoca.
A Area de Pesquisa do DDT se caracteriza pelas acoes . inter-relacionadas
de treés atividades distintas, mas complementares: 1) a atividade de coor-
denacao das pesquisas em difusao de tecnologia conduzidas nasunidadesdeg
centralizadas; 2) a atividade de capacitacao e treinamento dos grupos de
pesquisa em difusao de tecnologia; 3) a atividade de execucao de pesqui-
sa, seja ela independente ou relacionada com outros orgaos, como SIBRATER
(Sistema Brasileiro de Assistencia Técnica e Extensao Rural), unidades
descentralizadas do sistema de pesquisa agropecuaria, universidades, ou
quaisquer outras organizagoes publicas ou privadas envolvidas em ativida-

des de pesquisa agropecuaria.

Para melhor caracterizar o desenvolvimento destas atividades,
convem observar que o conceito de difus2o de tecnologia utilizado pela
equipe de pesquisa do DDT difere das abordagens tradicionais. Isto €, o
modelo de difusao tradicional procura identificar fatores sociais, econo-
micos e psicologicos que levariam ao sucesso de inovacao tecnolédgica e/ou
de sua adocao, sem considerar forgas sociais especificas, dentro das quais
a tecnologia é sempre desenvolvida ou utilizada para certas finalidades.
Em contraste, o conceito utilizado por este grupo de pesquisa sugere que
a difusao de tecnologia seja uma preocupacao sistematica em relacgao a:
criacao de tecnologia agricola; desempenho desta dentro das propriedades
agricolas; retroalimentacao da informacao sobre o Qesempenho da tecnolo-
gia incorporada ao processo produtivo; esforco cooperativo entre os pes-
quisadores de diferentes disciplinas; interagdao entre os agricultores e o

servico de extensao rural.
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Uma preocupagao genuina com a difusiaoc de tecnologia nao  se
centra apenas nos problemas mais imediatamente ligados a conducac de wuma
inovacao qualquer ao seu usuario potencial. Prender—se exclusivamente a
esta questdo é negligenciar o possivel carater problemitico da tecnologia
~em si, Em outras palavras, € ter implicitamente a crenca de que aquilo
que foi produzido pela pesquisa € bom. Nesta linha, se existe algum tipo
de problema, ele € geralmente encontrado na acao ineficiente do extensio-
nista ou na resistencia do produtor rural. No maximo, seriam verificados
os efeitos da politica economica do trabalho do extensionista ou na acao

do produtor.

0 trabalho de pesquisa conseqllente, na area de difusao de
tecnologia, tem que levar em consideracao nao so o processo de geracgao
dessa tecnologia, mas também as suas conseqllencias sociais. Além disso, e
necessario que esse trabalho considere todos os fatores que formam a pro-
blematica da mudanca tecnoldgica, nao se atendo apenas a um tratamento ex
clusivo do processo de comunicacao de uma inovagao ao seu usuario poten-
cial. Dessa forma, a preocupagao basica da agenda de pesquisa do DDT cen-
tra-se na questao da mudanga tecnologica, onde o espaco problematico de
pesquisa coincide com aquele visto aqui sob a denominacao de difusao de

tecnologia.

0 presente documento estabelece a base das atividades da Area
de Pesquisa do DDT e apresenta o seu programa de trabalho que visa contri

buir para:

a) Fortalecer, dentro do sistema coordenado pela Empresa Bra
sileira de Pesquisa Agropecuaria (EMBRAPA), a consciencia sobre a ippor-
tancia da pesquisa na Area de Difusao de Tecnologia, em particular nos es

tudos socio-economicos relacionados a mudanca tecnologica.
3

b) Apontar e sugerir um elenco de temas e areas, objeto de

pesquisa.

¢) Indicar mecanismos que possam viabilizar a pratica deste
tipo de pesquisa pelo Sistema Cooperativo de Pesquisa do Ministerio da
Agricultura.

d) Definir um programa de pesquisa inicial a ser gerido pela

equipe do DDT, e que seja compativel com as reais necessidades da EMBRAPA.

0 desenvolvimento de uma area de pesquisa, com enfase em ques
toes relacionadas ao processo de difusao de tecnologia, segundo o concei-

to aqui utilizado, vem contemplar um conjunto de interesses e necessida-
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des que dizem respeito a demandas da sociedade brasileira como um todo e,

em particular, a EMBRAPA, como instituicao de pesquisa.

Quanto a sociedade, essa atividade refere-se, basicamente,

aos seguintes aspectos:

a) Necessidade de identificar e estudar os problemas e impas
ses relacionados com o0 nao-aproveitamento e a nao-adocao de certas tecno-
logias geradas pelo sistema coordenado pela EMBRAPA, uma vez que eles re-

duzem o retorno social dos investimentos realizados.

b) Necessidade de estudar os fatores que levam a adocao de

tecnologias.

c) Necessidade de identificar as conseqlléncias’e impactos de
carater socio-economico, resultantes da adogao de tecnologias ja geradas

pela pesquisa agropecuaria e incorporadas ao processo produtivo:

d) Necessi%}de de conhecer as razoes da nao-eficacia de de-

terminadas tecnologias recomendadas pela pesquisa.

"e) Necessidade de estudar os fatores de carater socio-econo

mico que afetam a viabilidade da tecnologia em diferentes situacoes.

f) Necessidade de estudar o efeito da tecnologia no meio am-

biente e nos sistemas ecologicos em geral.

Quanto ao sistema EMBRAPA em particular, essa atividade de

pesquisa vem atender os seguintes aspectos:

a) Assessorar a Diretoria Executiva com informagoes cientifi

camente coligadas sobre o que concerne a geracao e difusao de tecnologias.

b) Definicao dos problemas da pesquisa junto ao produtor, tor
nando eficiente a operacionalizacao do modelo de pesquisa preconizado pe-

la EMBRAPA.

c) Cumprimento dos objetivos sociais da EMBRAPA, previstos

nos estatutos.

d) Necessidade, ja identificada pelos pesquisadores da Empre

sa, de desenvolver essa linha de estudo e pesquisa.

e) Ampliacao do escopo na producao de conhecimentos da EMBRAPA,
no sentido de constituir um acervo mais amplo e abrangente de informagoes

de interesse da agropecuaria.

f) Realizacao de estudos socio-economicos, ja previstos no
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programa de pesquisa da Empresa.

g) Promocao de atividades conjuntas entre o sistema EMBRAPA,
Sistema Brasileiro de Assistencia Técnica e Extensao Rural (SIBRATER), Su
perintendéncia de Planejamento do Ministério da Agricultura (SUPLAN), ou-

tras instituicoes de planejamento agricola, e organizacdes de produtores.

- h) Contribuir para o planejamento das atividades futuras do
sistema de pesquisa do Ministério da Agricultura com o conhecimento técni

co-cientifico obtido através dos estudos desenvolvidos.

A tecnologia agricola, como a tecnologia em geral, € um pro-
duto social, isto e, homens e mulheres produzem e usam tecnologias enquan

to agem dentro de relacoes sociais, economicas e politicas determinadas.

Desta proposicao geral, pode-se formular quatro outras propo
sicoes que constituem as premissas fundamentais desta proposta de desen-

volvimento da pesquisa na area de tecnologia:

a) A tecnologia traz em si uma explicacdo social para o seu

desenvolvimento.

b) A tecnologia, a medida que assume determinada forma, tem

conseqllencias sociais para o setor da producao agricola.

c) As relacoes sociais nao existem por si proprias, porem
dentro de uma matriz de dimensces psicoldgicas, economicas e técnicas; con
seqllentemente, o estudo das dimensoes sociais das tecnologias demanda um

esforgo interdisciplinar.

d) A auséncia de uma analise sistematica das dimensoes  so-
ciais da tecnologia - seu uso e desenvolvimento - compromete a finalidade
primordial da pesquisa tecnoldgica: desenvolver tecnologias que sirvam ao
aperfeicoamento de uma sociedade complexa, que tem diversas mnecessidades

sociais e economicas.

Feitas estas consideragoes, propoe-se que a Coordenadoria de
Pesquisa do Departamento de Difusdo de Tecnologia compreenda principalmen

te as seguintes atribuigoes:

a) Coordenar as atividades de pesquisa para a difusao de tec

" nologia no Sistema de Pesquisa do Ministério da Agricultura.

b) Assessorar a elaboragcao de projetos de pesquisa para a di
fusao de tecnologia, podendo contar com a contribuicao de comsultores do

Sistema de Pesquisa do Ministério da Agricultura ou de fora dele.
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c) Identificar as necessidades de capacitacao e treinamento
dos pesquisadores da area de difusao de tecnologia, assim como promover

cursos e seminarios de curta duracao, visando atender estas finalidades.

d) apoiar programas de capacitacao de recursos humanos para
o desenvolvimento das atividades de pesquisa em difusao de tecnologia, in

clusive_sugestao para Pos-Graduagao.

e) Estimular e sensibilizar os dirigentes e os coordenadores
de programas nacionais de pesquisa para a realizacao de projetos de pes-

quisa em difusao de tecnologia.

f) Promover eventos que propiciem a divulgacao de resultados
e o intercambio de experiéncias de pesquisas para a difusao de tecnologia,
envolvendo instituicdes do Sistema de Pesquisa do Ministério da Agricultu

ra, SUPLAN, SIBRATER, universidades e organizacoes de produtores.

g) Inventariar os projetos de pesquisa em difusao de tecnolo
gia, bem como catalogar!és instituicoes e os pesquisadores que estao de-

senvolvendo investigacoes nesta area.

h) Estabelecer contatos cientificos, incluindo permutas de
materiais e intercambio de técnicos dentro da EMBRAPA e com outras agen-

cias e universidades.

i) Contribuir para a organizacao de uma bibliografia relacio

nada com a area de pesquisa em difusao de tecnologia.

j) Executar pesquisas sobre temas que estao, direta ou indi-
retamente, relacionados com a problematica da difusao de tecnologiaem seu

sentido mais amplo.

Isto posto, a atencao sera voltada para uma discussao especi
fica sobre as trés atividades basicas que caracterizam esta area de pes~
quisa: atividade de coordenacdo, de capacitagao e treinamento, e de execu

cao de pesquisa.

A atividade de coordenaciao

A idéia-fim da area de pesquisa do DDT € o desenvolvimento
de trabalhos de pesquisa que venham, simultaneamente, reforcar e viabili-
zar o compromisso da Empresa de entregar aos pro&utores agricolas, tecno-
logias que permitam a construgcdo de sistemas de producdo de alta competi-
tividade técnico~econdmica e com graus crescentes de adequacao ao meio am

biente. Assim, abre-se ao setor de difusao de tecnologia da EMBRAPA um am
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plo campo de investigagdo que vai do processo de geracao de tecnologias
ao estudo das conseqllencias socio-~economicas do conhecimento cientifico
incorporado ao processo produtivo. Naturalmente, este leque de areas pro-
blematicas passa, inevitavelmente, pelo estudo dos processos-de difusao e
adogao de tecnologias. Como a atividade de pesquisa na area de difusao de
tecnologia ocorre, principalmente, nas unidades descentralizadas e nas em
presas estaduails, a atividade de coordenacao desses trabalhos assume uma
destacada importancia. O trabalho de coordenacao e assessoramento  junto -
as unidades descentralizadas do sistema EMBRAPA busca harmonizar os estu-

dos propostos por cada uma delas e auxilia~las em questoes metodoldgicas.

Além de desempenhar estas atribuicoes de coordenacao dentro
do sistema EMBRAPA, a Area de Pesquisa do DDT procurara manter estreito
relacionamento nao s6 com os demais departamentos da Empresa, mas também
com outros orgaos, como SUPLAN, Instituto de Pesquisa Economica e Social
(IPEA), Coordenadoria de Assuntos Economicos (CAE) do Ministério da.Agri-~
cultura, Empresa Brasileira de Assisténcia Técnica e Extensap Rural
(EMBRATER) e universidades, através da elaboracao e contratacao de estu-

dos de interesse comum.

Dentro das agoes dessa atividade coordenadora, algumas suges
toes de carater operacional, como também proposicoes de carater tematico,
precisariam ser explicitadas, a fim de facilitar o debate e a organizacao
de grupos de pesquisa em difusao de tecnologia nas unidades descentraliza

das.

As sugestoes de carater operacional sao, na verdade, procedi
mentos que, sendo observados, viriam facilitar o desenvolvimento das ati-
vidades de pesquisa na area de difusao de tecnologia. Essas sugestoes sao

as seguintes:

a) A atividade de pesquisa para difusao de tecnologia devera
ser incorporada aos diversos programas nacionais de pesquisa desenvolvi-

dos na EMBRAPA, e que lhe sejam pertinentes.

b) A atividade de pesquisa para difusao de tecnologia sera
executada de acordo com as necessidades e possibilidades de cada wunidade
no sentido de complementar as atividades praticas de difusao de tecnolo-
gia.

c) A atividade de pesquisa para difusao de tecnologia sera
operacionalizada dentro de uma perspectiva interdisciplinar, em contato

com os produtores e orgios representativos da populacao rural.
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d) Os projetos de pesquisa a serem introduzidos nas unidades
deverao responder, prioritariamente, as questoes ou aos problemas senti-

dos e identificados.

Por outro lado, as sugestoes de carater tematico referem-se
as areas prioritarias de pesquisa. Assim, os resultados das atividades de
pesquisa para a difusao de tecnologia devem contribuir para melhor com-
preensao de um problema especifico, relacionado com a tecnologia, agricul
tura ou determinado gruéo social. O problema basico com que se defronta a
pesquisa, na area de difusao de tecnologia, esta na inter-relacao entre
a tecnologia e os seus usuarios. Desta forma, sugerem~-se algumas temati-

cas da pesquisa:

a) Processo de geracao de tecnologia, estabelecimento de ne-
cessidades de geracao de tecnologia, definicao das prioridades de pesqui
sa tecnologica na agricultura, relacionamento entre a producao da pesqui
sa tecnolégica no setor privado e a do setor publico, bem como afericao

da eficacia do processo de geracao de tecnologias.

b) Restrigoes economicas, fisicas, culturais, sociais e poli

ticas a geracao e adocao de tecnologias.

c) Conseqllencias economicas, socials e ecoldgicas da adogao

de tecnologia.

d) Representacoes simbolicas do produtor rural e de outros
agentes sociais envolvidos no processo de difusao e adogcao de tecnologias,

quanto aso seus interesses, necessidades e expectativas.

e) Adequagao da tecnologia as diversas categorias de produto
res, conhecimento sobre a estrutura interna das familias rurais, processo
de tomada de decisces sobre o investimento e o papel desempenhado pelos

valores nao-economicos do sistema de producao.
f) Perfis de producao.
g) Sistemas alternativos de producdo.

h) Estrutura, organizacdo e niveis de participacao dos técni

cos nas instituigcoes envolvidas na geragcao e difusao de tecnologias.
i) Metodologia da difusao de tecnologias.
j) Veiculos de difusao de tecnologias.

1) Informacao e documentacao.
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Atividade de capacitacao e treinamento

Ao lado e em associagao com a atividade de coordenagdo, des
taca-ge também a atividade de capacitacdo e treinamento do pessoal de pes
quisa ligado & difusao de tecnologia. Dependendo das peculiaridades de ca
da unidade descentralizada (centro de pesquisa ou UEPAE)," o pesquisador
em difusio de Eécnologia nao pertence necessariamente aos quadros do se-
tor de difusao de tecnologia da unidade. Muitas vezes, o nucleo de pesqui
sa em difusio estd concentrado no setor de economia ou em qualqﬁer outro
setor das unidades descentralizadas. A atividade de capacitacao e treina-
mento visa, sobretudo, atender as demandas, manifestas ou latentes, des-
ses nucleos de pesquisa, seja qual for a sua localizacao no organograma

da unidade.

, Esta atividade € importante, porque, além de reduzir a depre
ciacao ou obsolescéncia do capital humano, viabiliza e melhora a qualida-
de técnico-cientifica dos trabalhos de pesquisa, ao proporcionar acrésci-
mos educacionais aos pesquisadores, Dado este fato, a EMBRAPA tem estimu-
lado, desde o inicio das suas atividades, o treinamento de longa duracao
para formar o seu quadro de pesquisadores. No entanto, percebe~se a impor .
tancia crescente dos chamados "treinamentos de curta duragdo" para a atua
lizacao em temas cientificos especificos. Foi, por exemplo, dentro dessa
visao que a Area de Pesquisa do DDT, atendendo as solicitagoes das unida-
des descentralizadas, realizou, em 1984, um treinamento intensivo de um
més em metodologia cientifica para os pesquisadores em difusao de tecnolo

gia da EMBRAPA e de outras instituigoes de pesquisa.

Nao s6 o desenvolvimento das atividades de coordenacao e de
pesquisa sinaliza a direcao do programa de capacitacao e treinamento, mas
também o proprio programa de treinamento € um agente de dinamizacao para
as atividades &e coordenacdo e pesquisa. Neste particular, destaca-se a
possibilidade de desenvolver trabalhos que incluam este departamento e o
Departamento de Recursos Humanos, que esta igualmente identificado com os

temas afetos a capacitacao e treinamento.

Atividade de execucao de pesquisa

Além das atividades de coordenagdo e de treinamento, esta Area
do DDT caracteriza-se por uma atividade de execugao de pesquisa. O trabalho
de pesquisa da equipe coordenadora se justifica, basicamente, por duas ra

zoes principais: (1) ao contrario do que ocorre com esta equi-
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pe de pesquisa, as unidades descentralizadas raramente reinem condigcoes
de abordar problemas cruciais de pesquisa envolvendo varios produtos e re
gices; (2) através dessa atividade, este grupo de pesquisa pode auxiliar
a diretoria executiva nas decisoes sobre o planejamento de pesquisa, afe-
tando decisivamente a geracao de tecnologia. Além disso, a vivencia em
pesquisa, por parte daqueles que recebem a funcao de coordenar, é funda-
mental para o éxito da propria coordenagdo. Assim, longe de serem ativida
des mutuamente exclusivas, a coordenagao e a execugao de pesquisa se com-

pletam.
Dois objetivos basicos norteiam as ages de pesquisa do DDT:

Primeiro, avaliar, sob a otica s6cio-economica, a contribui
cao do Sistema de Pesquisa Agropecuaria para a mudanca tecnologica da agri
cultura brasileira. Neste sentido, as principais preocupacoes sao: exami-
nar a adequacao das tecnologias geradas, frente as necessidades reais do
setor agricola e as diretrizes estabelecidas pelo Governo; analisar a ade
quacao da politica editorial, de informacao e de documentagao do sistema
de pesquisa agropecuaria do Ministério da Agricultura as reais necessida-
des do produtor; identificar e examinar os fatores que favorecem e os que
limitam a transferencia e a adogao de novas tecnologias; por fim, avaliar,
em nivel da propriedade agricola e da economia como um todo, os impactos

socio-economicos do uso das tecnologias geradas pela pesquisa.

Segundo, respaldar o planejamento das atividades futuras do
sistema de pesquisa agropecuaria com o conhecimento técnico-cientifico,qh

tido atraveés dos estudos desenvolvidos.

Com vistas a atender estes propositos, o nucleo de pesquisa
do DDT propoe-se a conduzir estudos socio-economicos sobre os processos
de geragao, difusao e adocao de tecnologias, assim como sobre os impactos
sociais e economicos das técnicas agricolas modernas incorporadas ao sis-
tema produtivo. Além disso, pretende-se investigar, também, alguns proble
mas relacionados a informacao e documentacao do Sistema de Pesquisa Agro-
pecuaria, buscando aperfeicoar os varios mecanismos que compoem este pro-

cesso.

Diante disso, a Area de Pesquisa do DDT concentra as suas
atividades de pesquisa em quatro programas inter-relacionados: geracao de
tecnologia; difusao (adogao de técnicas modernas); analise micro e macro-
economica do processo de adogao de tecnologia; pesquisa em informacao e
documentagio agricola. Dois destes programas - o primeiro e o terceiro -

possuem estudos em andamento; os demais estao em processo de formagao, ne
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cessitando de pessoal técnico-cientifico qualificado, para a definigao dos

projetos.

E inteiramente desejavel que se junte a esses programas, aju
dando-os, inclusive, a compo-los, uma série de trabialhos de iniciacao
cientifica, teses de Mestrado e Doutorado, além de estdgiosde pessoal téc
nico-cientifico .em formacao. Aos lideres de programas e projetos cabe a
responsabiiidade de planejamento e orientagao bem como a tarefa de confe-
rir coeréncia e unidade a esse conjunto de atividades ' (para uma defesa
mais sistematica deste tipo de integracao com a universidade, ver, por

exemplo, Ripper Filho 1985).

0 conteudo especifico dos programas de pesquisa deste nucleo

de estudos é o seguinte:

A - Programa de pesquisa em geracao de tecnologia-

A literatura especializada mostra que, pelo menos, tres pro-
cessos socio-economicos de atuacoes interdependentes influenciam decisiva
mente a demanda de novas tecnologias: os fatores de pregos relativos (Hay
ami & Ruttan 1971); a organizagao social da producao (Friedland et al.
1981, Thomas 1981); e a mobilizacdo socio-politica de interesses (Vander
meer 1982, Sanders & Ruttan 1978). A influencia maior ou menor de qual-
quer um desses fatores tem muito a ver com o conteudo social e politico
daquilo que é produzido pelos centros de pesquisa, seja o conhecimento pu
ramente obstrato, seja a tecnologia a ser incorporada ao processo produti
vo. Ao lado disso, nao se deve perder a nocao de que a propria geracao de
tecnologia agropecuaria ocorre dentro de relagoes sociais que formam o
processo de pesquisa., A criagcdo de tecnologia e, essencialmente, um pro-
cesso de selecao entre as varias alternativas de condugao de pesquisa. Co
mo atores principais no processo de selegdo, os cientistas se encontram

envolvidos numa pluralidade de relagoes sociais.

0 ponto de partida para o programa sobre geracao de tecnolo-
gia € a nogao de que os pesquisadores nao sao apenas influenciados pelas
. relagoes sociais existentes no processo de seleciao, mas também a de que
eles sao atores e autores das mesmas relacoes sociais através das quais a

tecnologia € criada e desenvolvida.

0 programa de pesquisa sobre a geracao de tecnologia agrope-
cuaria se baseia na seguinte questao: "0 que & que influencia a producao

de tecnologias agricolas"? Como explicado em trabalho anterior (Souza &
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Singer 1984), a resposta a este tipo de indagacao €, necessariamente, mul
tidisciplinar. Geégrafos,.antropélogos e até biologos oferecem respostas
diferentes, da mesma forma que os psicologos, economistas e sociologos.
Este programa de pesquisa tem como meta a busca e a juncaode solucoes par
ciais para a avaliacao multidisciplinar. A orientagao geral interpretati-
va dos resultados do programa fica muito mais demtro de uma concepcao de
economia politica do que dentro dos limites mais estreitos de uma praxio
logia econ6mi¢a“oﬁ socioldgica, onde o social nunca emerge. As respostas
a indagagoes precisas de pesquisa devem alimentar tanto as acoes praticas
do pesquisador e dos dirigentes de pesquisa quanto a propria teoria da
producao cientifica e tecnolégica. Um dos objetivos cruciais do programa
é o de contribuir para a geragao de conhecimentos em relacao a producao

cientifico-tecnolégica ligada a agropecudria.

O primeiro projeto de pesquisa desse programa recebeu o titu
lo de "Fatores determinantes da escolha do problema da pesquisa agropecua

ria no setor publico brasileiro’.

De maneira geral, a maioria das investigacoes sobre pesquisa
agropecuaria tem se concentrado em estudos sobre a alocacao de recursos,
produtividade e difusao de resultados de pesquisa. Observa~se que os estu
dos de alocacio nio consideram, em suas analises, a diversidade de criteé-
rios nao-economicos que embasam as decisces de politica ciemtifica e tec-
nologica destinadas a agricultura. Essa mesma caracteristica de alheamen-
to aos aspectos nao-economicos encontra-se em outros estudos sobre produ-
tividade agropecuaria, nos quais se supoe a existéncia de uma correspon-
dencia direta entre o avanco das ciencias agricolas e o processo social.
Por sua vez, os estudos na area de difusao de tecnologia tém fornecido
muito pouca informacao sobre o tiﬁo de pesquisa que esta sendo desenvolvi
do e sobre como o sistema social influencia a escolha de certos problemas

de pesquisa, em detrimento de outros.

A EMBRAPA, além de estar seriamente empenhada no aumento da
produtividade agropecuaria, esta igualmente comprometida com a criacao de
tecnologias apropriadas a regioes e contextos sociais especificos. Para
tanto, € importante o conhecimento sobre os tipos de problemas que estao
sendo pesquisados: como os pesquisadores selecionam esses problemas de
pesquisa, e de que forma o sistema social influencia ou determina essas
escolhas. Tais informagoes sao valiosas e importantes para os pesquisado-
res e administradores de pesquisa que estejam realmente motivados para a
producao de tecnologias que atendam os interesses dos diversos segmentos

de produtores rurais.
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Nesse primeiro projeto de pesquisa do Programa de Geragao de
Tecnologia, pretende-se introduzir dois elementos novos que ndo sdo encon
trados em trabalhos dessa natureza conduzidos anteriormente: o primeiro e
a preocupacao em analisar o processo de escolha dos problemas de pesqui
sa, em situagoes concretas de investigacoes, contrapondo-os a problemas
de pesquisas potenciais, assumidos ou nao especificados. O segundo consis
te na decisao de fazer uma analise detalhada dos fatores organizacionais e
interorganizacionais que influenciam a selecdo de problemas de pesquisa.
Estes dois elementos estao integrados num espago de pesquisa mais amplo,
envolvendo mecanismos interorganizacionais, organizacionais, pessoais e
interpessoais que determinam a selegao do problema de pesquisa no comple-

xo de pesquisa agropecuaria brasileira.

0 objetivo geral desse projeto e identificar os fatores pes-
soais/interpessoais, organizacionais e interorganizacionais nos diferen-~
tes niveis de analise, ou seja, nos niveis economico, politico e ideoldgi
co, que influenciam a selecao do problema de pesquisa. Quando nos referi-
mos a nivel de andlise, reportamo-nos aquele segmerito em que as praticas
especificas ocorrem despojadas do seu desenvolvimento sdécio-institucional.
Quando da manifestagao concreta dos fenomenos, as praticas (cientificas,
tecnolégicas, ideoldgicas, econdomicas) se encontram imbricadas entre si
(ver Sousa & Singer 1984a e 1984b, Figueiredo 1984). A utilidade tedrica
da sua distincao esta em possibilitar, entre outras coisas, a definicao
mais precisa dos limites bdsicos que a carregam para dentro dos conflitos
de classe. As classes, por sua vez, sao formadas pelas posicoes comuns
dentro das relagoes sociais de producao, so podendo ser entendidas atra-
veés das suas relacoes com outras classes (ver Wright 1979). Dessa forma,
a pratica do individuo pesquisador pode ser abstraida, alternativamente,
das instdncias economica, politica e ideoldgica. O que se faz neste traba
lho é colocar em evidencia os elementos necessarios a producao de efeitos
especificos. Sao, por exemplo, as caracteristicas da pratica individual
nos diferentes niveis de analise que nos informarao sobre a sua posicao

de classe.
Assim, pretende-se com o projeto:

a) Identificar os tipos de problemas de pesquisa escolhidos
em termos de produtos, disciplinas cientificas, regioces e organizacoes de
pesquisa.

b) Identificar os problemas de pesquisa que s3o considera—

dos, mas nio selecionados, e as razdes por que eles foram eliminados ou
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excluidos.

c) ldentificar os fatores que determinam a selegao dos pro
blemas de pesquisa procurando observar a sua ordem de importancia e a in

teracao em diferentes niveis.

-

d) Identificar os padrdes de comunicacio, estilo de pesquis

e interesses profissionais existentes na organizacao da pesquisa.

Nesse projeto, ja esta praticamente concluido o levantament
historico das instituigoes ‘de pesquisa no Brasil; atualmente, a equipe ¢
contra-se na fase de entrevistas com os pesquisadores. Além de conclui
essa parte das entrevistas, falta, ainda, ser realizado o ''survey" dc
pesquisadores que trabalham no setor piblico da pesquisa agropecuaria 1

Brasil,

B - Programa de pesquisa em difusao/adogaoc de tecnologias agricolas

O exito da difusao de tecnologia agricola é um aspecto cri
co para o sucesso das atividades de pesquisa da EMBRAPA. Se a difusao oc
re como resultado dos esforgos da EMBRAPA ou resulta dos esforcos do Si
tema de Extensao ou mesmo de organizagoes privadas € uma problematica q
nao vem muito ao caso, uma vez que somente quando a nova tecnologia € u
lizada € que os beneficios da pesquisa podem ser absorvidos pelo set
agricola e pela sociedade. Hd, no processo de difusao, uma interpenetr
cao de fatores. O que interessa a sociedade € que este processo tenha e
to e o que esteja sendo adotado seja vantajoso tanto para o produtor qu
to para os consumidores e o meio ambiente. A questao central que orien
os estudos na area de pesquisa em difusao se refere ao modo como as tec
logias desenvolvidas pela EMBRAPA chegam até os usuarios potenciais. U
variedade de perguntas secundarias e objetivas de pesquisa derivam des

questao basica.

As atividades planejadas de pesquisa dentro deste  Progre
tentarao identificar os mecanismos, organizacoes e processos envolvic
na difusao. Sabe-se que ha uma variedade de organizagdes e individuos ¢
volvidos na difusdo de tecnologias geradas pela EMBRAPA. Entre estas o:
nizacoes e individuos incluem~se a Extensao, os fazendeiros e as organ:
coes de fazendeiros, como cooperativas, firmas do setor privado, e a p1
pria EMBRAPA, Os objetivos de pesquisa deverao avaliar qual o papel «

cada uma delas exerce e como efetivamente cada uma opera. Além disto, !
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ra importante identificar como o processo de difusao de tecnologia pode
ser diferente para: (1) diferentes tecnologias; (2) diferentes produtos;
(3) diferentes regioces, microclimas e sistemas de producgao; (4) diferen-
tes tipos e tamanhos de propriedades rurais; (5) diferentes programas na-

cionais de pesquisa (PNP's).

Cada um dos grupos mencionados usa uma variedade de. mecanis-
mos de difusao, incluindo contatos pessoais, dias de campo, publicacoes,
radio e televisao.A pesquisa avaliara quais destes métodos efetivamente

atingem audiencias especificas.

Necessariamente, uma variedade de metodologias de pesquisa
tem que ser usada para alcancar estas metas de pesquisa. Estas poderao in
cluir: estudos de caso e "surveys" de usuarios de tecnologia, como exten-
sionistas, pesquisadores e outros funcionarios associados a diferentes pro
dutos e regioes. Além disto, sera necessario conduzir estudos para ava-
liar os arranjos organizacionais que facilitam efetivamente a difusdo. Aten
cao especial sera dada a problemas de amostragem, uma vez que isto sera
essencial para coletar informacoes, por exemplo, dos fazendeiros que tém
tido contato com a extensao, assim como daqueles que nao tem tido esse

tipo de contato.

0 ponto central destes estudos € o processo de difusado de
tecnologia. Mas é impossivel separar difusao das outras atividades envol-
vidas na geracao, adogcao, uso e conseqlléncias de tecnologias agricolas.
Por exemplo, a rede de difusao pode (e deveria) ser um canal de comunica-
cao de duas vias, isto €, difundindo as novas tecnologias e realimentando
as atividades de pesquisa em geracao de tecnologia com informagoes sobre
as necessidades de modificar e adaptar as tecnologias existentes e desen-

volver novas tecnologias.

Difusao € o processo através do qual a informacao sobre no-
vas tecnologias chega aos produtores ou a outros usuarios. A adocao, por
outro lado, refere-se a decisdo de se usar ou implementar estas novas tec
nologias. Do ponto de vista da pesquisa e das politicas de difusao, é ne-
cessario responder a duas importantes perguntas sobre adogao: (1) quais
sao os fatores que levam a adogao ou nao-adogao de determinadas tecnolo-
gias; (2) no caso daqueles produtores que adotam tecnologias, como € que
elas sio integradas ao processo de producio, e quais sdo as conseqlléncias

da sua adocao, na propriedade e na economia como um todo.

E claro que os fatores que realmente afetam a decisao de ado

tar, e a importancia relativa de cada um deles, tem que ser determinados
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atraves de pesquisa sobre uma tecnologia particular em um ambiente especi
fico. No entanto, estudos anteriores sugerem que estes fatores podem ser
categorizados ou resumidos da seguinte forma: as variaveis relacionadas
ao processo de difusao, o usuario da tecnologia, a fazenda ou empresa ru-
ral, a comunidade e o meio cultural, e as politicas federais e estaduais.

Alguns exemplos podem ajudar a esclarecer estas categorias.

Produtores com maior nivel educacional, mais recursos e mais
experiencia com tecnologias modernas estao mais propensos a adotar novas
praticas do que os demais. Além disto, € mais provavel que as tecnologias
compativeis com as praticas de cultivo existentes sejam adotadas. Por exem
plo, se uma nova variedade de semente exige preparo do solo, ou se um cro
nograma nao for familiar ao produtor ou conflitar com praticas tradicio-
nais, é provavel que a adogcao demore a acontecer ou que acabe ndo ocorren
do. Este ultimo ponto esta associado ao fato de que, geralmente, as tecno
logias sdao apresentadas em "pacotes'. Isto €, um numero de tecnologias ou
praticas de cultivo tem que ser adotadas em conjunto: uma nova variedade
pode requerer o uso de aplicacao de fertilizantes, controle quimico de
pragas e até mesmo mecanizacao de algumas praticas de cultivo. O conheci-
mento das inter-relacOes entre novas tecnologias e as praticas existentes

é fundamental para o entendimento desse processo de adogao.

A adogao ocorre, portanto, dentro de um contexto social, eco
nomico e politico. O padrao das relagoes sociais entre produtores em uma
comunidade pode afetar diretamente a adogcao. Por outro lado, pode haver
uma pressao social contra tecnologias que diferem substancialmente das
praticas tradicionais. Algumas dessas formas de cultivo tradiciomais nao
sao apenas cientificamente consistentes para certos microclimas locais,
mas também persistem em decorréncia dos seus aspectos culturais e, muitas
vezes, religiosos, dificeis de serem superados. Alem disso, redes sociais
de comunicacdo comunitaria podem facilitar imensamente a adog¢ao de tecno-
logias, caso os lideres da comunidade sejam os primeiros a realizar esta
adogao. Politicas estaduais e federais também afetam o desejo e a habili-
dade, por parte dos produtores, de usar novas tecnologias. Por exemplo,
uma vez que muitas inovacoes requerem o uso de mais capital, a disponibi-
lidade de crédito pode ser critica para as adocoes em larga escala. Es-
tas questoes relativas a politica economica e a adocao de tecnologia se-

rao discutidas com maior profundidade no préximo programa de pesquisa.

Em varias circunstancias, a difusao e a adocao devem ser es-
tudadas em conjunto, haja vista que os processos sao bastante inter-rela

cionados: uma determinada estratégia de difusao pode ser apropriada para
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grandes produtores, com maior nivel educacional e que tenham recursos fi-
nanceiros para experimentar estas novas tecnologias. Por outro lado, o
contexto para adocao pode ser muito diferente para pequenos produtores
marginais, que ndo desejam se arriscar com uma pratica ainda nio experi-
mentada na sua area. Desse modo, 0s responsiveis pela difusdo precisam con

siderar estas diferencas.

Além disso, difusao e adogao precisam ser vistas como  pro-
cessos inter-relacionados. Esta forma de entendimento é importante para
as empresas de pesquisa, pelo fato de contribuir para o processo de gera-
cao de tecnologia. Em varias das primeiras pesﬁuisas sobre o processo de
adogao havia um viés pro-tecnologia. Isto €, pressupunha-se que uma certa
tecnologia era superior, no minimo mais rentavel do que as praticas exis-
tentes, e que deveria ser adotada por qualquer produtor que pensasse cor-
retamente. Ocorre, entretanto, que determinada tecnologia pode nao ser
apropriada a uma dada situacao. Neste caso, admite-se que a tecnologia pos
sa vir a ser compativel e lucrativa mediante modificacgoes e adaptacbes con

duzidas pelas proprias unidades de pesquisa.

A adocao deve ser estudada juntamente com os problemaé rela-
cionados as suas conseqllencias para a sociedade. Algumas conseqllencias da
adocao de tecnologias sao mais estudadas e envolvem problematicas, como,
por exemplo, a dos retornos dos investimentos de pesquisa. Ocorre que
existem efeitos nao previstos, ou mesmo de segunda ordem, presentes mnos
niveis macro e micro, necessitando de entendimento. Alguns desses aspec-
tos pouco examinados incluem os impactos sobre a familia, a distribuigao
de renda na regiao e nas diferentes propriedades agricolas, a utilizacao
e dispensa de trabalhadores, os padroes de migracao (especialmente a mi-
gracio rural-urbana), os problemas para o meio ambiente, a nutrigio e mes

mo a estrutura’'da agroindistria.

Em determinado projeto de pesquisa, o problema das conseqﬂEE
cias pode vir a ser estudado separadamente da problematica da adogao de
tecnologias. Ocorre, no entanto, que dentro de um amplo quadro de referég
cia ou de um programa de estudos, a consideracdo das inter-relacoes entre
geraciao de tecnologia, difusao, adogao e suas conseqllencias é crucial e
necessaria. S6 dessa forma € que se pode contribuir para a elaboracao de
politicas que, de maneira sistematica, considerem os impactos na socieda-

de como um todo e nos diferentes grupos sociais e regioes.
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C - Programa de pesquisa sobre aspectos micro e macroeconomicos da ado-“

cdo de tecnologia

0 sucesso dos esforcos de pesquisa desenvolvidos péla EMBRAPA

produtividade do setor agropecudrio esta intimamente as-—

para aumentar a

sociado a adocdo, por parte dos produtores rurais, das tecnologlas gera-

o em vista a importancia deste fato, este programa

das pela Empresa. Tend i "
acionadas a adogao

esquisa propoe-se abordar duas grandes questoes rel

de p ’
questoes refere-se i influencia das poll

de tecnologia. A primeira destas
ticas econSmicas estabelecidas pelo Governo sobre a adogao de tecnologlas

.
agricolas.

Como & de conhecimento geral, uma das preocupacoes basicas
do Governo Federal € o desempenho do setor agricola nacional, seja na pro
dugao de alimentos e matérias-primas para o mercado interno, seja ma pro-
dugao de graos, fibras e animais para exportacao. Os instrumentos que ma-
terializam esta preocupgéio do governo sao as suas politicas economicas
gerais e agricolas. Observa-se que, na maioria das vezes, as politicas es
tabelecidas, ao afetarem uma serie de variaveis economicas e sociais, in-
fluenciam a decisdao de adotar determinadas tecnologias. Como, até o pre-
sente, pouco ou quase nada se conhece sobre esta importante questao, jus-
tifica-se desenvolver pesquisas nesta area, uma vez que, além de contri-
buirem para melhor entendimento do processo de adocao de tecnologias, elas
fornecem subsidios para a elaboragao de novas politicas ou para a reformu

lacdo daquelas existentes,

A segunda grande questdo a ser abordada por este programa de
pesquisa trata das conseqllencias da adogao das tecnologias geradas, ou se
ja, quais os impactos economicos e sociais resultantes da incorporacao de
novas tecnologias agropecuarias ao processo produtivo. Esta questdo e,
sem duvida alguma, bastante relevante para uma empresa como a EMBRAPA, as
sim como para a comunidade de modo geral. E importante examinar se os im-
pactos das tecnologias geradas e incorporadas ao processo produtivo estao
de acordo com as expectativas ou estao tendo efeitos indesejaveis. Por
exemplo, se estao acentuando o €xodo rural, ou pondo em risco o sistema

ecologico, ou aumentando a desigualdade de renda na agricultura.
De forma especifica, ao abordar estds questoes, pretende-se:

a) Oferecer uma visao transparente a respeito da influencia
das politicas economicas especificas no setor agropecuario, bem como da-

quelas de caridter geral (politica de cambio, politica) sobre a adocao de
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novas tecnologias agricolas.

b) Gerar um estoque de conhecimento técnico-cientifico que
possa servir de base para a elaboragao e/ou reformulacao de politicas eco
nomicas, tendo em vista os seus efeitos sobre a adogaode tecnologias agri

colas.

c) Avaliar, em cada propriedade, o impacto da mudanga tecno-
logica sobre as seguintes variaveis: renda do produtor, relacao de traba-

lho, condigao de vida, composicao da producao e nivel nutricional.

d) Avaliar, sob o enfoque macroeconomico, o efeito da mudan-
ca tecnologica sobre: distribuicao de renda, taxa de inflacao, balanco de
pagamentos, demanda por insumos modernos, necessidades de armazenagem,

evolucao do emprego agricola e migracao rural.

e) Criar elementos para a elaboragao de modelos teoricose/ou
factuais que incorporem as inter-relagoes de fatores técnicos, de mercado
e institucionais na analise do processo de difusao/adogcao de tecnologias

na agricultura brasileira.

'Este programa de pesquisa tem duas preocupacoes adicionais:
(1) acompanhar de forma sistematica a influeéncia das politicas economicas
sobre o processo de adocao de tecnologias agricolas; (2) examinar a rela-
cao entre a evolucao do complexo agroindustrial brasileiro e a alteracao

da base tecnoldgica de produgao agropecuaria.

0 programa possuli um projeto em andamento, que se propoe
identificar e examinar os fatores que tém contribuido para que a tenden-
cia decrescente da produtividade de certos produtos agricolas nao tenha
sido revertida, apesar dos investimentos em pesquisa realizados pela
EMBRAPA. Além disto, este trabalho procura mostrar a ausencia de um lado
complementar iﬁportante nas explicacoes correntes (Homem de Melo 1983 e
Graziano da Silva 1981) sobre as diferencas de produtividade entre diver-
sas culturas no Brasil. Ao procurar estes objetivos, o projeto de pesqui
sa gerara informacoes importantes para a EMBRAPA e, ao mesmo tempo, con-

tribuira para a explicacao economico-social destas questoes.

De forma especifica, este trabalho examina os possiveis efei
tos das politicas do Governo e de outros fatores economicos sobre o com-
portamento das tendencias de produtividade. A analise em desenvolvimento
considera também aspectos sociais, uma vez que eles tém papel relevante
no mecanismo de oferta e demanda de novas tecnologias. Nessa medida, este

projeto de pesquisa se encontra bastante integrado aos demais programas
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1 a
da Coordenadoria de Pesquisa do DDT e aborda um problema crucial para

EMBRAPA.

D - Programa de pesquisa em informacao e documentacao agricola

-~ 3 . 3 ao
Dada a sua participagao no processo cognitivo, a informac

luencia ativamente o desenvolvimento do conhecimen-—

técnico-cientifica inf i
uma funcao importante na geracao

i desta maneira,
to social, desempenhando, 2
; levou a EMBRAPA a ne

de novos conhecimentos. A compreensao deste processo

cessidade de articular o Sistema de _):nformag'éo Técnico-cientifica da
EMBRAPA = (SITCE) que, iniciado em 1976 com 38 Setores de Informacac e
Documentacao (SIDs), logrou agrupar, até 1984, 71 SIDs, espalhados pelo

pais e operando na forma de redes.

A estruturacao e operacionalizacao deste sistema significa-
ram, no entanto, invers&?s financeiras na aquisicao de colegdes de livros,
teses, monografias, assinaturas de peridédicos, bem como o seu processamen
to técnico, selecao, classificacao, catalogacao e divulgagao atraves de
boletins, alerta corrente, disseminagao seletiva de informacdao e outros
servigos. Isto implicou, também, a utilizag¢ao de novas tecnologias para o
tratamento da informacao e sua articulacao com bases de dados estrangei-
ras, a construcao de base de dados nacional, bem com a organizacao de
bancos de bibliografias, bancos de traducao e bancos de teses. Por outro
lado, precisou-se ainda de infra-estrutura de apoio na area editorial e
de capacitagao de pessoal para manipular a informagao e documentagao acu-

mulada nos 71 SIDs do Sistema de Informacao Técnico-Cientifica da EMBRAPA.

Pela propria abrangencia do sistema e pelas implicagoes ine-
rentes a sua amplidao e a diversidade de areas, fez-se necessario, em
abril de 1984, procurar um espa¢o que permitisse a elaboragao do "Progra-
ma de Pesquisa em Informacao e Documentacao Agricola"™, com o objetivo de
assessorar a elaboracao e execucao de projetos de pesquisa em qualquer
campo da drea de informacdo e documentacao. Para tanto, assinalaram-se al

gumas linhas prioritarias:

. Avaliacao de sistemas de informacgao

. Disseminacao seletiva de informacao

. Estudos e usuarios _

. Avaliacdo de colecoes de pericdicos

. Sistemas automatizados de controle de informagao

. Base de dados
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. Transferencia da informacio

. Politica editorial

. Normalizacao de publicacoes

. Geracao e consumo da informacao

. Bibliometria

. Ciencia da informaciao

. Comunicacao e sociedade.

Estes esforgos estao dando agora seus primeiros frutos, com
a elaboragao de quatro Projetos de Pesquisa em quatro unidades integran-

tes do Sistema EMBRAPA: UEPAE de Teresina, EPACE (Fortaleza), IPA (Reci-
fe) e CPATSA (Petrolina).

Corpo técnico

0 atual quadro de pessoal desta Coordenadoria de Pesquisa con
siste em quatro Técnicos [de nivel superior e dois auxiliares de nivel mé-
dio, para desenvolvimento das atividades de coordenacao, capacitagao e

treinamento e execugao de pesquisa.

Comparando o quadro de pessoal existente com as atividades
desta Coordenadoria, percebe-se que uma das principais dificuldades para
implementd-las a contento € a limitagao de recursos humanos. A este res-—
peito, € importante mencionar que, em conseqllencia das recentes mudancas
ocorridas na EMBRAPA, varios pesquisadores desta Coordenadoria foram con-
vocados para prestar servigos em outras areas da Empresa. Este fato veio,
assim, agravar o problema de constituicao da equipe, com efeitos nefastos
ao ritmo dos trabalhos de coordenacao, capacitacao, treinamento e execu-
c¢ao de pesquisa. Desta forma, € necessario compor rapidamente esta equipe
de trabalho, nao so com a contratagao de pessoal qualificado (Tabela 2),
como também com a transferéncia ou remanejamento interno de pesquisadores

interessados nas atividades desenvolvidas por esta Coordenadoria.

TABELA 2 - Coordenadoria de Pesquisa em Difusdo de Tecnologia.

Necessidade de Recursos Humanos.

Pessoal

Categorla[prof1851ona1 ,,,,, existente - ..Necessidade Deficit
Pesquisador 04 09 05
Auxiliar 02 02 —
Estagiario -_— 03 03
Consultores ' — ‘ 02 02

Total o 06 167 10
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Além dos problemas relativos a falta de pessoal técnico, a
atividade de coordenacao desenvolvida junto as unidades descentralizadas
ficou prejudicada por duas razoes principais: (1) as indefinicdes, na Se-
de e nas unidades, relacionadas a composigcao das diferentes chefias; (2)
o novo processo decisorio instalado na EMBRAPA, quanto a liberacao de via

gens de pessoal técnico, tem se mostrado lento e complexo.

As dificuldades encontradas para desenvolver a atividade de
coordenacao refletiram negativamente nos trabalhos de capacitacao e trei-
namento. Desse modo, espera-se que a dinamizacao das atividades de coorde
nagcao, na medida em que permita maior contato com as unidades descentrali
zadas, resulte numa identificacao mais precisa das necessidades de capaci
tacao e treinamento, principalmente em programas de curta duragao, para o

pessoal técnico-cientifico ligado a pesquisa em difusio de tecnologia.

Com relacao a atividade de execucao de pesquisa, a principal
dificuldade localiza-se, também, na limitacao de recursos humanos. Apesar
deste fato, grandes progressos foram obtidos na definicao do programa ba-
sico de pesquisa, no inter-relacionamento com os nucleos de pesquisa do
Departamento de Estudos e Pesquisas (DEP) e do Departamento de Recursos
Humanos (DRH), bem como na elaboracao de alguns projetos ora em andamen-
to. Varios programas de pesquisa demandam a contratagdo imediata de pes-
soal qualificado. Este é o caso dos programas de difusao/adogao de técni-
cas modernas (1 técnico nivel M.Sc. ou Ph.D.); aspectos micro e macroeco-
nomicos da adogcao de tecnologia (1 técnico nivel M.Sc. ou Ph.D.); informa
cao e documentagao agricola (1 técnico nivel M.Sc. ou Ph.D.). O Programa
de Pesquisa em Geracao de Tecnologia requer, com urgencia, a contratagao
de um consultor internacional com s6lidos conhecimentos em métodos quanti
tativos para, por um periodo a ser determinado, auxiliar na andlise e in-
terpretacao dos dados da pesquisa, bem como proferir seminarios internos
sobre topicos de interesse do projeto. Como o contrato de um dos atuais
consultores termina ainda este més, acredita-se que o processo decisorio

para a vinda de um substituto seja grandemente facilitado.

Em adicao a solugao dos problemas relacionados a contratagao
de pessoal técnico-cientifico, duas outras providéncias precisam ser toma
das: (1) a aquisigao ou liberacao de um terminal de computador para a Co-
ordenadoria de Pesquisa; (2) a compra de treés mesas de trabalho, sendo

uma delas de reuniao (8 lugares). Estes materiais sao indispensaveis a

execucao dos trabalhos desta Coordenadoria.

Com as consideracoes acima, este grupo de pesquisa nao so ca
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racteriza a situacao atual, mas destaca, também, as necessidades de recur
sos humanos e materiais dessa Coordenadoria. Dentro das sugestGes apresen
tadas, estiveram sempre presentes os criterios de austeridade preconiza-
dos pela atual Diretoria. Sao condigoes minimas para o desenvolvimento de
determinados trabalhos que, como foi amplamente demonstrado, tornam-se in
dispensaveis para este Departamento e para a EMBRAPA como um todo. Dessa
forma, acredita-se que se possa dar uma contribuigao efetiva para a nova

fase de desafios em que se lanca a pesquisa agropecuaria nacional.

- COORDENADORIA DE COMUNICAGAO TECNICO-CIENTIFICA

Introducao

A comunicagdo, escrita ou audiovisual, constitui o principal
instrumento de transferéncia tecnologica. Dai a necessidade de existir no
DDT uma area encarregada de coordenar a politica de comunicacdo técnico-
cientifica da EMBRAPA, a qual é operacionalizada através da editoracao de

materiais escritos e audiovisuais.

A politica de comunicacdo técnico-cientifica, tracada pela
Diretoria Executiva da EMBRAPA, visa servir de instrumento auxiliar de in
tegrac3o entre pesquisa, extensio, orgiaos de classe de produtores e de~
mais envolvidos na politica agricola, e estabelecer as linhas de agao e
mecanismos de coordenacdo que facilitem a geracdo e disseminacao de infor
macoes destinadas a contribuir para o desenvolvimento do setor agropecua-

rio, tendo como referéncia as diretrizes do Ministério da Agricultura.

A deliberacao da Diretoria Executiva menciona, entre os pon-

tos principals que norteiam a politica de comunicacao, os seguintes:
1

- As normas estabelecidas sao obrigatorias para as unidades

de pesquisa da EMBRAPA e tem carater indicativo para o SCPA.

-~ 08 direitos autorais de todos os materiais produzidos pe-

los seus técnicos sao de propriedade da EMBRAPA.

~ Existira um Comité de Politica de Comunicacao Técnico-Cien
tifica central para manter atualizadas as normas de proce-

dimento e para criar ou cancelar publicagoes.

~ Em cada unidade de pesquisa do SCPA e na Sede, ‘existirao
Comités de Comunicacdo Técnico-Cientifica para autorizar a

edicao das obras,
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- Os comités procurarao a assessoria cientifica dentro e fo-

ra das unidades, para avaliagao do conteudo dos trabalhos.

A revisao de portugués, o tratamento editorial e a normali

' zagao das obras serao feitos, quanto possivel, de forma

descentralizada.

- E permitida a obtencao de patrocinio para edicao dos traba
lhos, mas a veiculagcao das mensagens dos patrocinadores ja

" mais podera comprometer a politica institucional da EMBRAPA.

- E permitida a co-edicao das obras, reservados a EMBRAPA 207

do prego de capa.

A edigao das obras sera feita preferencialmente de forma
descentralizada, ficando as facilidades da Sede especial=-
mente para executar e apoiar a edicao de obras das unida-
des de pesquisa situadas em cidades onde nao existam meios

de impresgio.

~ As policromias serao reduzidas ao minimo tecnicamente ne-

cessario.

- O papel empregado nas publicagoes deve ser de qualidade a

mais modesta tecnicamente possivel.

-~ As publicagoes e os programas audiovisuais estarao direcio
nados preferencialmente a comunidade cientifica, rede ofi-
cial e privada de assisténcia técnica e representagdes dos

produtores.

Objetivos

19

29

39

Operacionalizar a transferéncia dos conhecimentos e das tecnologias
geradas pelos pesquisadores do Sistema Cooperativo de Pesquisa Agrope

cuaria (SCPA) tanto na forma escrita como audiovisual.

Atender as demandas do publico preferencial dos conhecimentos e tecno
logias geradas pelo SCPA. Entre estes publicos incluem-se: pesquisado
res, extensionistas, professores e tomadores de decisoes referentes a

agropecuaria no pais.

Apoiar, facilitar e/ou executar a edicdo e impressao de revistas, li-
vros e séries escritas por técnicos do Sistema Cooperativo de Pesqui-
sa Agropecuaria e por outras pessoas e instituigoes, quando de conve-

niéncia para o preenchimento dos objetivos da EMBRAPA.
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49 Operacionalizar a otimizacdo dos recursos humanos, equipamentos e ma-
teriais a fim de estabelecer um programa integrado, no ambito do Sis-
tema Cooperativo de Pesquisa Agropecuaria, para a execucao de progra-
mas de radio, televisao e outros audiovisuais, que levam ao extensio-:
nista e ao produtor rural o resultado dos conhecimentos e das tecnolo

"gias geradas no SCPA liderado pela EMBRAPA.

Estrutura organizacional

19 A Coordenacao de Comunicacao Técnico<Cientifica tera tres

colegiados, para assessorar a veiculacao das informacoes geradas pelo SCPA:

a. Comité de Politica de Comunicacao Técnico-Cientifica em
nivel centralizado, composto por pessoas de notorio saber

na comunicacao, e nomeadas pela Diretoria da EMBRAPA.
b. Comite de Comunicacao Técnico-Cientifica da Sede da EMBRAPA.

c. Comite de Comunicacao Técnico-Cientifica, em nivel de uni
dades de pesquisa do SCPA, eleito pelos técnicos e oficia

lizado pelas chefias das respectivas unidades.

29 0 Coordenador de Comunicacao Técnico-Cientifica Coordena

ra o Comite de Politica de Comunicacao Teécnico-Cientifica.

39 As divisoces de Producao Editorial e Producao Audiovisual

terao seus respectivos responsaveis.

49 As Secoes de Tratamento Editorial, Resumos, Compdsicgao,
Programacao Visual, Radio Jornal, Filmes e Slides terdo um Responsavel por

Secao. (Vide organograma).

Produtos

Agropecuaria Brasileira de Resumos (ABR)
Cadernos de Difusao de Tecmologia (CDT)
Pesquisa Agropecuaria Brasileira (PAB)
Boletim de Pesquisa

Pesquisa em Andamento

Circular Técnica

Comunicado Técnico

Sistemas de Producao

Relatorio Técnico Anual

Pesquisa em Foco
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Noticiario

Boletim Agrometeorologico
Documentos

Miscelanea

Livros

Matérias para radio
Matérias para televisao
Matérias para jornal
Gravacao de tapes para VT
Cartazes

Folders

Fotos

Slides

Filmes

Recursos Humanos

E 'proposito da area de Comunicacao Técnico-Cientifica coorde
nar, apoiar e executar a editoracao das publicacoes e audiovisuais das
unidades de pesquisa do Sistema Cooperativo de Pesquisa Agropecudria (SCPA)
liderado pela EMBRAPA, emprestando um auxilio direto em tratamento edito
rial, composicéo,.programacéo visual e servigos graficos, especialmente
para as unidades de pesquisa situadas em cidades carentes destas facilida

des.

A Tabela 3 apresenta a posigao atual dos recursos humanos
disponiveis e a necessidade para a implementacido da presente proposta de

trabalho, verificando-se um déficit de 17 funcionarios.

Quanto ao déficit de funciondrios, salienta-se que um maior
numero é requerido a fim de poder atender as unidades de pesquisa que nao
tém facilidade de publicacdo em suas cidades. Os 4 revisores de portugués
e os 7 operadores de composers destinam-se a estabelecer um novo turno de
trabalho nas horas da noite para atender as constantes solicitagoes fei-
tas ao DDT pelas unidades de pesquisa que nao podem publicar seus pro-
prios trabalhos. Justifica-se o pessoal adicional solicitado por duas ra-
zoes fundamentais: a) o alto custo das maquinas comp-set e sua utilizacao

parcial; b) a demanda das unidades descentralizadas que é muito numerosa.
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Fig. 2 - DEPARTAMENTO DE DIFUSAO DE TECNOLOGIA (DDT)
COORDENAGCAO DE COMUNICACAO TECNICO-CIENTIFICA (COTEC)

COMITE DE POLITICA DE

COMUNICACAO TECNICO- COORDENACAO CONSELHO DE
—CIENTIFICA EDITORES
PRODUCAO PRODUGAO
EDITORIAL AUDIOVISUAL
TRATAMENTO EDITORIAL RESUMOS E COMPOSICAO PROGRAMACAO RADIO E VT
REVISAO E NORMALIZAGAO TRADUCAO VISUAL _ JORNAL Slides e

filmes
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TABELA 3 - Coordenadoria de Comunicacao Técnico-Cientifica (COTEC)

Necessidade de Recursos Humanos.

Existente Necessidade Deficit

Atividades Categoria
Coordenacao Pesquisador III 1 1 -
Secretaria 1 1 -
0ffice-boy - 1 1
Divisio de Pesquisador III 1 -
Producao Editorial Secretarios 3 3 -
Setor de Tratamento Revisores 6 10 4
Editorial e Revisao Bibliotecarios 1 2 1
Resumos e Resumistas 9% 9 -
Traducoes Bibliotecario - 1 1
Composicao Operadores de 7 14 7
o Composers
Divisdo de Produciao Bibliotecaria 1 1 -
Audiovisual Secretario 1 1 -
Programacao Diagramador 3 3 -
Visual Arte-finalista -
Radio, Jornal e Técnico de Comuni-
Folders cacao Jornalista 1 2 1
VT, Slides e Fotografo 1 1 -
Filmes Técnico de
Comunicagao e VT - 1 1
Operador de. camara VT - 1. 1
Total 39 56 17
*

Dos nove resumistas aqui anotados, quatro estao em curso de

cao, uma esta em licenca de maternidade e outra, que esta a

Pés—Gradug

disposicao

da EMBRAPA, voltara em dezembro para a Universidade Federal do Ceara.
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4. COORDENADORIA DE INFORMAGAO TECNICO-CIENTIFICA

A area de Informagao Técnico-Cientifica consiste num conjun-
to de servicos que o Departamento de Difusao de Tecnologia (DDT) executa
e/ou coordena, no Sistema Cooperativo de Pesquisa Agropecuaria (SCPA) a
fim de facilitar o acesso as informacoes geradas, em ciéncia e tecnolegia
agropecuaria, no Brasil e no Exterior, a toda a comunidade cientifica, de

assistencia e extensao rural e orgiaos de politica agricola e produtores.

Esta area se caracteriza pela disseminagao de informacoes bi
bliograficas, desenvolvimento de bases de dados agricolas nacionais e exe
cucao de atividades descentralizadas que dependem de uma acao coordenado-

ra centralizada. Os servigos componentes da area sao:

SDI - Disseminacao Seletiva da Informagao
PAPIR - Programa Automatizado de Pesquisas Informacionais Re
trospectivas
SIPP - Sistema de Informacao de Projetos de Pesquisa
BABI -~ Banco de Bibliografias
" Base de dados de Publicacoes

Banco de Teses

Objetivos

. Permitir acesso pela comunidade cientifica  brasileira as informacoes bi
bliograficas geradas no Brasil e no Exterior, sobre agricultura e cien-
cias afins, indexadas em bases de dados internacionais adequadas a este

- campo de conhecimento.

. Levar, a todos os interessados, informacoes de pesquisa em execugao ou
ja terminadas, geradas pela EMBRAPA, observando-se os niveis de decisao

da Empresa,

. Coordenar e executar atividades de indexacao e armazenamento de informé
coes que assegurem a representatividade da base de dados agricola do

SCPA, ja em desenvolvimento no DDT.

. Racionalizar a utilizacao dos recursos humanos e materiais na execucao
de atividades que resultem na producao de informagoes secunddrias em

agropecuaria e areas correlatas.

. Adequar os servigos desenvolvidos nesta area tendo em vista a sua compa
tibilizacao com as prioridades estabelecidas pela Empresa e as necessi-

dades reais dos usuarios.
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. Criar rotinas, mecanismos e instrumentos que permitam a descentraliza-
cao de atividades executadas estritamente no DDT e que possam ser execu

tadas nas unidades descentralizadas do SCPA.

. Fortalecer a integracao com as instituigoes que atuam na area de infor-
macao~agricola, através da transferéncia de experiéncias, e estabelecer
responsabilidades de condugao, em ambito nacional, de atividades refe-

rentes a este segmento.

. Maximizar o aproveitamento dos servicos oferecidos, atraves da partici-
pacao e/ou execucao de programas de treinamento de usudrios e bibliote-

carios/intermediarios da informacao cientifica e tecnoldgica.

Relacionamento com unidades da Sede

Do momento em que o Departamento de Programacao da Pesquisa
assumiu a administracao do SIPP, o Departamento de Difusiao de Tecnologia
passou a se responsabilizar apenas pela disseminacao das informacdes bi-
bliograficas dos projetos de pesquisa em andamento, concluidos e cancela-
dos, armazenados nas quatro bases de dados (Projetos, Relatorios, Recomen
dacoes Técnicas de Pesquisa e Tecnologias Geradas), componentes deste sis
tema. Tal decisao simplificou substancialmente as atividades deste servi-

co na area de informacao do DDT.

Relacionamento com as unidades descentralizadas

Tanto nos servicos descentralizados e coordenados pelo  DDT
para a formacao de bases de dados, quanto nos servigos so executados nes-
te Departamento (SDI e PAPIR), os problemas de relacionamento com as uni-
dades sao decorrentes da falta de treinamento especializado de biblioteca

1
rios e usuarios para melhor utilizarem os sistemas.

Como todos os servicos da area de informacao tendem a benefi
ciar mais as unidades descentralizadas que o prdéprio DDT, o relacionamen-

to com estas unidades é bastante freqllente.

Problemas da area

Das quatorze bases de dados existentes para os servigcos de
SDI e PAPIR, dez estao em operacao regular e quatro em teste, com proble-
mas de conversao. Os problemas de conversao atingem 50% dos 2.500 usua-
rios cadastrados nas bases de dados CAB e AGRICOLA. A solucdo destes pro-

blemas a curto prazo demandara consultoria de técnicos que conhegcam o de
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senvolvimento do software que utilizamos.

As bases de dados desenvolvidas para a operacionalizacao dos
servicos descentralizados e coordenados pelo DDT, e disseminacao de infor
macao bibliografica agricola nacional, encontram problemas de contratacio
de recursos humanos e remanejamento daqueles que estao em curso de Pos-
~Graduacao. Os problemas de processamento de dados j4 estdo sendo resolvi

dos no proprio DDT, em colaboragcao com o DMQ.

Situacao atual

O SDI tem atendido apenas 50% dos usuarios cadastrados para

recebimento de buscas correntes, devido a problemas de conversao.

O PAPIR atende regularmente a demanda de levantamento de bus
cas retrospectivas, pois, além de utilizar papel do DMQ, nao tem tido pro
blemas com as principais bases de dados adquiridas no periodo 1970 a 1984,

A média mensal de atendiﬁentos oscila entre 120 e 150 buscas.

A Base de Publicagoes do SCPA mantém armazenados, em computa
dor, 12,275 reglstros bibliograficos dos 16.921 ja enviados ao DDT. Ape-

nas 3.930 registros estao disponiveis para busca on line.

0 Banco de Teses, que esta na primeira fase de descentraliza
¢cao, possui, atualmente, 4.267 teses nacionais e 1,953 teses estrangeiras
em formatos cénvencionais. Dispoe, também, de 5.000 teses em microfilmes
sem nenhum processamento técnico. Apenas 1.750 teses estao armazenadas em

computador.

O SIPP tem 4.044 projetos de pesquisa armazenados em computa
dor, Excluindo-se os projetos que serao cancelados, espera-se que, com a
inclusao dos novos projetos de pesquisa propostos para 1986, a base de da

dos atingira 4.600 registros.

0 Banco de Bibliografias mantém arquivadas, no DDT, 7.000 bi
bliografias, principalmente bibliografias curtas. Da série "Bibliografias
Especializadas", ja foram editadas 102. Estao programadas mais 15 para es

9
te ano. Cinco ja estao prontas, aguardando recursos para serem editadas.

Proposigoes

. Elaborar o plano de descentralizacdo dos servigos do Banco de Bibliogra

fias,

. Concluir a primeira fase de descentralizacao dos servicos do Banco de
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Teses e elaborar e implementar a segunda fase de sua operacionalizacao.

Iniciar treinamento, a distancia, dos bibliotecarios intermediarios do
sistema, para diminuir a carga de trabalho demandada pelas rotinas do

funcionamento dos sistemas de criacao de bases de dados.

Sistematizar uma rotina de atendimento aos usudrios do SDI e PAPIR que
nao pertencem ao SCPA, e estabelecer mecanismos de cobranca para as di-
versas categorias de usuarios (individual, instituicao de ensino, ini-

ciativa privada, convenentes etc).

Ampliacao dos contatos com os fornecedores de bases de dados, visando
aprimorar - o acompanhamento do controle financeiro e desestimular a

presenca de intermediarios.

Prioridades

Intensificar o desenvolvimento de bases de dados nacionais e latino-ame

ricanas.

Solucionar o problema de conversao das fitas magnéticas CAB e AGRICOLA,
as mais importantes do sistema, que ainda nao foram utilizadas, conve-

nientemente em 1985.

Conhecer a disponibilidade de recursos no Exterior e propor o seu rema-

nejamento, de acordo com as prioridades estabelecidas pelo DDT.

Melhorar o fluxo de chegada das bases de dados ao DDT, visando reduzir
o tempo entre producao e disponibilidade para buscas correntes. Tem ha-

vido retencao de até 60 fitas no correio em um unico periodo.

Elaboracao de programas de computador que permitam a juncao dos diferen
tes arquivos da base de publicacoes do SCPA, colocando os 16.921 regis-

tros armazenados disponiveis para buscas on line.

Normalizacdo, indexacao e armazenamento, em computador, de 4.470 teses

em formato convencional.

Liberacao das 15 bibliografias especializadas, programadas para serem

editadas este ano.

Necessidade de recursos humanos

Para a manutengdo da estruturagcao proposta constata-se um dé
ficit de quatro profissionais bibliotecdrios ou documentalistas e trés au

xiliares (Tabela 4). Ressalta-se que a demanda de servicos de programacao,
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analise de sistemas e digitacao vem sendo suprimida pela Assessoria de In

formatica.,

TABELA 4 - Coordenadoria de Informacio

Necessidade de recursos humanos.

Atividades Categoria Existente Necessidade Déficit
Coordenadoria Pesquisador M.S. 1 1 -
Apoio : Contrato/Brasilia 1 1 -
Secretaria Autonoma : 1 1 -
Pesquisador M.,S. 2 2 -
SDI/PAPIR Assist. Adm. 1 1 -
Aux@iiar Adm. - 1 1
SIPP Secretaria 1 1 -
Assistente Adm. ' 1 1 -
Base de Dados Bibliotecaria - 1 1
Indexador - 1 1
Auxiliar Adm. ' - 1 1
Banco de Teses Bibliotecaria 1 1 -
Indexador - 1 1
Banco de- Bibliotecaria - 1 1
Bibliografias Auxiliar Adm. 1 1 -
Digitador - 1 1

Total : 10 17 7

. COORDENADORIA DE DOCUMENTACAQ

Objetivo geral

Coordenar, apoiar e executar a politica de documentacao do
Sistema de Informacdo Técnico-Cientifica da EMBRAPA (SITCE), atraves da
formacdo, manuseio e arranjo de acervos bibliograficos indispensaveis ao

desenvolvimento da pesquisa. Este processo emvolve a sele;ﬁo, aquisigao,
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analise de sistemas e digitacao vem sendo suprimida pela Assessoria de In

formatica.

TABELA 4 ~ Coordenadoria de Informacao

- Necessidade de recursos humanos.

Atividades Categoria Existente Necessidade Déficit
Coordenadoria Pesquisador M.S. 1 1 -
Apoio : Contrato/Brasilia 1 1 -
Secretaria Autonoma : 1 1 -
Pesquisador M.,S. 2 2 -
SDI/PAPIR Assist. Adm. 1 1 -
Auxiliar Adm. - 1 1
SIPP Secretaria 1 1 -
Assistente Adm. ' 1 1 . -
Base de Dados Bibliotecaria - 1 1
Indexador - 1 1
Auxiliar Adm. ' - 1 1
Banco de Teses Bibliotecaria 1 1 -
Indexador - 1 1
Banco de- Bibliotecaria - 1 1
Bibliografias Auxiliar Adm. 1 1 -
Digitador - 1 1

Total : 10 17 7

. COORDENADORIA DE DOCUMENTACAOQ

Objetivo geral

Coordenar, apoiar e executar a politica de documentacao do
Sistema de Informacdo Técnico-Cientifica da EMBRAPA (SITCE), atraves da
formacao, manuseio e arranjo de acervos bibliograficos indispensaveis ao

desenvolvimento da pesquisa. Este processo envolve a selecao, aquisicao,
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classificacao, catalogacao, armazenamento e circulaciao de livros, periodi
cos, teses, separatas, folhetos, relatdrios e outros documentos, bem como
a organizacao de servicos de alerta, comutacao e intercambio de informa-~

coes bibliograficas de interesse do SCPA.

Objetiveos especificos

. Adquirir, através de processos de compra, doacao ou permuta, o acervo

documentario dos Setores de Informacao e Documentacao do Sistema.

. Controlar os acervos documentarios através de processos automatizados,
visando maximizar o aproveitamento dos investimentos realizados e faci-
litar os programas de desenvolvimento de colegoes e remanejamento de co

lecoes, quando necessario.

. Assegurar aos usuarios do Sistema a obtencao de copias dos documentos
primarios necessarios ao desenvolvimento das pesquisas, atraves de meca

nismos de Comutacao Bibliografica.

. Fornecer informacoes aos usuarios da SEDE através de uma biblioteca es-~

pecializada.

. Desenvolver mecanismos de avaliacao das atividades de documentacgao e nor

malizar os procedimentos do Sistema.

Estrutura organizacional

Para atingir seus objetivos a area esta dividida em cinco se
tores:

. Aquisicao

. Intercambio

. Comutacao Bibliografica

. Catalogos Coletivos

. Biblioteca

Fig.. 3 = Organograma da Area de Documentacao

Coordenacao Conselho
¢ Técnico
|
| | | [ l
. .= ~ e Comutacdo Catalogos Biblioteca
Aquisigdo Intercambio Bibliografica Coletivos Sede
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Os titulares dos setores compoem o Conselho Técnico, com fun
cao especifica de assessorar a Coordenadoria da Area quanto a processos

técnico-administrativos:

a. Na execucao de avaliagoes referentes a topicos identifica
dos como prioritarios pelo Conselho Técnico da Area de Do

cumentacao,
b. Na formulagao de politicas.

c. No apoio a programagao e execucao de atividades tendentes

ao aperfeigcoamento de bibliotecarios da informacao.

d. Na formulacao e atualizacao de manuais dos servigos, vi-

sando a padronizacao e difusao.

e. Na criacao e execucao de veiculos de comunicdacao entre os
bibliotecarios do sistema visando maior integracao e espi

rito de grupo.

f. Na participacao do comite de selecao de livros e periodi-

cos da Sede.
g. Na participacao do comité de publicacoes do DDT.

h. Na organizacao dos Encontros de Bibliotecarios da EMBRAPA,
visando obter subsidios das bases para tomada de decisoes

e, ao mesmo tempo, difundir as diretrizes da area.

Setor de Aquisigao

A aquisicao é o processo pelo qual sao adquiridos livros e
periodicos, tanto nacionais quanto estrangeiros, para o Sistema de Infor-

macdo Técnico-Gientifica da EMBRAPA (SITCE).

As solicitacdes sao feitas pelos pesquisadores interessados
na utilizag3o da documentacdo, de forma descentralizada através dos Seto-
res de Informacao e Documentacao (SID), e em formulario préprio, remetido

a Area de Documentacao do DDT, onde se processa a aquisicao centralizada.

A centralizacao das aquisicoes permite melhor racionalizacao
e distribuicao dos recursos, baixos custos de aquisigao, bem como evita

duplicagoes desnecessarias nas aquisigoes.

A aquisicao de livros, periddicos e outros documentos estran
geiros é feita através de Concorréncia Publica Internacional, com recur-

sos externos fornecidos pelo BID e BIRD,
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A aquisigao de livros, periodicos e outros documentos nacio-
nais é feita através de acoes diretas de compra, com recursos orgados pe-

la propria EMBRAPA.

Atualmente, o setor & responsavel pela aquisigao anual de
2.100 titulos<k;péri6dicos estrangeiros, com 9.700 exemplares, ao custo
de US$ 1.900.000; 18.500 livros estrangeiros com preco médio de US$ 80.18,
com custo global de US$ 1.500.000; 152 titulos de periddicos nacionais
com 3.800 exemplares, com custo aproximado de Cr$ 550.000.000; mais ou me

nos 6.000 livros nacionais, com custo aproximado de Cr$ 200.000.000.

Na execucao de suas tarefas utiliza um "Sistema de Aquisicao
Automatizado", usado também para manter relacoes funcionais com livreiros

e editores nacionais e internacionais.

Setor de Intercambio

0 Servico dé Intercambio opera na base de troca de documen-
tos entre instituigoes iigadas a produgao técnico-cientifica. Para estas
atividades de troca, as instituigdes, além das condigoes minimas de infra-
-estrutura para operacionalizacao dos trabalhos, contam com a certeza de
uma publicacdo que tenha pe;iodicidade regular de edicao. A efetivacao de
um servico de intercambio se estabelece por um acordo comum entre as par-
tes, que se comprometem a receber e enviar com regularidade as informa-

coes produzidas.

Visa a obtenciao de documentos através de atividades de permu
ta e/ou doagao, seguindo critérios de selecao, concomitantes com as prio-

ridades informacionais da Empresa e dos Programas Nacionais de Pesquisa.

E um setor complementar do Setor de Compra, pois compartilha
com este o objetivo-fim de fortalecer os acervos. Ocupa-se, principalmen-

te, da obtencao de materiais nao-convencionais.

Opera através de duas modalidades de intercambio: revista PAB

e duplicatas.,

A revista PAB destina-se ao intercambio com instituicoes na-
cionais ou estrangeiras, com interesses e planos editoriais similares aos

da EMBRAPA.

As duplicatas de documentos (livros, periodicos, folhetos)
sao divulgadas, inicialmente, éntre as unidades do SITCE e, posteriormen-
te, entre instituicoes agricolas brasileiras. 0s documentos nao requisita

dos apos essa divulgacao s3ao doados.
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Setor de Comutagao Bibliografica

0 Sistema de Comutacao Bibliografica compreende a execugao
do servico de fotocopias de artigos técnico-cientificos nao existentes no

acervo das bibliotecas integrantes do SCPA.

O Departamento de Difusao de Tecnologia (DDT) é a unidade cen
tral do sistema, cabendo-lhe promover o intercambio nacional e intérnacig

nal.

Visa atender as necessidades dos pesquisadores, tecnicos da
EMBRAPA, usuarios de outras instituigoes, entidades de classe e produto-
res, no que tange as informacoes tecnico-cientificas, para melhor planeja
mento e execucao das pesquisas. Para operacionalizacio do servico de Comu
tacao Bibliografica utilizou formularios proprios e catalogos coletivos

de periodicos.

Para aquisicao de copias de documentos no pais, mantem-se con
venios com aproximadamente 150 institui¢oes. Os principais fornecedores

nacionais sao:

‘Universidade do Estado de Sido Paulo (UNESP)
Instituto Agronomico de Campinas (IAC)

Escola Superior de Agricultura de Lavras (ESAL)
Instituto de Tecnologia de Alimentos (ITAL)

Universidade de Brasilia (UnB)

Para as copias dos documentos ndo existentes no pais, mantem-
-se convenios com cerca de 300 instituigOes estrangeiras. Os principais for

necedores sao:

National Agricultural Library (NAL), USA

British Library Lending Division (BL), UK

Sistema Interamericano de Documentacién Agricola y Informa-
cion Agricola da América Latina (AGRINTER), Costa Rica
Centre National de la Recherche Scientifique (CNRS), France
Indian National Scientific Documentation Centre (INDOSC), In
dia

Institut for Scientific Information (ISI), USA.

Setor de Catalogos Coletivos

E uma reuniao em forma de catalogos e por meios automatiza-
dos dos titulos de periodicos, teses, monografias, livros e separatas (fo

tocopias). existentes em todas as bibliotecas participantes do Sistema de
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Informacao Técnico-Cientifica.

Estes catdlogos tém os seguintes objetivos:

a)
b)
c)

d)
e)

£)

g)

padronizaf o sistema de registro dos periddicos do sistema;
controlar o crescimento da colecgao;

informar quanto a existéncia ou nao de determinado titulo
de periddico, livro, tese ou separata;

agilizar o processo de busca na Comutacao Bibliografica;

dar informacoes basicas sobre titulos de periédicos, 1li-

.vros, teses, separatas;

mostrar a situacdao das colecoes disponiveis para consulta
e empréstimo;

minimizar os custos de aquisicao.

Atualmente encontra-se em operacao apenas o Catalogo Coleti~

vo de Periodicos, do qual foram publicados duas edicoes, em 1981 e "1982,

Esta organizado da seguinte forma:

a)
b)
c)
d)
e)
£)

ordem alfabética dos titulos existentes;

titulo completo do periddico;

local de publicacgao;

nome do editor responsavel;

data de inicio da publicacao do titulo;

numero de classificacao bibliografica na tabela CDD;
periodicidade;

numero de ISSN;

observacoes

discriminagdo da colecdo existente em cada Setor de Infor

macao e Documentacao.

Todos estes dados sao encontrados sob cada titulo da colecao,

assim como a sigla correspondente ao SID que detém a colegao.

0 catalogo funciona de duas maneiras: manual e on line. A

versao impressa do catalogo visa atender os processos de busca . manual,

principalmente nos SIDs e na Comutacao Bibliografica.

0 funcionamento on line do catalogo tem se limitado  apenas

aos servicos de atualizacao e alteragoes dos titulos cadastrados. O pro-

cesso de inclusdao s6 € feito apos a atribuicao do codigo do periodico e

da unidade no titulo novo.

0 processo de atualizagdo, alteragoes e inclusdo € feito pe-
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la Sede, que dispoe de todos os recursos que podem atender todas as unida
des. As primeiras tentativas de descentralizacao ja estao sendo feitas
com a atribuicao a algumas unidades dos processos de atualizacao e altera

cao de dados da propria Unidade.

As unidades que dispoem de terminais de computador ligados
ao computador central da Sede estdo fazendo estas atualizacbes e altera-
‘¢oes de suas colecoes pelo processo on line. Para as outras unidades, so
a Sede efetua estes processos; para tanto, recebe de cada unidade as in-

formacoes pertinentes.

Setor Biblioteca

Visa atender as necessidades informacionais dos usuarios da
Sede, especializando seu acervo principalmente em Economia, Sociologia,

Computacao, Estatistica, Cieéncia da Informagao e Psicologia Aplicada.

Atende também outras unidades do Sistema nas Areas acima ci-
7
tadas. Funciona ainda como laboratorio para treinamento de profissionais

da Area de Biblioteconomia e Ciencia da Informacao, que ingressam no SITCE.

Oferece os servicos normais das bibliotecas do Sistema, sen-

do também a depositaria dos documentos gerados pela EMBRAPA.

Recursos Humanos

Para melhor andamento das atividades previstas, requer-se o
acréscimo ao quadro de pessoal de 2 bibliotecarios e 2 auxiliares, confor

me demonstra a Tabela 5, (em anexo).
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TABEIA 5 —- Coordenadoria de Documentacao.

Necessidade de Recursos Humanos.

Atividades Categoria Existente Necessidade Deficit
Coordenadoria IICA 1 1 -

Secretaria 1 1 -
‘Aquisicao Bibliotecaria - 1 1

Auxiliar 5 - 5 ’ -

Continuo 1 1 -
Comutacao e - Bibliotecaria 2 2 -
Cat. Col. Auxiliar -5 5 -
Intercambio Bibliotecaria 2 2 -

Auxiliar 1 1 -
SID/Sede Bibliotecaria

Auxiliar 2

Continuo 1 1 -

Total 22 26 . 4

. COORDENADORIA DE PROGRAMACAO E APOIO ADMINISTRATIVO

Objetivo

A CPAD tem por objetivo o estabelecimento de mecanismos e ins
trumentos para a implementacao do processo de planejamento no Departamen-
to e sua extensao ao Programa de Difusdo de Tecnologia do SCPA. Também tem
por atribuigao executar para o Departamento servicos de apoio administra-
tivo.

Dessa forma, pretende-se contribuir para o acréscimo da efi-
ciéncia das acoes de difusido de tecnologia atraveés da otimizacao do pro-

cesso de alocacao de recursos humanos, materiais e financeiros.

Atividades componentes

Para o atingimento dos objetivos desenvolvem-se as seguintes

atividades:
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a) Programacao e acompanhamento;
b) Execucao e controle orgamentario;
¢) Assessoria na elaboragao de projetos;
d) Administ;agio de convenios;
e) Distribuicao de publicacoes do SCPA;
" £) Suprimento de servicos de apoio:
. administracao de pessoal
. controle patrimonial
. material de expediente
. reprografia
. transporte
. recebimento, expedicao e arquivo de correspondéncias

. manutencao.

Estrutura organizacional

A CPAD estrytura-se internamente em trés divisoes:
. Divisdo de Programacaoc e Execucao Orcamentaria;
. Divisdao de Servicos de Apoio; '

. Divisao de Distribuicao de Publicacoes.

Compete a@ Divisdo de Programacdo e Execucdo Orcamentaria:

a. formulacao de diretrizes e prioridades para o Programa de
Difusao de Tecnologia do SCPA;

b. estabelecimento de instrumentos para a programacao e acom
panhamento do Programa de Difusao de Tecnologia;

c. execucao e controle orcamentario do DDT;

d. acompanhamento da execucao de convenios;

e. assessoria na elaboracao de projetos de difusao de tecno-

logia.

- A Divisao de Servicos de Apoio atribui-se o suprimento de ser

vigco a todas as areas do DDT:

a. administracao de pessoal;

b. controle patrimonialj

c. distribuicao de material de expediente;

d. viagens e prestacao de contas;

e. reprografia;

f. transporte

g. recebimento, expedigao e arquivo de correspondencia;

h. manutencao.

A Divisao de Publicacoes compete a distribuicao das publica-
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Situacao anterior

Anteriormente, nao existia no Departamento um efetivo exerci
cio.de planejamento. As atividades de programagao e execugao orgamentaria
desenvolviam-se de forma independente uma da outra. Nao existia o acompa-

nhamento e controle da execucdo orgamentaria.

As demais atividades desenvolviam~-se de forma dispersa, por
diversas pessoas, sem uma coordenacao das atividades afins e sem rotinas

administrativas formalizadas.

Restricoes de carater global

A execucao das atividades previstas defronta-se com duas res

tricoes:
a. a insuficiéncia de pessoal;

b. a resisténcia da mentalidade no que se refere a adogao de

rotinas administrativas e medidas para controle de despesas.

Acoes realizadas ou em realizacao

a. Elaboragao do documento '"Diretrizes tecnicas complementa-
res para a elaboracao da proposta orgamentaria para 1986 do programa de

difusao de tecnologia''.

b. Elaboragao da "Proposta para integracao entre programagao

orcamentaria, atividade editorial e produgao grafica.

c. Reprogramacao do ajuste INCRA/EMBRAPA, dentro das novas

diretrizes da Empresa.

d. Criacdo de instrumentos de controle de distribuigao de ma
terial de expediente, pagamento de horas extras, ligacoes telefonicas e

reprografia, o que reduziu acentuadamente as despesas.

e, Adocao de instrumentos de racionalizacao e controle de

vendas de publicacoes.

Serao desenvolvidos brevemente os mecanismos e instrumentos
de programacao e acompanhamento de difusao de tecnologia no ambito do

SCPA.,
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Recursos Humanos

A CPAD conta atualmente com 15 funcionarios, havendo um dé-

ficit de 3 funcionarios (Tabela 6).

‘TABELA 6 - Coordenadoria de Programacdo e Apoio Administrativo.

Necessidade de Recursos Humanos.

Atividades Categoria Existente Necessidade Déficit
Coordenacao Pesquisador 1 1 -
Autonomo 1 1 -
Continuo CESAM 1 1 -
Programacao e exe- Assigt. Exec. 1 2 1
cucao orcamentaria. Assist. Adm.. o A D
Servicos de Apoio Assist. Exec. 2 2 -
Assist. Adm. _ 3 4 1
Cedido p/MA. 1 -
Publicacoes Assist. Exec. 1 1 -
Assist. Adm.. 1 2 1
Impressor 1 1 -
Continuo 1 1 -
Total ' 15 18 3

ASSESSORIA DE INFORMATICA

Objetivos

Desenvolvimento, manutencao e operacao de sistemas computado
rizados nas ireas de Informacdo, Documentacdo, Pesquisa em Difusao de Tec

nologia, Comunicagao, Programacido e Administracao.
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Situacao atual e principais problemas

Relacionamento com as demais unidades da Sede:

. 0-DDT é o maior usuario do computador central que é administrado pelo
DMQ. Os problemas que decorrem deste relacionamento diz respeito princi
palmente ao fato de que o DDT nido participa do planejamento de informa-
tica e das modificacoes de configuragao do equipamento. Outra dificulda
de e gerada pela insuficiéncia de suporte de software basico fornecido
pelo DMQ, principalmente pela falta de profissionais especializados nos

diversos produtos usados pelo DDT,

. A demora dos processos de aquisigao, feitos pela ADS ou DRM, de mate-
riais de processamento de dados tem prejudicado enormemente as ativida—-

des da area.

. Existem recursos ociosos de equipamento (microcomputadores) em outros
departamentos, que poderiam ser repassados ao DDT, para permitir desen-
volver sistemas a serem usados pelas demais unidades descentralizadas da

EMBRAPA.

Relacionamento com as unidades descentralizadas:

. A adrea tem fornecido condigoes para que as unidades que possuem termi-
nais de video remoto. facam a atualizacao e emissao do Catalogo Coleti-

vo de Periodicos.

. Esta em desenvolvimento um conjunto de programas para permitir que as
unidades descentralizadas facam catalogagao bibliografica, produzam bi-

bliografias locais e remetam os disquetes ao DDT.

Outros problemas da area:

. Existem atualmente seis sistemas em desenvolvimento e onze em manuten-
cao e operacdo, para um numero reduzido de programadores e analistas.

. A maioria dos programadores e analistas esta classificada fora desta es
pecializacdo, o que provoca sempre dificuldades de enquadramentos, im-
plicando comportamentos disfuncionais, além de existirem desajustes sa-
lariais em relagao a outros tecnicos da propria EMBRAPA com as mesmas

funcoes,

. Falta estrutura de apoio, como secretaria, datilografo e documentalis-

tas.

. Todos os sistemas recebidos pela atual equipe estao incompletos em suas
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funcoes e com documentacao precaria ou inexistente, trazendo enorme di-

ficuldade de manutengao e operagao.
. Dificuldades de uso de software que executa o SDI, por ter sido importa
do da NAL sem documentacgio.

Proposta de atuacao:

Acoes em realizacao:
. Desenvolvimento do sistema para catalogacao em microcomputadores.

. Desenvolvimento de sistema para controle de artigos e assessores da Re-

vista PAB.
. Desenvolvimento de sistema para o compromissamento.
. Desenvolvimento de sistema para a programagao técnica.
. Desenvolvimento de sistema para controle de empréstimos bibliograficos.
. Analise e desenvolvimento de novo sistema de aquisicao.

. Avaliacao e documentacao de todos os sistemas em manutengao e operagao.
Para alguns casos sera melhor definir e desenvolver novo sistema em subs

tituicao ao existente,

Proposigao:

. Participacio ativa, junto ao DMQ e demais unidades da Sede, na formula-

cao da politica de informatica da EMBRAPA,

. Levantamento, junto as unidades descentralizadas, para determinacao das

necessidades em termos de computacao em informacao e documentacgao.

. Criacao de condigOes para a transmissao de arquivos gerados pela catalo
gacao nas unidades descentralizadas, a fim de alimentar os sistemas do

computador central.

. Instalacao, nas unidades descentralizadas, do sistema de controle de em

préstimos bibliograficos.
. Geracao de software nacional para permitir e executar as buscas do SDI.

. Avaliacao e documentacao dos sistemas em manutencao e operacao existen-

tes.

Prioridades

. Enquadramento do pessoal na sua real funcao ou, pelo menos, equipara-lo

salarialmente com outros técnicos da Empresa, de mesma especializacgao.
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. Alocacao de um microcomputador de 16 bits.

. Inicio de desenvolvimento de um software nacional para as atividades do

SDI.

. Complementacao do quadro de pessoal necessario as atividades da informa

tica, pois corre-se o risco de paralisacao da maioria das atividades. .

. Aquisicao de dois pares de "modems" para permitir transmissao de dados

das unidades descentralizadas.

. Conclusao do convenio EMBRAPA/EMBRATEL para participacao no Cirandao

Agropecuario.

. Definicao de um novo sistema de aquisicao de livros em substituicao ao

existente.

TABELA 7 - Assessoria de Informatica.

Necessidade de Recursos Humanos.

Atividades Categoria Existente Necessidade Deficit
Coordenagao Coordenador 1 1 -
Secretaria : - 1 1

Manutencao de Sis  Analistas

temas Programadores 2 4 2
Desenvolvimento Analistas 2 3

de sistemas 3 Programadores . 3. .. 6. . 3
Documentacao de Documentalista - 1 1
sistemas

Operacao de sis- Operador - 2 2
temas

Total 10 21 11
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V. RECURSOS HUMANOS, FINANCEIROS E MATERIAIS

.Dos documentos basicos das Coordenadorias depreende-se a dis
ponibilidade de recursos humanos como um ponto de estrangulamento a implemen

tacao da presente proposta de trabalho.

A insuficiencia de recursos humanos coloca-se tanto do ponto

de vista quantitativo como  qualitativo,

A Tabela 8 apresenta o balanco de recursos humanos por Coor-

denadoria,

Verifica-se que houve uma reducao do numero de funcionarios,
de 146 em maio para os atuais 112. Para a execucao da presente proposta, €

necessario um quadro de 167 funciondrios. Existe, portanto, um déficit de 55.°

. Deve-se ressaltar que o quadro pretendido de 167 funciona-

. - : . / . . T . .
rios e apenas ‘147 superior ao existente anteriormente, quando nao existia uma

.- estrutura organizacional e havia uma atrovia das atividades-fim do Departa-

mento,

0 aspecto qualitativo sobressai-se através dos ..seguintes
itens:

a) diversidade de vinculo empregaticio;

b) grande variancia de salarios;

c) desvio de funcoes.

0 Anexo I apresenta a relacao nominal dos funcionarios do De
partamento.

Em relacao aos recursos materiais existem distorcoes na sua

alocacao. Esta situacao é apresentada na Tabela 9.

E importante ressaltar que nao foi adquirido nenhum bem pa-
trimonial pela atual Administracao. Ha, apenas, uma solicitacao para a com-
pra de um terminal de computador, necessario ao desenvolvimento das ativida-
des de pesquisa em difusdo de tecnologia e aos controles administrativos pre

tendidos.

A Tabela 10 apresenta a posicdo orcamentaria do DDT em 30 de

setembro de 1985.

Observa-se que a execucao orgamentaria desenvolve-se de manei

ra austera, apesar da disponibilidade de recursos orgamentarios para custeio.



TABELA 8 - Departamento de Difusao de Tecnologia,

Balanco ‘de Recursos Humanos..
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Situacao Situacao atual

Coordenadorias maice)785 Existente Necessidade Deéficit
Chefia - 4 4 -
Program. e Apoio Adm. - 15 18
Apoioa Progr. Desenv. - 9 3
Pesquisa em Difusao - 16 10
Informacao Teéc.-Cient., - 10 17 7
Comunicacao Téc.-Cient. - 39 56 17
Assessoria de Informatica - 10 21 11
Documentacao - 22 26 b

Total 146 112 167 55
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TABELA 9 - Departamento de Difusio de Tecnologia.

Recursos materiais disponiveis.

Maquinas Telefones Poltro~ | Maquinas | Mesas de Mesas p/

Coordenadcrias Xerox Mesas | nas e.ca | de escre | datilo- | Terminais | terminais
Diréto .| Externo.| Interno. | deiras. .|ver.. .. grafia . '

Comunicacao Técnico- '
~Cientifica 1 1 3 3 31 49 8 20 - -
Documentacao 1 1 2 3 23 40 8 16 2 -
Assessoria de Infor-
matica - 1 - 2 16 22 1 2 5 3
Informacao - - - 1 14 17 4 5 - -
Pesquisa Socio-Econd _
mica - 1 2 - 8 7 1 1 - -
Apoio a Programas de
Desenvolvimento - - 2 - 5 8 3 2 - -
Programacao e Apoio ’
Administrativo 1 1 4 - 10 20 6 - 10 - -
Chefia - 1 2 - 4 7 2 2 - -
Total _ 3 6 16 9 111 170 33 58 7 3




TABETA 10 ~ Departamento de Difusdo de Tecnologia.

Posicao orgamentaria em 30,09.85.

Compromissado

Programa Dotacao - Saldo em-30.09
8 até 30.09 cr$ 1.000,
1. Difusao de Tecnologia
a) DDT 190.073 146.923 43,150
b) Coord. Apoio Unid. 2.851.681 2.210.310 641.371
2. Manutencgao 1.231.008 365.349 865.659
3. Métodos Quantitativo 10.309 2.498 7.811
4. Recursos Humanos 1.500 - 1.500
Total : . 4,284,571 2.725.080 1.559.491




ANEXO I

RELACAO DE FUNCIONARIOS



DEPARTAMENTO DE DIFUSAO DE TECNOLOGIA (DDT)

Krea: Chefia

59.

NOME DO FUNCIONARIO

CARGO

. Joao Batista da Silva
. Massae Tada

. Monica Arantes Costa

~ Wy -

. Regina Celia Gilhermino Reis

Pesquisador
Secretaria II
Autonomo

Requisitada



" DEPARTAMENTO DE DIFUSAO DE TECNOLOGIA - DDT

Area: Coordenadoria de Programagao e Apoio Administrativo

60

NOME DO FUNCIONARIO CARGO
1. Eliacir Marques Pereira Pesquisador
2. Cloves Redrigues Chaves Ass. Adm.
3. Osvaldo Mendes de Souza Aux. Adm. III
4, Saulo Nery Pertence Ass. Executivo
5. Estogar Timbo Mendes Impfessor
6. José Benedito Araujo Ass. Executivo
7. José Aboud Ass. Executivo
- 8. Lenita Moura Fernandes “Secretaria II
9, Maria de Lourdes da Silva Ass. Executiva
10. Robson da Conceicao Mestre Manutencao
11. José Mang@el Pereira Analista Sistema
12. Lyel Campanatti AEE
13. Décio Carvalho de Rezende Cedido p/MA
14, Raul Ferreira Guerra Neto Autonomo
15. Insé dos Santos CESAM



DEPARTAMENTO DE DIFUSAO DE TECNOLOGIA (DDT)

Area: Coordenadoria de Pesquisa Socio—Economica

61.

NOME DO FUNCIONARIO CARGO

1. Ivan Sergio Freire de Souza Pesquisador
2. Amairte Benevenuto Pesquisador
3. Carlos Augusto Mattos Santana Pesquisador
4. Cloves Modesto de Souza Moura Autonomo

5. Michelangelo Giotto Santoro Trigueiro

6. Maria Jose Andrade

Contratado pela Brasilia

Secretaria .



DEPARTAMENTO DE DIFUSAO DE TECNOLOGIA (DDT)

Area: Coordenadoria de Apoio a Programas de Desenvolvimento

62.

NOME DO FUNCIONARIO CARGO
Cyro Mascarenhas Rodrigues Pesquisador
. Francisco Tarcizio Goes de Oliveira Pesquisador

1.

2

3. Deizia Santos Barroso

4. Waldir Marques Giusti

5. Cena America da Silva Lein
6.

Wagner Silva Risso

Ass, Executivo
Ass. Executivo
Secretaria

IICA



DEPARTAMENTO DE DIFUSAO DE TECNOLOGIA (DDT)

Area: Coordenadoria de Comunicagao Técnico-Cientifica

63.

NOME DO FUNCIONARIO CARGO

1. Luis Eduardo Acosta Hoyos Pesquisador

2, Evanir Pimenta Figueredo Ass. Executivo
3. Francimary de Miranda e Silva Ass. Adm.

4. Rosa Edite Lemos Alves Pedreira Bibliotecaria
5. Walmira Martins de Araujo Faria Ass. Adm.

6. Francisca Bezerra de Assis Soares Ass, Adm.

7. Vera Lucia Alves Ass., Adm.

8. Walter Silva Mestre Manutengao
9. Jose Eustquio Menezes Ass, Executivo
10. Mary Coeli Grangeiro Ferrer Ass, Executivo
11. Artur Henrique Foerstnow Ass. Adm.
12, Jose Edgar de Oliveira Barreiros Ass, Adm.
13. Felisberte de Almeida Borgens Ass, Executivo
14. Leticia Neila Fonseca do Vale Ass, Adm.

15. José Rech Ass, Executivo
16 . Juarez da Silva Ass, Adm,
17. Ivan do Prado Oliveira Aux, Adm.

18. Luiz Carlos Cruz Riascos Pesquisador III
19, Cecilia Maria Pinto Mac-Dowell Documentalista
20, Julio Cesar da Silva Delfino Autdonomo

23. Antonio Claudio de Oliveira Costa Autdnomo
24, Antonio Carlos Naves AEE
25. José Batista Dantas AEE

26, Katiana Vieira de Melo AEE
27. Waldemar Gadelha Neto AEE
28. Carlota Celia Germano Reg, UFC

29. Maylena Clecia Gongalves AEE

3Q.
31.

Luzimar Fernandes de Souza

Zilda Maria de Araujo Ribeiro

Contratado pela Brasilia

Ass. Executivo
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DEPARTAMENTO DE DIFUSAO DE TECNOLOGIA (DDT)

Area: Coordenadoria de Comunicagao Técnico-Cientifica

NOME DO FUNCIONARIO

32,
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.

Gloria Balué Gil

Claudia Brod Siqueira

Na{lce Guedes Ramos

Heleno da Silva Bezerra

Maria Elita B, de Castro

Nilza Rodrigues de Albuquerque
Maria Aparecida Souza de Oliveira

Delcia Silva Francischetti

CARGO

Ass, Executivo
Pesquisador
Pesquisador
Aux. Adm. II
Ass, Executiva
Ass, Executiva
Secretaria

AEE



DEPARTAMENTO DE DIFUSAO DE TECNOLOGIA (DDT)

Area: Assessoria de Informitica

65.

NOME DO FUNCIONARIO

. CARGO

1. Carlos Henrique Botto Goes

2. Jose da Rocha Filho

. Roseli Silveira

. Robson Ruiter Nobrega Silva

. Quazi Khalilur Rahaman

Antonio Carlos de Souza Aires Lopes
. Maria Elisabeth Salviati

. Arnildo Ananias de Oliveira
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. Job Licio Gomes Vieira

10. Jose Iguelmar Miranda

Analista Sistemas
Ass. Executivo
Bibliotecaria
Ass. Executiva
Pesquisador

Ass. Adm.
Analista Sistema
Andlista Sistema
Of. Adm.

Analista Sistema
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NOME DO FUNCIONARIO

CARGO
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11.
12.
13.
14.
15.
16.
18.
19.
20.
21,

22,

Ruben Urbizgastegui Alvarado

Maria Dias Bicalho

. Severino Moreira Mendes

Maria Genmy Almeida Costa

. Lea Aparecida Fonseca
. Vera Maria Buhler de Souza

. Marlene de Souza Costa

Walcira Macedo de Araujo Mota

. Simara Gongalves C, de Mesquita

Rosangela de Almeida L, Vasconcelos
Maria Jose de Oliveira

Edmundo Oliveira da Cruz

Antonio Vieira Filho

Aldo Teixeira de Rezende

Ana de Souza Aires Lopes

Antdnio Wellington S. de Carvalho
Arcénio Carlos Macedo de Araijo
Ney Pereira Vanes de Franga
Ricardo Henrique dos Santos Viana
Milton Amilcar Pedro V. Menendez

Eliezita Ronci de Carvalho

Consultor, IICA
Bibliotecaria
Mestre Manutengao
Ass. Adm.

Aux, Adm. III
Aux, Adm. III
Ass ., Adm.

Ass. Adm.
Bibliotecaria
Aux. Adm. ITI
Bibliotecaria
Aux. Adm. III
Aux, Adm. II
Aux, Adm,
Bibliotecaria
Aux, Adm. I
Auténomo

AEE

Ass. Adm.
Bibliotecario

Bibliotecaria
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NOME DO FUNCIONARIO CARGO FUNGAO
- Aloizio de Arruda Pinto Pesquisador Coordenador
- Charles Mattew Mettel Pesquisador

- Mirian Dalva Lima Martins

- Ana Amelia Vieira Carvaiho

- Wilma Passos de Camargo

Marta Lucia de Souza Cunha

- Carlos Alberto Urben

- Sergio Artur Zanuncio Foerstnow

- Nilce Chaves Galtaz

- Suelene Aparecida Lemos de Farias

Bibliotecaria

| Aux. Adm.
Secretaria IT

Ass. Adm.
Aux. Adm.
Ass. Adm.

_Pesquisadora

Autonoma
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