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José Luiz Warren
Jardim Gomes Braga.
Um caminhante
refletindo sobre as
interagoes sociais

Por Graga Franga

José Luiz Braga foi professor da Universidade de Brasilia
(UnB). onde lecionon nas Faculdades de Lducagao ¢ de Co-
municagdo. Hoje & Professor Titular da Universidade do Vale
do Rio dos Sinos (Unisinos). Rio Grande do Sul. no Progra-
ma de Pis-Graduagdao em Ciéncias da Comunicagcao. Seus
trabalhos sdao voltados para questies que envolven as dreas
de Comunicacdo ¢ Sociabilidade (andlise das relagoes entre
processos sociais ¢ formas comunicativas), ¢ de Midia ¢ Re-
cepedo (andlise das prdticas mididticas, do ponto de vista
das condi¢aes de recepeao e de consumo).

Jmé Luiz Braga nasceuem Porto Alegre (RS). em S de janeiro de 1940. Com dois
anos de idade mudou-se para o Rio de Janeiro. iniciando um processo de constantes
deslocamentos que duram até hoje. Morou em Pernambuco. no interior de Sdo Paulo.
na Franga. nos Estados Unidos. na Paraiba ¢ em Brasilia. Entre essas idas ¢ voltas.
acabou ficando por 16 anos em Brasilia. cidade que acolhe inquictos e némades. Sua
atuacio como professor ¢ pesquisador ¢ tio diversificada quanto seus percursos na
vida. Bacharel em Ciéncias Juridicas ¢ Sociais. pela Faculdade de Dircito do Vale do
Paraiba. Sdo José dos Campos (SP). em 1962, trés anos depois recebia o certificado de
abtengdo dos eréditos requeridos para o Doutorado de Universidade em Ciéncias Po-
liticas. na Université de Toulonse. na Franga. Em 1972 terminou o Mestrado em Siste-



80

R T R P B LI

mas Instrucionais, do College of Education da Florida State University, nos Listados
Unidos. ¢, em 1984, o Doutorado em Ciéncias da Informacio ¢ da Comunicagio. no
Institut Frangais de Presse. Université de Paris 11,

Falar sobre José Luiz Braga ¢ sua contribuigiio para a formagiio da Ciéncia da Comuni-
caciio no Brasil ¢ (o instigante quanto desenvolver uma pesquisa sob sua orientagiio.
Primeiro, deparamos com um amplo territério a ser percorrido, onde drios sio0 os caminhos
para chegar ao nosso objeto de interesse. E preciso escolher qual deles trilhar. Depois.
verificamos que nosso objeto dialoga conosco. nos influencia. nos modifica. ¢ que ¢ neces-
sirio distanciar um pouco a nossa visio para. reconhecendo a individualidade do ofhar.
manter a objetividade implicita num trabalho dessa natureza.

Conheci o professor José Luiz Braga durante uma disciplina que cle ministrou num
curso de pos-graduagiio em Comunicaciio Social (lato sensu), no Centro de Ensino Unifica-
dode Brasilia (UniCEUB). em 1992. Aluna do curso. liquei imediatamente surpreendidacom
aprofundidade ¢ a abrangéneia de seus conhecimentos em relagiio ao campo da Comunica-
¢iio. ¢ a clareza com que ele via sua interagiio com os demais campos cientificos. Hoje.
analisando sua historia de vida ¢ sua produgiio académica, vejo quio fiel a realidade for
aquela minha primeira impressio.

O inicio: entre Brasil, Europa ¢ Estados Unidos

Na década de 60, o jovem bacharel em Cigneias Juridicas ¢ Sociais comegou aleciona
no ensino piblico secundirio estadual de So Paulo, em Sdo Jos¢ dos Campos. Em 1965,
depois de um ano na Franga. onde fez o curso pos- eraduado de Ciéncias Politicas ¢ cutro
sobre Desenvolvimento Regional, no Institut d” Endes Internationales et des Pavy en Voie
de Développement. retornou a Sio José dos Campos ¢ ao ensino sccunddrio.

io cducativa e permitir a ampliaglio dos circuitos telefonicos.

Para dar suporte d televi
o Instituto de Pesquisas Espaciais (2 época, do CNPq) tinha comegado aestudar. em 1968,
aimplantagiio de um ambicioso projeto denominado SACI (Satélite Avangado de Comuni-
cagdes Interdisciplinares). Tratava-se do langamento de um satélite doméstico brasileiro.
visando a aleangar a integraciio nacional (Vampré, 1979). O langamento do satélite brasileiro
foi adiado, mas o projeto de educagiio a distdncia permaneceu, reunindo pesquisadores ¢
professores no CNPG/INPE, em Sio José dos Campos. Foi no SACI que José Luiz Braga
passou o periodo de 1970 a 1974, chegando a assumir a sua coordenagiio geral. A titulo
experimental, o programa de cducagiio via satélite abrangia 500 escolas no interior do Rio
Grande do Norte, com ensino primdrio ¢ formagiio para professores Ieigos (Ministério das
Comunicagdes, 1978). Nesse periodo, cle obteve o titulo de Mestre em Educagiio nos
Estados Unidos, ¢, retornando ao Brasil, participou da implantagio do Mestrado cm
Teenologin Educacional do INPE. Foi no Instituto de Pesquisas Espaciais que Braga de-
senvolveu os primeiros contatos com colegas pesquisadores que resultariam. além das
amizades duradouras, em uma estimulagio continua da reflexiio ¢ de uma troca de expericn-
cias que cle considera fundamentais em sua formagiio. Ele cita nomes como Arnon de
Andrade, Climério Ferreira, Jofio Batista Campanholli, José de Castro, Regina Calazans.
Branca Manassés, entre muitos outros, que hoje, espalhados em diversas atividades de
Comunicagiio no Pafs, permanecem como referéncia afetiva ¢ intelectual paraele.



Uma ripida passagem por Brasilia

Em 1974 era eriado o Programa de Mestrado em Comunicagiio na Universidade de
Brastin (UnB). Nesse mesmo ano, José Luiz Braga mudou-se para Brasilia. Sempre transi
tando entre asdreas da Educagio ¢ da Comunicagiio. foi dar aulas no Departamento de
Mctodos ¢ Téenicas. da Faculdade de Educagiio. Ali. assumiu a chelia do Departamento.

I dessa época o seu artigo “Sala de Aula — Mcio de Comunicagiio & Situagiio de
Aprendizagem™ (Braga. 1978 ¢ 1979). Nele. o autor redefine o conceito de sala de aula, inicial-
mente considerando-a um meio de comunicagiio com caracteristicas expressionais préprias.
¢. num segundo momento. uma situagiio de apropriagiio ¢ uso. Nesse sentido, ele deixa de
considerar essencial o aspecto fisico da sala de aula (a sala propriamente dita). em beneficio
do que nela acontece (e que, eventualmente. pode acontecer fora dela): a reunifio pessoal.
Sob essadtica. ¢ possivel desenvolver processos, métodos ¢ éenicas tendentes a superar a
perspectiva do estudante como um receptor passivo. tornando-o agente de seu proprio
aprender. o que recoloca a salide aula como uma situagiio educacional atual ¢ integrada com
arealidade (Braga, 1978). Essas reflexdes decorrem também. segundo Braga, de sua vivéncia
ne INPEL de Sio Tosé dos Campos = quando orientou o trabalho de conclusio de Mestrado
de um grupo de estudantes, colegas seus. em que estes discutiam a pluralidade ¢ a interagiio
de metos de comunicagio. generalizando o proprio conceito e trabalhando (como foi o caso
de Branea Manassésy asala de aula no conjunto geral dos meios. ou a entiio ainda em voga
Instrugiio Programada. em suas perspectivas comunicacionais (Salma Challub).

Desde 1974 0 governo do Presidente Ernesto Geisel, que havia se proposto a dar
noves rumos ao Brasil ¢ a prepard-lo para uma abertura lenta ¢ gradual, adotava movimen-
tos pendulares na execugiio de seu projeto politico. alternando medidas distensionistas
com o pradigo uso do Ato Institucional n* 5. Com o Pais enfrentando a crise mundial de
energia, os escindalos no setor financeiro, uma inflagio de 405 a0 ano ¢ uma divida
externa bruta de 43 hilhdes de ddlares. a sociedade civil se rearticulava ¢ saia as ruas.
pedindo a volta da liberdade democritica.

Folo momento em que se retomou o movimento estudantil. inicialmente na Bahia e em
Brasilia. Os estudantes da UnB. em greve. estimularam a agiio de uma parcela do corpo
docente da Universidade. O movimento ali desenvolvido. em reagiio a uma invasio do
campuy pela Policia Militar. teve desdobramentos que levaram & demissiio politica do pro-
fessor José Luiz Braga. Era sua primeira passagem pela UnB.

Apesar dos momentos diliceis e de crise, Geisel legou a seu sucessor. Jofio Figueiredo,
um pais com o Al-5 extinto ¢ o Congresso em funcionamento. Terminava a “distensiio” ¢
iniciava-se um periodo dito “de esperanga”.

Oanode 1978 vai encontrar José Luiz Braga em Joiio Pessoa, na Universidade Federal
da Paraiba (UFPh). Foi um periodo em que a UFPh teve um acelerado desenvolvimento,
reunindo mestres ¢ doutores de todo o Brasil, em um programa conduzido pelo Reitor
Ly naldo Cavalcanti — sem preocupagdes com o perfil politico dos contratados. A abertura
tinha chegado a Jodo Pessoa. antes de chegar ao resto do Brasil. Primeiro no Departamento
de Metodologia da Educagio. Braga transferiu-se para o Departamento de Artes ¢ Comu-
nicagio. do Centro de Ciéncias Humanas, Letras e Artes. onde ficou até o inicio de 1987. Al
também exerceu a fungiio de chefe de departamento.
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A Universidade Federal da Paraiba, nesse periodo. foi um espago de intensa expers
mentagiio intelectual ¢ politica académica. O intercimbio entre os mais diversos departa-
mentos ¢ especializagies marcou o ofhar ¢ a pereepgiio de abrangéncia de nosso pesquisa
dor. O trabalho organizado em projetos, em objetivos de desenvolvimento do conhecimen-
10 ¢ de rellexiio sobre os desalios pedagdgicos do Ensino Superior, foi uma experiencia de

vida ¢ de processos intelectuais para José Luiz Braga. Vém desse periodo o seu contato

inicial ¢ o aprofundamento de amizades, que, depois, viio reverter em atividades comuns no
sampo dos estudos da Comunicacio. Albino Rubim, Antonio Fausto Neto. Linda Rubim
cram tambhém professores no Departamento de Artes ¢ Comunicaciio da UFPh = hoje. em
outras universidades, continuam participando centralmente no desenvolvimento da drea.

E dessa época a sua tese de doutorado na Franga, intitulada Pasquim = hebdo bresilien
o humour, defendida em 1984, Orientada pelo professor Maurice Mouillaud'. a pesquisa
aborda aimprensa alternativa, o jornalismo de humor ¢ as condigies politicas de produgiio
vazio cultural™, Posteriormente

de informaciio no Brasil, durante os anos do chamado
tese transformou-se no livro “0O Pasquim ¢ os anos 70 — mais pra ¢pa que pra oba”
publicadocm 1991, pela Editora UnB, em Brasilia.

Ao analisar o Pasquim, Braga adota, segundo ele
intuitiva™, a perspectiva de “lugar de fala™ como conceito metodolagico. Pormeio divbusea

‘ainda de maneira mats ou menos

de oposigies ¢ identificacdes entre o jornal ¢ a situagiio em que cle “acontece™ o autoer
verifica como o Pasquim claborou seu discurso de oposiciio ¢ propds sua resposta como
uma antitese ao regime, construindo, assim, sua propria fala. O conceito de “lugar de fala”
como possibilidade de andlise dos produtos culturais foi depois aprofundado por José Luis

Braga, resultando em artigo publicado no liveo *A Cultura ¢ as Midias™ (1997h).
De volta a Brasilia: FAC, Compds ¢ outras conquistas

1987. O Congresso Nacional convoca a Assembléia Nacional Constituinte. que. apos
578 dias de atividades, encerra o trabalho de elaboracio da nova Constituigio brasileira,
aprovada em setembro do ano scguinte. Era a renovagio das estruturas politicas do Pais.
apGs a retomada do regime democritico. No mesmo movimento. ainda antes da Constitui-
¢iio, tinha sido votada uma anistia geral que possibilitou a reintegragiio de numerosos
“assados ¢ demitidos por motivo politico.

José Luiz Braga deixa a Paraiba ¢ volta a lecionar na UnB. desta vez no Departamento
de Comunicagiio, anistiado ¢ reintegrado a Universidade de Brasilia. Tio logo voltou a
UnB, assumiu a fun¢iio de subchele do Departamento. Paralelamente as aulas. Braga dedi-
cou-se a um novo desalio: redigir ¢ coordenar o projeto que transformaria o Departamento
de Comunicagiio em Faculdade de Comunicagio, fato que ocorreu em abril de 1989, Em
depoimento publicado no livro “Jornalismo de Brasilia: impressoes ¢ vivéncias™ (1993).
coordenado pelo Sindicato dos Jornalistas Profissionais do Distrito Federal. o professor
Luis Martins assim se relere & sua participagiio nesse processo: “A Faculdade de Comuni-
sagiio da UnB, € necessidrio que se diga, s6 hid cerca de trés anos recuperou suas prerrogi-

tivas pois, na maior parte desses 30 anos, esteve rebaixada a departamento. Gragas ao

! Manrice Mouillaud é professor do lnstitnt Frangais de Presse ¢ prolessor emérito da Universié Lumiere.
Lyon, Franga.



empenho e tenactdade do professor José Luiz Braga, o curso de Comunicaciio da UnB
voltowa estrutura de Faculdade, contando com dois Departamentos. o de Jornalismo e o de
Audiovisuais ¢ Publicidade™ (Marting. 1993: 52-67).

Noanicio da déeada de 90, primceiro como Diretor da Faculdade de Comunicagiio
CHIR9 2 1991, ¢ depois como professor nos cursos de graduagiio ¢ mestrado. Braga
participou de viirios projetosimportantes para a consolidagio do curso de Comunicagiio
na UnB. Entre eles. o de reestruturagio do Centro de Produciio Cultural ¢ Educativa
(CPCEY. ¢ uma proposta inovadora de revisiio curricular do curso de graduagio em Co-
municagio.

Sempre atentos dimportincia da produgiio de conhecimento no campo da Comunica-
¢lo.os professores Sérgio Dayrell Porto. também da UnB. ¢ Antonio Fausto Neto. 2 época
na UEPh. representantes da drea da Comunicagiio. respectivamente na CAPES ¢ no CNPq.
organizaram uma reuniiio em Goidnia. em margo de 1991, com a proposta de criagiio de uma
entidade para promover o intercimbio das atividades de pesquisa e formaciio entre os sete
programas de pos-graduacio em Comunicagiio existentes. Nessa reunidio. foi atribuida a
Bragaacoordenagio de um grupo de trabalho para a organizagiio preliminar do que viriaa
sera Assaciacio Nacional dos Programas de Pos-Graduagiio em Comunicagiio — Compés.
Trés meses depois.em junhode 1991, 4 Compads foi fundada em reuniiio na Cidade de Belo
Horizonte.

A Compds tem por objetivo buscar a qualificagiio da pos-graduagio em Comunicagiio
no Paisestimular o desenvolvimento da pesquisa ¢ ampliar o intercimbio entre os progra-
mas ¢ as instituigaes afins, nacionais ¢ internacionais. Anualmente. a entidade promove um
encontro nacional. estruturado em grupos de trabalho integrados por professores ¢ pes-
quisadores dos programas de pas-graduagiio da drea. no qual sio apresentados ¢ debati-
dos estudos que buscam refletir sobre os avangos cientifico, teenoldgico e cultural, no
campo da Comunicaciio.

José Luiz Braga foi o segundo presidente da Compds. de 1993 a 1995,

A cada encontro. o Compds publica um liveo reunindo estudos e pesquisas
selecionados entre aqueles apresentados nos diferentes grupos de trabalho. Entre os viri-
os livros produzidos pela Compds, Braga foi organizador. junto com Anténio Fausto Neto
¢ Sérgio Davrell Porto. de dois: *Brasil - Comunicaciio. Cultura & Politica”. publicado em
1994, ¢ “A encenagiio dos sentidos — Midia, Cultura e Politica™. em 1995, Na apresentagiio
dos livros, a Compos ressalta o significado dessas coletineas para os estudiosos do
campo da Comunicagio. ao defini-las como “um projeto editorial voltado paraa visibilidade
da atual produgio cientilica da comunicagio e, a0 mesmo tempo. o preenchimento de
lacunas que se apresentam naoferta de material editorial de cardter diddtico™ (Fausto Neto
ctal.. 1994,

Vale ressaltar a atuagiio de Braga no projeto de recuperagio do curso de Mestrado em
Comunicagio da UnB. Estivamos no primeiro semestre de 1996, ¢ a Comissio de Avaliagio
da Area de Comunicagiio do Ministério da Educag@io/CAPES atribuiu mengiio “C™ ao nos-
SO curso.até pouco tempoantes considerado de excelente qualidade. Passado o momento
inicial de perplexidade. vieram as preocupagdes. Com aquela mengio, alguns estudantes
corriam o risco de perder suas bolsas de estudos. O que lazer pari que 0 Curso recuperasse
o conceito anterior?
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Coma ohjetividade que The € peculiar, José Luiz Braga propos aimplementagio de um
conjunto de atividades para “resgatar”™ o Mestrado. Desenvolvido durante dois anos. o
projeto continha propostas encaminhadas pelos demais professores ¢ um vasto leque de
medidas, fais como: modificaciio do sistema de selegiio. reconceituagiio pedagdeica, mu-
danga da estrutura de disciplinas e atividades, reordenagiio da sisteniitica de funcrona-
mento das linhas de pesquisa ¢ de suas relagdes com ensino ¢ orientagiio, Apos um ano de
implantaciio do projeto Resgate, os resultados comegaram o aparceer, e, na avahagiio da
CAPES, de junho de 1998, o Programa de Mestrado em Comunicagio da UnB recuperou a
mengio “B” (atualmente denominada *4™).

Mais recentemente. Braga participou de ampla discussiio coletiva da drea sobre as
Diretrizes Curriculares dos Cursos de Graduagiio em Comunicagiio. Ao final dos debates, o
texto das Diretrizes encaminhado ao MEC (¢ assumido pela Comissiio de Especialistas de
Ensino da Arca da Comunicagiio como representativo dadirea). teve José Luiz Braga como
membro da Comissiio de Redagiio, junto com Albino Rubim (Universidade Federal da Bahia
—~UFBA) ¢ José Salvador Faro (Universidade Metodista do Estado de Sio Paulo = UNESP ).

[m 1996 Braga retoma o conceito de “lugar de fala™. utilizado. de modo tentativ o, no
estudo sobre o Pasquim. Para desenvolver esse coneetto. o autor parte da premissa de que
toda lala® necessariamente faz sentido = “por mais absurdo. contraditorio ou equiv ocadao
que nos parega’ — em algum lugar, segundo uma determinada dtica, relacionado o uma
insergiio especifica em uma situagiio conereta, historicamente dada. Esse “Tugar de sigmh-
cagiio” ndio ¢ inteiramente preexistente a fala: ele se constrdi na trama entre a situagio
conereta com que a fala se relaciona, aintertextualidade disponivel, e a prépria fala, vista,
nesta perspectiva, como dindmica selecionadora ¢ atualizadora de angulos disponivers, ¢
construtora da situaciio interpretada. Dai, segundo cle. a insuficiénecia em se buscar a
significagiio apenas na estrutura formal da fala, ou exclusivamente nas insergoces
siriaa

interdiscursivas (idcoldgicas). ou somente nas circunstincias do contexto. E nece
observagio integrada de todos esses componentes do sentido.
"A estrutragdo interna da fala decorre da construgao de uma de -
terminada “légica”™ no trato de wma sitnagdao concreta. Essa logr-
ca, enquanto articulagcdao entre fala, textos disponiveis ¢ sitnagao.
lugar de fula”. Vista deste lugar (grifo do

“

pode ser chamada de
autor), a fala faz sentido ¢ se articula ar com os dados materiars da
sitnagdo e a intertextualidade disponivel”. (Braga: 1997h)
Procurar o lugar de fala corresponde a buscar estruturas significativas™ imediatas de
uma fala, trabalhar no nivel do concereto, identificando alirmagdes gerais, ao mesmo tempo
em que se levantam dilerencas ¢ especilicidades, para entender como tudo isso funciona
na pratica, na escala do evento especifico. Pesquisar um lugar de fala corresponde a buscar
o mdximo de concretude conceitudvel dessa fala, observando o tipo de situagio de que cla
participa ¢ como trata de reagir a situagiio ¢ construi-la.

! Para o autor, a expressiio “fala™ tem um sentido amplo que pode ser aplicado a todo enunciado
(Bakhtine, 1979), ¢ a produtos da reprodutibilidade téenica (Benjamin, 1985). A opgiio por este vocibulo
esti na tendéncia do autor de associd-lo o uma situagiio conereta, especifica, historicamente descritivel
No seu sentido restrito, segundo Braga, a lala ¢ sempre um evento, acontece naguele momento, ¢, embora
possa ser contada ¢ repetida, ¢ sempre referida a situagiio com a qual “faz evento™.

YO conceito de estruturas significativas foi desenvolvido por Lucien Goldmann (1970)
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Tosé Luiz Braga permanceeu na UnB até 1999, quando mudou-se para o Rio Grande do
Sul para lecionar. como professor titular, no Programa de Pés-Graduagio em Ciéneias da
Comunicagio da Universidade do Vale do Rio dos Sinos (Unisinos). ¢ integrar a comissiio
de coordenagio do Programa de Pis-Graduagao em Comunicagio. ¢ a Camara de Pos-
Graduagio ¢ Pesquisa daquela universidade.,

Um novo dngulo para a interatividade mediitica

Selecionar o que melhor representa o pensamento de José Luiz Braga, e sua con-
triburgdio para a formagio da Ciéncia da Comunica¢iio no Brasil. pareceu-me tarefa
pretensiosa. Porisso. decidi recorrer a ele para fazer a triagem. O resultado nilo poderia
ter sido melhor: “Interatividade & Reeepgio™(2000a) ¢ “Constituicio do Campo da
Comunicagio™ 12000b). porcle sugeridos para minha anilise. siio dois artigos que bem
sintetizam as preocupagdes académicas de Braga. Em fase de publicagiio. ambos foram
apresentados em maio deste ano, durante o IX Encontro Nacional da Compds. em Porto
Alegre.

Em = Interanvidade & Recepeiio™, Braga faz reflexdes sobre o conceito de interatividade
aplicado aos meios de comunicaciio e scus produtos. propde uma revisio conceitual,
apresenti uma coneepedo de interatividade mediidtica social ampla ¢ conclui indicando
algumas perspectivas preliminares sobre a aplicabilidade desse modelo de interatividade
aos estudos de recepgiio,

O artigo comega com uma critica i aplicagiio do modelo de interagoes
conversacionais (face a lace) & interatividade medidtica. uma vez que sdo fendmenos
distintos. O maodelo conversacional trata da interatividade direta. com reciprocidade
entre fala e escuta dos interlocutores., estejam eles em situagiio presencial ou nio,
como em trocas de correspondéncia, conversas telefdnicas ou troca de mensagens por
c-mail e chars. Além da reciprocidade constitutiva. que determina um dialogismo ime-
diato, o processo se constréi em tempo real. na depend@ncia sucessiva das trocas
entre interlocutores. ¢ ainteratividade € “simétrica™. ou seja. a toda fala pode se seguir
outra fala. atoda fala corresponde uma escuta. e os interlocutores dispdem essencial-
mente dos mesmos recursos para dar andamento a sua interagio. Jd a interatividade

mediitica ndo ¢ dialdgica. nio apresenta, em geral. reciprocidade entre interlocutores,

¢ ¢ ipicamente assimétrica,

Daia proposta de Braga de rever o conceito de interatividade para tornd-lo mais
adequado aos meios de comunicagiio e seus produtos. O primeiro passo nesse sentido,
segundo ele. ¢ afastar o modelo conversacional como base descritiva do fenémeno, ¢
buscar caracterizar a interatividade medidtica nio por suas lacunas, mas por suas ca-
racteristicas praprias. de interagio diferida e difusa. Em segundo lugar, € preciso dar
conseqiicncia a percepeiio evidente de que essa interatividade afasta, no tempo ¢ no
espago. os interlocutores™, instaurando entre eles canais o produtos que. por essa
razio. incluem. para além das interagoes que se passam “entre interlocutores™. outras
instincias de passagem. outras agdes e interagdes. que sio justamente diferidas no
tempo ¢ difusas no seu alcance,

Braga argumenta que a interatividade deve ser vista como um processo socialmente
construido. em que. se algum componente merece alguma centralidade. ndo seri o “meio™,
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mas o “produto” concreto, elaborado segundo estruturas historicamente desenvolsvidas
Mesmo sob essa perspectivi, ele ressalva, o que importa cletivamente ¢ como o produte
circula na socicdade, desde a sua produgiio até os seus usos, inctuindo ar sua presenca
como ohjeto de cultura,

Sua premissa bisica ¢ que. se um produto medidtico ¢ posto em eneulagio na sociedade.
¢ cletivamente circula. hi inevitavelmente interatividade. O trabalho de pesquisa sera, portan-
to, verificar (em determinadas situagoes, ¢ com referéncia o determinados produtos ¢ meosy
como a interatividade parcee estar sendo operada = seja em casos pontuais especilicos, sei
como tendéncias, em relagiio a determinados tipos de produtos ou tipos de situagio.

O modelo de interatividade diferida/difusa. proposto por Braga. envolve mas que
relagoes dirctas ¢ bidirecionais entre produtores ¢ receptores em torno de um produtoe
especilico. Envolve relagoes amplas entre um subsistema produtor/produto ¢ um
subsistema receptor/produto. imersos em um ambicnte geral de mediagdes culturas com
oqual também interagem. Entre essas mediagoes culturais. ele destacaa existénciade um
subsistema critico-interpretativo que engloba procedimentos criticos, gerados pela so-
cicdade, sobre os produtos ¢ as interagoes sociais tecidas em torno desses produtos
Nesse subsistema estiio incluidas as mais diversas atividades sociais ¢ culturais, desde
as criticas académicas até as criticas jornalisticas, passando pelas reagoes das istitun-
¢ies da sociedade civil diante de questoes medidticas. !

Finalizando o artigo, Braga sugere a observagio do produto mediitico como objeto
cempirico central nos processos de interatividade, fazendo algumas consideragies sobre
sua organizagiio como decorréneia de, e base para, interatividade.

"o para além das possibilidades. ofertas ¢ limites determinados
pelos meios de comunicagdao, com suas teenologias, lingnagens ¢
substancias expressivas (imagent, expressocs grdficas, som. expres-
saes verbais escritas ow orais, en doses ¢ composicoes varidvers .
a organizagdo ¢ as estruturacoes social ¢ historicamente desen-
volvidas enquanto produtos ¢ tipos de produto é que sdo funda-
mentais como propiciadoras ¢ gualificadoras da interativiedade. ™
(Braga: 2000a)

Assim, parcee ao autor que a historia de alguns produtos (como o rdadio ¢ a tv. cm
contraposiciio ao livro ¢ as artes tradicionais) ¢ ainda excessivamente recente para ter
gerado estruturas rigorosas ¢ valordveis, e que, corrclatamente. nio soubemos ainda de-
senvolver (com suficiente generalidade e penctragio), um subsistema critico-interpretativo
sapaz de tensionar produtivamente os trabalhos de criagiio ¢ produgiio, ¢ de elicazmente
estimular, cobrar, avaliar ¢ selecionar bons produtos.

Com basce nisso, ele conclui que, quanto menores forem as competéncias sociais gerais
para interagir em torno de um produto, maiores serdio os riscos de incompreensio. de manipu-
lagiio, de inculcagio ¢ de usos interesseiros (na produgio). ingénuos (na recepgiio) ¢ equivo-
sados (na andlise). B os produtos seriio menos valordveis socialmente ¢ menos competentes
paraestimular uma boa interatividade.

Y Esse coneeito de sistema ceritico-interpretativo ¢ elaborado em artigo posterior (Braga, 200000
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Ainteragiio como foco para os estudos da Comunicacao

O segundo artigo. “Constituigio do Campo da Comunicacio™, apresenta algu-
s propostas que retratam as reflexaces de Braga sobre o assunto. nos dltimos anos.

Para desenvolver seu raciocinio. ele toma. como ponto de partida. duas considera-
¢oes preliminares abordadas de forma muito bem-humorada, A primeira se relere i dis-
cussio sobre o estatuto académico do campo da Comunicagiio. Em oposi¢iio a esse
debate, por ele considerado "ocioso™, prefere assumir a existéncia desse “campo social”
camao hase suficiente para asreflexdes a serem feitas, A scgunda € suarecusa “expressa”
em aceitar a proposta de explicagiio do campo por sua “natureza interdisciplinar™, sejaela
entendida como espaco atravessado por problemas ¢ abordagens oriundos em outras
disciplinas ou teenologias, seja como espago apenas de interlace, seja. ainda. num tereei-
ro sentido “vago e pouco relletido™, como se fosse uma espécie de terreno vazio, sem
outra existéncia sendio pelo fato de que todas as disciplinas humanas ¢ sociais tivessem
alguma corsaa dizer sobre o tema.

Ultrapassadas as preliminares. ele passa i caracterizagio do que considera ser o
abjeto de conhecimento da Comunicagiio, Apos descartar uma perspectiva holistica.
em oque “tudo ¢ comunicagio”, ¢ outra reducionista. em que o nucleo do campo ¢
identificado segundo algumas preferéncias pessoais. ou grupais, de enfoque. sugere
duas outras possibilidades menos polares.

“Unia delas é a proposta de que o objeto da Comunicagdo ¢ toda ¢
qualquer “conversagdo™ do espaco social. Ow melhor: o que ld de

propriamente " conversacional” ¢ de troca (simbélica e de predticas
intcrativas) nas diversas instancias ¢ sitwagaes da vida social. Em
contraposicdao a esta visao da comunicagcdo generalizacdea (mas ain-
da com infase nos processos comunicacionais — de trocas simbali-
cas ¢ prdticas, portanto) wma preferéncia mais circunserita,
enfocando apenas o que ocorre nos “meios de comunicagdo soci-
al " (MCS oumidia).” (Braga. 2000h)

Optando pela perspectiva mais ampla. ele vai buscar na obra do professor Francis-
co Riidiger o objeto dos estudos da Comunicagio: a “conversacio da sociedade™.
Reproduzindo uma citagiio que Riidiger faz de Gabriel Tarde. Braga destaca a proposi-
¢io desenvolvida por aquele autor. de que a conversagdo constitui “uma espécie de
mediagio cotidiana das relagdes sociais, da difusio das idéias e da formagio das
condutas que (€m lugar na sociedade™. Esta, concelui ele. “¢ uma excelente sintese do
que constituiria, em esséncia, o nosso objeto™ (Riidiger. 1998:16).

O termo “conversaciio”™, continua Braga. tem a vantagem de nio se conlundir
com qualquer outro tipo de processo social. E ressalta o aspecto de troca
comunicacional implicito & expressio “conversar™. com uma ressalva: como os ter-

mos “eonversacio” ¢ “conversa” deslocam para o espago social amplo o que ocorre

entre pessoas. em situagio presencial. ¢ preferivel a sua substituigiio pela expressio
“interagdo social L vinteragio comunicacional™ ou. simplesmente, “inte acio”.

Nointuito de verificar a possibilidade de eficicia da perspectiva mais ampla,
Braga levanta alguns pontos para reflexio:
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O primeiro envolve a questiio de conseguir fazer conviver essi perspectiva sobre o
comunicacional, com a importancia evidente dos processos medidticos nos estudos do
campo académico da Comunicagiio. Braga observaque a midia, embora niio se caracterize
como objelo tnico dos estudos em Comunicagfio, interage com os espagos nio-medniticos,
em fungiio de suas caracteristicas de inclusividade ¢ de penctrabilidade.©

O scgundo ponto de reflexiio diz respeito ao compartilhamento de estudos eny campos
distintos. Af a questiio ¢ como “desentranhar’™ o objeto “comunicagiio” ¢ The dar identidade no
canpo, niio confundida com os papéis especilicos atribuidos pelas demais disciplinas particu-
Jares, observa Braga. Na sua visio, tudo indica que esse compartilhamento permanecerid duran-
te muito tempo, cabendo a drea da comunicagiio ser a principal propositora de questoes ¢
problemas especilicos, e as demais drcas continuarem a ser as principais fornecedoras de rigor
tedrico e de substratos metodoldgicos para a pesquisa.

A terceira reflexio contempla a constituigiio “interna”™ do campo. comumente designa-
da de subdreas. O importante nesse ponto, destaca Braga, ¢ a possibilidade de organizar o
campo em lermos priticos, de modo sulicientemente especifico ¢ abrangente para situar os
principais nicleos ¢ enfoques. mantendo a porosidade estimuladora de interagoes com as
s, “sem ter que se dar como [ronteira guardada nem como

demais ciéncias humanas ¢ socic
encruzilhada passivamente atravessada™,

Umailtima questiio se volta 2 distingfio entre Comunicagio ¢ Cultura. Paraele.um dos
riscos de adotar a perspectiva de objeto comunicacional mais amplo que os processos
medidticos ¢ o de que, nos espacos sociais mais difusos, se perca a especilicidade do
enfoque, diluido na questio cultural, conforme abordado pelo proprio Braga no artigo
“Interatividade ¢ Recepeiio™, ji comentado.

Com toda certeza, os questionamentos ¢ as reflexdoes de José Luiz Braga ndo param aqui.
Nem suas andangas pelo mundo. Onde quer que esteja. serid sempre atingido pelos proble-
mas ¢ desalios, por vezes insuperiveis, como cle mesmo diz. propostos por tudo o que diga
respeilo as coisas humanas ¢ da comunicagiio. E, para enfrentd-los, sentir-se-i sempre esti-
mulado a propor novos angulos de observag@o e novas possibilidades de andlisc. enrique-
cendo as correntes de pensamento que ajudam a formar a Ciéneia da Comunicaciio no Brasil.
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