Documentos

ISSN 0107-6245
outubro, 2005 9 9

Manual do Sistema de
Gerenciamento do Laboratério de
Anaélises Fisico-Quimicas (SGL)




Republica Federativa do Brasil

Luiz Inécio Lula da Silva
Presidente

Ministério da Agricultura, Pecuéaria e Abastecimento

Roberto Rodrigues
Ministro

Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria - Embrapa
Conselho de Administracédo

Luis Carlos Guedes Pinto
Presidente

Silvio Crestana
Vice-Presidente

Alexandre Kalil Pires

Cldudia Assuncéo dos Santos Viegas
Ernesto Paterniani

Hélio Tollini

Membros

Diretoria - Executiva da Embrapa

Silvio Crestana
Diretor-Presidente

José Geraldo Eugénio de Franca
Kleper Euclides Filho

Tatiana Deanede Abreu Sa
Diretores-Executivos

Embrapa Suinos e Aves

Elsio Anténio Pereira de Figueiredo
Chefe-Geral

Jerénimo Anténio Favero
Chefe-Adjunto de Comunicacao e Negdcios

Claudio Bellaver
Chefe-Adjunto de Pesquisa e Desenvolvimento

Dirceu Benelli
Chefe-Adjunto de Administracao



Em:¥:pa
nw ISSN 0101-6245

outubro, 2005

Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria
Centro Nacional de Pesquisa de Suinos e Aves
Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento

Documentos 99

Manual do Sistema de Gerenciamento
do Laboratério de Andlises Fisico-
Quimicas (SGL)

Carlos Roberto Bernardi

lidos Parizotto

Luiz Agnaldo Bernardi

Geordano Dalmédico

Lorien Eliane Zimmer

Rosemari Martini Mattei

Sandra Marisa Wedig Saldanha Flores
lvane Miiller

Dirceu Luis Zanotto

Anildo Cunha Junior

Claudete Hara Klein

Paulo Anténio Rabenschlag de Brum
Claudio Bellaver

Gustavo Julio Mello Monteiro de Lima

Concordia, SC
2005



Exemplares desta publicacdo podem ser adquiridos na:

Embrapa Suinos e Aves

Caixa Postal 21

89.700-000, Concérdia, SC
Telefone: (049) 34428555
Fax: (049) 34428559
http://www.cnpsa.embrapa.br
sac@cnpsa.embrapa.br

Comité de PublicacGes da Unidade:

Presidente: Jerénimo Antonio Favero
Membros: Claudio Bellaver
Cicero J. Monticelli
Gerson N. Scheuermann
Airton Kunz
Valéria M. N. Abreu
Suplente: Arlei Coldebella

Revisdo técnica: Cicero J. Monticelli, Helenice Mazzuco e Paulo A. R. Brum
Coordenacdo editorial: 7dnia M. B. Celant

Editoracdo eletronica: Vivian Fracasso

Normalizacao bibliografica: /rene Z.P. Camera

Foto da capa: Geordano Dalmédico

Tiragem: 100 unidades

Todos os direitos reservados.
A reproducao nao-autorizada desta publicacao, no todo ou em parte,
constitui violacao dos direitos autorais (Lei n.° 9.610).

Manual do Sistema de Gerenciamento do Laboratério de Anélises
Fisico — Quimicas (SGL) / Carlos Roberto Bernardi ... [et al.]. -
Concérdia: Embrapa Suinos e Aves, 2005.

100p.; 29cm. (Embrapa Suinos e Aves. Documentos, ISSN
0101-6245; 99).

1. Laboratério — gerenciamento - manual. 2. Laboratério -
administracao - software. |. Bernardi, Carlos Roberto. Il. Série.

CDD 543

© Embrapa 2005



Autor

Carlos Roberto Bernardi

Bidlogo. Ms.C

Técnico de Nivel Superior Il
Embrapa Suinos e Aves
Carlos.Bernardi@cnpsa.embrapa.br

lidos Parizotto

Ciéncia da Computacao

Técnico de Nivel Superior |
Embrapa Mandioca e Fruticultura
ildos@cnpmf.embrapa.br

Luiz Agnaldo Bernardi
Assistente de Operacoes |
Embrapa Suinos e Aves
Ibernardi@cnpsa.embrapa.br

Geordano Dalmédico
Sistemas de Informacoes
Assistente de Operacoes |
Embrapa Suinos e Aves
geordano@cnpsa.embrapa.br

Lorien Eliane Zimmer
Administracao

Técnico de Nivel Superior |
Embrapa Suinos e Aves
lorien@cnpsa.embrapa.br

Rosemari Martini Mattei
Bidloga

Técnico de Nivel Superior |
Embrapa Suinos e Aves
martini@cnpsa.embrapa.br

Sandra Marisa Wedig Saldanha Flores
Assistente de Operacoes |

Embrapa Suinos e Aves
sandra@cnpsa.embrapa.br




lvane Miiller

Bidloga

Assistente de Operacoes |
Embrapa Suinos e Aves
ivane@cnpsa.embrapa.br

Dirceu Luis Zanotto
Bidlogo, Ms.C.

Pesquisador Il

Embrapa Suinos e Aves
zanotto@cnpsa.embrapa.br

Anildo Cunha Junior
Quimico, Ms.C.

Técnico de Nivel Superior Il
Embrapa Suinos e Aves
acj@cnpsa.embrapa.br

Claudete Hara Klein
Zootecnista, Ms.C.

Técnico de Nivel Superior Il
Embrapa Suinos e Aves
chara@cnpsa.embrapa.br

Paulo Anténio Rabenschlag de Brum
Médico Veterinario, DSc.
Pesquisador Il

Embrapa Suinos e Aves
pbrum@cnpsa.embrapa.br

Claudio Bellaver

Médico Veterinario, Ph.D.
Pesquisador Il

Embrapa Suinos e Aves
bellaver@cnpsa.embrapa.br

Gustavo Julio Mello Monteiro de Lima
Engenheiro Agrénomo, Ph.D.
Pesquisador Il

Embrapa Suinos e Aves
gustavo@cnpsa.embrapa.br




Laboratério de Analises Fisico-Quimicas (LAFQ)
Ivane Muller
Supervisor

Anildo Cunha Janior

Carlos Roberto Bernardi

Claudete Hara Klein

Geordano Dalmédico

Lindamar Arienti Goncalves

Nilse Ana Vanzo

Roque Guzzo

Rosemari Martini Mattei

Sandra Marisa Wedig Saldanha Flores
Terezinha Bernardi Cestonaro

Paulo Anténio Rabenschlag de Brum
Grazi Cristina Toigo

Membros

Nucleo de Informatica (NIN)
Paulo da Silva Pinto Junior
Coordenador

Luiz Agnaldo Bernardi
Luiz Afonso de Rosso
Adelar Vilmar Kerber
Giovani Giesel

Comissao de Melhoria de Processos do LAFQ 2002 OS/CNPSA/066/2002
Dirceu Luis Zanotto
Presidente

Carlos Roberto Bernardi
Claudete Hara Klein
Claudio Bellaver

Lorien Eliane Zimmer
Roque Guzzo

Rosemari Martini Mattei
Membros

Comissao de Melhoria de Processos do LAFQ 2004 OS/CNPSA/054/2004
Ivane Muller
Presidente

Anildo Cunha Junior

Carlos Roberto Bernardi

Claudete Hara Klein

Dirceu Luiz Zanotto

Gustavo Julio Mello Monteiro de Lima
Geordano Dalmédico

Lorien Eliane Zimmer

Rosemari Martini Mattei

Sandra Marisa Saldanha Flores
Membros



Coordenacao de Projeto e Desenvolvimento
Carlos Roberto Bernardi

Andlise, Projeto e Modelagem
lldos Parizotto

Desenvolvimento e Programacao
Luiz Agnaldo Bernardi



Sumaério

y Y o] €= TST=T g = - Lo 12
o Yo [0 o= T P 14
I DI=TSTo] g oF= To BN A= o] o 1ot TP 15
2 INSTAlACA0D. .. ettt e 15
2.1 Instalacao do SOftWare......ccuviiiiii i 15
2.2 Configuracao do banco de dados..........coceiiiiiiiiiiiiiiiiiieeae 16
3 ACESSO A0 SIiSTEMIA. .ttt i 16
3.1 Acesso ao sistema (icone de acesS0)......ccvvvviiiiiiiiiiieiiiiiinennnnn. 16
3.2 Acesso ao sistema (autenticacao do USUArio)........cceevvvinevnnennnn. 16
4 MenU PrinCipal. ... 17
I\ 1T oW e [T o= To F= T3 o o 1= 18
5.1 Cadastro de tipos de amoStras......ccoeeviiiiiiieiieeiiiiiieieeneannes 19
5.7.7 Inclus@o de amoOSTras.......covviiiiiiiiii i i 20
5.1.2 Exclusao de nivel ou tipo de amostra...........ccocevviieiiiinnnnn. 20

T G I A | =] &= o o TR 21

5.2 Cadastro de empregados.........oouiieiiiiiiiii e 21
5.3 Cadastro de USUAIOS. .....ciiuiiiiiie e i eaae e 22
5.3.71 INCluSA0 d€ USUANIO....ciuiiiiii it e 23
5.3.2 Alteracao e exclusao de USUANO.......ccvviviiiieiiiiiiiiiieiinnnns 24

5.4 Cadastro de clientes e controle de devedores............ccovvvviennnnn. 24
5.4.1 Cadastro de clientes.......ccoviiiiiiiiiiiii e 24

a) Inclusdo de clienNtes......ccoeviiiiiiiiiii 25

b) Alteracao de clientes........cccvviiiiiiiiiiiiiiiic e 26

c) Exclusdo de clientes.......cooeviiiiiiiiiiiiiiccic i 27

T 07 O0 ] o) - o 1= T 27
5.4.3 Controle de devedores......ccvvviiiiiiiiiiiii i 28
5.4.4 Alteracao de status de cliente devedor............cccvvivviinnnn. 28

5.5 Cadastro de cidades......ccooueiiiiiiiiii i 29
5.5.1 Inclusdo de cidades.......c.coiiiiiiiiiii 30
5.5.2 Exclus@o de cidades.......cooiviiiiiiiiiii i e 30

5.6 Origem de @amoOStras. . .coueiuiiieiiii it eens 30
5.6.1 Cadastro de pais de origem de amostras..............c..c.ceune.. 31

a) INCIUIr PaIS. i 31

b) Alterar nome de paiS......ccoiiiiiiiiiiii e 32

C) EXCIUIr PAiS..c i 32

d) REGIOES. .o e 33

5.6.2 Cadastro de regidao de origem de amostras.............c......... 33



a) INCIUIr r€QIA0... e e 33

b) Alterar nome de regido......c.occeiiiiiii i i 34

C) EXCIUIr regi@n....ccueiiiiiiiii e 35

) Cidade. e i 35

€) PaiS. . 35

5.6.3 Cadastro de cidade de origem de amostras....................... 35
a) Incluir cidade.......ooviiiiii e 36

b) Alterar nome de cidade.........coocviiiiiiiiiii i 37

C) EXcluir cidade.......oooeiiiiiii i 37

d) Selecionar regido........cooeiiiiiiii i 38

5.7 CoNtratos € CONVENIOS. . uiuiiitiii ittt eeaaaa 38
5.7.1 Cadastro de tiPOS...ueiiiiii i 39
A) INCIUIT tIPOS . cu it 39

b) AErar tiPOS...cciiii i i e 40

C) EXCIUIT tiPOS. ittt i 40

5.7.2 Cadastro de contratos € CONVENIOS......vvvvviiiiiiiiiieiiaeinnnns 41
a) Inclusdo de cadastros € CONVENIOS......ccvvviviiiiiiineinnnnnnn. 42

b) Alteracao de contratos € CONVENIOS.......cvcvvvviiiniiiinnnnnns 42

c) Exclusao de contratos € CONVENIOS......cccvvvivviiiiiiniiinnnns 43

5.7.3 Previsao de analises para contratos e convénios................ 43
a) Inclusao de previsao de analises............ccooovviiiiiiine... 44

b) Alteracao de previsao de analises.............ccvvviiiiinnnnnn. 44

c) Exclusao de previsao de analise............cccvviiiiiiiinnnnn.. 45

d) Localizacdo rapida........cceviiiiiiiiii i i 45

5.8 Programas, projetos e subprojetos de pesquisa.............ccevvuennnnn. 45
5.8.1 Cadastro de programas de pesquiSa.......vceviieviireiineiinennnenn 46
a) INClUIr programas.......c.ooeeiieiiii i 46

b) Alterar programas........c.evviieiiiiie i 47

C) EXcluir programas........cceviiiiiiiiii i 47

5.8.2 Cadastro de projetos de pesquiSa.......cccvvivveieerinenineennennnn. 47
a) Inclusdo de projetos de pesquiSa.......ccvveviireiiiiiiiinnnnnns 48

b) Alteracao de projetos de pesquiSa........cvvevviiviineiinnnnnn. 49

c) Exclusao de projetos de pesquisa........c.veeviiiviiiiiineinnnn. 49

5.8.3 Cadastro de subprojetos de pesquisa........ccccevvevviieiinennn.. 49
a) Inclusao de subprojetos de pesquisa.........cc.evvevviininnnnn 50

b) Alteracao de subprojetos de pesquisa..........c.cccevvinnnn.. 51

c) Exclusao de subprojetos de pesquisa...........ccvvvvvinennnn. 51

5.8.4 Previsao de andlises para subprojetos de pesquisa............. 51
a) Inclusao de previsao de analises............ccovvvviiiiiiinn. 52

b) Alteracao de previsao de analises............ccoviiviiiinnnnn. 52

c) Exclusao de previsao de analises...........coevviiiiiiiiinnnnnnn. 53

d) Localizac@0 rdpida.......ccooeiieiiiiii e 53

.0 ANALIS S ittt 53
5.9.1 Cadastro de unidades € CONVErsSOES.......ccvvvviiiiiiniiieniinnnns 54
a) Inclusdo de unidade..........cocoviiiiiiiiiiii e 55

b) INnclusao de CoNVEersao..........coovviiiiiiiiiiiiiiei e 55

C) EXCIUSAO. ottt e 56



d) Localizacdo rapida........cceviiiiiiiiii i i 57

5.9.2 Cadastro de andliSES.......cviiiiiiiiiii i i 57

a) Inclusao de analises........cooiviiiiiiiiii 57

b) Alteracao de andlises........cocviiiiiiiiiiii e 58

c) Status da analise........coviiiiiiiiii 59

d) Exclusdao de analises.........ccovviiiiiiiiiiiiiiii e 60

e) Localizacao rdpida.......ccovieiiiiiiiiii i e 60

5.9.3 Cadastro de grupos de analises (familias)......................... 60

a) Inclusdo de familia.........cccvviiiiiiiii e 61

b) Inclusado de andlise em uma familia...................cooevnne. 62

c) Alteracao do nome da familia...........cccoviiiiiiiiiciinnne. 62

d) Excluir andlise de uma familia...........c.ccooiiviiiiiinn. 63

e) Excluir familia........cooiiiiii 63

f) Localizaca@o rdpida.......ccviieiiiiii it 64

6 Menu de ProtoCOl0. . ..ciiii i 64
6.1 Cadastro de ProtoCOI0..........ceeeiiiiiiiiiiiie e e 65
6.1.1 Incluir Novo protocColo.......cvviiiiiii e 66

a) Identificacao do protocolo e dos responsaveis............... 66

b) Identificacao das amostras.........cccvvveviiiiiiiiiiiiieiinenn, 68

c) ldentificacdo do cliente.........ccooiiniiiiiiiii s 73

d) Concluir o cadastro do novo protocolo...........ccccevvnnnnnn. 76

6.1.2 Exclusdo de protoColo......ccvvuiiiiiiiiii i 76
6.2 Manutencao de protoCol0.......cuviiiiiiiii i 76
6.2.1 Dados do protoCol0.......cvuiiiiiiii i 77
6.2.2 AMOSTIras € tiPO0...uuiuiiiiiiii i 78
6.2.3 Gerenciamento de andlises e resultados..........ccccvvivvinnnn. 78
6.2.4 Confirmar alteracan........ccoviiiiiiiii i i 80
6.2.5 Emitir resultado......c.ooieiiiiiii i e 80
6.3 Emissao de resultados......c.cvieiiiiiiiii i i 80
6.3.1 Relatdrio parcial......ccooiiiiiii 81

a) Selecao do protoCol0......oue i 82

b) Relatérios personalizadoS......cccvviiiiiiiiiiiiiiiiie e 82

c) Emissao do relatOrio......ocviiiiiiiiii i 82

6.3.2 Relatério final......cooiieii i 83
6.4 Emissao da ficha de entrada de amostras.........c..coeevvviiiviiinnnnnns 83
6.5 Emissao da ficha de custo de andlises.........cccovvveviiiiiiiiiiiiiinnnns 84
7 Menu de analiSeS......uiiii i e 85
7.1 Entrada de dadosS....cceiiiiiiii i e 85
7.1.1 Selecao do protoCol0.......cviuiiiiiii i e 86
7.1.2 Selecao das amostras € andlises........c.ccoiviiiiiiiiiiininnns 86
7.1.3 Janela de entrada de resultados..........cccvviviiiiiiiiii i, 87
7.1.4 Entrada de resultadosS.......covveiiiiiiiiiiii i e 87
7.1.5 Salvar dadoS.....c.ciuuiiiiii e 87
7.2 Aprovacao de dadosS.....ccuiiiiiiiiii i 88

7.2.1 Selecado do protocColo.......coeeiniiiiii e 89



7.2.2 Selecao das amostras € analises........cccvevviiiiiiiiiniinnnnnn. 89

7.2.3 Janela de validacao de resultadosS........ccoooevviiiiiiiiiininnn. 90
7.2.4 Validacao de resultados........ccevviiiiiiiiiiiiiic i 91
7.2.5 Salvar dadoS....coeiiiii i e 91

8 Menu de relatOrios. . ..cuiuiii i e 91
8.1 PeNABNCIAS. . ittt e 91
8.1.1 Tipo de relatOrio.....ccooveiiiiiiii i e e 92

S 0 7 T o 1= 93
8.1.3 EmIissao do relatOrio......ccuvviuiiiiiiiiiii i 94

8.2 Resultados emitidOS. . ..ccviiuiiiiiiiii i 94
8.2.1 Intervalo de temMPO.....ccviiii i 94
8.2.2 Tipos de relatOrios...covuiiiii i it 95
8.2.3 Agrupamento por data.......c.ooieeiiiiiiiiiii i e 95
8.2.4 Amplitude da PeSqUISA....ciiuviiiiiiiiii i i 96
8.2.5 EmIissao do relatOrio......ccuviiuiiiiiiiiiii i 96

S IV (=T o TU o (=T o] 0T 1= T SRR 97
9.1 ARErar SENNA.....coiiii i i e 97
9.2 CoNta baNCAIA. ... e 97
9.2.71 INClUSA0 d€ CONTA..civiiinii it 98
9.2.2 Alteracao de dados de uma CoNnta.......coovvviuvviiiiiiininniinenns 99

9.3 Configuracao bASiCa......ccovuiiiiiii i 99



Apresentacgéo

O Laboratério de Andlises Fisico-Quimicas (LAFQ) da Embrapa Suinos e Aves
foi instalado no ano de 1979, e comecou efetivamente as atividades analiticas
em 1980. O sistema de gerenciamento de amostras e resultados inicialmente
utilizado compunha-se de livros de registros de entradas e saidas e formularios
impressos em duas vias para os resultados de analises. Esse sistema foi
utilizado até o ano de 1990, acumulando dezenas de livros e blocos de
formularios contendo as informacdes da producao do laboratério.

Buscando agilizar o processo de armazenamento e divulgacao das informacodes
demandadas do laboratério, no final da década de 1980 iniciou-se o
planejamento e desenvolvimento de um sistema de gerenciamento informati-
zado do protocolo de recebimento de amostras, armazenamento dos
resultados de andlises, emissao de relatérios de resultados e de gerenciamento
do laboratério. Como resultado desse trabalho, foi desenvolvido o software
denominado de SISNUTRI em ambiente DOS, construido na linguagem Clipper
sobre o banco de dados DBaselll, o qual continua em uso no Laboratério de
Anélises Fisico-Quimicas.

A evolucao das tecnologias fomentou maior demanda pela informacdo e o
sistema em uso passou a apresentar restricoes e limitacoes significativas,
especialmente em relacao ao ambiente operacional e a ferramenta em que foi
construido.

A necessidade de substituicao do sistema SISNUTRI passou a ser 6bvia e
urgente. Em busca de solucao, foram testados dois sistemas, porém, eles nao
apresentaram caracteristicas que permitissem sua adaptacao natural ao
formato pretendido.

Em vista disso, e considerando as demandas da informacao do presente e do
futuro, a existéncia de tecnologia e conhecimentos necesséarios dentro da
Embrapa Suinos e Aves, foi proposto o desenvolvimento de um sistema de
gerenciamento para o Laboratério de Analises Fisico-Quimicas com as
seguintes caracteristicas:

» Construcao de uma interface gréafica para o sistema de gerenciamento de
laboratério, baseado em um sistema de banco de dados relacional aberto,
com suporte para rede local, intranet e internet;

» Construcdgo de um moddulo de célculo com as planilhas de todos os
procedimentos laboratoriais, com opcoes de critica dos resultados e acesso
direto ao banco de dados de anélises;

» Construcao de modulos de conversao de resultados de acordo com as
necessidades dos clientes;

» Construcdo de moddulos para exportacdo de dados para utilizacdo em
pacotes estatisticos e graficos.
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O sistema foi idealizado no ano 2000 e viabilizado com o uso da ferramenta
de analise e melhoria de processos - Gestao do Laboratério de Analises Fisico-
Quimicas em 2001. O projeto foi concluido em 2002, e no mesmo ano
iniciou-se o desenvolvimento do sistema.

Neste documento é apresentado o sistema com todas as telas e instrucdes
para sua operacao.
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Introdugéo

A necessidade de substituicao do sistema SISNUTRI, baseado em plataforma
DOS, tornou-se urgente apds a virada do milénio. Projetado e construido ha
15 anos, esse sistema nao mais atendia as necessidades atuais, especial-
mente quanto a:

a) gerenciar mais de 500.000 registros de resultados de analises;
b) ambiente visual (grafico);

c) interface para equipamentos de laboratério;

d) relatérios no padrao visual da Empresa;

e) relatérios gerenciais;

f) importacao e exportacao de dados;

g) acesso via rede local, intranet e internet.

Em busca de alternativas, dois sistemas foram avaliados, nenhum deles
atendendo aos objetivos do setor. Assim, a proposta de desenvolvimento de
um novo sistema foi apresentado a Comissao de Melhoria de Processos de
Gestao do Laboratério de Analises Fisico-Quimicas, tendo sido aprovada para
inicio em 2002.

A proposta de desenvolvimento foi submetida ao Nucleo de Informatica, para
andlise e modelagem. O projeto inicial previa a utilizacdo de banco de dados
relacional com orientacao a objetos, sendo escolhido o PostgreSQL, por ser de
livre distribuicdo. Como ferramenta de desenvolvimento da interface e acesso
ao banco de dados foi proposta a linguagem de programacao Delphi e para o
desenvolvimento de sistemas de acesso via intranet e Internet a linguagem
Java. Ao iniciar o desenvolvimento, optou-se pela utilizacao da linguagem
Java para todos os mddulos, por ser mais simples, de arquitetura neutra e
portavel para qualquer plataforma.

O sistema foi desenvolvido objetivando permitir ao LAFQ um controle real,
pratico e eficiente, em menor tempo e maior confiabilidade de todas as
informacdes geradas no laboratério. Além disso, permitir gerenciamento das
atividades e resultados, automacao de processos, controle de gastos, intera-
cao eletrbnica com os clientes, resgate de informacdes e producao de
relatérios e estatisticas.

14



Manual do Sistema de Gerenciamento do
Laboratério de Andlises Fisico-Quimicas (SGL)

Carlos Roberto Bernardi

lidos Parizotto

Luiz Agnaldo Bernardi
Geordano Dalmédico

Lorien Eliane Zimmer

Rosemari Martini Mattei
Sandra Marisa Saldanha Flores
lvane Miiller

Dirceu Luis Zanotto

Anildo Cunha Junior

Claudete Hara Klein

Gustavo Julio Mello Monteiro de Lima

1 Descricéo técnica

O Sistema de Gerenciamento de Laboratério (SGL) é um software desenvol-
vido em linguagem de programacao Java, compreendendo uma interface
grafica e ferramentas de comunicacao com banco de dados.

E um sistema modular, multiusudrio e multiplataforma, tanto operacional
quanto de hardware, operando tanto em rede quanto em modo standalone,
dependendo do SGBD (Sistema de Geréncia de Bando de Dados) utilizado.

O SGL utiliza como padrao o SGBD PostgreSQL, entretanto, foi desenvolvido
para aceitar qualquer SGBD como base de dados, desde que o mesmo possua
uma JDBC (Java DataBase Conectivity) compativel, sem a necessidade de
recompilacao ou reinstalacao do sistema.

2 Instalacéo

2.1 Instalagéo do software

Até o momento da conclusdo desta versao do manual o SGL ainda nao
possuia uma ferramenta de instalacao definida. Dessa forma, os procedimen-
tos para instalacao do sistema sao:

» Instalacdo do ambiente de Runtime da plataforma Java - J2RE-1.4 ou
superior;

» Instalacdo e configuracdao do pacote JDBC especifico para o SGBD a ser
utilizado;

» Descompactacao dos pacotes do SGL.

15



O SGL nao exige nenhum tipo de configuracao especifica, exceto aquelas
normalmente requeridas pela plataforma Java, como a varidvel de ambiente
CLASSPATH, por exemplo, para acesso ao SGBD.

O importante a ressaltar no processo de instalacao refere-se a caracteristica
multiplataforma oferecida pela plataforma Java. Nesse caso, o usuario deve
selecionar o instalador correspondente a plataforma operacional que estiver
utilizando para instalacao do Java Runtime Environment.

2.2 Configuracéo do banco de dados

A configuracao do banco de dados é feita na janela de configuracao do menu
opcoes, onde deve ser informado a JDBC compativel com o SGDB a ser usado
e o caminho de acesso ao servidor onde o SGDB esté instalado.

3 Acesso ao sistema

3.1 Acesso ao sistema (icone de acesso)

O acesso ao SGL é feito através do icone (Fig. 1) instalado na area de
trabalho.

—2-

]
= %

Fig. 1. icone de acesso ao SGL

3.2 Acesso ao sistema (autenticagéo do usuério)

A primeira tela de acesso ao sistema é a de conexdo de usudrio. Contém as
funcdes de controle de acesso e as permissdes de cada usuario. As permis-
soes sao definidas no momento de cadastro do usuario e sao transparentes
durante todo o periodo de uso.

Nao havera nenhum outro momento de solicitacao de permissao, porque
somente estarao disponiveis as opcOes de menu as quais 0 usuario possui
permissao de acesso. Todo o acesso ao sistema esta centrado na matricula do
usuario e sua senha (Fig. 2).
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Matricula :

Senha: | |

Confirma Cancela

Fig. 2. Tela de acesso ao sistema

A matricula de acesso ao sistema é o cadastro do empregado, estagiario ou
bolsista no setor de Recursos Humanos da Embrapa Suinos e Aves, e a senha
de acesso é a mesma do acesso aos servicos eletrénicos da Embrapa. Além da
matricula e senha, é necessario estar cadastrado como usuario do sistema
pelo supervisor do laboratério.

Matricula: digite a sua matricula de cadastro no SRH da Embrapa Suinos e
Aves.

Senha: digite a sua senha de acesso aos servicos eletrbnicos da Embrapa
(ex.: senha de e-mail ou sistema de frequéncia).

Confirma: clicar no botao confirma para acessar o sistema.
Cancela: clicar no botao cancela para desistir do acesso.

Erro: acesso de usudrio nao autorizado, erro de matricula ou senha retorna
mensagem de erro.

4 Menu principal

Quando a conexao de usudrio é autorizada, o sistema mostra a tela de menu
principal, a qual contém todas as opcdes as quais 0 usuario possui permissao.
A Fig. 3 mostra a tela contendo todas as opcdes do menu principal. Essas
opcoes permanecerao presentes em todas as janelas principais do sistema.

-~ Sistema de Controle do Laboratdrio de Andlises Fisico-quimicas [Luiz [B|[=|E3)
Cadastro Protocolo Andlise Relatdrios Opcdes

Fig. 3. Menu principal do sistema
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Quando o acesso é realizado pelo supervisor, ou outro usudrio com permis-
soes para emissao de relatérios, ao acessar o sistema abre-se automa-
ticamente janelas de informacao de pendéncias, para todos os protocolos com
analises concluidas, aguardando para impressao do relatério final (Fig. 4).

& Sistema de Controle do Laboratério de Analises Fisico-quimicas [Carlos Robe... B3

Cadastro Protocolo Andlise Relatorios Opgies

0 protocolo 20030002 estd pronto. Deseja emitir o
resultado final?

Fig. 4. Acesso do supervisor — pendéncia de protocolo concluido

Para os casos em que o supervisor nao atualize a pendéncia, a janela sera
ativada novamente quando do novo acesso ao sistema.

D~

Ainda durante a inicializacao do sistema para acessos do supervisor,
verificada a existéncia de resultados sem aprovacao, e, em caso positivo,
aberta a tela “Aprovacao de Dados”, no menu “Analise”.

[

5 Menu de cadastro

Na opcao de cadastro do menu principal estao concentrados todos os médulos
de cadastro para a construcao e manutencao dos bancos de dados basicos do
sistema. Esse mdédulo foi construido para ser independente, podendo vir a ser
o banco de dados de cadastros da Unidade, especialmente quanto a emprega-
dos, clientes e usuarios. Também pode servir de base para o desenvolvimento
de outros sistemas gerenciais da Embrapa (Fig. 5).

2 Sistema de Controle do Laboratorio de Analises Fisico-quimic... B

Cadastro | Protocolo  Andlise Relatirios Opgdes Sair

Amostras
Empregados
Usuarios
Cliemes k
Cidades

Origem de amostras
Contratos e Convénios
Projetos de Pesqguisa

v v v v

Andlises

Fig. 5. Menu de cadastros
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Cada funcao foi instituida em moédulo e tabelas préprias, que sao apenas
referenciados nas tabelas dados de analises. Alteracées de descricao afetam
todo o banco de dados. Exclusdo sera permitida enquanto aquela informacao
nao estiver referenciada em outras tabelas.

5.1 Cadastro de tipos de amostras

Um dos pontos importantes do projeto do SGL foi a redefinicdo da
nomenclatura do banco de dados de amostras, que passam a receber uma
identificacao por “tipo”, que define a classificacao da amostra dentro de para-
metros pré-definidos, buscando padronizacao e universalizacao da classifica-
cao. Esse sistema foi construido de forma a atender e converter a classifica-
cao para modelos internacionais, como o IFN - International Feed Number,
proposto por Harris et al. (1981).

Assim, no momento de inclusdqo de uma amostra para analise, esta devera
estar relacionada obrigatoriamente a um dos tipos existentes.

A permissao de cadastro de novos tipos de amostras sera restrito ao
administrador do sistema de tipos de amostras. Os demais usudrios terao
somente acesso de leitura.

A tela de cadastro de tipos de amostras é acessada clicando-se sobre a opcao
de “Amostras”, do menu de “Cadastro” (Fig. b).

E composta por uma janela, & esquerda, com a relacdo dos tipos de amostras
cadastrados. A direita, apresenta botdes para acesso as janelas de inclusdo de
tipo de amostra (Adicionar), ordenacao das amostras cadastradas (Ordem),
exclusao de amostra (Excluir), alteracao da descricao de amostra (Alterar) e
Sair (Fig. 6).

4 Cadastro de Tipos de Amostras E

Cadastro Protocolo Andlise Relatirios Opcies Sair

[ Arnostras Cadastradas
© I 01 Alimentos
@ 30101 Sementes, grios
&3 0102 Forragem
[y 0102 Silagens
[ 0104 Pastagens
@[3 0105 Farinha
[y o106 Fareln

Adicionar

Ordem

[y o107.Torta
[y o108 Frutas & Excluir
D 0108 Verduras
D 0110 Legumes
[ 0111 Tubéreulos
[ 02 Suplementos % Atterar
[ 02.Partes de animais
D 04 Ragdo
[ Y 05.Residuos, rejeitos, dejetos
() 06 Aditivos il sair
[ 07.Gordura ~|

Fig. 6. Tela de cadastro de tipos de amostras
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A janela de listagem de tipos de amostras cadastrados possibilita a navegacao
com o mouse para os subniveis, nos itens marcados com uma chave a
esquerda do cdédigo. O acesso as funcoes listadas a direita da tela é sensivel a
esse contexto.

5.1.1 Incluséo de amostra

Para a inclusao de novo tipo de amostra, deve-se, inicialmente, clicar com o
mouse no nivel ou subnivel no qual sera realizada a inclusao, para torna-lo
ativo, e apds, no botdo “Adicionar”, na tela de “Cadastro de tipos de
amostras” (Fig. 6).

Uma janela é aberta, contendo campos para o cédigo e a descricdo do novo
tipo de amostra (Fig. 7), e os botdes: “Fechar” e “Gravar”, para abandonar ou
confirmar a inclusao, respectivamente. O cédigo e a descricao do nivel atual
sao informados automaticamente. A descricao pode ser alterada no todo ou
em parte. Para o cédigo, serd aceito apenas a alteracao dos digitos do nivel
atual ou o acréscimo ou de digitos para representar a nova amostra ou
subnivel. A tentativa de modificar o cédigo do nivel gera mensagem de erro.

£ Nowvo alimento

Cadigo da Amaostra : g1010014

Descrigao : Triticale

Fechar H Grawvar

Fig. 7. Tela de inclusdo de novo nivel de tipos de amostras

Cédigo da amostra: campo para o cédigo do novo nivel ou tipo de amostra a
ser cadastrado - o cédigo é formado pelo cdédigo do nivel anterior (informado
automaticamente) mais o cédigo do nivel atual.

Descricdo: campo para a descricao do novo nivel ou tipo de amostra.

5.1.2 Excluséo de nivel ou tipo de amostra

O botao excluir é sensivel a opcao selecionada na tela de cadastro de tipos de
amostras (Fig. 6). Estando selecionado um tipo de amostra, sera aberta uma
janela com a mensagem “Confirma a exclusdao da amostra?”, o cédigo e a
descricdo da amostra e os botdoes de “Cancela” e “Confirma” (Fig. 8). A
exclusdao s6 é permitida para amostras que nao estejam referenciadas nas
tabelas de resultados de analises.
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£  Excluir amostra

Confirma a exclusio da amostra ?

04.Racido

Cancela | | Confirma

Fig. 8. Janela de exclusdo de item ou tipo de amostras

Para a exclusao de um nivel, é necessario antes excluir todos os itens de seus
subniveis, até que ele mesmo passe a ser um item do nivel anterior. Se algum
dos itens estiver referenciado nas tabelas de resultados de andlises, nao sera
permitida a sua exclusao enquanto essa condicao persistir.

5.1.3 Alteracéo

A opcao de alteracao refere-se exclusivamente a alteracdao ou correcao da
descricao de um nivel ou item. Abre-se uma caixa de didlogo com a descricao
do item selecionado na tela de cadastro de tipos de amostras, e as opcoes de
“Fechar” e “Gravar” (Fig. 9).

& Alterar amostra E

Codigo da Amostra : 0101000702

Descrigdo : Wilha, grao moido

| Fechar || Gravar

Fig. 9. Janela de alteracao da descricdo de item ou tipo de amostras

5.2 Cadastro de empregados

O SGL foi modelado de forma que somente empregados, estagiarios ou
bolsistas registrados oficialmente pela empresa poderdao acessar o sistema.
Pode ser ajustado para importar a base de dados da area de recursos humanos
da empresa, especificamente para os dados de matricula, cargo, setor e
endereco eletrénico. Essas informacdes sao utilizadas em outros médulos do
sistema, como o cadastro de usudrios, responsavel de subprojetos, etc.

A tela de cadastro de empregados é acessada clicando-se sobre a opcao de
“Empregados”, do menu de “Cadastro” (Fig. 5), permitindo a navegacao e
visualizacao direta das informacoes cadastradas, que podem estar ordenadas
por nome, setor ou cargo (Fig. 10).
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& Cadastro de Empregados
Cadastro Protocolo Andlise Relatrios Opgies
O [ ANTCE =
& [ Anild 53 durr [
@ ] Antenor
& [ Antanio Lo
& [ Arlei i
& [ Armanda Lo ar
@ [ Armo & s
@ 7 Camila:
@ ] carlos &
© [1[Carios Ronsm—
[y matricula : 1382
D Cargo  : Tecnico de Mivel Superiar|
[y setor  : Laboratorio Fisico-Quimico
[y Email  : Carlos G negEmnTI= Agrupar por :
@[ carmo : ® Nome
@ ] Catia 1 Setor
& [ Cicero. C cargo
©- [5] Clair A
&[] Claudete =
& (57 Clauim— = ¥l sair
—

@' Incluir

& Excluir

Fig. 10. Tela do mdédulo de cadastro de empregados

Apresenta as opcdes de inclusao, exclusao de empregados ou sair. A
alteracao das informacoes de um empregado é feita diretamente na janela de
navegacao, através de duplo clique sobre a informacao que se deseja alterar.

O cadastro de empregados pode ser feito pelo supervisor, o administrador do
sistema ou usuario com permissao, definida no cadastro de usuarios.

5.3 Cadastro de usuérios

A tela de cadastro de usudrios é acessada clicando-se sobre a opcao de
“Usuarios”, do menu de “Cadastro” (Fig. 5).

Neste médulo é feito o cadastro de usuéarios do sistema, e definidas as suas
permissoes (Fig. 11). Como pré-requisito, é necessario estar cadastrado como
empregado, estagidrio ou bolsista.

& Cadastro de Usuanios | x|

Cadastro Protocolo  Andlise Relatdrios Opgies

[ Ususrios Cadastrados
@ [ Carlos Foemm—
D Tipos de Amostras | [ Consulta]
D Empregadaos : [Campleto]
D Cidades : [Completo]
D Clientes : [Completa]
D Alteragdo de Devedores : [Completo]
D Tipos de Contratos : [Completa]
D Contratos e Convénios : [Completo]
D Programas de Pesquisa: [Completa]

@' Incluir

i Aterar

& Excluir

D Projetos de Pesqguisa : [Completa]
[y subprojetos : [Completa]

[y andlises : [Completa]

D Familias : [Completa]

D Fungdes de Conversdo : [Completo]
[y Protocolos : [Sompleta]

[y contrale de Qualidade : [Completa) Il sair
D Resultados de Analises : [Completo]
| .. P

o ht

Fig. 11. Tela do mdédulo de cadastro de empregados
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A tela de cadastro de usuarios apresenta, também, uma janela de navegacao,
e as opcoes de inclusao, alteracao e exclusao.

Como anteriormente citado, as opcdes mostradas para cada usuario do
sistema dependem das permissodes as quais ele tem acesso.

Essas permissodes sao definidas no momento da inclusdo do empregado como
usuario do sistema, que pode ser feito pelo supervisor do laboratério, ou na
sua auséncia, pelo administrador do sistema.

5.3.1 Incluséo de usuérios

Para a inclusdao de usuario, deve-se clicar no botao “Incluir”, na tela de
cadastro de usudrios. A tela de inclusao de usuario apresenta uma janela de
selecdo de empregado, que deverd estar cadastrado no sistema (Fig. 12),
caixas de selecao para definir o usuario como supervisor e permissao para
digitar resultados de andlises, campo para digitar a senha do usudrio e caixas
de selecao para definicdo das permissdes de cada usuario, que pode ser
completa, personalizada ou nenhuma (Fig. 13). A tela de inclusao de usuério
também apresenta um campo para a definicdo da senha do usuério, a qual
dara acesso ao sistema.

& Inclus3o de Usuario
Empregado : Carlos Roberto Bernardi b
[C] Supervisor Antenorcomss. . =
AMLOF
Senha : _ — 2
Permissoes Henhuma Comple S ——T
Tipos de Amostras ()} O e —————
Empregados 0] O [Canmimmmm—
Cidades - (1 |Carlpssss s m—m o
Clientes (O] () [Carlos Re— d
Atteracéo de Devedores @ () [ [ [
Tipo de Contratos (7} L] (] [ (|
® o [ - lZ

| Fechar || Gravar |

Fig. 12. Tela de inclusdo de novos usuéarios — selecdo do empregado a ser cadastrado

& Inclusdo de Usuario
Empregado : Carlos Robherto Bernardi - |
[Z] Supervisor [Z] Permisséo para entrar resultados
Senha: |
Permissies Nenhuma Completo Personal Consulta Incluir Alterar Ex = |
Tipos de Amostras 0] ) L] (| (| (]
Empregados (O] L] L] O (| [
Cidades - o o [ [0 (]
Clientes - O o [ [ [0
Alteragao de Devedores @) ] o [ O O
Tipo de Contratos ] ] o (] O O
O O N 5 lZ

| Fechar || Gravar

Fig. 13. Tela de inclusdo de novos usuérios
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5.3.2 Alteracédo e excluséo de usuéarios

A tela de cadastro de usuarios apresenta, também, as opcdes de alteracao e
exclusao (Fig. 11).

Através dessas opcdes, podem-se alterar as permissdes ou excluir o usuario
selecionado.

5.4 Cadastro de clientes e controle de devedores

O médulo de cadastro de clientes mantém informacdes gerais sobre os
clientes externos e parceiros que tém contratos ou convénios com a Unidade.
Além dos dados gerais dos clientes, este mdédulo também permite controlar a
relacdo financeira entre o cliente e a Embrapa (inadimpléncia). O acesso ao
cadastro de clientes e controle de devedores é feito pelo menu de cadastro, na
opcao clientes (Fig. 14).

& Sistema de Controle do Laboratario de Analises Fisico-quimic... m

Cadastru|Prutucnlu Andlise Relatorios Opgdes Sair

Amostras

Empregados

Usuarios

Clientes b Clientes

Cidades Controle de Devedores

Origem de amostras
Contratos e Convénios
Projetos de Pesqguisa
Analises

* w v w

Fig. 14. Tela de acesso ao cadastro de clientes e controle de devedores

5.4.1 Cadastro de clientes

Um cliente pode ser pessoa fisica ou juridica, identificada pelo CPF ou CNPJ,
respectivamente. Quando o cliente é uma pessoa juridica, prepostos
representam esse cliente junto a Embrapa. No SGL, esses representantes sao
definidos como contatos, cadastrados em conjunto com o cliente. O cadastro
de contatos é discutido no item 5.4.2 contatos.

A Fig. 15 apresenta a tela de cadastro de clientes. A janela principal mostra os

clientes cadastrados, utilizando o mesmo formato das telas anteriores. As
informacdes dos clientes sao acessadas diretamente em seus subniveis.
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& Cadastro de Clientes | ]

Cadastro Protocolo Analise Relatorios Opgies

[ Clientes Cadastradas Listar :

@ [ Embrapa Suinos e Aves (20 P. Juridica .
) P, Fisi @' Incluir
D CHPJICPF :00.348.003/0065-85 P.Fisica
[y Rua:Er153km110 ® Todos
D Complemento : Cx. Postal 21
D Bairro - Vila Tamandua sl 33 Aterar

D Cidade : 89700-000 {Concardia-SC)

Y Insc. Estadual : Isento

[ URL : onener.cripps s, embrap a.br

@ [ Contatos

& [ carlos =

@ [ Luiz Aessns
D Email Seedi@enpsa.embrapa br
D Fone: (49 4428555 T3 Contatos
[ ramal - 244
[ Fax: (49) 4428559

o[ Teste

Mostrar :
1 CHPJICPF

& Nome @ Excluir

Agrupar por :
[ Cidade
[l Estado

"l Sair

Fig. 15. Tela de cadastro de clientes

A direita da tela sdo mostradas duas colunas de opcdes.

Na coluna da esquerda estao as funcdoes de busca e ordenacao dos clientes
listados na janela principal. A opcao “Listar”, permite mostrar todos os
clientes, os apenas pessoa fisica ou juridica. A opcao “Localizar”, permite
busca rapida abrindo uma janela de digitacao para palavra chave. A opcao
“Mostrar”, permite a apresentacdao por CNPJ/CPF ou por nome. A opcao
“Agrupar por”, permite formar agrupamentos por estado da federacao, por
cidade, ou nenhum.

Na coluna da direita estdao os botdes de acesso as funcdes de inclusao,
alteracao ou exclusao de clientes, e da funcao de cadastro de contatos para o
cliente selecionado na janela principal.

a) Inclusé@o de clientes

Para a inclusdao de novo cliente, clicar sobre o botdo “Incluir”, na tela de
cadastro de clientes (Fig. 15). Na tela de inclusao de cliente (Fig. 16),
preencher os campos solicitados e clicar no botao “Gravar” para incluir o novo
cliente, ou em “Fechar” para cancelar. E obrigatério o preenchimento dos
campos de CPF/CNPJ, nome, endereco, e CEP.

& Inclusdo de Cliente

CPFICNPJ : |

Nome :

Endereco :

Complementao :

Bairro :

CEP:

Insc. Estadual :

URL :

Fig. 16. Tela de inclusao de clientes
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CPF/CNPJ: informar o CPF quando o cliente é pessoa fisica, ou o CNPJ
quando o cliente for pessoa juridica.

Nome: informar o nome do cliente.

Endereco: informar o endereco do cliente (rua, niumero).
Complemento: informar se o endereco for casa, apartamento, etc.
Bairro: informar o bairro de endereco do cliente.

CEP: informar o Cdédigo de Enderecamento Postal (CEP) da cidade onde reside
ou estda instalada a empresa do cliente. O nome da cidade é definido pelo CEP,
e devera estar cadastrado no menu “Cadastro de Cidades”.

Insc. Estadual: informar a Inscricao Estadual do cliente se houver.

URL: Informar a pagina na internet do cliente se houver. Exemplo:
http://www.cnpsa.embrapa.br.

b) Alteragéo de clientes

Para a alteracao dos dados de um cliente, clicar sobre o nome do cliente para
alterar, na relacao de clientes mostrados na janela principal (Fig. 15), para
marcar o nome do cliente. Clicar sobre o botao “Alterar”, na tela de cadastro
de clientes (Fig. 15). A tela de alteracao de cliente (Fig. 17) vem preenchida
com os dados do cliente selecionado; substituir as informacdes a serem
alteradas e clicar no botdo “Gravar” para confirmar, ou em “Fechar” para
cancelar. E obrigatério o preenchimento dos campos de CPF/CNPJ, nome,
endereco e CEP.

CPF/CNP.J : 00348003006585

Home : Embrapa Suinos e Aves

Endereco: Er153 kKm 110

Complemento : Cx Postal 21

Bairro : Wila Tarnandus

CEP: 848700-000

Insc. Estadual : Isento

URL : it CNRSa. embrapa.br
| Fechar | | Gravar |

Fig. 17. Tela de alteracédo de dados de clientes
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c) Excluséo de clientes

Para a exclusao de um cliente, clicar sobre o nome do cliente a ser excluido,
na relacao de clientes mostrados na janela principal (Fig. 15), para marcar o
nome do cliente. Clicar sobre o botdao “Excluir”, na tela de cadastro de clientes
(Fig. 15). A tela de exclusao de cliente mostra o nome e o CNPJ/CPF do
cliente selecionado (Fig. 18), clicar no botdo “Confirma” para excluir o cliente,
ou no botdao “Cancela” para cancelar a operacdo. A exclusdao somente sera
permitida se o cliente nao tiver amostras cadastradas.

& Exclus3o de Clente

Confirma a exclusao do Cliente e seus contatos?
Embrapa Suinos e Aves

00.348.003/0065-85

| Cancela || Confirma |

Fig. 18. Tela de exclusdo de clientes

5.4.2 Contatos

Um cliente pode ter um ou mais contatos, sendo eles que demandam dos
servicos do laboratério ou da Unidade. Para incluir, excluir ou alterar dados de
contatos, selecionar o cliente, clicando sobre o nome do cliente na janela
principal da tela de inclusao de clientes, e clicar sobre o botao “Contatos”
(Fig. 15), para abrir a tela de cadastro de contatos (Fig. 19). Na janela
principal sao listados os contatos cadastrados para o cliente, identificado pelo
CNPJ/CPF na borda superior da tela. A direita estdo disponiveis os botdes
“Incluir”, para a inclusao de um novo contato; “Alterar”, para a alteracao dos
dados do contato marcado; “Excluir”, para a exclusao de um contato; e
“Sair”, para abandonar sem alteracao.

& Cadastro de contatos do cliente 00348003006585 x|
Cadastro Protocolo  Analise Relatirios Opgies
] Cantatas do Cliente
@ pr-i— -
D carles #' Incluir
& [ Luizs
S Atterar
& Excluir
¥l sair

Fig. 19. Tela cadastro de contatos
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5.4.3 Controle de devedores

Sobre os servicos realizados pela empresa e o laboratério é estabelecido um
preco de comercializacdo. O controle sobre o pagamento, pelo cliente, dos
servicos realizados é feito pelo SOF (Setor de Orcamento e Financas). Dessa
forma, quando o cliente entra com novo pedido de servicos, o laboratério nao
tem conhecimento da liquidacao dos servicos prestados anteriormente. O
objetivo é tornar visivel para o laboratério a situacdao do cliente, e sera
monitorado automaticamente via software, com a recusa de atendimento para
clientes inadimplentes.

Cada cliente apresenta como condicao inicial o status de ndo devedor. Essa
condicao pode ser modificada pelo SOF, sendo que os demais usuarios
receberdao apenas permissao de leitura. A Fig. 20 mostra a tela de status dos
clientes cadastrados, e a opcao de alteracao do status, visivel apenas para o
SOF, que terd permissao de acesso.

& Alteragdo de Clientes Devedores
Cadastro Protocolo Andlise Relatirios Opgies

[ Clientes Cadastrados
D Clientes Devedores S Alterar
@ [ N&n Devedaores
@ [ Embrapa Sulnos e Aves
D 00.348.003/0065-85
@ ] Teste

“ Sair

Fig. 20. Tela de clientes devedores

A tela de clientes devedores é acessada clicando na opcao “Clientes
Devedores”, do menu de “Cadastro de Clientes”, como mostrado na Fig. 14.

5.4.4 Alteracéo de status de cliente devedor

Essa funcao é de acesso exclusivo do SOF, que devera alterar o status para
devedor para os clientes que estiverem inadimplentes com os pagamentos dos
servicos prestados pela Embrapa.

Quando de qualquer alteracao da situacao do cliente serd gerado automatica-
mente um registro da alteracdo, contendo a data, hora e a matricula de quem
efetuou a alteracao.

Para alterar o status do cliente para “devedor”, ou para “nao devedor”, deve-

se clicar na opcao “Alterar” da tela de clientes devedores (Fig. 20). Esse
procedimento abre uma caixa de didlogo com as opcdes de “Cancela”, para
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cancelar a operacao e permanecer o status atual, ou

modificar o status, como mostrado na Fig. 21.

& Alteragdo de Clientes
Cadastro Protocolo Analise Relatdrios Opgies

[ Clientes Cadastrados
[ clientes Devedares
% [ MEo Devedores
@ 3 Embrapa Suinos e Aves
™ nn 248 nnamnka.as

Deseja cotverter o cliente :
Embrapa Suinos e Aves

Para devedor?

Cancela || Confirma

x|

S Atterar

& Alteragdo de Chente Devedor x|

“ Sair

Fig. 21. Tela de alteracdo de status de clientes para “devedor” ou “nao devedor”

5.5 Cadastro de cidades

O cadastramento de cidades foi

“Confirma”,

para

modelado para facilitar o processo de

localizacao e reduzir a quantidade de informacdes duplicadas na base de
dados. As cidades sao identificadas pelo CEP, permitindo agrupamentos por
estado, CEP, cidade, DDD e pais, como mostrado na Fig. 22. Sao disponiveis
as opcoes de inclusdao de nova cidade e exclusdao de uma cidade cadastrada. O
botdao “Sair” permite abandonar a tela sem alteracoes.

& Cadastro de Cidades x|

Cadastro Protocolo Andlise Relatirios Opgies

[T Lista de cidades par Estado
PR
© RS
¢ Osc
@ ] Chapecd
@ [ concordia
Y Mome : Concirdia
CyooD - 48
Cyur 50
Y Pais : Brasil
[y ceP : a700-000
@ 3 Floriandpolis
@ ] Piratuba

@' Incluir

& EXcluir

Agrupar por :

Fig. 22. Tela de cadastro de cidades

As cidades cadastradas sao mostradas na janela maior, utilizando o mesmo

modelo das telas anteriores.
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5.5.1 Incluséo de cidade

Para cadastrar uma cidade, clicar no botdo “Incluir”, na tela de cadastro de
cidades (Fig. 22), para abrir a tela de inclusao de cidades (Fig. 23). Preencher
todos os campos e clicar no botao “Gravar”, ou “Fechar” para abandonar sem
alteracao.

Cep:
Nome :
DDD :
Estado : AC -
Pais ;
Fechar Gravar

Fig. 23. Tela de inclusdo de cidades

5.5.2 Excluséo de cidade

Para excluir uma cidade, clicar no botao “Excluir”, na tela de cadastro de
cidades (Fig. 22), para abrir a janela de exclusao de cidades (Fig. 24). Clicar
no botao “Confirma” para excluir, ou *“Cancela” para abandonar sem
alteracao.

O procedimento de exclusao somente serd permitido se a cidade selecionada
nao estiver associada a nenhum registro de cadastro.

& Exclusdo de Cidade
Confirma a exclusdo de TODOS o0s registros de :

Concordia

| Cancela || Confirma |

Fig. 24. Tela de exclusdo de cidades

5.6 Origem de amostras

O cadastro de origem das amostras é um sistema para associar uma
determinada amostra ao local em que foi produzida ou coletada. O sistema de
cadastro de origem é baseado no cdédigo de area da telefonia fixa. Assim, uma
amostra pode ter sua origem associada até o nivel do municipio.

O acesso ao cadastro de locais de origem de amostras é feito pelo menu de

cadastro, na opcao origem de amostras (Fig. 25). Os locais de origem sao o
pais, a regiao e o municipio.
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£ Sistema de Controle do Laboratdrio de Analises Fisico-quimic... m

Cadastro | Protocolo Analise Relatdrios Opgies Sair

Amostras

Empregados

Usuarios

Clientes 4
Cidades

Origem de amostras  » Pais

Contratos e Convénios | Regido
Projetos de Pesguisa #| Cidade

Analises »

Fig. 25. Menu de cadastro de locais de origem de amostras

5.6.1 Cadastro de pais de origem de amostras

Para acessar a tela de cadastro de pais de origem das amostras, clicar sobre a
opcao “Pais”, no menu de “Cadastro”, “Origem de amostras”, como mostrado
na Fig. 25. Na janela principal sdo listados os paises cadastrados. A direita
estao disponiveis os botdes “Incluir”, para a inclusdo de um novo pais;
“Alterar”, para a alteracao da descricao de um pais; “Excluir”, para a exclusao
de um pais; “Regides”, para listar as regidoes cadastradas para o pais
selecionado, e “Sair”, para abandonar sem alteracao (Fig. 26).

4. Cadastro de paises

Cadastro Protocolo Andlise Relatdrios Opgdes Sair

Cadign | Pais |
0054 Argentina
0055 Brasil
0351 FPortugal

Altera

Exclui

Regiies

" Sair

Fig. 26. Tela de cadastro de pais de origem de amostras.

W

a) Incluir pais

Para incluir um novo pais de origem de amostras, clicar sobre a opcao “Incluir”
na tela de cadastro de pais de origem (Fig. 26), abrindo uma janela para a
inclusdo com as opcoes de: “Cédigo do Pais”, “Nome”, “Gravar” e “Fechar”
(Fig. 27).
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£ Incluzs3o de Pais

Cadigo do Pais :

Home :

| Fechar || Gravar |

Fig. 27. Janela de cadastro de pais de origem de amostras
Cdédigo do pais: cédigo DDI do pais, definido pelo sistema de telefonia;
Nome: descricao do nome do pais;
Gravar: botao para confirmar a inclusao do novo pais;
Fechar: botao para abandonar a janela sem a gravacao dos dados.
b) Alterar nome de pais
Uma vez cadastrado o cddigo de um pais, a Unica alteracao permitida é do
nome. Para alterar, selecionar o pais e clicar sobre a opcao “Alterar” na tela

de cadastro de pais de origem (Fig. 26), abrindo uma janela para a alteracao
com as opcoes de: “Nome”, “Gravar” e “Fechar” (Fig. 28).

4. Alteragdo do nome do Pais

Cadigo do Pais : 0055

Nome : Brasil

| Fechar || Gravar |

Fig. 28. Janela de alteracdo do nome de pais de origem de amostras
Cdédigo do pais: cédigo DDI do pais, definido pelo sistema de telefonia;
Nome: descricao do nome do pais;
Gravar: botao para confirmar a alteracao do nome do pais;
Fechar: botao para abandonar a janela sem a gravacao dos dados.
¢) Excluir pais
Para excluir, selecionar o pais e clicar sobre a opcao “Excluir” na tela de

cadastro de pais de origem (Fig. 26), abrindo uma janela para a exclusdao com
as opcoes de: “Sim” e “Nao” (Fig. 29).
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£ Pergunta

Deseja realmente excluir os dados de Brasil da base de
dados de paises?

‘ Sim H Nao ‘

Fig. 29. Janela de exclusdo de pais de origem de amostras
Sim: botao para confirmar a exclusao do pais;

Nao: botao para abandonar a janela sem a gravacao dos dados.

d) Regides

Acesso a tela de cadastro de regides e cidades para o pais selecionado.

5.6.2 Cadastro de regiéo de origem de amostras

Uma regiao é definida como a area de abrangéncia de um cédigo de DDD,
assim, nesse sistema nao é considerada a unidade federativa.

Para acessar a tela de cadastro de regiao de origem das amostras, clicar sobre
a opcao “Regiao”, no menu de “Cadastro”, “Origem de amostras”, como
mostrado na Fig. 25. Na janela principal sdo listadas as regides cadastradas. A
direita estao disponiveis os botdes “Incluir”, para a inclusao de uma nova
regiao; “Alterar”, para a alteracao da descricao de uma regiao; “Excluir”, para
a exclusao de uma regiao; “Cidades”, para listar as cidades cadastradas para a
regiao selecionada; “Pais”, para selecionar o pais ao qual cadastrar novas
regioes, e “Sair”, para abandonar sem alteracao (Fig. 30). Como padrbes sao
listados as regides do Brasil. Para regides de outro pais, ver o item 5.6.2.e.

4 Cadastro de Regites

Cadastro Protocolo Andlise Relatorios Opcdes Sair

Codigo \ Pais \ Renido |
048 Brasil .. Litoral de Santa Catarina
047 Brasil .. Morte de Santa Catarina
044 Brasil .. Deste de Santa Catarina

Altera

Exclui

Cidades

Pais

“ Sair

t L i e

Fig. 30. Tela de cadastro de regides de origem de amostras

a) Incluir regides

Para incluir uma nova regiao de origem de amostras, clicar sobre a opcao
“Incluir” na tela de cadastro de regiao de origem (Fig. 30), abrindo uma janela
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para a inclusdao com as opcoes de: “Cdédigo da Regiao”, “Nome”, “Pais”,
“Gravar” e “Fechar” (Fig. 31).

£ Inclusdo de Regido

Cddigo da Regido : 054

Nome : Morte do Rio Grande do Sul

Pais : Brasil -
| Fechar | | Gravar |

Fig. 31. Janela de cadastro de regidao de origem de amostras
Cdédigo da regido: cdédigo DDD da regiao, definido pelo sistema de telefonia;
Nome: descricao do nome da regiao;
Pais: selecao do Pais a que pertence a regiao;
Gravar: botao para confirmar a inclusao da nova regiao;
Fechar: botao para abandonar a janela sem a gravacao dos dados.
b) Alterar nome de regiéo
Uma vez cadastrado o cédigo de uma regiao, a Unica alteracao permitida é do
nome. Para alterar, selecionar a regiao e clicar sobre a opcao “Alterar” na tela

de cadastro de regiao de origem (Fig. 30), abrindo uma janela para a alteracao
com as opcoes de: “Nome”, “Gravar” e “Fechar” (Fig. 32).

4. Alteracio do nome da Regido

Cadigo da Regido : D49
Nome : Ceste de Santa Catarina|
Pais : Brasil

| Fechar | | Gravar |

Fig. 32. Janela de alteracao do nome de Regido de origem de amostras
Cdédigo da regido: codigo DDD da regiao, definido pelo sistema de telefonia;
Nome: descricao do nome da regiao;
Pais: selecao do pais a que pertence a regiao;
Gravar: botao para confirmar a inclusdao da nova regiao;

Fechar: botao para abandonar a janela sem a gravacao dos dados.
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c) Excluir regiéo

Para excluir, selecionar a regidao e clicar sobre a opcao “Excluir” na tela de
cadastro de regiao de origem (Fig. 30), abrindo uma janela para a exclusao
com as opcodes de: “Sim” ou “Nao” (Fig. 33).

4. Pergunta

Deseja realmente excluir os dados da regido Oeste de
Santa Catarina do Brasil da base de dados de regides?

‘ Sim H Ndo |

Fig. 33. Janela de exclusdo de Regido de origem de amostras
Sim: botao para confirmar a exclusao da regiao;

Nao: botao para abandonar a janela sem a gravacao dos dados.

d) Cidades

Acesso a tela de cadastro de cidades para a regiao selecionada (ver
item 5.6.3).

e) Pais

Janela para selecionar o pais ao qual incluir, alterar ou excluir regides.
Apresenta as opcodes de: “Pais”, “Confirma” e “Fechar” (Fig. 34).

4. Escolher Pais

Pais : Todos - ‘

| Fechar || Confirma |

Fig. 34. Janela de selecao de pais, para inclusdo de regido de origem de amostras
Pais: janela de selecao de pais;
Confirma: botao para confirmar a selecao do pais;

Fechar: botao para abandonar a janela sem alteracao.

5.6.3 Cadastro de cidades de origem de amostras

Uma cidade é definida como a area de abrangéncia de um prefixo de telefone.
Uma cidade pode ter varios prefixos, sendo necesséario o cadastro de cada um
deles individualmente. Como exemplo, a cidade de Concérdia — SC e toda a
area de abrangéncia do municipio estao localizadas no pais Brasil (DDI 055),
Regiao Oeste de Santa Catarina (DDD 049) e tem como prefixos de telefone
0s numeros 441, 442 e 444,
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Para acessar a tela de cadastro de cidade de origem das amostras, clicar sobre
a opcao “Cidade”, no Menu de “Cadastro”, “Origem de amostras”, como
mostrado na Fig. 25. Na janela principal sao listadas as cidades cadastradas,
para cada pais e regido. A direita estdo disponiveis os botdes “Incluir”, para a
inclusao de uma nova cidade; “Alterar”, para a alteracao da descricao de uma
cidade; “Excluir”, para a exclusao de uma cidade; “Regiao”, para listar as
cidades cadastradas para a regidao selecionada; e “Sair”, para abandonar sem
alteracao (Fig. 35).

£ Cadastro de Cidades

Cadastro Protocolo Andlise Relatirios Opgies Sair

Cadigol Pais | Regido [ cidade |

442 Brasil ... Deste de Santa Cata... Concdrdia

444 Brasil ... Deste de Santa Cata... Concdrdia

441 Erasil ... Deste de Santa Cata... Concdrdia

358 Brasil .. Deste de Santa Cata... Cordilheira . Altera

Exclui

Regido

“ Sair

Fig. 35. Tela de cadastro de cidade de origem de amostras

T

a) Incluir cidade

Para incluir uma nova cidade de origem de amostras, clicar sobre a opcao
“Incluir” na tela de cadastro de cidade de origem (Fig. 35), abrindo uma janela
para a inclusdo com as opcdes de: “Cdédigo da Cidade”, “Nome”, “Pais”,
“Regiao”, “Gravar” e “Fechar” (Fig. 36).

4. Inclusdo de Cidade de origem

Cadigo da Cidade :

Nome :

Pais : Brasil -

Regido : Oeste de Santa Catarina -
| Fechar | | Gravar |

Fig. 36. Janela de cadastro de cidade de origem de amostras
Cdédigo da cidade: prefixo do sistema de telefonia para aquela cidade;
Nome: descricao do nome da cidade;
Pais: selecao do pais a que pertence a cidade;

Regido: selecao da regiao onde esta localizada a cidade;

36



Gravar: botao para confirmar a inclusao da nova cidade;
Fechar: botao para abandonar a janela sem a gravacao dos dados.

b) Alterar nome de cidade

Uma vez cadastrado o cédigo de uma cidade, a Unica alteracao permitida é do
nome. Para alterar, selecionar a cidade e clicar sobre a opcao “Alterar” na tela
de cadastro de cidade de origem (Fig. 35), abrindo uma janela para a alteracao
com as opcoes de: “Nome”, “Gravar” e “Fechar” (Fig. 37).

4. Alteracdo do nome da Cidade

Cadigo da Cidade : 442

Nome : Concardia

Pais : Brasil

Regido : Deste de Santa Catarina
| Fechar | | Gravar |

Fig. 37. Janela de alteracdo do nome de cidade de origem de amostras
Cdédigo da Cidade: prefixo do sistema de telefonia para aquela cidade;
Nome: descricao do nome da cidade;
Pais: selecao do pais a que pertence a cidade;
Regido: selecao da regiao onde esta localizada a cidade;
Gravar: botao para confirmar a inclusao da nova cidade;
Fechar: botao para abandonar a janela sem a gravacao dos dados.
c) Excluir cidade
Para excluir, selecionar a cidade e clicar sobre a opcao “Excluir” na tela de
cadastro de cidade de origem (Fig. 35), abrindo uma janela para a exclusao

com as opcoes de: “Sim” ou “Nao” (Fig. 38).

£ Pergunta [ ]

Deseja realmente excluir 0s dados da cidade Concdrdia na
regido Ceste de Santa Catarina de Brasil da hase de dados
de cidades?

‘ Sim H Nio |

Fig. 38. Janela de exclusdo de cidade de origem de amostras

Sim: botao para confirmar a exclusao da cidade;
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Nao: botao para abandonar a janela sem a gravacao dos dados.

d) Selecionar regi&o

Opcao para listar apenas as cidades de um determinado pais e regiao. Para
selecionar uma nova regiao, clicar sobre a opcao “Regiao” na tela de cadastro
de cidade de origem (Fig. 35), abrindo uma janela com as opcodes de: “Pais”,
“Regiao”, “Confirma” ou “Fechar” (Fig. 39).

4. Selecionar regido

Pais : Brasil -

Regido : Oeste de Santa Catarina -
Fechar | | Confirma

Fig. 39. Janela de selegcao de Pais e regido, para inclusdo de cidade de origem de amostras
Pais: janela de selecao de pais;
Regido: janela de selecao de regiao;
Confirma: botao para confirmar a selecao;

Fechar: botao para abandonar a janela sem alteracao.

5.7 Contratos e convénios

As demandas do laboratério podem advir de clientes internos ou externos.
Toda a demanda de clientes internos esta relacionada com projetos de
pesquisa, abordado no item 5.8.

O relacionamento da empresa com clientes externos acontece de formas
diferenciadas. Pode ser uma cooperacao técnica, uma parceria, um convénio
ou, ainda, com a solicitacao pontual de um teste ou anélise.

Cada uma dessas formas de relacionamento com os clientes externos foi
definido como “tipo”, e o cadastro dos tipos de contratos e convénios é feito
através do menu de cadastro de contratos e convénios — cadastro de tipos,
como mostrado na Fig. 40.
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& Sistema de Controle do Laboratério de Andlises Fisico-quimicas [Carlos Robe... [E3

Cadaslru|Pmtuculu Analise Relatdrios Opgies

Cadastro de Amostras
Cadastro de Empregados
Cadastro de Usuarios
Clientes »
Cadastro de Cidades
Contratos e Convénios | Cadastro de Tipos

Projetos de Pesqguisa ¥ Cadastro de Contratos e Corvénios

Analises } Previsao de analises para contrato

[Pl Fechar o programa

Fig. 40. Menu de cadastro de contratos e convénios

O cadastro de contratos e convénios, tipos, e previsao de andlises é de
competéncia exclusiva da Chefia de P&D, enquanto que os demais usudrios
terdao apenas permissao de leitura.

5.7.1 Cadastro de tipos

A tela de cadastro de tipos de contratos e convénios é acessada clicando-se
sobre a opcao de “Cadastro de Tipos”, do menu de cadastro de contratos e
convénios (Fig. 40). A definicao, inclusao, alteracao e exclusao de tipos de
contratos e convénios é de competéncia exclusiva da Chefia de P&D,
enguanto que os demais usuarios terao apenas permissao de leitura.

A tela é composta por uma janela, a esquerda, com a relacao de tipos
cadastrados, com detalhamento das informacdes. A direita, apresenta botdes

para acesso as telas de inclusao, alteracao ou exclusao de tipos, e sair (Fig.
41).

& Cadastro de Tipos de Contratos e Convénios x|
Cadastro Protocolo  Analise Relatirios Opgdes

[T Tipos de Contratos
@ ] Contrato te prestagéo de sen &' Incluir
@ |Externas

[ codign : 132002001

D Ohs :Amosiras de clientes externos
© [ Teste de cadastra de tipo

S Atterar

@ Excluir

¥l sair

Fig. 41. Tela de cadastro de tipos de contratos e convénios

a) Incluir tipos

A inclusao de um tipo de contrato e convénio é acessada clicando-se sobre o
botao “Incluir”, na tela de cadastro de tipos de contratos e convénios (Fig.
41), abrindo uma janela para a inclusdao de um novo tipo (Fig. 42).
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& Inclusdo de tipo de Contrato x|

Cadigo : |

Descrigéo :

Observacies :

Fig. 42. Janela de inclusdo de novo tipo de contratos e convénios

A janela é composta por trés campos para preenchimento: “cédigo” (obriga-
tério), “descricao” (obrigatério) e “observacdes” (opcional). Apresenta,
também, duas opcoes, através dos botdes “Fechar”- abandonar sem
alteracoes - e “Gravar”— para incluir o novo tipo no banco de dados.

b) Alterar tipos

7

A alteracao dos dados de um tipo de contrato ou convénio é acessada
clicando-se sobre o botao “Alterar”, na tela de cadastro de tipos de contratos
e convénios (Fig. 41), abrindo uma janela para a alteracdao das informacdes
existentes (Fig. 43).

& Alteragdo de lipo de Contrato

Cadigo : 132002001

Descrigao : Externas|

Observacies : Amostras de clientes externos

Fig. 43. Janela de alteragcdo de informacodes de tipos de contratos e convénios

A janela mostra as informacdes do tipo previamente selecionado na janela de
tipos cadastrados, como mostrado na Fig. 41. E permitida apenas a alteracao
das informacdes referentes aos campos de “Descricao” e “Observacoes”.

Apresenta, também, as opcdes de “Fechar” - abandonar sem alteracdes - e
“Gravar” — para confirmar a alteracao dos dados.

¢) Excluir tipos

A exclusao de um tipo de contrato ou convénio é acessada clicando-se sobre
o botao “Excluir”, na tela de cadastro de tipos de contratos e convénios (Fig.
41). E necessério selecionar antes o tipo a ser excluido na janela de tipos
cadastrados.

A janela de exclusao de tipo mostra a descricao do tipo selecionado (Fig. 44).
Clicar no botao “Confirma” para excluir o tipo, ou no botdao “Cancela” para
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cancelar a operacao. A exclusao somente sera permitida se o tipo nao estiver
associado a amostras cadastradas.

& Exclusdo de tipo de Contrato x|

Confirma a exclusao do tipo 7

Externas

| Cancela || Confirma |

Fig. 44. Janela de exclusdo de tipos de contratos e convénios

5.7.2 Cadastro de contratos e convénios

A tela de cadastro de contratos e convénios é acessada clicando-se sobre a
opcao de “Cadastro de Contratos e Convénios”, do menu de cadastro de
contratos e convénios (Fig. 40). A inclusao, alteracao e exclusao de contratos
e convénios é de competéncia exclusiva da Chefia de P&D, enquanto que os

demais usudrios terao apenas permissao de leitura.

A tela é composta por uma janela, a esquerda, com a relacao de contratos e
convénios cadastrados, com de detalhamento das informacdes. A direita,

apresenta botdées para acesso as telas de inclusao, alteracdao ou exclusao, e
sair (Fig. 45).

Cadastro Protocolo Andlise Relatirios Opgies
[T Lista de Contratos
[l
D Cliente : Embrapa Suinos e Aves ' Incluir
D Descrigdo : Teste de Conirato
[ Inicio : 2011 142001
[ Firn - 2001 212002
[ Responsdvel | Claudets Hara Klein
[ Tipo : Externas 2 tterar

@ Excluir

Agrupamento:
®) Nenhum

) Cliente

) Ano

) Responsével
) Tipo

“ Sair

Fig. 45. Tela de cadastro de contratos e convénios
Também oferece opcoes de agrupamento, mostrando todos os contratos/

convénios cadastrados, ou selecao pelo nome do cliente, ano de inicio,
responsavel ou tipo.

41



a) Inclusé@o de contratos e convénios

7

A inclusao de um novo contrato ou convénio é acessada clicando-se sobre o
botao “Incluir”, na tela de cadastro de contratos e convénios (Fig. 45), abrindo
uma janela para a inclusdo de um novo contrato ou convénio (Fig. 46).

Cadigo :

Cliente ; Embrapa Suinos e Aves -

Descrigao :

Data de Inicio : 2f6r2004

Término: 2i62005

Responsavel : Adair Mushinski .

Tipo : Contrato de prestagao de servi -
Fechar Grawvar

Fig. 46. Janela de inclusdo de contratos e convénios

A janela é composta por sete campos, todos de preenchimento obrigatério:
“Codigo”, “Cliente”, “Descricao”, “Data de Inicio”, “Data de Término”,
“Responsavel” e “Tipo”. O cliente, o responsavel e o tipo devem estar
previamente cadastrados. O responsavel é um empregado da Embrapa que
responde, internamente, por aquele contrato ou convénio, e representa a
Embrapa junto ao cliente.

b) Alteracéo de contratos e convénios

A alteracao dos dados de um contrato ou convénio é acessada clicando-se
sobre o botao “Alterar”, na tela de cadastro de contratos e convénios. A
janela mostra as informacdes do contrato ou convénio previamente
selecionado na janela de contratos cadastrados, como mostrado na Fig. 45.
Apresenta, também, as opcdes de “Fechar” - abandonar sem alteracdes - e
“Gravar” — para confirmar as alteracoes (Fig. 47).

Cadigo : 1

Cliente : Embrapa Suinos e fives A

Descrigéo : Teste de Contrato

Data de Inicio : 201152001

Término : 20/122002

Responsavel : Carlos Roberto Bernardi -

Tipo : Externas -
Fechar Gravar

Fig. 47. Janela de alteracdo de dados de contratos e convénios
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c) Excluséo de contratos e convénios

A exclusao de um contrato ou convénio é acessada clicando-se sobre o botao
“Excluir”, na tela de cadastro de contratos e convénios (Fig. 45). E necessério
selecionar antes o contrato ou convénio a ser excluido na janela de contratos
e convénios cadastrados.

A janela de exclusdao mostra a descricao do contrato ou convénio selecionado
(Fig. 48). Clicar no botao “Confirma” para excluir, ou no botdao “Cancela” para
cancelar a operacao. A exclusao somente serd permitida se o contrato ou
convénio nao estiver associado a amostras cadastradas.

& Exclusdo de Contrato | X|

Confirma a excluséo do contrato :
1 - Teste de Contrato
Cliente : Embrapa Suinos e Aves

Tipo : Externas

| Cancela || Confirma |

Fig. 48. Janela de exclusdo de contratos e convénios

5.7.3 Previséo de andlises para contratos e convénios

A tela de previsdo de analises para contratos e convénios é acessada clicando-
se sobre a opcao de “Previsdao de Andlises para Contrato”, do menu de
cadastro de contratos e convénios (Fig. 40). A inclusao, alteracao e exclusao
de andlises para contratos e convénios é de competéncia exclusiva da Chefia
de P&D, enquanto que os demais usudrios terao apenas permissao de leitura.
A tela é composta por uma janela, a esquerda, com a relacao das Analises
previstas para os contratos e convénios cadastrados. A direita, apresenta
botoes para acesso as telas de inclusao, alteracao ou exclusao, e sair (Fig.
49).

& Previsio de Anlises por Contratos e Convénios

Cadastro Protocolo Andlise Relatdrios Opgies

[ Andlises previstas por Contrato
[ @' Incluir i Aiterar
@ O Célcio Total
[ codigo da Andlise: 4 @ Excluir Localizar
[ Previsto : 5
D Realizado: 0 R
& JFerro @ Todos

) Contratos Encerrados
i Contratos em Andamento
) Previsbes Esgotadas

) Previsies em Aberto

Agrupar por :
(® Contrato
) Andlise

Fig. 49. Tela de previsdo de analises para contratos e convénios
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Também oferece opcoes de selecao, mostrando todos os contratos/convénios
cadastrados ou casos especificos, e agrupamento por contrato/convénio ou
por analise.

a) Incluséo de previséo de andlises

Para incluir a previsdao de andlises a um contrato ou convénio é necessario
selecionar o contrato na tela de cadastro de contratos e convénios clicando
sobre o numero do contrato/convénio desejado, e em seguida clicar sobre o
botao “Incluir”, como mostrado na Fig. 46, abrindo uma janela para a inclusao

de andlises para o contrato ou convénio selecionado. (Fig. 50).

Contrato : 1
Andlise : Proteina Bruta NTK (N % 6,25) -
Analises previstas : 1

Fechar Grawvar

Fig. 50. Janela de previsdo de andlises para os contratos e convénios cadastrados

A janela é composta por dois campos: “Analise” e “Analises previstas”. No
campo “Analise”, seleciona-se a analise para a qual sera feita a previsao, e no
campo “Andlises previstas” é definida a quantidade de amostras para as quais
o Laboratério tera permissao de realizar a andlise selecionada.

b) Alteragéo de previséo de andlises

Para alterar a previsao de analises de um contrato ou convénio é necessario
selecionar o contrato na tela de cadastro de contratos e convénios clicando
sobre o numero do contrato/convénio desejado, e em seguida clicar sobre a
andlise para a qual deseja fazer a alteracao. Apds clicar sobre o botao
“Alterar”, como mostrado na Fig. 45, abrindo uma janela para a alteracao da
quantidade de amostras a que sera permitido realizar a analise selecionada
para o contrato ou convénio (Fig. 51).

Contrato : 1
Analise : Calcio Total
Analises previstas : i

Fechar Grawvar

Fig. 51. Janela de alteracdo da quantidade de andlises para os contratos e convénios
cadastrados
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c) Excluséo de previséo de andlises

Para excluir a previsao de analises para um contrato ou convénio é necessario
selecionar o contrato na tela de cadastro de contratos e convénios clicando
sobre o numero do contrato/convénio desejado, e em seguida clicar sobre o
botao “Excluir”, como mostrado na Fig. 45, abrindo uma janela para a
exclusdo de analises para o contrato ou convénio selecionado (Fig. 52).

& Previzdo de Andlizse para Contrato x|

Deseja excluir a previsao do Contrato 1 Fec

Para a analise Calcio Total

| Cancela || Confirma |

Fig. 52. Janela para a exclusdo da previsdo de andlises para os contratos e convénios
cadastrados

A exclusao somente sera permitida se nao houver amostras protocoladas com
aquela analise para o contrato/convénio selecionado.

d) Localizagéo répida

O botao “Localizar”, como mostrado na Fig. 45, permite localizar diretamente
uma informacao, digitando-se uma palavra chave (Fig. 53).

& Localizacdo Rapida ]

| |

Fig. 53. Janela para a localizacdo rapida das anélises previstas para um contrato ou
convénio cadastrado

| Cancela H Posicionar |

5.8 Programas, projetos e subprojetos de pesquisa

O relacionamento do laboratério com os clientes internos, acontece através
dos projetos de pesquisa. Todas as solicitacoes de servicos estao relacionados
a existéncia de um projeto ou subprojeto de pesquisa, associados a um dos
programas de pesquisa da Empresa, previamente cadastrados no sistema.

O cadastro de programas, projetos, subprojetos, e previsao de andlises é de
competéncia exclusiva da Chefia de P&D, enquanto que os demais usuarios
terao apenas permissao de leitura. O cadastro é feito através do menu de
cadastro de projetos de pesquisa, como mostrado na Fig. 54.
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Cadaslru|Pmtuculu Analise Relatdrios Opgies

Cadastro de Amostras
Cadastro de Empregados
Cadastro de Usuarios
Clientes

Cadastro de Cidades
Contratos e Convénios

Projetos de Pesqguisa
Andlises

[Pl Fechar o programa

¥ Cadastro de Programas de Pesquisa
¥ Cadastro de Projetos de Pesguisa

Previsan de Analises por Subprojeto

& Sistema de Controle do Laboratério de Andlises Fisico-quimicas [Carlos Robe... [E3

Fig. 54. Menu de cadastro de projetos de pesquisa

5.8.1 Cadastro de programas de pesquisa

A tela de cadastro de programas de pesquisa é acessada clicando-se sobre a

opcao de “Cadastro de Programas de Pesquisa”, do menu de cadastro de
Projetos (Fig. 54).

A tela é composta por uma janela, a esquerda, com a relacao dos programas
cadastrados. A direita, apresenta botdes para acesso as telas de inclusao,
alteracao ou exclusao de programas, e sair (Fig. 55).

& Cadastro de Programas de Pesquisa

Cadastro Protocolo  Analise Relatorios Opgies

[ Pragramas
@

o2
- [73

D Frograma de pesquisa

@' Incluir

4 Alterar

@ Excluir

Pl sair

Fig. 55. Tela de cadastro de programas de pesquisa

a) Incluir programas

A inclusdao de um programa de pesquisa é acessada clicando-se sobre o botao

“Incluir”, na tela de cadastro de programas de pesquisa (Fig. 55), abrindo uma
janela para a inclusdo de um novo programa (Fig. 56).

& Inclusdo de Programa de Pesquisa x|

Programa :
Descrigao :
Fechar Gravar

Fig. 56. Janela de inclusao de programas de pesquisa
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A janela é composta por dois campos para preenchimento obrigatério:
“Numero do Programa” e “Descricao”. Apresenta, também, duas opcodes,
através dos botdes “Fechar” — abandonar sem alteracdes - e “Gravar” — para
incluir o novo tipo no banco de dados.

b) Alterar programas

A alteracao dos dados de um programa é acessada clicando-se sobre o botao
“Alterar”, na tela de cadastro de programas de pesquisa (Fig. 55), abrindo
uma janela para a alteracao da descricao de um programa existente (Fig. 57).

& AlteragSo de programa de Pesquiza x|
Programa : 1
DESCTiGﬁD: Frograma de pesguisa

Fechar Gravar

Fig. 57. Janela de alteracdo da descricdo de um programa de pesquisa

Apresenta, também, as opcoes de “Fechar” - abandonar sem alteracoes - e
“Gravar” — para confirmar a alteracao da descricao.

c) Excluir programas

A exclusao de um programa de pesquisa é acessada clicando-se sobre o botao
“Excluir”, na tela de cadastro de programas de pesquisa (Fig. 55). E
necessario selecionar antes o programa a ser excluido na janela de programas
cadastrados.

A janela de exclusao mostra a descricao do programa selecionado (Fig. 58).
Clicar no botao “Confirma” para excluir o programa, ou no botdo “Cancela”
para cancelar a operacao. A exclusao somente sera permitida se o programa
nao estiver associado a amostras cadastradas.

& Exclusdo de Programa de Pesquisa

Confirma a exclusao do Programa ?

| Cancela || Confirma |

Fig. 58. Janela de exclusdo de programas de pesquisa

5.8.2 Cadastro de projetos de pesquisa
A tela de cadastro de projetos de pesquisa é acessada clicando-se sobre a

opcao de “Cadastro de Projetos de Pesquisa”, do menu de “Cadastro” -
“Projetos de Pesquisa” (Fig. 54). A inclusao, alteracao e exclusao de projetos
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de pesquisa é de competéncia exclusiva da Chefia de P&D, enquanto que os
demais usudrios terao apenas permissao de leitura.

Y

A tela é composta por uma janela, a esquerda, com a relacao de projetos
cadastrados. A direita, apresenta botdes para acesso as telas de incluséo,
alteracao, exclusao, cadastro de subprojetos e sair, e opcdoes de agrupamento
para todos os projetos, por programa, ano ou por responsavel (Fig. 59).

& Cadastro de Frojetos de Pesquisa
Cadastro Protocolo Andlise Relatdrios Opgoes

[ Lista de Projetos

% COh.zo0am &' Incluir
D Programa: 1
[ ano : 2001
[ Projeto: 101
[ Descrigéio : Teste L Alterar

D Responsavel : Luiz Aghaldo Bernardi
@ [J 220021023

[y Programa: 2

[ mno ;2002 @ Excluir

[ Prajeta : 1023

[ Descrigén : Teste

[y Responsvel : Luiz Agnaldo Bemardi
&[5 3310401

SubProjetos

Agrupamento:

®) Nenhum

) Programa
Ano

) Responsével

" Sair

Fig. 59. Tela de cadastro de projetos de pesquisa

a) Incluséo de projetos de pesquisa

7

A inclusdao de um projeto é acessada clicando-se sobre o botao “Incluir”, na
tela de cadastro de projetos de pesquisa (Fig. 59), abrindo uma janela para a
inclusao de um novo projeto (Fig. 60).

Programa : 1 -

Ano:

Projeto :

Descrigéo :

Responsavel : Carlos Roberto Bernardi -
Fechar Grawvar

Fig. 60. Janela de inclusdo de projetos de pesquisa

A janela é composta por cinco campos, todos de preenchimento obrigatério:
“Programa”, “Ano”, “Projeto”, “Descricao” e “Responsavel”.

O programa e o responsavel devem estar previamente cadastrados. O
responsavel € um empregado da Embrapa, coordenador daquele projeto.
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b) Alteragéo de projetos de pesquisa

7

A alteracao dos dados de um projeto é acessada clicando-se sobre o botao
“Alterar”, na tela de cadastro de projetos de pesquisa. A janela mostra as
informacdes do projeto previamente selecionado na janela de projetos
cadastrados, como mostrado na Fig. 59. Apresenta, também, as opcdes de
“Fechar” - abandonar sem alteracbes - e “Gravar” — para confirmar as
alteracoes (Fig. 61).

&Allelapau de Projeto de Pesquisa E3

Programa: 2 -

Ano: 20m

Projeto:
Decrigéo :

Responsavel :

101

Teste

Dirceu Luiz Zanotto =

Fig. 61. Janela de alteracdo de dados de projetos de pesquisa

c) Excluséo de projetos de pesquisa

A exclusao de um projeto é acessada clicando-se sobre o botao “Excluir”, na
tela de cadastro de projetos de pesquisa (Fig. 59). E necessério selecionar
antes o projeto a ser excluido na janela de projetos de pesquisa cadastrados.

A janela de exclusao mostra a descricao do projeto de pesquisa selecionado
(Fig. 62). Clicar no botao “Confirma” para excluir, ou no botdo “Cancela” para
cancelar a operacao. A exclusdao somente serd permitida se o projeto nao
estiver associado a amostras cadastradas.

& Exclusdo de Projeto E3

Confirma a exclusao do projeto :

1.2001.101

| Cancela || Confirma |

Fig. 62. Janela de exclusdo de projetos de pesquisa

5.8.3 Cadastro de subprojetos de pesquisa

A partir de 2002, a Embrapa passou a adotar a denominacao de “Plano de
Acao” para os subprojetos de pesquisa. Para efeito deste manual, permanece
a utilizacao do termo subprojetos.

A tela de cadastro de subprojetos de pesquisa é acessada clicando-se sobre o
botdo “Subprojetos”, na tela de cadastro de projetos de pesquisa. E
necessario selecionar, inicialmente, o projeto para o qual serd cadastrado
subprojetos, na janela de projetos cadastrados, como mostrado na Fig. 59. A
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inclusdo, alteracao e exclusao de subprojetos de pesquisa é de competéncia
exclusiva da Chefia de P&D, enquanto que os demais usudarios terao apenas
permissao de leitura.

A tela é composta por uma janela, a esquerda, com a relacao de subprojetos
cadastrados. A direita, apresenta botdes para acesso as telas de incluséo,
alteracao, exclusao e sair (Fig. 63).

Cadastro Protocolo Anélise Relatdrios Opgoes
— SubProjetos do projeto 1.2001 101
& 301 2001 101 1
) Programa - 1 ' Incluir
[ no : 2001
D Frojeto - 101
[ Deserigéio : Teste de subprojeta
D Drata de Inicio © 21/10/2002 s Aterar
[ Terming : 211 0/2003
D Responsavel : Luiz Agnaldo Bernardi
© 7120011012
© 7120011013
@ Excluir
"Sair

Fig. 63. Tela de cadastro de subprojetos de pesquisa

a) Incluséo de subprojetos de pesquisa

A inclusao de um subprojeto é acessada clicando-se sobre o botao “Incluir”,
na tela de cadastro de subprojetos de pesquisa (Fig. 63), abrindo uma janela
para a inclusdao de um novo subprojeto (Fig. 64).

Projeto : 1.2001.101

SubProjeto :

Descrigdo :

Data de Inicio : 230612004

Término : 231852005

Responsavel : Claudete Hara Klein .- T
Fechar Grawvar

Fig. 64. Janela de inclusdo de subprojetos de pesquisa
A janela mostra o niumero do projeto e cinco campos, todos de preenchimento
obrigatério: “Subprojeto”, “Descricao”, “Data de Inicio”, “Término” e

“Responsavel”.

O responsavel deve estar previamente cadastrado. O responsdvel é um
empregado da Embrapa, coordenador daquele subprojeto.
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b) Alteracéo de subprojetos de pesquisa

A alteracao dos dados de um subprojeto é acessada clicando-se sobre o botao
“Alterar”, na tela de cadastro de subprojetos de pesquisa. A janela mostra as
informacdes do subprojeto previamente selecionado na janela de projetos
cadastrados, como mostrado na Fig. 63. Apresenta, também, as opcdes de
“Fechar” - abandonar sem alteracbes - e “Gravar”— para confirmar as
alteracoes (Fig. 65).

Projeto : 1.2001.101

SubProjeto : 1

Descrigdo : Teste de subprojeto

Data de Inicio : 21002002

Término : 2110/2003

Responsavel : Rosemari Martini Mattei -
Fechar Gravar

Fig. 65. Janela de alteracdo de dados de subprojetos de pesquisa
c) Excluséo de subprojetos de pesquisa

A exclusao de um subprojeto é acessada clicando-se sobre o botao “Excluir”,
na tela de cadastro de subprojetos de pesquisa (Fig. 64). E necessario
selecionar antes o subprojeto a ser excluido na janela de subprojetos de
pesquisa cadastrados.

A janela de exclusao mostra a descricao do subprojeto de pesquisa sele-
cionado (Fig. 66). Clicar no botdao “Confirma” para excluir, ou no botao
“Cancela” para cancelar a operacao. A exclusao somente sera permitida se o
projeto nao estiver associado a amostras cadastradas.

& Exclus3do de SubProjeto

Confirma a excluséo do Subprojeto :

1.2001.101.1

Cancela Confirma

Fig. 66. Janela de exclusdo de subprojetos de pesquisa

5.8.4 Previséo de andlises para subprojetos de pesquisa

A tela de previsao de analises para subprojetos é acessada clicando-se sobre a
opcao de “Previsdo de Andlise por Subprojeto”, do menu de cadastro de
Projetos de Pesquisa (Fig. 54).

A inclusdo, alteracdao e exclusdao de andlises para subprojetos sao de
competéncia exclusiva da Chefia de P&D, enquanto que os demais usuarios
terao apenas permissao de leitura.
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A tela é composta por uma janela, a esquerda, com a relacao das analises
previstas para os subprojetos cadastrados. A direita, apresenta botdes para
acesso as telas de inclusao, alteracao ou exclusao, e sair (Fig. 67).

Cadastro Protocolo Andlise Relatdrios Opgies
[~ Andlises previstas por subprojeto
@ C31.2001.101.1 @' Incluir i Aterar
@ O célcio Tatal
[ Cédligo da Analise - 4 i Excluir Localizar
[ Prevista 1
[ Realizado : 0 (=
- [31.2001.101.3 ® Todos
) SubProjetos Encerrados
) SubProjetos em Andamento
) Previsiies Esgotadas
) Previsiies em Aberto
Agrupar por :
@ Subprojeto
) Andlise
[Pl sair

Fig. 67. Tela de previsdo de andlises para subprojetos de pesquisa

Também oferece opcdes de selecao, mostrando todos os subprojetos
cadastrados ou casos especificos, e agrupamento por subprojeto ou por
andlise.

a) Incluséo de previséo de andlises

Para incluir a previsao de analises a um subprojeto é necessario selecionar o
contrato na janela de subprojetos cadastrados, clicando sobre o nimero do
subprojeto desejado, e em seguida clicar sobre o botdao “Incluir”, como
mostrado na Fig. 67, abrindo uma janela para a inclusao de analises para o
subprojeto selecionado (Fig. 68).

Subprojeto : 1.2001.101.1
Analise : Extrato Etéreo A
Andlises previstas : 25

Fechar Gravar

Fig. 68. Janela de previsdo de andlises para subprojetos

A janela é composta por dois campos: “Andlise” e “Analises previstas”. No
campo “Analise”, pode-se selecionar a andlise para a qual sera feita a
previsao, e no campo “Analises previstas” é definida a quantidade de
amostras para as quais o laboratério tera permissao de realizar a analise
selecionada.

b) Alteragéo de previséo de andlises

Para alterar a previsao de analises é necessario selecionar o subprojeto na
janela de subprojetos cadastrados, clicando sobre o numero do subprojeto
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desejado, e em seguida clicar sobre o a andlise para a qual deseja fazer a
alteracao. Em seguida, clicar sobre o botao “Alterar”, como mostrado na
Fig. 68, abrindo uma janela para a alteracao da quantidade de amostras a que
serd permitido realizar a andlise selecionada para o subprojeto (Fig. 69).

Contrato : 1
Andlise : Calcio Total
Analises previstas : 5

Fechar Grawvar

Fig. 69. Janela de alteragcdo da quantidade de anélises para subprojetos

c) Exclus#o de previs&o de andlises

Para excluir a previsao de analises, € necessario selecionar o subprojeto na
janela de subprojetos cadastrados, clicando sobre o numero do subprojeto
desejado, e em seguida clicar sobre o botao “Excluir”, como mostrado na Fig.
67, abrindo uma janela para a exclusao de andlises para o subprojeto
selecionado (Fig. 70).

& Previzdo de Andlizse para Subprojeto x|
Deseja excluir a previsao do Subprojeto 1.2001.101.1
Para a analise Calcio Total

| Cancela | | Confirma |

Fig. 70. Janela para a exclusdo da previsao de andlises para subprojetos

A exclusao somente sera permitida se nao houver amostras protocoladas com
aquela analise para o aquele subprojeto.

d) Localizagéo répida

O botao “Localizar”, como mostrado na Fig. 67, permite localizar diretamente
uma informacao, digitando-se uma palavra chave (Fig. 71).

& Localizagdo Héapida E3

|

Fig. 71. Janela para a localizagao rdpida das andlises previstas para um subprojeto

| Cancela H Pasicionar |

5.9 Andlises
Neste moddulo, é feito o cadastramento das andlises realizadas no Laboratério,

inclusive das que compdem o banco de dados de resultados de analises, o
cadastro de unidades de expressao de resultados analiticos e fatores de
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conversao entre essas unidades. Possibilita, também, o agrupamento de
analises com caracteristicas comuns ou especificas, denominado de

“familias”, com o objetivo de agilizar o procedimento de cadastro de amostras
para andlises.

O cadastro de andlises é de competéncia do supervisor do laboratério, ou
usudrio por ele designado, enquanto que os demais usuarios terao apenas
permissao de leitura. As telas de cadastro de analises sao acessadas clicando-
se sobre a opcao de “Andlises”, do menu de “Cadastro” (Fig. 72).

& Sistema de Controle do Laboratério de Andlises Fisico-quimicas [Carlos Robe... [E3

Cadaslm|Pmtﬂ[:ﬂlﬂ Analise Relatdrios Opgies

Cadastro de Amostras
Cadastro de Empregados
Cadastro de Usuarios
Clientes 3
Cadastro de Cidades
Contratos e Convenios »

Projetos de Pesqguisa ]

Andlises } Tabela de unidades e conversao
- Cadastro de Andlises

" Fechar o programa Cadastro de Familias

Fig. 72. Menu de cadastro de andlises

5.9.1 Cadastro de unidades e conversdes

Todo o resultado de anélise deve estar expresso em uma unidade que permita
sua quantificacdo. No modelo do SGL, antes de cadastrar uma analise, é
necessario estar definida a sua unidade de quantificacao. Para cada andlise é
definida a unidade padrao de armazenamento do resultado, e as unidades de
conversao possiveis. As telas de cadastro de unidades sao acessadas

clicando-se sobre a opcao de “Tabela de Unidades e Conversao”, do menu de
“Cadastro de Analises” (Fig. 72).

A tela é composta por uma janela, a esquerda, com a relacao das unidades e
respectivas possibilidades de conversao. A direita, apresenta botdes para

acesso as telas de inclusao de unidade, inclusdo de conversao, exclusao,
localizar e sair (Fig. 73).

& Cadastro de Unidades e Conversies
Cadastro Protocolo Andlise Relatirios Opgies

] Unidades Cadastradas

¢ %
[ ok : 10,0000000000
[ mykg : 10000,0000000000
[ mw/mL : 100,0000000000
[ pab - 0,0000001 000
[ ppm : 0,0001 000000

4 Incluir Unidade

" Incluir Converséo

[ ugkg : 10000000,0000000000
6 aikg
& 1 maikg # Excluir
& I mol
@ [ mgimL
& pph
& = ppm Localizar
© [ ppt
@ [ ugikg

Il sair

Fig. 73. Tela de cadastro de unidades e conversdes
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A funcao de exclusao é dependente de selecao prévia de unidade ou de
conversao de uma unidade na janela de unidades cadastradas.

A inclusao ou exclusao de unidades e conversdoes é de competéncia do
supervisor e do administrador do sistema, enquanto que os demais usudrios
terao apenas permissao de leitura. A partir do momento em que uma unidade
estiver associada a andlises ela nao poderad ser excluida, enquanto essa
associacao persistir.

a) Incluséo de unidade

A inclusdao de uma unidade é acessada clicando-se sobre o botao “Incluir
Unidades”, na tela de cadastro de unidades e conversdes (Fig. 73), abrindo
uma janela para a inclusdao de uma nova unidade (Fig. 74).

& inclusae de Unidade

Unidade : kealllg
[T valores de Converséo
RER
D kg 0
[y moskg : 0
D mail: 0
D mafmbL: 0
Chpps -0
[ ppr 0
[ ppt: 0

D ugikg ;0

| Fechar || Gravar

Fig. 74. Janela de inclusao de unidades

A janela apresenta um campo para a nova unidade, as unidades ja cadastradas
e os botoes: “Fechar” e “Gravar”, para abandonar ou confirmar a inclusao da
nova unidade, respectivamente.

b) Incluséo de conversdo

Um resultado de analise, armazenado em uma unidade de expressao, pode ser
convertido para qualquer outra unidade, no momento de emissao do relatério
de resultados de andlises, desde que essa unidade esteja cadastrada e
associada aquela unidade na tabela de conversdes possiveis.

Para a associacao de conversao entre unidades, é necessario selecionar a
unidade na janela de unidades cadastrados, clicando sobre a unidade desejada,
e, em seguida, clicar sobre o botao “Incluir Conversao” na tela de cadastro de
unidades e conversoes (Fig. 73), abrindo uma janela para a inclusao de uma
nova conversao (Fig. 75).
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& Inclusdo de Conversao de ug/K.g para:
Unidade : ppt -
Valor : 1

Fechar | | Gravar

Fig. 75. Janela de associacdo de conversdo entre unidades

A janela apresenta, no titulo, a unidade para a qual se quer associar
conversao, e os campos de “Unidade”, para selecionar a unidade a ser
associada e o campo “Valor”, onde deve ser digitado o fator de multiplicacao
do resultado da andlise para a sua expressao na nova unidade.

c) Excluséo

A exclusao é dependente da expressao selecionada na janela de unidades
cadastradas.

Para excluir uma unidade, é necessario selecionar a unidade na janela de
unidades cadastradas, clicando sobre a unidade desejada, e, em seguida,
clicar sobre o botao “Excluir”, na tela de cadastro de Unidades e Conversoes
(Fig. 73), abrindo uma janela para a exclusdo da unidade selecionada (Fig. 76).

& Exclusao

Excluir a unidade : ug/Kg?

| Cancela || Confirma

Fig. 76. Janela de exclusdo de unidade de expressdo de resultados de andlises

Para excluir uma conversao, é necessario selecionar a conversao da unidade
que se quer excluir na janela de unidades cadastradas, clicando sobre a
conversao desejada, e, em seguida, clicar sobre o botao “Excluir”, na tela de
cadastro de unidades e conversdoes (Fig. 73), abrindo uma janela para a
exclusao da conversao selecionada (Fig. 77).

& Exclusdo

Excluir a converséo de % para gKg?

Cancela || Confirma

Fig. 77. Janela de exclusdo de conversdao entre unidades de expressdo de resultados de
andlises
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d) Localizagéo répida

O botao “Localizar”, como mostrado na Fig. 73, permite localizar diretamente
uma informacao, digitando-se uma palavra chave (Fig. 78).

& Localizagdo Rapida x|

Fe
ok

Fig. 78. Janela para a localizacdo rapida das unidades de expressdao de resultados de
anélises

| Cancela H Posicionar |

5.9.2 Cadastro de andlises

A tela de cadastro de andlises é acessada clicando-se sobre a opcao de
“Cadastro de Anélises”, do menu de “Cadastro”-"Anélises” (Fig. 72).
Inclusdo, alteracao e exclusao é de responsabilidade do supervisor e do
administrador do sistema, enquanto que os demais usuarios terao apenas
permissao de leitura. A tela é composta por uma janela, a esquerda, com a
relacdo das anélises cadastradas. A direita, apresenta botdes para acesso as
telas de inclusao, alteracao, status, exclusado, localizar e sair, e opcdes de
agrupamento por analise, analista ou unidade de expressao de resultado (Fig.
79).

& Cadastio de Analises
Cadastro Protocolo Andlise Relatdrios Opcdes

I ooredd Tatdr
© [ Exdrato Etéren
& Fero
© ] Fibra Bruta
% [ rasforo
[ cédigo : 18
D Abreviatura - P
[y unidade - %
[y valar - 18,50
D Métado
D Analista : 143916 {MNilse Ana Vanzo
D Planilha : f
[ amastras por dia ;10
D Caréneia: 3
[ status : Mormal
@ [ Glicina
- [ Magnésio i
© [ Manganés ¥l sair

| »

@' Incluir

M2 Alterar

Status

& Excluir

Localizar

Agrupar por:
g Analise

Analista
Unidade

Pim T Rk Eiim R m sl

Fig. 79. Tela de cadastro de anélises

As funcodes de alteracao, status e exclusdao sao dependentes de selecao prévia
de analises na janela de unidades cadastradas.

a) Inclusdo de andlise

A inclusdao de uma analise é acessada clicando-se sobre o botao “Incluir” na
tela de cadastro de analises (Fig. 79), abrindo uma janela para a inclusao de

uma nova analise (Fig. 80).
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& Inclusdo de Anélise Ei

Anilise :

Abreviatura :

Unidade : o e

Yalor :

Método :

Analista : Geordano Dalmédico =

Tem planilha : Néo -

Amostras realizadas por dia : 1

Caréncia (em dias) para reanalise ; 1

Fechar | Gravar |

Fig. 80. Janela de inclusdo de anélises

A janela apresenta campos de identificacao da analise, descritos a seguir, e os
botdoes: “Fechar” e “Gravar”, para abandonar ou confirmar a inclusao,
respectivamente.

Andlise: campo para a descricao completa do nome da andlise.

Abreviatura: campo para um nome simplificado para a analise, que pode ser
uma sigla.

Unidade: campo para a definicao da unidade padrao de armazenamento dos
resultados da analise deve estar previamente cadastrado.

Valor: campo para o preco de comercializacao da analise.

Método: campo para a descricao do método quimico utilizado para a obtencao
dos resultados da analise.

Analista: campo para definicao do analista responsavel pela analise, que
deverd estar previamente cadastrado como usudrio.

Planilha: campo para definicao do uso de planilha de analise e calculo, quando
disponivel.

Amostras realizadas por dia: campo para a definicdo da capacidade de
amostras que podem ser analisadas por dia, para essa andlise. Importante para
a determinacao da previsao de entrega dos resultados para o cliente e calculo
do ciclo de analises.

Caréncia (em dias) para a reanadlise: campo para a definicao do periodo minimo
necessario para a repeticao de analises.

b) Alteracéo de andlise

7

Para alterar os dados de uma analise é necessario selecionar na janela de
andlises cadastradas, clicando sobre o nome da andlise desejada, e em
seguida clicar sobre o botdao “Alterar”, na tela de cadastro de analises (Fig.
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79), abrindo uma janela para a alteracao dos dados da analise selecionada

(Fig. 81).

&Altelacﬁn de Analize x|

Analise :
Abreviatura :
Unidade :
alor :
Método :
Analista :

Tem planilha :

Extrato Etéreo|

EE

Y

1,00

Extragéo em Eter

Lindamar A. Gongalves

N&o

Amaostras realizadas por dia : 9

Caréncia {em dias) para reanalise : 1

Fechar | Gravar |

Fig. 81. Janela de alteracdo dos dados de andlises

A janela mostra as informacdes da analise previamente selecionada, e as
opcoes de “Fechar”- abandonar sem alteracoes — e “Gravar” — para confirmar
as alteracoes.

c) Status da andlise

As analises podem apresentar condicao de “status” normal ou interrompida. A
condicao “normal” é quando a analise esta sendo realizada normalmente, e a
condicao “interrompida” é quando a andlise nao esta sendo realizada,
momentaneamente, em funcao de manutencao de equipamento ou falta de
materiais e reagentes.

O “status” influencia na previsdao da data de conclusao das andlises, que é
calculada no momento de cadastramento de um novo protocolo (entrada do
lote de amostras para analise).

Para alterar o “status” de uma analise, é necessario selecionar na janela de
analises cadastradas, clicando sobre o nome da andlise desejada, e em
seguida clicar sobre o botao “status”, na tela de cadastro de anélises (Fig.
79), abrindo uma janela para a alteracao do “status” da analise selecionada
(Fig. 82).

Deseja alterar o status da analise selecionada de Mormal
nara Interrompido?

‘ Sim H Ndo |

Fig. 82. Janela de alteracdo do “status” de analises
A janela mostra mensagem de confirmacao da alteracao, e as opcdes “Sim” -

para confirmar a alteracdao do “status”, e *“Nao” para abandonar sem
alteracoes.
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d) Excluséo de andlise

Para excluir uma andlise é necessdario selecionar na janela de andlises
cadastradas, clicando sobre o nome da analise desejada, e em seguida clicar
sobre o botao “Excluir”, na tela de cadastro de analises (Fig. 79), abrindo uma
janela para a confirmacao da exclusao da analise selecionada (Fig. 83).

& Exclusdo de Andlise E1

Confirma a exclusao da analise :

Extrato Etéreo

| Cancela || Confirma |

Fig. 83. Janela de exclusdo de andlises
A janela mostra qual a analise selecionada para exclusao, e as opcoes de
“Cancela” - abandonar sem alteracoes — e “Confirma” — para confirmar a

exclusao. A exclusao somente serda permitida se a analise nao estiver
associada a amostras cadastradas.

e) Localizagéo répida

O botao “Localizar”, como mostrado na Fig. 79, permite localizar diretamente
uma analise, digitando-se uma palavra chave (Fig. 84).

Triptofang| ‘

Fig. 84. Janela para a localizacdo rapida de andlises

& Localizagado R apida

| Cancela || Paosicionar |

5.9.3 Cadastro de grupos de andlises (familias)

A denominacao “Familia”, foi definida para grupos de andlises de cadastra-
mento coletivo, ou seja, através de um Unico comando uma série de analises
sdo associadas a uma amostra. Qualquer grupo aleatério de analises também
pode ser cadastrado como familia, para associacao em conjunto no momento
de cadastramento de amostras, entretanto, essas mesmas analises poderao
estar associadas individualmente.

O agrupamento em familias também é usado para estabelecer o preco de
comercializacao e o custo das analises, devendo estar informada essa condi-
cao especifica quando da definicao daquela familia.

A tela de cadastro de familias é acessada clicando-se sobre a opcao de
“Cadastro de Familias”, do menu de “Cadastro” — “Anélises” (Fig. 72).
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A tela é composta por uma janela, a esquerda, com a relacao das familias
cadastradas. A direita, apresenta botdes para acesso as telas de inclusao,
alteracao, exclusao, localizar e sair (Fig. 85).

Cadastro Protocolo Andlise Relatirios Opgies
] Familias
@ [ Aminodcidos - Convenciona &' Incluir
§ [ Bromatoldgica
[y codigo:1
[ Extrato Etéreo
[ Filara Bruta B
" ¥ Alterar
[ Proteina Bruta NTK (N x 5,25)
[ Resfduo Mineral Fixo (Cinzas)
© ] Minerais Totais
@ [ Potabiliade de Agua
& Excluir
Localizar
Pl sair

Fig. 85. Tela de cadastro de familias de anélises

As opcoes de inclusao, alteracao e exclusao sao de responsabilidade do
supervisor ou do administrador do sistema, enquanto que os demais usudrios
terdao apenas permissao de leitura.

As funcodes de alteracao, status e exclusao sao dependentes de selecao prévia
de analises na janela de unidades cadastradas.

a) Inclusdo de familia

A inclusdao de uma familia é acessada clicando-se sobre o botao “Incluir”, na
tela de cadastro de familias (Fig. 85), abrindo uma janela para a inclusao de
uma nova familia (Fig. 86).

& incluzdo de Famiha

Familia : Arminoacidos |

[_] Agrupar em relatdrios [v] Agrupar em custos

Acido Aspartico o
Acido glutamico
Alanina

Calcio Total
Cobre

Dureza Total
Extrato Etéreo
Ferro

Fibra Bruta
Fasforo

Glicina
Magnésio
Manganés
Matéria Mineral
Matéria Seca

M Urina

[ Tere

1]

Fechar || Gravar

Fig. 86. Janela de inclusao de familias de andlises
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A janela apresenta campo de identificacao da familia (descricao do nome da
familia), janela com as andlises cadastradas, botées de selecao para agrupar
em custo e em relatério (abaixo descritos), e os botdes: “Fechar” e “Gravar”,
para abandonar ou confirmar a inclusao, respectivamente.

A selecao das analises que irao compor a nova familia é feita clicando-se
sobre a andlise desejada. Manter a tecla “Ctrl” — Control — pressionada para
selecionar mais de uma andlise alternadamente, clicando entdo sobre cada
andlise, ou a tecla “Shift”, para um grupo de andlises em seqliéncia, clicando
entao sobre a primeira e a ultima andlise do grupo.

Familia: campo para o nome de identificacao do grupo de anélises.

Agrupar em relatério: opcao de selecao para os grupos de analises em que os
resultados em relatérios sao emitidos pelo nome da familia.

Agrupar em custo: opcao de selecao para os grupos de analises em que o
custo ou preco de comercializacao é emitido pelo nome da familia.

As opcodes de agrupamento possiveis sao:

a) nenhuma: nenhuma opcao selecionada — os relatérios sao emitidos para
cada analise do grupo individualmente, tanto para resultado quanto para
custo;

b) somente relatério: os relatérios de resultados sao emitidos pelo nome da
familia e os relatérios de custo pelo nome individual de cada analise
componente;

c) somente custo: os relatérios de custo sao emitidos em nome da familia, e
os relatérios de resultados pelo nome individual de cada anélise
componente;

d) relatério e custo: os relatérios de custo e de resultados sao emitidos em
nome da familia.

b) Inclus@o de andlise em uma familia

A inclusdo de novas andlises para uma familia ja existente, é acessada
clicando-se sobre o botdao de expansao a esquerda do nome da familia a qual
se quer incluir analises, e depois sobre uma das andlises ja existentes. A
seguir, clicar sobre o botdao “Incluir”, na tela de cadastro de familias (Fig. 85),
abrindo uma janela para a inclusdao de novas analises (Fig. 86). As analises
anteriormente cadastradas para aquela familia ndo estao disponiveis.

c) Alteracéo de nome da familia

Para alterar a denominacao de um agrupamento de analises (familia), é
necessario selecionar na janela de familias cadastradas, clicando sobre o nome
da familia desejada, e em seguida clicar sobre o botao “Alterar”, na tela de
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cadastro de familias (Fig. 85), abrindo uma janela para a alteracao da
denominacao da familia selecionada (Fig. 87).

&Altera;ﬁn de Familia

Familia : Aminoacidos |

[_] Agrupar em Relatorio... [¥] Agrupar em Custos :

Fechar H Gravar |

Fig. 87. Janela de alteracdo da denominagdo de um agrupamento de analises (familia)

A janela mostra a denominacao atual da familia previamente selecionada, as
opcoes de agrupamento em relatério e em custo, e as opcoes de “Fechar”-
abandonar sem alteracdes — e “Gravar” — para confirmar as alteracoes.

d) Excluir andlise de uma familia

A exclusao de analises de uma familia é feita clicando-se sobre o botao de
expansao a esquerda do nome da familia a qual se quer excluir andlises, e
depois sobre a analise a ser excluida. A seguir, clicar sobre o botao “Excluir”,

na tela de cadastro de familias (Fig. 85), abrindo uma janela para a exclusao
da analise selecionada (Fig. 88).

& Exclusao de Famiha B3

Confirma a exclusao da analise :

Extrato FtéreoAssociada a familia :

Bromatoligica

Cancela || Confirma

Fig. 88. Janela de exclusdo de anélises de uma familia

Na janela é solicitada a confirmacao para a exclusao da analise informando o
nome da andlises selecionadas e da familia a que pertence.

e) Excluir familia

A exclusao de uma familia é feita clicando-se sobre o nome da familia a qual
se quer excluir, na janela de familias cadastradas, e em seguida sobre o botao
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“Excluir”, na tela de cadastro de familias (Fig. 85), abrindo uma janela para a
exclusdo da familia selecionada (Fig. 89).

& Exclusio de Familia

Confirma a exclusao da familia :

Bromatologica

Desassociando as analises?

Cancela || Confirma

Fig. 89. Janela de exclusdo de familia

Na janela é solicitada a confirmacao para a exclusao da familia selecionada,
informando que as andlises a ela associadas perderao o vinculo.

f) Localizagéo répida

O botao “Localizar”, como mostrado na Fig. 85, permite localizar diretamente
uma analise, digitando-se uma palavra chave (Fig. 90).

& Localizagdo Rapida E1

Minerais Totais

| Cancela || Posicionar |

Fig. 90. Janela para a localizagao rapida de familias

6 Menu de protocolo

Como “Protocolo”, foi agrupado todo o processamento desde a recepcao de
uma amostra ou lote de amostras para analise, até a emissao do relatério final
para o cliente. Assim, um protocolo engloba um lote de amostras de um
cliente, contendo ao menos uma amostra e uma analise, até um numero
indeterminado de amostras e analises.

Na opcao de protocolo do menu principal estao disponiveis os mdédulos de
processamento de entrada de amostras para analises, manutencao/alteracao
dos dados de identificacao das amostras/analises, emissao da ficha de entrada
de amostras e das planilhas de custos e de resultados das analises (Fig. 91).
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.. Sistema de Controle do Laboratério de Analizes Fisico...

Cadastro | Protocolo | Analise Relatorios Opgbes Sair

Cadastro...
Manutencao...

Emissdo de Resultados ]
Emitir Ficha de Entrada
Ficha de Custo de Anilises

Fig. 91. Menu de protocolo

6.1 Cadastro de protocolo

O cadastro de um protocolo define o ato de recebimento de um lote de
amostras para a realizacao de analises no laboratdrio.

A tela de cadastro de protocolo é acessada clicando-se sobre a opcao de
“Cadastro”, do menu de “Protocolo” (Fig. 91).

A tela é composta por uma janela, a esquerda, com a relacao dos protocolos
cadastrados, obedecendo a selecao definida nos botdes de agrupamento a
direita. Apresenta, também, opcdes de inclusdao e exclusdao de protocolos, e
sair (Fig. 92).

& Cadastro de Protocolos
Cadastro Protocolo Andlise Relatdrios Opgdes
3 Pratocolos @' Incluir
% 1 20030001
Oy Tipo 1 # Excluir

[ Entrada : 2711 0/2003
[ Previsgo : 3011002003

grupamento:
[ saida : 03082004
) i @ Protocolo
D Qrigem : Teste
D Responsavel pelo Cadastramento ; Luiz Agnaldo Bernardi ) Tipo
D Responsavel pelas Amostras: Adair Mushinski ) Ano
[ subProjeta -t ) Responséavel
[ Experimento : 1.2001.101.1
@ [ 20030002 ostrar:
@ 20030003
Loy g 20030004 O
@ ] 20030005 ) Ano atual
©- [0 20030006 ) Més atual
©- [ 20030007
"Sair

Fig. 92. Tela de cadastro de protocolo
As opcoes de agrupamento sao por protocolo, tipo (interno, externo ou

convénios), ano ou responsavel, podendo mostrar todos os protocolos, os do
ano atual, ou do més em curso.
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As funcoes oferecidas sao:

Incluir: botao de acesso a tela de inclusao de protocolo.

Excluir: botao de acesso a tela de exclusao de protocolo.

Agrupamento: opcoes de agrupamento dos protocolos mostrados na janela de
relacao de protocolos, pelo nimero do protocolo, pelo tipo (interno, externo
ou contrato), ano ou responsavel interno (Embrapa) pelas amostras.

Mostrar: opcao de selecao para quais protocolos mostrar na janela de relacao
de protocolos, se todos, do ano atual ou do més atual (para ver protocolos de
anos anteriores, ver item 6.2 Manutencao).

Sair: botao para sair da tela de cadastro de protocolos.

6.1.1 Incluir novo protocolo

Para a inclusao de um novo protocolo, clicar com o mouse no botao “Incluir”,
na tela de “Cadastro Protocolos” (Fig. 92).

Uma janela é aberta, contendo campos para a identificacdao do lote, das
amostras, das analises solicitadas e do cliente (Fig. 93), descritos a seguir:

£ Inclus3o de Protocolo

Ano : 2005

Data de Entrada :

0bs. :

Responsavel :

Nimera de Amostras :
Miimero de Repetigdes :
Responsavel pelas Amostras :

Nimero : 0060

[0&s1 142008

Carlos Roberto Bernardi

1

2

Adair

Amustra| Tipo \ Descrigdo
1

| Anidlises

Qrigem

Tipo Padrao

Descrigao

|| Familia Padrao H Andlise Padrao || Origem Padrao

F2 -> Local de Origem

F3 -» Tipo de Amostra

F4 -> Familia

F5 > Andlises

[Tipo =

® Interno

Dados especificos

Subprojeto:

[Protocolo Interno]

199306.2000.11304.01 -

() Externa

Experimento:

) Contrato

‘ Gravar ” Cancela |

Fig. 93. Tela de inclusdo de um novo protocolo

a) ldentificacéo do protocolo e dos responsaveis

Os dados de identificacao do protocolo (lote de amostras) e do responsavel
interno pelas amostras localizam-se na janela superior da tela de inclusao de
protocolo (Fig. 93).

Ano: campo de informacdo do ano de recebimento do lote de amostras. E
controlado pelo sistema, que informa o ano atual do servidor do banco de
dados.
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Nimero: campo para o numero de registro do protocolo. O numero do
protocolo de recebimento de amostras é formado pela associacao do ano mais
o0 numero. Para cada ano, o ndmero reinicia a partir do valor 0001. O numero
do protocolo é gerado automaticamente, em ordem sequencial de entrada.

Data de entrada: data efetiva do recebimento do lote de amostras. E gerado
automaticamente a partir da data do servidor do banco de dados. Pode ser
editada. Para cadastrar protocolos de ano anterior (quando necessario para
cadastrar banco de dados histérico), o nimero do protocolo é atualizado para
o préximo lote para a data informada.

Obs: campo para informacdes adicionais sobre o lote de amostras.

Responsavel: campo de informacao do responsavel pelo cadastramento do
protocolo. E controlado pelo sistema, sendo o usuario ativo naguele momento.

Numero de amostras: campo para a informacao do niumero de amostras que
compoOe o protocolo que esta sendo cadastrado.

Numero de repeticées: campo para definicao do niumero de repeticoes a que
cada amostra serd submetida, em cada andlise. O numero padrao de
repeticoes é 2, definido no menu “Opcdes” - “Configuracao Basica”.

Responsavel pelas amostras: campo para a informacao do responsavel pelas
amostras. O responsavel pelas amostras devera estar cadastrado como
empregado ou bolsista na Empresa. Para amostras externas serd o empregado
que autorizar o recebimento das amostras para analise (Fig. 94).

Z InclusSo de Protocolo
Ano : 2005 Hiimero : 0001

Data tie Entrada : 050512008 |
Origem : ‘ |
Responsavel : [

Nimero de Amostras : 1

Niimero de Repetigdes : 2
Responsavel pelas Amastras : Luiz sessmssssrnarm -
Arnostra | Tipo | Descrign L =
1 Lincmm—— oneamEs

Luiz smmsmne possg

Luiz A c—
Tipo Padrio || Descrigan H Familia [LWIZ = — o
F2 -> Local de Origem F3 -> Tipo de Amastra e — oA =

Tpa : Dadas especificos [Protacolo Interno]

® Interna
Subprojeto: 200202.2003.11900.02 -
(' Externa

) Contrato Experimento:

‘ Gravar H Cancela |

Fig. 94. Selecdo do responsavel pelas amostras, no cadastro de um novo protocolo

Preencher os campos de “Origem” e “Numero de amostras”, e informar o
responsavel pelas amostras, no campo “Responsavel pelas amostras”, que
devera ser empregado da Embrapa, e estar cadastrado previamente no banco
de dados.
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O campo “Data de entrada” contém a data atual do sistema, e o campo
“Numero de repeticoes” contém o numero padrao de repeticoes a que cada
amostra sera submetida para cada analise. Modificar os valores se necessario.

Os campos “Ano”, “Numero” e “Responséavel”, sdao controlados pelo sistema e
correspondem, respectivamente, ao ano em curso, niumero do protocolo atual
e do usuario que esta conectado ao sistema.

b) Identificagéo das amostras

Os dados de identificacdo das amostras e das andlises solicitadas para cada
amostra localizam-se na janela intermediaria da tela de inclusao de protocolo
(Fig. 93), nos campos “Amostra”, “Tipo”, “Descricao”, “Analises” e “Origem
Padrao”. As funcdes de cada campo sao:

Amostra: campo de informacao do numero de ordem das amostras. Gerado
automaticamente a partir no nimero de amostras informado no campo
“Ndmero de amostras”.

Tipo: campo de informacao do tipo da amostra, conforme o cadastro de tipos
de amostras (ver 5.1 Cadastro de Tipos de Amostras). Associa a amostra que
estd sendo cadastrada a um dos tipos preexistentes. O procedimento de
associacao do tipo de amostra é mostrado ao final deste item.

Descricdo: campo para descricdao do nome da amostra. O procedimento de
associacao da descricao da amostra é mostrado ao final deste item.

Andlises: campo para informacao das analises a que cada amostra sera

submetida. O procedimento de informacao das andlises é mostrado no item
6.1.1 c.

Origem: campo para informacao da origem da amostra. Os locais de origem
sdo definidos na opcao “Origem de amostras”, do menu de “Cadastros” (item
5.6).

Tipo Padrao: opcao de preenchimento do campo “Tipo de amostra”,
associando um tipo padrao para todas as amostras no intervalo definido pelo
usuario.

Descricao Padrao: opcao de preenchimento do campo “Descricao da amostra”,
associando uma descricao padrao para todas as amostras no intervalo definido
pelo usuario.

Familia Padrdo: opcao de preenchimento do campo “Analises”, associando

uma familia padrao ou agrupamento de analises para todas as amostras no
intervalo definido pelo usuério.
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Andlise Padrao: opcao de preenchimento do campo “Anélises”, associando
uma analise ou grupo de andlises para todas as amostras no intervalo definido
pelo usuario.

Origem Padrao: opcao de preenchimento do campo “Origem”, associando um
local de origem para todas as amostras no intervalo definido pelo usuario.

F2: opcao de preenchimento manual do campo “Origem”, associando um local
de origem para cada amostra, individualmente. Pode ser usado para modificar
a origem de uma amostra predefinida através do botao “origem padrao”.

F3: opcao de preenchimento manual do campo “Tipo de amostra”, associando
um tipo para cada amostra, individualmente. Pode ser usado para modificar o
tipo de uma amostra predefinida através do botao “tipo padrao”.

F4: opcao de preenchimento manual do campo “Analises”, associando uma
familia de andlises para cada amostra, individualmente. Pode ser usado para
modificar as andlises cadastradas para uma amostra predefinida através do
botdao “Andlise padrao”, ou acrescentar analises especificas para aquela
amostra. No caso de acréscimo de analises, manter a tecla “Ctrl — Control”
pressionada, para nao desmarcar as analises anteriormente cadastradas.

F5: opcao de preenchimento manual do campo “Andlises”, associando uma
andlise para cada amostra, individualmente. Pode ser usado para modificar as
andlises cadastradas para uma amostra predefinida através do botao “Analise
padrao”, ou acrescentar andlises especificas para aquela amostra. No caso de
acréscimo de andlises, manter a tecla “Ctrl — Control” pressionada, para nao
desmarcar as analises anteriormente cadastradas.

O campo “Amostra” é controlado pelo sistema, e corresponde a numeracao
sequencial da quantidade de amostras informado no campo “Numero de
amostras”, na janela superior da tela.

No campo “Tipo”, a amostra é associada a classificacdao do banco de dados
de amostras, conforme sua origem, natureza e/ou processo de obtencdo. A
associacao a um tipo pode ser realizada de dois modos: a associacao de um
tipo padrao para todas as amostras, ou parte delas, ou a associacao para cada
amostra individualmente.

Associagéo de tipo padréo

Para associar um tipo padrao para as amostras, clicar sobre uma das amostras
relacionadas na tabela de amostras, e depois sobre o botao “Tipo padrao”, na
tela de inclusao de protocolo (Fig. 93), abrindo a janela de tipos de amostras
cadastradas (Fig. 95).
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g Tipos de Amostras Cadastradas

Localizar: | || ordem

@ ] 0101.8ementes, grios
[y 01010001 Abdbora, sements
[ 01010002 Adlay
[ 01010003 Algodéo, semente
[y 0101 0004.Amendoim
[y 01010005 Aveia
& 3 01010006.Cavada
% 3 01010007 Milho, gréo
D 0101000701 Milho, grao integral
D 0101000702.Milho, grdo moido
& 3 01010008.50ja
[y 01010009.50rg0
@ 3 01010010 Tremogo
[y 01010011 Trigo
[ 01010012 Trigo Mourisco
Amostras .1
a 10

1]

Confirma Cancela

Fig. 95. Janela de tipos de amostras cadastrados, para associacdo de tipo padrdo para as
amostras de um novo protocolo

A tela contém uma janela com os tipos cadastrados, campos para definir para
quais amostras serad associado o tipo selecionado, e as opcoes de “Confirma”
— para confirmar as alteracdes e “Cancela” — para abandonar sem alteracdes.
Na parte superior da tela apresenta campo para localizacao réapida, de
posicionamento dindmico por caracter digitado e botdo para ordenacao das
amostras pelo cédigo ou ordem alfabética.

Um tipo padrao pode ser associado a qualquer seqliiéncia de amostras, de um
até o numero total de amostras informadas. O campo informa automatica-
mente o numero total de amostras. Para a associacao de tipos de amostras

para seqliéncias parciais, é necessario refazer o procedimento para cada
sequéncia.

Associagéo de tipo individual

Para associar um tipo para cada amostra, individualmente, clicar sobre a
amostra para alterar o tipo, na tabela de amostras da tela de inclusao de
protocolo (Fig. 93), e depois pressionar a tecla “F3”, abrindo a janela de tipos
de amostras cadastrados (Fig. 95). A dUnica diferenca em relacao ao
procedimento para o tipo padrao é a auséncia do campo para associar o tipo
definido para mais de uma amostra.

Descricédo da amostra

Nesse campo é feita a identificacdo individual de cada amostra. Cada campo
pode ser editado diretamente com clique duplo do mouse. O botao
“Descricao” permite descricao padronizada de grande numero de amostras,
associado a um numero sequliencial ou nao.
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Para associar uma descricao padrao para as amostras, clicar sobre uma das
amostras relacionadas na tabela de amostras, e depois sobre o botao
“Descricao”, na tela de inclusao de protocolo (Fig. 93), abrindo a janela de
edicdo (Fig. 96).

4. Entrada digitada

Descricéo das amostras :

Amostra |

[v] Usar codigo de amostra

AMOStras .. [1
a [ |

Confirma ” Cancela |

Fig. 96. Janela para descricdo padrdo das amostras de um protocolo

A tela contém um campo para a descricao padrao, uma caixa de selecao para
numeracao sequencial da descricdo padrao, campos para a sequéncia de
amostras que receberdo a descricao padronizada, e as opcdes de “Confirma”
— para confirmar a descricao e “Cancela” — para abandonar sem alteracoes.

Associagéo de andlises

Campo para identificar as analises solicitadas para cada amostra. Pode ser
editado de forma individual ou coletiva, tanto para as amostras, quanto para
as analises.

Para associar uma sequéncia de analises para todas as amostras, clicar sobre
uma das amostras relacionadas na tabela de amostras, e depois sobre o botao
“Andlise Padrao”, na tela de inclusao de protocolo (Fig. 93), abrindo a janela
de edicao (Fig. 97).

& Seleg3o de Analises Cadastradas

Ca o]
Cinzas
Cu

EB

EE

FB

Glu

K
MS
My
Mn
N
p -
Amaostras de|1
a ]

Confirma Cancela

Fig. 97. Janela para selecdo de andlises padrao para as amostras de um protocolo

A tela contém uma janela com as andlises cadastradas, campos para definir
para quais amostras sera associado a analise selecionada, e as opcodes de
“Confirma” — para confirmar a selecdao e “Cancela” — para abandonar sem
alteracoes.

Para selecionar mais de uma anéalise, clicar sobre cada anélise a ser incluida,
segurando a tecla “Control (Ctrl)” do teclado pressionada.
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Para incluir analises para uma Unica amostra, ou editar as analises cadastradas
para uma amostra, clicar sobre a amostra em questao e pressionar a tecla
IIF5II.

Para associar um conjunto pré-definido de analises, ou conjunto de paradmetros
definidos por um nome comum (Ex. aminoacidos: Asp, Tre, Ser, Glu, etc.),
deve-se usar a opcao de inclusao de familia.

Para associar uma familia de analises para todas as amostras, clicar sobre uma
das amostras relacionadas na tabela de amostras, e depois sobre o botao
“Familia Padrao”, na tela de inclusao de protocolo (Fig. 93), abrindo a janela
de edicao (Fig. 98).

& Seleg3o de Familiaz de Analizes

Aminodcidos
Composigéao centesimal

Amaostras de|1
a 5

Fig. 98. Janela para selegcdo de familia padrao para as amostras de um protocolo

Confirma Cancela

A tela contém uma janela com as familias cadastradas, campos para definir
para quais amostras serd associado a familia selecionada, e as opcodes de
“Confirma” — para confirmar a selecdao e “Cancela” — para abandonar sem
alteracoes.

Para selecionar mais de uma familia, clicar sobre cada familia a ser incluida,
segurando a tecla “Control (Ctrl)” do teclado pressionada.

Para incluir familias para uma uUnica amostra, ou editar as familias cadastradas
para uma amostra, clicar sobre a amostra em questao e pressionar a tecla
IIF4-II.

As andlises informadas para cada amostra podem ser alteradas através da
inclusao individual ou coletiva. As andlises incluidas para cada amostra ficam
marcadas quando do acesso a funcao de inclusao individual ou coletiva,
inclusive aquelas cadastradas como familia e podem ser alteradas, clicando
sobre cada andlise com a tecla “Control” pressionada. Se a tecla “Control”
nao estiver pressionada, todas as demais andlises serao desmarcadas.
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Definicédo da origem

Campo para identificar a regiao de origem das amostras solicitadas para cada
amostra. Pode ser editado de forma individual ou coletiva.

Para associar uma origem para todas as amostras, clicar sobre uma das
amostras relacionadas na tabela de amostras, e depois sobre o botao “Origem
Padrao”, na tela de inclusao de protocolo (Fig. 93), abrindo a janela de edicao
(Fig. 99).

.. Drigem da Amostra

Pais: Brasil had
Regido: Oeste de Santa Catarina -
Cidade: Concordia -
Amostras ...|1

a : Confirma Cancela

Fig. 99. Janela para selegdo de origem padrao para as amostras de um protocolo

A tela contém as opcoes de selecao de pais, regiao e cidade de origem das
amostras, campo para definir para quais amostras sera associado a origem
selecionada, e as opcoes de “Confirma” - para confirmar a selecdao e
“Cancela” — para abandonar sem alteracoes.

A edicao ou a inclusao de origem para uma amostra pode ser feita direta-
mente, clicando sobre a amostra e pressionando a tecla “F2”.

c) ldentificacéo do cliente

Os dados de identificacao do cliente localizam-se na parte inferior da tela de
inclusdo de protocolo (Fig. 93), formado por duas janelas: a primeira para
selecionar o “Tipo” de cliente, que pode ser “Interno” (Projetos da Embrapa),
“Externo” (Agroindustrias, produtores, etc., especificamente para servicos de
controle de qualidade) ou “Contratos” (Projetos ou parcerias entre a Embrapa
e clientes externos). A segunda, “Dados Especificos”, é dependente do tipo de
cliente selecionado, apresentando campos para preenchimento especificos
para cada tipo de cliente.

As funcoes sao:

Tipo de Cliente: selecdao do tipo do cliente (Interno, Externo ou Convénio). A

janela de “Dados especificos” é determinada conforme o tipo de cliente
selecionado.

» Cliente Interno: apresenta campos para a informacdao do subprojeto de
descricao do nome do experimento (Fig. 93).

- Subprojeto: selecao do subprojeto de pesquisa ou centro de custo a que
o lote de amostras pertence. Se nao estiver disponivel, cadastrar
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conforme descrito no item 5.7 — Cadastro de Programas, projetos e
subprojetos de pesquisa.

Experimento: descricao do nome ou identificacao simplificada do

experimento a que o lote de amostras pertence.

» Cliente Externo: apresenta campos para a informacao do cliente e do
contato — pessoa que representa o cliente (Fig. 100).

£, Inclusdo de Protacolo [x]

Aino: 2005 Nimero : 0001

Data de Entrada : [ozin1/2005 |
Origem : ‘Fah Ragdes |
Responsavel : C:

Nimero de Amostras : 5

Nimero de Repetigies : 2

Responsavel pelas Amostras : -

Amostra | Tipo | Descrigdo | Analises | Qrigem

1 0101000701 Milha, .. Amaostra 1 [Ca, M3, P, PE] Brasil-Concardia

2 0101000701 Milho, . [Amostra 2 [Ca, M, F, FE] Brasi-Cancardia

3 0101000701.Milho, ... |Amostra 3 [Ca, M=, P, PE] Brasi-Concdrdia

4 0101000701.Milho, ... |Amostra 4 [Ca, M=, P, PE] Brasi-Concdrdia

o 0101000701 Milho, ... Amostra g [Ca, MS, P, FPE] Brasil-Concordia

Tipo Padrao H Descrigdo ‘| Familia Padréo H Andlise Padrdo ‘| Origem Padrao

F2 > Local de Origem F3 -> Tipo de Amostra F4 > Familia F5 -> Andlises
Tipo: ados especificos [Protocolo Externa]

1 Interno

liente: Embrapa -
(@) Externo
3 A0S HOnes————
) Contratp [CoNtato: c =
‘ Gravar H Cancela |

Fig. 100. Cadastro de protocolo para cliente externo

Cliente:

selecao do nome do cliente.

Se nao estiver disponivel,

cadastrar conforme descrito no item 5.4.1 — Cadastro de Clientes.

estiver disponivel,

Cadastro de Clientes.

Contato: selecao do nome do contato, que representa o cliente. Se nao
cadastrar conforme descrito no

item b.4.2

» Contrato: apresenta campos para a informacao dos dados de contratos e
convénios (Fig. 101).

4 Inclusao de Protocolo [<]
#Ano : 2005 Ndmero : 0001
Data de Entrada: [ozi01r2008 |
Origem : [cnpsa |
Responsavel : Carl
Nimero de Amostras : 5
Nimero de Repetigies : 2
Responsavel pelas Amostras ; Lui -
Amostra | Tipo [ Descrigin | Analises | Origem I
1 04 Ragio Ragdo 1 [Ca, MS, P, PE] Brasil-Concordia
2 04 Ragdo Ragao 2 [Ca, MS, P, PE] Brasil-Concordia
3 04 Ragio Ragdo 3 [Ca, MS, P, PE] Bragil-Concdrdia
4 04 Ragdo Ragdo 4 [Ca, MS, P, PB] Brasil-Concordia
5 04 Ragdo Ragao s [Ca, M3, P, PE] Brasil-Concdrdia
Tipo Padrao H Descricao ” Familia Padrao || Anilise Padrao H Origem Padrao
F2 -> Local de Origem F3 -> Tipo de Amaostra F4 _> Familia F5 > Anglises
Tipo: Dados especificos [Protocolo de Contrato]
' Interno  (Contrato: 10040000101 -
() Externo  Experimento: Teste de contrato
(@ Contrato Subprojeto: Nenhum.
‘ Gravar H Cancela ‘

Fig. 101. Cadastro de protocolo para contratos e convénios
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- Contrato: selecao do cédigo do contrato ou convénio. Se nao estiver
disponivel, cadastrar conforme descrito no item 5.6 - Cadastro de
contratos e convénios.

- Experimento: descricao do nome ou identificacao simplificada do
experimento a que o lote de amostras pertence.

Ildentificacéo do cliente intermo

7

Quando o cliente é do tipo “Interno”, a janela de “Dados especificos”
apresenta um campo para a selecao do subprojeto que demanda as andlises, e
um campo descritivo para a identificacao do lote de amostras ou do
experimento que as originou (Fig. 102).

Tipo: Dados especificos [Protocolo Interna]
(® Interno

Subprojeto: 200202.2003.11900.02 -
() Externo

") Contrato [EXPerimenta:

Fig. 102. Janela para identificacédo do cliente interno

O campo de “Subprojeto” mostra todos os subprojetos cadastrados. Para
cadastrar novo subprojeto, veja o item 5.8.3 Cadastro de subprojetos de
pesquisa.

Identificacédo do cliente externo
Quando o cliente é do tipo “externo”, a janela de *“Dados especificos”

apresenta um campo para a selecao do cliente que demanda as andlises, e
outro para a selecao do contato (Fig. 103).

Tipo : Dados especificos [Protocolo Externa]
i) Interno
Cliente: il ¥
(W) Externo
) Contrato [COntato: | . v

Fig. 103. Janela para identificacdo do cliente externo
O campo de “Cliente” mostra todos os clientes cadastrados. Para cadastrar

novo cliente, veja o item 5.4.1 Cadastro de clientes. Para cadastrar contatos
para um cliente, veja o item 5.4.2 Contatos.
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Identificacédo do cliente de contratos e convénios

7

Quando o cliente é do tipo “Contrato”, a janela de “Dados especificos”
apresenta um campo para a selecdao do Contrato que demanda as andlises, e
um campo descritivo para a identificacao do lote de amostras ou do
experimento que as originou (Fig. 104).

Tipo : ados especificos [Protocolo de Contrato]

' Interno  )Contrato: 10040000101 -
[ Externo  [Experimento: Teste de contrato

s Contrato [Subprojeto: Henhum.

Fig. 104. Janela para identificacdo do cliente para contratos e convénios

O campo de “Contrato” mostra todos os contratos cadastrados. Para cadas-
trar novo contrato, veja o item 5.7.2 Cadastro de contratos.

d) Concluir o cadastro do novo protocolo

Apéds todos os dados relativos ao lote de amostras estarem informados, clicar
no botao “Gravar” para cadastrar o protocolo, ou no botao “Cancela” para
abandonar a tela de inclusao de protocolo sem gravar.

Para alterar dados de um protocolo ja gravado, veja o item 6.2 Manutencao.

Gravar: grava as informacdes do novo protocolo e retorna para a tela de
cadastro de protocolos (Fig. 92). Apés a gravacao, para correcao de erros ou
alteracoes, ver o item 6.2 — Manutencao.

Cancela: cancela o novo protocolo e retorna para a tela de cadastro de
protocolos (Fig. 92).

6.1.2 Excluséo de protocolo

Para a exclusao de um protocolo, clicar com o mouse no botao “Excluir”, na
tela de “Cadastro Protocolos” (Fig. 92) e depois no botdo “Confirma” na
janela aberta.

6.2 Manutencéo de protocolo

O médulo de “Manutencao de Protocolo” permite acessar e modificar todas as
informacdes de um protocolo cadastrado, desde as informacdes gerais até as
amostras, andlises e resultados.

A tela de cadastro de protocolo é acessada clicando-se sobre a opcao de
“Manutencao”, do menu de “Protocolo” (Fig. 91).
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A tela apresenta uma janela na parte superior com as informacdes gerais do
protocolo, acesso as opcoes de emissao de resultados e botdo para confirma-
cao de alteracao de dados. Uma linha central com dados da amostra, e duas
janelas na parte inferior, com as opcoes de alteracao a esquerda e as analises
cadastradas para a amostra selecionada a direita (Fig. 105).

4. Manutencdo de Protocolos

Cadastro Protocolo Andlise Relatdrios Opcdes Sair

Protocolo = 20040001 * Tipo: Interno
Responsavel Amostras : | Carlos Roberto Ber... ¥ (Origem :
SubProjeto: 199316.2000.3000... ¥ (Experimento :
Contrato : Data prevista : 19i0872006
Contato : ‘ Emitir Resultado ‘ Atterar Protocolo
Padrio externo 28.0302 v H Atterar Tipo | Peixe
Ver Repeticies [ Andlise | Apr \ Resultado \ Data Res | MNRep |
FE % 2.0605000000 |13/0752005
Hova Amostra EE % 1.1390000000 |12/0752005

Cinzas % 5.7900000000 |12/07/2005
Atterar Amostra | Ca gy 3437.075000... [12/07/2005

F gk 1064.650000... | 260772005
Excluir Amostra | pF % 71 88800000 |15/07/20056
s % 52 ARO0N000_ |1 2/0742005

N

Nova Analise

Alterar Repeticdes

Excluir Analise

Sair

Fig. 105: Tela de manutencao de protocolo

6.2.1 Dados do protocolo

Os dados de identificacao do protocolo (lote de amostras) localizam-se na
janela superior da tela de manutencao de protocolo (Fig. 105). As informacodes
disponiveis sao:

Protocolo: botao de selecao de protocolo.

Tipo: tipo do cliente, se Interno, Externo ou Contrato.

Responsavel Amostras: empregado da Embrapa que encaminhou as amostras
para o laboratério, ou autorizou o recebimento quando de cliente externo.

Obs: informacdes adicionais sobre o lote de amostras.
Subprojeto: botao de selecao de subprojeto.

Experimento: descricdo do nome ou identificacao simplificada do experimento
a que o lote de amostras pertence.

Contrato: selecdao do contrato ou convénio (nao disponivel para clientes
internos e externos).

Data prevista: data de previsao de conclusao das analises solicitadas.

Contato: representante do cliente que enviou as amostras para analise.
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6.2.2 Amostras e tipo

A selecao da amostra e alteracao de tipo formam a linha intermediaria entre as
partes superior e inferior da tela de manutencao de protocolo (Fig. 105).
Apresenta opcao para selecao de uma das amostras do protocolo ativo, e a
alteracao do “tipo” para essa amostra.

Amostra (Tratamento ...): caixa de selecao de amostra. Mostra todas as
amostras cadastradas para o protocolo ativo.

Alterar tipo: permite alterar o tipo para a amostra ativa. Abre a janela de tipos
de amostras (Fig. 97).

Tipo da amostra (Dejetos suinos): tipo da amostra ativa.

6.2.3 Gerenciamento de andlises e resultados

O gerenciamento de analises e resultados estd na parte inferior da tela de
manutencdo de protocolo (Fig. 105), que estad dividida em duas janelas. A
direita mostra as andlises cadastradas para a amostra ativa, com o nome,
unidade, média dos resultados aprovados e nimero de repeticdes. A esquerda,
um menu de funcdes de gerenciamento das analises, resultados, inclusao e
exclusdao de amostras e sair.

Ver repeticées: botdao de acesso a tela de repeticoes de andlises, para a
amostra e andlise selecionada na janela de andlises e resultados (Fig. 106).

4 Manutengio de Repeticdes

Protocolo : 20050001 = 2005 =

Amostras : Teste 1-01010002 ¥ |Analises : Asp w7

esultado | Data Entrada Airovado Repeatir \
[]
o
Ll Geral: 0.0

N N -;rovado 0.0
[ N

Repeticio

Eil

Gravar

Sair

Fig. 106. Tela de gerenciamento e aprovacao de resultados de anélises

A tela mostra a identificacao do protocolo, amostra e andlise na parte
superior.

A esquerda, os dados de cada repeticdo da andlise ativa, para a amostra
selecionada, contendo: o nimero da repeticao, o resultado da anélise, a data
em que o resultado foi informado e situacao atual do resultado da analise
(aprovado ou rejeitado).
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A direita, mostra a variacdo percentual entre os resultados informados, sendo
que o valor geral corresponde ao resultado de todas as amostras e o aprovado
somente para as amostras com resultado aprovado.

Essa tela também apresenta a situacao das analises de forma visual, sendo
que a cor magenta representa analises sem resultado (ainda nao analisadas), a
cor azul representa resultados informados, mas ainda nao aprovados, a cor
amarela representa os resultados finais aprovados, e a cor vermelha para
resultados que foram rejeitados. A rejeicao de um resultado abre automatica-
mente uma nova repeticao para aquela analise, que assume a cor magenta
enguanto estiver com valor nulo.

Essa diferenciacao também serve de base para a emissao de relatérios
gerenciais.

Somente os resultados aprovados estardao disponiveis para a emissao de
relatérios de resultados parciais. O relatério final é emitido somente quando
todos os resultados estao aprovados.

Para incluir nova amostra ou excluir amostras do protocolo ativo, clicar no
botao respectivo no quadro a esquerda da janela inferior da tela de
manutencao de protocolo (Fig. 105).

Nova amostra: botdao de acesso a janela de inclusdao de nova amostra para o
protocolo atual. Inclui automaticamente o tipo e as andlises cadastradas para
a amostra anterior.

Alterar amostra: botdao de acesso a janela de alteracao da descricao para a
amostra selecionada.

Excluir amostra: botao para exclusao da amostra selecionada. Exclui todas as
andlises associadas a essa amostra.

Nova andlise: botdao de acesso a janela de inclusao de andlises para a amostra
selecionada (Fig. 99).

Alterar repeticoes: botao de confirmacao da alteracao do numero de
repeticoes para a anadlise ativa (selecionada na tela inferior a direita). Pede
confirmacao para quais amostras a alteracao deve atender.

Para alterar o niumero de repeticoes de uma analise, dar um clique duplo sobre
o campo “NRep" da analise e editar o valor desejado (o valor padrao é 2).

Apds clicar sobre o botao “Alterar Anélise” do menu a esquerda.

Excluir andlise: botao para exclusdao de uma andlise (selecionada) na amostra
atual amostra.
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Sair: botdao para sair da tela de manutencao de protocolo. Para gravar as
alteracoes realizadas deve-se clicar antes no botao “Alterar Protocolo”.

6.2.4 Confirmar alteracéo

Alterar protocolo: botao gravar qualquer alteracao dos dados do protocolo
através da tela de *“Manutencao de Protocolo”. Localiza-se na parte
intermediaria da tela de manutencao de protocolo (Fig. 107).

Lontrato - ] Data prewista:
Contato : \lexarn ! CI_/_ Emitir Resultado | Alterar Prutu@)
Tratamento A-0501 ¥ H Alterar Tipo | _—_—hD_ETEﬁJS SULN0S =
Ver Repetigies Analise | Apr | Resultado | Data Res | MEEp |
Ca Il 0 M70infarmado |2

Fig. 107. BotOes para acessar a tela de emissdo de resultados e confirmacao de alteracdes

6.2.5 Emitir resultado

Emitir resultado: botdo de acesso a tela de emissao de resultados (Fig. 108).
Localiza-se na parte intermediaria da tela de manutencao de protocolo (Fig.
107). Ver também o item 6.4.

4. Emissdo de Resultado de Analises - Resultado .

Cadastro Protocolo Andlise Relatdrios Opcles Sair

Protocolo: | 20050001 ¥ |

| Imprimir

| Gravar em | SAS -

SAS

HTML
| Pl Férexro

Fig. 108. Tela de emissé@o de resultados de anélises

A tela de emissao de resultados oferece as opcdes de impressao e gravar em
arquivo.

Para gravar em arquivo sao oferecidos trés formatos: SAS, HTML e TEXTO. O
formato SAS gera arquivos adaptados para andlise estatistica pelo software

SAS. O formato HTML permite a exibicao através de navegador para Internet
e o formato TEXTO é texto livre.

6.3 Emisséo de resultados

O menu de “Emissao de resultados” apresenta as opcdoes de encaminhamento
dos resultados das andlises para o cliente. O relatério pode ser parcial ou final
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(completo), e em ambos os casos, através de via impressa ou eletrénica. Pela
via eletrénica sao oferecidos trés formatos: SAS, HTML e TEXTO. O formato
SAS gera arquivos adaptados para andlise estatistica pelo software SAS. O
formato HTML permite a exibicao através de navegador para Internet e o
formato TEXTO é texto livre.

6.3.1 Relatdrio parcial

A tela de emissao de relatérios parciais de resultados de andlises é acessada
clicando-se sobre a opcao de “Emissao de resultados - parcial”, do menu de
“Protocolo” (Fig. 109).

£ Sistema de Controle do Laboratério de Analises Fisico-quimicas [Carlos Robe._.

Cadastro | Protocolo | Analise Relatdrios Opgdes Sair
Cadastro...
Manutengao...
Controle de Qualidade
Emiss&o de Resultados ¥ Parcial
Emitir Ficha de Entrada Completo
Ficha de Custo de Andlises

Fig. 109. Menu de emisséo de resultados

A tela apresenta na parte superior uma caixa para a selecao do protocolo para
emissao de resultados.

Na parte inferior a esquerda apresenta as opcdes de emissao do relatério, se
impresso ou eletrénico, caixa para selecao do formato para relatério eletrénico
e botao para fechar a tela.

A direita oferece opcdes de filtros, para relatérios personalizados (Fig. 110).

& Emissao de Resultado de Anélises - Resultado Parcial

Cadastro Protocolo  Analise Relatorios Opgdes Sair

Protacolo: | 20050001 ~ | Filtros:

[Z] Ano

| Imprimir |

[ Tipo

| Gravar em || 508 = |

| 1 Fechar |

Fig. 110. Tela de emissdo de resultados

Sao considerados como resultados parciais as analises ja realizadas e cujos
resultados estejam aprovados pelo supervisor do laboratério, mas o protocolo
como um todo ainda nao tenha todas as andlises concluidas ou aprovadas. Na
emissao de relatérios parciais somente estao disponiveis os resultados das
analises marcados como “aprovadas”.
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a) Selegéo do protocolo

Protocolo: caixa de selecao do protocolo, para emissao de resultados parciais
de um protocolo especifico.

b) Relatérios personalizados

Este mddulo permite a emissao de relatério de resultados parciais de andlises
através da utilizacao de filtros, e que envolvem mais de um protocolo.

Filtros: opcoes de personalizacao do relatoério.

Ano: selecao do ano para a pesquisa. Ativado pesquisa para o ano especifico;
desativado pesquisa para todos os anos da base de dados.

Tipo: tipo do protocolo, se interno, contrato ou externo. Desativado pesquisa
todos os protocolos de todos os tipos para o ano especificado. E necessario
ativar para habilitar as opcdes de projeto, cliente e contrato.

Projeto: habilitado quando selecionado o tipo de protocolo “interno”.
Desativado pesquisa todos os protocolos do tipo selecionado. Ativado
pesquisa todos os protocolos para o projeto selecionado na caixa de selecao a
direita.

Cliente: habilitado quando selecionado o tipo de protocolo “contrato” ou
“externo”. Desativado pesquisa todos os protocolos do tipo selecionado.
Ativado pesquisa todos os protocolos para o cliente selecionado na caixa de
selecao a direita.

Contrato: habilitado qguando selecionado o tipo de protocolo “contrato”.
Desativado pesquisa todos os protocolos do tipo selecionado. Ativado
pesquisa todos os protocolos para o contrato selecionado na caixa de selecao

a direita. Para o tipo de protocolo “Contrato” também esta disponivel filtro por
projeto e cliente.

c) Emisséo do relatério
Para a emissao do relatério as opcoes sao:

Imprimir: abre a tela de impressao do sistema operacional. Pode abrir
minimizada (Fig. 111).
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Imprimir EHE

r Impressora
Fropriedades |

Mome: HP Deskl et 330C Sefies

Status: Imprezsora padrdo; Pronta
Tipm: HF DeskJet 930C Series
Onde: “\Corrupiaokhp

Coment.: HF Dezklet 930C Senies ™ Imp. em arquivo
 Intervalo de impressao Cdpias
" Tudo Nimero de copias: |1 3:
o F'ég_inas de: |1 Qtéi |1 ! !
) GEleran @I
a. I Cancelar

Fig. 111. Tela de impressao do sistema operacional

Gravar em: abre a tela de salvar arquivo do sistema operacional. Pode abrir

minimizada (Fig. 112). Gera um arquivo no formato selecionado na caixa de
selecao a direita.

Salvar em; IE] (D) j gl
1 Carlos:

M d

;{gﬂiof [200500m Salvar |
Epa;\;ar e IA" Files [ j Cancelar |

Fig. 112. Tela para salvar arquivo do sistema operacional

Fechar: sair da tela de emissao de relatérios.
6.3.2 Relatédrio final

A tela de emissao de relatério final (completo) apresenta as mesmas funcoes
que a tela de emissao de resultados parciais.

A diferenca estd no processamento interno do sistema, que no momento em
que é emitido o relatério final registra o protocolo como concluido, produzindo
efeito nos relatérios gerenciais e controle de pendéncias.

6.4 Emisséo da ficha de entrada de amostras

Modulo para gerar coépia impressa da ficha de entrada de amostras para
analise (cadastro de protocolo).
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A tela de emissao da ficha de entrada de amostras é acessada clicando-se
sobre a opcao de “Emitir ficha de entrada”, do menu de “Protocolo” (Fig. 91).

A tela apresenta na parte superior uma caixa para a selecao do protocolo e
uma caixa de selecao para mostrar na tela as amostras e analises cadastradas
para o protocolo selecionado (“ver amostras”).

Na parte intermediaria apresenta informacdes do cliente, e na parte inferior
mostra as amostras e analises cadastradas e as opcdes para imprimir a ficha
ou sair (Fig. 113).

4. Emissdo de Ficha de Entrada de Amostras

Cadastro Protocolo Analise Relatdrios Opgbes Sair

Niimera do Protocolo : 20050001 -
[¥l Ver amostras
Dados especificos [Protocolo de Contrato]
Contrato: 10040000101
Contato: 254555 (A ol S—
Experimento: Teste

Amostral Tipo | DescrigE0 | Analises | |
1 Dejetos suinos Teste 1 [Glu, Ser, Tre, Asp] -
2 Adlay Teste 2 [Glu, Ser, Tre, Asp] E
| “ Sair | | Imprimir

Fig. 113. Tela de impressao da ficha de entrada de amostras

6.5 Emisséo da ficha de custo de andlises

Moédulo para gerar céopia impressa da ficha de custo das analises solicitadas
para um protocolo.

A tela de emissao de ficha de custo apresenta as mesmas funcdes que a tela
de emissao de resultados parciais (ver item 6.4.1 e Fig. 110), e é acessada
clicando-se sobre a opcao de “Ficha de custo de anélises”, do menu de
“Protocolo” (Fig. 91).
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7 Menu de andlises

A opcao de analise do menu principal apresenta os médulos de processamento
de entrada de resultados e aprovacao das andlises realizados no laboratério.

7.1 Entrada de dados

O médulo de entrada de dados (resultados das analises) é o portal de entrada

de resultados das anélises realizadas no laboratdrio.

A tela de entrada de resultados de andlises é acessada clicando-se sobre a
opcao de “Entrada de dados”, do menu de “Andlise” (Fig. 114).

£ Sistema de Controle do Laboratério de Analises Fisico-quimicas [Carlos Robe._.

Cadastro  Protocolo

Andlise | Relatdrios Opgies Sair

Entrada de dados
Aprovacdo de dados

Fig. 114. Menu de andlise

A tela é composta por uma janela na parte superior com as opcoes de selecao
do protocolo, das amostras e das analises, e outra na parte inferior que mostra

as repeticoes para cada andlise para o protocolo,

selecionadas na janela superior (Fig. 115).

£ Entrada de Resultados de Analises

Cadastro Protocolo Andlise Relatdrios Opgdes Sair

Protocolo: | 20050001 ¥

[V Fittrar ano : | 2005 ¥

[C] Mostrar fechados

Ver:

® Todas as amostras

(® Todas as analises

) Amostra selecionada

) Andlise selecionada

-

-

Amostra | Andlise | WRep1 | MRep2 | MRepa | MWRepd4 | NReps |
Teste 1 Asp 0.0000000000 1.2800000000 1 2500000000 12500000000 0.0000000000
Teste 1 Tre 00000000000 0.0000000000
Teste 1 Ser 00000000000 0.0000000000
E 1 &y 0.0000000000 0.0000000000
Teste 2 Asp 00000000000 0.0000000000
Teste 2 Tre 00000000000 0.0000000000
Teste 2 Ser 00000000000 0.0000000000
Teste 2 &y 00000000000 0.0000000000

“ Sair

Fig. 115. Tela de entrada de resultados de andlises
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7.1.1 Selecéo do protocolo

As funcdes oferecidas para selecao do protocolo (primeira linha da janela
superior da tela de entrada de dados - Fig. 115) sao:

Protocolo: caixa de selecao do protocolo para entrada de resultados de
andlises. Mostra todos os protocolos se a opcao “Mostrar fechados” estiver
marcada, ou para o ano selecionado se a opcao “Filtrar ano” também estiver
marcada. Caso contrario mostra somente os protocolos com resultados de
analises pendentes.

Filtrar ano: permite selecionar um ano especifico para mostrar os protocolos
com resultados pendentes.

Mostrar fechados: caixa de selecao para ativar ou desativar o filtro para
mostrar todos os protocolos ou somente aqueles com resultados de analises
pendentes.

7.1.2 Selegéio das amostras e andlises

Apés identificado o protocolo para informar os resultados das analises, este
modulo permite quatro combinacdoes de filtro para listar as amostras e
resultados das anélises.

As funcdes oferecidas para selecao das amostras e andlises para entrada de
resultados (segunda linha da janela superior da tela de entrada de dados - Fig.
115) sao:

Todas as amostras: quando selecionado mostra todas as amostras cadastra-
das para aquele protocolo, com as analises e suas repeticoes conforme a
selecao para as andlises.

Amostra selecionada: habilita o campo para selecao de uma amostra cadastra-
da para aquele protocolo, com as analises e suas repeticoes conforme a
selecao para as andlises.

Todas as analises: quando selecionado mostra todas as andlises cadastradas
para cada amostra ou somente para a amostra selecionada para aquele
protocolo, com as respectivas repeticoes.

Andlise selecionada: habilita o campo para selecdao de uma andlise cadastrada

para aquele protocolo, para cada amostra ou somente para a amostra
selecionada, com as respectivas repeticoes.
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As combinacdes possiveis sao:

» Todas as andlises para todas as amostras;
» Todas as andlises para uma amostra;

» Uma andlise para todas as amostras;

» Uma andlise para uma amostra.

7.1.3 Janela de entrada de resultados

A digitacao dos resultados das analises é feito na janela inferior da tela de
entrada de dados, que mostra as repeticoes para cada analise para o
protocolo, amostras e analises selecionadas na janela superior (Fig. 115).

A janela apresenta os seguintes campos:
Amostra: campo de descricao das amostras cadastradas para o protocolo.

Andlise: campo de descricao com a abreviatura das analises cadastradas para
cada amostra do protocolo.

NRep 1 a NRep n: campos para entrada dos resultados das repeticoes para
cada analise, que pode variar de uma até “n” resultados diferentes.

7.1.4 Entrada de resultados

Para a entrada dos resultados das analises, clicar sobre o campo da primeira
repeticao para a analise desejada (NRep 1) e digitar o valor correspondente.
Para valores decimais, utilizar a tecla “ponto” do teclado numérico ao invés da
virgula.

Apés digitar o valor, pode-se clicar diretamente sobre o préximo campo ou
pressionar a tecla “enter”. Pressionando a tecla “Enter”, o cursor vai para a
proxima repeticao da analise atual, se o campo estiver em branco, ou o valor
foi aprovado ou marcado para repeticao. Nao havendo mais repeticoes para a
andlise, o cursor vai para a primeira repeticao da préxima analise.

Os campos com resultados ja& aprovados ou marcados para repeticdo nao
podem ser editados nesta tela.

7.1.5 Salvar dados

Para atualizar os resultados de analises digitados no banco de dados deve-se
clicar obrigatoriamente sobre o botao “Gravar”. Para abandonar a edicdao sem
gravar clicar no botao “Sair”. Esses botdes estdao na janela inferior da tela de
entrada de dados (Fig. 115).
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Gravar: salva os resultados digitados no banco de dados. Quando digitados os
resultados permanecem apenas na memoria e sao perdidos ao sair da tela.

Sair: abandona a tela de resultados de analises. Antes de sair deve-se clicar no
botdao “Gravar” para salvar os resultados digitados no banco de dados.

7.2 Aprovagéo de dados

O médulo de aprovacao de dados (resultados das analises) é o portal para
validacao dos resultados das analises realizadas no laboratério.

A tela de validacao de resultados de anélises é acessada clicando-se sobre a
opcao de “Aprovacao de dados”, do menu de “Analise” (Fig. 114).

A tela é composta por uma janela na parte superior com as opcoes de selecao
do protocolo, das amostras e das analises, e outra na parte inferior que mostra
as repeticoes para cada andlise para o protocolo, amostras e andlises
selecionadas na janela superior, bem como as opcdes para aprovacao dos
resultados, rejeicdo dos resultados, retornar a condicao inicial, gravar as
alteracdes e sair da tela (Fig. 116).

& Aprovacao de Hezultados de Analizses
Cadastro Protocolo Andlise Relatdrios Opcgies Sair
Protocolo: (20050001 ~ [¥| Fitrar ano: |2005 ~ [_] Mostrar fechados
Ver:
i® Todas as amostras ' Amostra selecionada -
i® Todas as analises i) Andlise selecionada -
Amostra | Andlise | NRei1 NREE 2 | MRep3 NREE 4 | MReps | Repetibilidade
Teste 1 Asp 1.2500000...
Tete Sw  (OUGOGO0L(O0GOGG0OL] Aprovadn: ol
Teste 1 &l Y :
— - Media: HaM
Teste 2 Asp
Teste 2 Tre
Teste 2 Ser
Teste 2 Glu
Revocar
Aprovar
Repetir
Gravar ” “Sair |

Fig. 116. Tela de validacao de resultados de analises

Nessa tela os campos sao apresentados em cores diferentes, mostrando de
forma visual a situacao das analises, com a seguinte representacao:
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Magenta: analises com resultados ainda nao informados ou cujo resultado seja
zero;

Azul: analises ja concluidas, mas com resultados ainda nao validados;

Amarelo: andlises j& concluidas e com resultados validados (Somente
resultados validados estao disponiveis para relatérios parciais);

Vermelho: analises ja concluidas, mas cujo resultado foi rejeitado e solicitado
repeticdo (Ao marcar para repeticao um resultado de analise o sistema abre
automaticamente outro campo para o resultado repetido).

7.2.1 Selegéo do protocolo

As funcoes oferecidas para selecao do protocolo (primeira linha da janela
superior da tela de entrada de dados - Fig. 116) sao:

Protocolo: caixa de selecdo do protocolo para entrada de resultados de
andlises. Mostra todos os protocolos se a opcao “Mostrar fechados” estiver
marcada, ou para o ano selecionado se a opcao “Filtrar ano” também estiver
marcada. Caso contradrio mostra somente os protocolos com resultados de
analises pendentes.

Filtrar ano: permite selecionar um ano especifico para mostrar os protocolos
com resultados pendentes.

Mostrar fechados: caixa de selecao para ativar ou desativar o filtro para
mostrar todos os protocolos ou somente aqueles com resultados de analises
pendentes.

7.2.2 Selegéio das amostras e andlises

Apés identificado o protocolo para informar os resultados das analises, este
modulo permite quatro combinacdoes de filtro para listar as amostras e
resultados das analises.

As funcoes oferecidas para selecao das amostras e analises para entrada de
resultados (segunda linha da janela superior da tela de entrada de dados - Fig.
116) sao:

Todas as amostras: quando selecionado mostra todas as amostras cadastra-
das para aquele protocolo, com as analises e suas repeticoes conforme a
selecao para as analises.

Amostra selecionada: habilita o campo para selecao de uma amostra cadastra-

da para aquele protocolo, com as andlises e suas repeticoes conforme a
selecao para as andlises.
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Todas as analises: quando selecionado mostra todas as andlises cadastradas
para cada amostra ou somente para a amostra selecionada para aquele
protocolo, com as respectivas repeticoes.

Anadlise selecionada: habilita o0 campo para selecao de uma analise cadastrada
para aquele protocolo, para cada amostra ou somente para a amostra
selecionada, com as respectivas repeticoes.

As combinacdes possiveis sao:

» Todas as andlises para todas as amostras;

» Todas as andlises para uma amostra;

» Uma andlise para todas as amostras;
» Uma anélise para uma amostra.

7.2.3 Janela de validagéo de resultados

A validacdo dos resultados das anélises é feito na janela inferior da tela de
aprovacao de dados, que mostra as repeticoes para cada andlise para o
protocolo, amostras e andlises selecionadas na janela superior (Fig. 116).

A janela apresenta os seguintes campos:

Amostra: campo de descricao das amostras cadastradas para o protocolo.

Analise: campo de descricao com a abreviatura das andlises cadastradas para
cada amostra do protocolo.

NRep 1 a NRep n: campos para entrada dos resultados das repeticées para

cada analise, que pode variar de uma até “n” resultados diferentes.

Repetibilidade: mostra a variacao percentual entre as repeticoes de cada
andlise.

Registro: variacao percentual entre os extremos de todas as repeticoes para a
amostra selecionada.

Aprovado: variacao percentual entre os extremos das repeticoes validadas
para a amostra selecionada.

Média: valor médio das repeticoes validadas para a amostra selecionada.

Revocar: botao para desfazer a validacao ou repeticao de um resultado de
analise (campo da repeticao retorna para a cor azul).

Aprovar: botdo para a validacdao de um resultado de analise (campo da
repeticdao mostrado em amarelo).
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Repetir: botdo rejeitar um resultado de andlise e solicitar repeticdao (campo da
repeticao mostrado em vermelho).

7.2.4 Validacéo de resultados

Para a aprovacao dos resultados das analises, clicar sobre o campo da
repeticao desejada e clicar sobre um dos botdes a direita da janela (“Revocar”,
“Aprovar” ou “Repetir”) para validar o resultado, solicitar repeticdao ou
desmarcar a condicao atual, conforme a funcao de cada botdao, como descrito
no item anterior.

Cada repeticao pode ser validada individualmente ou de forma coletiva. Para
validar mais de um resultado ao mesmo tempo, pressionar a tecla “Ctrl”
(Control) do teclado e clicar sobre as repeticoes a serem validadas.

7.2.5 Salvar dados

Para atualizar os resultados de anélises validadas no banco de dados deve-se
clicar obrigatoriamente sobre o botdao “Gravar”. Para abandonar a edicdo sem
gravar clicar no botao “Sair”. Esses botdes estao na janela inferior da tela de
aprovacao de dados (Fig. 116).

Gravar: salva os resultados validados no banco de dados. Quando
modificados, os resultados permanecem apenas na memoaria e sao perdidos ao

sair da tela.

Sair: abandona a tela de aprovacao de resultados. Antes de sair deve-se clicar
no botdao “Gravar” para salvar os resultados validados no banco de dados.

8 Menu de relatdrios

O menu de relatérios apresenta os moédulos de relatérios gerenciais do SGL.
Os médulos de saida de resultados de andlises estdao no menu de protocolo.

8.1 Pendéncias

O médulo de pendéncias concentra em uma unica tela todas as possibilidades
de relatérios para controle de pendéncias no banco de dados.

A tela de relatério de pendéncias é acessada clicando-se sobre a opcao de
“Pendéncias”, do menu de “Relatérios” (Fig. 117).
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£ Sistema de Controle do Laboratério de Analises Fisico-q.__

Cadastro Protocolo Analise | Relatérios | Opcies Sair

Pendéncias
Resultados

Fig. 117. Menu de Relatérios
Este médulo detalha as pendéncias existentes com as seguintes opcoes:
8.1.1 Tipo de relatdrio

Estao disponiveis relatérios de pendéncias de protocolos nao emitidos,
analises nao realizadas (ndao aprovadas) e analises realizadas.

As opcoes para selecao do tipo de relatério estao na parte superior direita da
tela de relatérios de pendéncias (Fig. 118).

£ Emiss3o de Relatério de Analises Pendentes

Cadastro Protocolo  Analise Relatorios Opgdes Sair

Filtros: o .
iZ Protocolo ndo Emitido

[_] Pratocolo

[0 Andi ® Analises Pendentes
nalise

[] &no ) Andlises Realizadas
[ més
Projeti
- Proseto | Gravar em || SAS - |
[C] Contrato
| Clente | mprimir | Pllrechar |

[Z] Tipo

Fig. 118. Tela de emissdo de relatérios de pendéncias

Protocolo ndo emitido: emite relatério discriminando os protocolos ainda nao
concluidos e a situacao quanto aos resultados das andlises, se resultado nao
informado ou aguardando aprovacao. Um protocolo esta registrado como nao
emitido enquanto nao tenha sido emitido o relatério final para o cliente.

Andlises pendentes: emite relatério discriminando as analises com resultados
pendentes na condicao de nao analisado ou aguardando aprovacao.

Analises realizadas: emite relatério discriminando as andlises aprovadas. Esta
opcao permite a emissao de relatério de todas as andlises solicitadas na
abrangéncia dos filtros selecionados, ou somente aquelas com resultados ja
aprovados. Para todas as analises, habilitar a opcao “incluir pendentes”.

92



Incluir pendentes: emite relatério discriminando todas as andlises solicitadas
na abrangéncia dos filtros selecionados. Disponivel somente para o tipo
“Analises realizadas”.

8.1.2 Filtros

Para cada tipo de relatério selecionado estao disponiveis filtros que permitem
definir a sua abrangéncia, conforme o interesse do usuario, com as seguintes
opcoes:

Protocolo: emissao de relatério discriminando as amostras e as analises com
resultados pendentes conforme o tipo de relatério selecionado, para o
protocolo ativo. Desabilitando o filtro para protocolo, imprime relatério de
todos os protocolos pendentes. A Fig. 119 mostra um exemplo de relatério de
pendéncias para um protocolo, gravado no formato HTML.

|Protoc:olo 20050002 Data de Entrada : 20/06/2005 Data prewista : 04/07/2005
| Amostra | Anilises
|Teste 1 |G1u Ser Tre

|Teste 2 |Asp Glu Ser Tre

|Teste 3 |Asp Glu Ser Tre

|Te ste 4 |Asp Glu Ser Tre

|Teste 5 |Asp Glu Ser Tre

|Teste 3 |Asp Glu Ser Tre

|Te ste 7 |Asp Glu Ser Tre

|Teste 3 |Asp Glu Ser Tre

|Teste 9 |Asp Glu Ser Tre

|Te ste 10 |Asp Glu Ser Tre

| Subtotal 110 Amostras 39 Andlises

| Total 10 Amostras 39 Analises

Fig. 119. Exemplo de relatério de pendéncias para um protocolo, gravado em arquivo HTML

Anadlise: emite relatério discriminando a andlise pendente na abrangéncia dos
filtros selecionados.

Ano: emite relatério discriminando as pendéncias na abrangéncia dos filtros
selecionados para o ano informado.

Més: emite relatério discriminando as pendéncias na abrangéncia dos filtros
selecionados para o més informado.

Projeto: emite relatério discriminando as pendéncias na abrangéncia dos filtros
selecionados para o projeto informado.

Contrato: emite relatério discriminando as pendéncias na abrangéncia dos
filtros selecionados para o contrato informado.

Cliente: emite relatério discriminando as pendéncias na abrangéncia dos filtros
selecionados para o cliente informado.
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Tipo: emite relatério discriminando as pendéncias na abrangéncia dos filtros
selecionados para o tipo de cliente informado.

8.1.3 Emisséo do relatério

As opcoes para emissao do relatério de pendéncias estao na parte inferior
direita da tela de relatérios de pendéncias (Fig. 118). As possibilidades sao:

Gravar em: abre a tela de salvar arquivo do sistema operacional. Pode abrir
minimizada (Fig. 112). Gera um arquivo no formato selecionado na caixa de

selecao a direita.

Imprimir: abre a tela de impressao do sistema operacional. Pode abrir
minimizada (Fig. 111).

Fechar: sair da tela de emissao de relatérios.

8.2 Resultados emitidos
O moédulo de resultados emitidos possibilita quantificar a producao do
laboratério sob varios aspectos, subsidiando a construcao de relatérios

gerenciais.

A tela de relatério de resultados emitidos é acessada clicando-se sobre a
opcao de “Resultados”, do menu de “Relatérios” (Fig. 117).

Sao oferecidas as seguintes opcoes:

8.2.1 Intervalo de tempo

O relatério pode ser limitado ao periodo de um ano, ou a um intervalo de
tempo aleatério. As opcoes de selecao do intervalo de tempo estao na janela
superior da tela de resultados emitidos (Fig. 120):

£ Resultados emitidos no ano

Cadastro Protocolo  Analise Relatdrios Opcles Sair

@® ano:|2004 ¥ | O Periodo de | | a| |
IConsiderar resultados por: grupar resultados pelo més de:
% Repetigio (@ Entrada do protocolo
) Andlise/Amaostra ) Emigsdo do protocalo
) Amaostra () Digitag&o do resultado
) Analise ) Aprovagao do resultado
Processar protocolos: 0 Emitidos @ Pendentes ) Todos
Imprimir Salvar... “ Fechar

Fig. 120. Tela de emissdo de relatdrios de resultados
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Ano: emissao de relatério de resultados para o periodo de um ano, para o ano
selecionado.

Periodo: emissao de relatério de resultados para o periodo selecionado.

8.2.2 Tipos de relatérios

A selecao do tipo de relatério de resultados das anadlises é feito na janela
intermedidria esquerda da tela de relatério de resultados (Fig. 120).

Sao possiveis quatro tipos de relatérios, dependendo da forma como o
resultado das analises seja considerado, como descrito a seguir:

Repeticdao: considera todas as repeticoes das analises solicitadas/realizadas no
periodo de tempo selecionado.

Andlise/Amostra: considera todas as andlises solicitadas/realizadas para todas
as amostras no periodo de tempo selecionado. Nao considera o numero de
repeticoes de cada andlise.

Amostra: considera todas as amostras recebidas, independentemente do
numero de analises ou repeticoes.

Analise: considera todas as analises solicitadas/realizadas no periodo de tempo
selecionado. Nao considera o numero de repeticoes de cada analise.

8.2.3 Agrupamento por data

Cada tipo de relatério descrito no item anterior pode-se agrupar os resultados
em relacao as datas de registro do protocolo, do registro dos resultados das
andlises, da aprovacao dos resultados, ou da emissao do protocolo, conforme
0 objetivo de aplicacao dos dados.

A selecao da data para agrupamento dos resultados das analises é feito na
janela intermediaria direita da tela de relatério de resultados (Fig. 120), e a
funcao de cada opcao é descrita a seguir:

Entrada do protocolo: emissao do relatério conforme o tipo de resultado
selecionado, considerando todas as amostras em que a data de recebimento
do protocolo esteja incluida no periodo de tempo indicado. Eqtivale a relatério
de amostras recebidas para analise.

Emissao do protocolo: emissao do relatério conforme o tipo de resultado
selecionado, considerando todas as amostras em que a data de emissao do
protocolo esteja incluida no periodo de tempo indicado. Eqtiivale a relatério de
resultados emitidos.
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Digitacdo do resultado: emissao do relatério conforme o tipo de resultado
selecionado, considerando todas as amostras em que a data de digitacao do
protocolo esteja incluida no periodo de tempo indicado. Equivale a relatério de
andlises realizadas, mas cujo resultado final pode estar dependendo de
repeticao.

Aprovacao do resultado: emissao do relatério conforme o tipo de resultado
selecionado, considerando todas as amostras em que a data de aprovacao do
protocolo esteja incluida no periodo de tempo indicado. Equiivale a relatério de
analises realizadas com resultado final aprovado.

8.2.4 Amplitude da pesquisa

Para cada tipo de relatério e data de agrupamento dos resultados pode ser
definida a amplitude de pesquisa na base de dados em relacao a todos os
protocolos cadastrados no periodo de tempo definido, ou restringido aos
protocolos com resultados ainda pendentes, ou entao, aqueles ja concluidos e
remetidos para o cliente.

A selecao da amplitude da pesquisa é feita na primeira linha da janela inferior
da tela de relatério de resultados (Fig. 120), e a funcao de cada opcao é
descrita a seguir:

Emitidos: emissdao do relatério conforme o tipo e a data de agrupamento
selecionado, considerando somente os protocolos ja concluidos e enviados
para o cliente, no periodo de tempo indicado.

Pendentes: emissao do relatério conforme o tipo e a data de agrupamento
selecionado, considerando somente os protocolos com resultados pendentes
para analise ou aprovacao, no periodo de tempo indicado.

Todos: emissao do relatério conforme o tipo e a data de agrupamento

selecionado, considerando todos os protocolos recebidos, no periodo de
tempo indicado.

8.2.5 Emisséo do relatdrio

As opcdes para emissao do relatério estao na parte inferior direita da tela de
relatérios de resultados (Fig. 120). As possibilidades sao:

Gravar em: abre a tela de salvar arquivo do sistema operacional. Pode abrir
minimizada (Fig. 112). Gera um arquivo no formato selecionado na caixa de

selecao a direita.

Imprimir: abre a tela de impressao do sistema operacional. Pode abrir
minimizada (Fig. 111).
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Fechar: sair da tela de emissao de relatérios.

9 Menu de opcdes

O menu de opcodes apresenta moédulos de configuracdes do sistema. As
opcoes oferecidas sao: alteracao de senha, cadastro de conta bancaria para
pagamento dos servicos para clientes externos e configuracao basica (Fig.
121).

4. Sistema de Controle do Laboratério de Analises Fisico-quimicas [Carlos Roberto Be... [E3

Cadastro Protocolo Analise Relatorios | Opcies | Sair

Alterar Senha
Conta Bancaria

Configuragao basica

Fig. 121. Menu de opcdes

9.1 Alterar Senha

A senha é definida no momento de cadastro de um usuéario e este moddulo
permite apenas a alteracao da senha para o usudrio ativo no sistema.

A tela de alteracao de senha é acessada clicando-se sobre a opcao de “Alterar
Senha”, do menu de “Opcodes” (Fig. 121). A tela apresenta campos para
digitar a nova senha e confirmacao da nova senha, e os botdes para confirmar
a alteracao ou cancelar e abandonar o sistema (Fig. 122).

i Alteracdo de Senha

Cadastro Protocolo Andlise Relatorios Opgdes Sair
138228 - Carlos Roberto Bernardi

Hova Senha: |

Confirmagao:

Confirma “ Cancela

Fig. 122. Tela de alteracado de senha

9.2 Conta bancéria

O numero da conta bancéria para pagamento dos servicos é utilizada na ficha
de custo de analises e corresponde ao preco dos servicos para clientes
externos.

A tela de cadastro de conta bancaria é acessada clicando-se sobre a opcao de
“Conta Bancéria”, do menu de “Opcoes” (Fig. 121). A tela apresenta as
opcoes para incluir nova conta e sair (Fig. 123).
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£ Cadastro de conta bancaria

Cadastro Protocolo Andlise Relatirios Opgdes Sair

3 Contas cadastradas
@ [ Banco do Brasil 5A &' Incluir
[ ativetrue
[y conta ;1705008
[y agencia : 4201-3
[ cidade : Brasilia

Cyur  :DF

D Codigo :13503013203014-0

“ Sair

Fig. 123. Tela de cadastro de conta bancéria

9.2.1 Incluséo de conta

A inclusao de conta bancéria é acessada clicando-se sobre a opcao “Incluir”,
na tela de “Cadastro de conta bancéria” (Fig. 123). A tela apresenta as
seguintes opcoes (Fig. 124):

£ Inclus5o de Conta

Conta :

Agéncia :

Banco:

Cidade :

UF:

Cadigo :

Ativo : true -

| fechar || Gravar |

Fig. 124. Tela de inclusdo de nova conta bancaria
Conta: campo para o numero da conta bancaria.
Agéncia: campo para o numero/cddigo da agéncia.
Banco: campo para o nome do banco.
Cidade: campo para o nome da cidade onde localiza-se a agéncia do banco.
UF: campo para o estado da federacao onde localiza-se a agéncia do banco.

Codigo: campo para o codigo para depdsito identificado.
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Ativo: campo para definicao da conta ativa, onde “true” significa conta ativa
e “false” conta inativa.

Quando nao houver conta bancéaria cadastrada, ou todas as contas estiverem
marcadas como “false” (inativas), serd gerado uma mensagem na ficha de
custo de analises solicitando para entrar em contato com o setor de vendas da
unidade para orientacao sobre o procedimento para pagamento.

9.2.2 Alteracéo de dados de uma conta

Para alterar dados de uma conta cadastrada, dar cligue duplo sobre o campo a
ser alterado e digitar a alteracao na janela de didlogo que seréa aberta.

9.3 Configuracéo bésica

A tela de configuracao basica contém as informacdes basica de acesso ao
banco de dados e condicdes de uso geral do sistema.

A tela de configuracao basica é acessada clicando-se sobre a opcao de
“Configuracao Basica”, do menu de “Opcodes” (Fig. 121). A tela apresenta
campos configuracao do gerenciador de banco de dados em uso, niumero de
repeticoes padrao de analises, o tipo de formuldrio para impressao de
relatérios e as opcoes de confirmar a alteracao (Gravar), definir como padrao
(Padrao) e Sair da tela (Fig. 125).

4 Configuragdo bazica do zistema

JDBC: idbcipostaresql

Servidor: {host[:port]) suave.cnpsa.emhbrapa.br

Fase de dados: lafiy

Friver: org.postgresql.Driver

Fﬂmern padrao de repetiches: 2

Litilizar formulario pré-impresso? Sim -
| Gravar | | Padrao | | Sair |

Fig. 125. Tela de configuracao basica
JDBC: gerenciador de banco de dados utilizado.

Servidor: endereco do servidor onde o gerenciador do banco de dados esta
hospedado.

Base de dados: identificacao da base de dados no servidor.

Driver: driver de comunicacao do gerenciador de banco de dados.
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Numero padrao de repeticdoes: niumero de repeticoes padrao a que cada amos-
tra sera submetida em cada anélise. Essa condicao pode ser modificada no
momento de cadastro do protocolo para todas as amostras e analises daquele
lote. Alteracdes para uma amostra ou analise individualmente é permitida no
modulo de manutencdo de protocolo (Ver item 6.2.3 Gerenciamento de
analises e resultados — Alterar analise).

Utilizar formulario pré-impresso: campo para configuracdao de formuldrio de
impressao. Na opcao “Sim”, gera relatérios para impressao para papel no
formato A4, com a logomarca da empresa pré-impressa. Na opcao “Nao”,
imprime cabecalho e rodapé com a logomarca da empresa.
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