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0OS PECUARISTAS E SUAS REDES
DE CONHECIMENTO E INFORMACAO

lvo Martins Cezar'

RESUMO - Essa pesquisa tem como objetivo identificar e
entender “como” as redes de conhecimento e informacéo
dos pecuaristas sdo construidas, socialmente, e suas
relacdes com o Centro Nacional de Pesquisa de Gado de
Corte da Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria
(Embrapa Gado de Corte), visando ao desenvolvimento de
um modelo conceitual com enfogue participativo para
gerar e transferir tecnologia. Pecuaristas pertencentes a
duas regides ecologicamente distintas (Campo Grande e
Pantanal, Mato Grosso do Sul) constituiram-se como
modelos sociais para obtencdo dos dados. Os estudos de
casos, agregados a aplicacao prévia de um questiondario a
uma amostra das populagdes, formaram a base para as
sinteses das redes de informacao. Aplicaram-se analises
multivariadas (fatorial e de “cluster”}) para facilitar a
identificacao de grupos e selecionar casos representativos.
Os resultados indicaram que cada grupo desenvolve seu
préprio sistema de informacao. As redes sao complexas e
construidas na base de relacionamentos, interfaces e
ligagbes sociais que envolvem necessidades, valores,
crencas, tempo disponivel, educacdao e preferéncias,
porém sempre marcadas pela presenca de “pessoas de
confianca”. A comunicacdo informal € preferida entre os

'Eng.-Agr., Ph.D., CREA N¢ 14417/D-Visto 2580/MS, Embrapa Gado de Corte, Rodovia
BR 262, km 4, Caixa Postal 154, CEP 73002-970 Campo Grande, MS. Correio
eletrdnico: ivocezar@cnpge.embrapa.br



produtores .que, em geral, nao gostam de ler. A
participacao da Embrapa Gado de Corte pode ser
considerada periférica e indireta nas redes de informacéao.
Palavras-chave: rede de informacdo, conhecimento,
enfogque participativo.

THE BEEF FARMERS AND THEIR KNOWLEDGE
INFORMATION NETWORKS

ABSTRACT - This research has the objective of identifying
and understanding “"how"” the beef farmers’ knowledge
information networks are socially developed and their
reiations with the Nationa! Beef Cattle Research Center of
the Brazilian Agricultural Research Corporation (Embrapa
Beef Cattle), in order to develop a cdnceptual and
participatory model to generate and transfer technology.
Beef farmers from two different eco-regions (Campo
Grande and Pantanal, State of Mato Grosso do Sul} were
considered as social models to obtain the data. The data
were obtained through interviews of case studies, which
aggregated to a previous questionnaire, constitute the
base for synthesis of the information networks.
Multivariate analyses (factorial and cluster) were carried
out to facilitate the identification of groups and selection
of representative farmers. The results indicated that each
group develops its own information system. The networks
are complex and built on the basis of belief, values,
available time, education and preferences, but always
marked by the presence of a “trusted person”. Informal
communication is preferred among farmers, since they do
not like to read. The participation of Embrapa Beef Cattle



can be considered peripheral and indirect in the
information networks.

Key words: information network, knowledge, participatory
approach.

1 INTRODUCAO

Informacao e novos conhecimentos passaram a ser
muito mais importantes para os produtores tomarem
decisbes do que no passado. Tal mudanca pode ser
atribuida as rapidas transformacées socioecondmicas
tanto no cenario nacional como internacional. Dentre elas
se destacam questdes ambientais, pressées sociais pela
posse da terra, exigéncias do consumidor, politicas
econbémicas e os efeitos perversos da globalizagao das
economias nos paises em desenvolvimento.
Paralelamente, © enfoque participativo tem sido
apresentado como  alternativa para integrar ©
conhecimento e experiéncia dos fazendeiros nas politicas
de desenvolvimento rural e nos processos de inovacéo
tecnolégica (Kloppenburg, 1991; Theis & Grady, 1991;
World Bank, 1992; Chambers, 1992; Okali et al., 1994).
Entretanto, a falta de sensibilidade para com o
conhecimento e experiéncia dos fazendeiros, associadas a
um modelo linear {“top-down”) de geracao de tecnologia
tém limitado a expansao do conhecimento (Rdéling, 1990;
Chambers, 1993). Para superar tal limitacdo, alguns
autores tém sugerido modelos conceituais de Sistemas de
Informacao e Conhecimento Agricolas (SICA) integrando
produtores, pesquisadores, extensionistas e
representantes de segmentos ligados ao desenvolvimento
rural (Roéling, 1990; Cobbe, 1993). Entretanto, a
diversidade das redes de conhecimento e informacao dos



fazendeiros € um aspecto crucial para o funcionamento
destes modelos que nao tem sido estudado devidamente
(Cezar, 1999). Outros, para simplificar, parecem
considerar a “média de produtores” (Ramirez, 1997). Tal
aproximacao parece ndo ser também aplicavel, uma vez
que a realidade é composta de diferentes grupos sociais
de produtores dentro de uma mesma comunidade (Dent,
1994).

Portanto, torna-se relevante conhecer melhor os
pecuaristas e entender “como” e “por que” seus sistemas
de conhecimento e informacdao sdo desenvolvidos
socialmente e suas relagdes com a Embrapa Gado de
Corte, visando ao desenvolvimento de um modelo
conceitual com enfoque participativo para gerar e
transferir tecnologia. Sem duvida, o estudo desse tema é
coerente com a missao da instituicdo e traz contribuicbes
ao modelo de prospec¢oes tecnolégicas desenvolvido pela
Embrapa (Castro et al., 1995).

“Conhecimento” e “processo de decisao”, focos
dessa pesquisa, sdo desenvolvidos dentro de um contexto
social (Gasson, 1971; Brouwers, 1993; Scoones &
Thompson, 1994; Long & Villareal, 1994; Skerratt, 1995).
De acordo com Arce & Long (1994), a criacao e
transformacao do conhecimento so pede ser
compreendida por meio de uma apreciacdo de como o0s
componentes (atores) constroem suas ligacoes sociais e
administram as interfaces dentro do sistema de
informacao. Esses aspectos sdo de carater subjetivo e ndo
podem ser expressados numericamente para analises
estatisticas (Okali et al., 1994). Estudos qualitativos, de
alguns casos, tém sido indicados como metodologia para
entender tais temas (Yin, 1984; Patton, 1990). Nesse



9

sentido, escolheram-se pecuaristas de duas regides
eoologicamente distintas (Campo Grande e Pantanal) como
modelos sociais para o estudo. Portanto, especificamente
nesse trabalho, estudo de casos fol considerado como um
método complementar e estratégia para obter os dados e
entender as complexidades desse tema.

2 METODOLOGIA

2.1 Andlise fatorial e de agrupamento

Inicialmente, aplicou-se analise fatorial e de
agrupamento (“cluster”) sobre uma base de dados obtidos
por meio de um questionario para facilitar a selegcdo de
casos representativos para o estudo de casos (Cezar,
1999). Neste sentido, a analise fatorial, como método
para reduzir dados, foi aplicada em ftrinta e trés varidveis
representando dois grupos distintos: (1} atributos sociais e
(2) fontes e mecanismos para obter informacdo (Tabela 1).
A andlise foi conduzida separadamente para cada grupo de
varidveis usando o modelo de componentes principais
(SPSS, 1992; Krzanowski, 1996). Foram extraidos nove
fatores, sendo quatro do grupo 1 e cinco do grupo 2.

A analise de “cluster” foi conduzida separadamente
para cada regidao utilizando-se os escores dos fatores
provenientes da andlise fatorial (Hair et al., 1987).
“Distancia Euclideana” foi escolhida para medir a
similaridade entre individuos e o método de Ward para
identificar os grupos (Milligan, 1981; SAS, 1985; Hair et
al., 1987; SPSS, 1992). Aceitaram-se trés grupos de
pecuaristas como solucdes adequadas para ambas regides.
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TABELA 1. Varidveis selecionadas para analise fatorial.

Grupos Componentes

Varidveis

Educacdo .

nivel de educacdo

Motivagcdo para se
tornar fazendeiro

L

Grupo 1 .
Atributos Metas e objetivos .
sociais .

-

L
Abertura a .

assessoramento
externo .

Fontes de leitura

" & @

Grupo 2

Fontes e Locais e meios para

mecanismos  conversar e ouvir sobre
para obter pecudria

informagéao .

_comprar produtos

tradigdo de familia

desejo por um negdcio lucrativo

desejo por um negdcio seguro

estilo de vida

pertencer a comumnidade rural

melhorar o padrao de vida da familia

desenvolver um negdcio sem riscos

transferir conhecimento para os filhos

ser reconhecido por conservar a natureza _
antes de

consulta outros fazendeiros
tomar decisdes

consulta assistentes técnicos antes de
tomar decisées

consulta outros fazendeiros
comprar produtos

consulta assistentes técnicos antes de

antes de

publicacdes da Embrapa Gada de Corte
revistas rurais

boletins de associagdo de produtores
livros técnicos especializados

sindicato rural

Embrapa Gado de Corte
leildo de gado

casas comerciais
exposicdes agropecudrias
televisdo

casas de amigos

Eventos e locais para «
observar e aprender e
sobre pecudria .

dias de campo

seminarios técnicos

CuUrsos para treinamento
Embrapa Gado de Corte
exposigdes agropecuarias
fazendas na regido
tazendas em outras regioes

Usou-se um procedimento objetivo para selecionar
0s casos representativos de cada grupo. Tal procedimento
baseou-se nas distancias euclideanas entre os individuos

(fazendeiros) e o “centrdide”

do espaco multidimensional
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formado pelas nove dimensbes dos fatores. O aspecto
fundamental deste procedimento é que os individuos mais
proximos do centro do “cluster” sdo mais representativos
{Ferreira, 1997). O fazendeiro com a menor diferenca foi
escolhido para representar seu grupo. Os cédigos C1, C2
‘e C3 foram designados aos fazendeiros representativos de
Campo Grande e P1, P2 e P3 para os do Pantanal.

2.2 Estudo.de casos

Aplicou-se um procedimento semi-estruturado para
conduzir os estudos de casos (Yin, 1984; Robson, 19986).
Para facilitar a semi-estrutura das entrevistas e posterior
andlise, categorizaram-se as perguntas principais em:
conhecimento e informacdo; problemas e tecnologias; e
questdées ambientais. A primeira categoria destinou-se a
tracar, no tempo, a evolucdo do conhecimento do
fazendeiro em relacdo a aprendizado inicial, fontes usuais
de informacdo e experiéncias consideradas boas e ruins e
respectivas fontes de informacdo. A segunda categoria
relacionou-se com problemas, solugdes, fontes de
solugbes e relacionamentos com a Embrapa Gado de
Corte. A terceira focou-se nas atitudes e percepcdes sobre
conservacdo ambiental. Considerando que um dos
objetivos principais da pesquisa € descobrir os
“fundamentos” sociais na construcdao das redes de
conhecimento (Almas & Nygard, 1994), estenderam-se as
entrevistas também para as “pessoas de confianca”,
nominadas pelos respectivos casos. Esse procedimento
esta de acordo com a “teoria de fundamentos” {(grounded
theory) (ver Patton, 1983; Strauss, 1987; Strauss &
Corbin, 19380). Nesse sentido, quatro “pessoas de
confianca” (TP) foram entrevistadas, sendo duas em
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Campo Grande (TP1 e TP2) e duas no Pantanal (TP3 e
TP4), nominadas por C1, C3, P1 e P3 respectivamente.
Para facilitar a analise dos conteudos processaram-se as
transcricdes das entrevistas para o processador de texto
“The Ethnograph v. 4” (Seidel et al., 1995).

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

3.1 Conhecimento e informacao

Independente de%s caracteristicas dos agrupamentos
e da regido, todos os casos tiveram aprendizado inicial,
sobre fazenda, dentro da familia. Nos casos detentores de
nivel educacional mais baixo e idade mais avancada, esse
aprendizado parece ser mais marcante quando comparado
a outros casos com educacdo superior e mais jovens. Nao
obstante, em todos os casos, houve evidéncia de
transferéncia de conhecimento entre geracdes das
familias. Embora a evolucdo do conhecimento ocorra
naturalmente, é importante conhecer 0s mecanismos e as
motivacdes que induzem os fazendeiros a buscar mais
conhecimentos. Identificou-se que os casos, detentores de
educacdo superior, passaram por universidades de
agronomia ou veterindria. Do ponto de vista interpretativo,
isso pode ser considerado como motivacdo gerada dentro
da prépria familia, uma vez que sao origindrios de
geracoes de fazendeiros. O desejo pessoal de melhorar e
modernizar as atividades foi também evidenciado.
Entretanto, confirmou-se que aqueles casos que utilizam
nivel tecnoldgico mais elevado, buscam mais
conhecimentos. Um caso classico foi relatado em relagéo
a introducdo de braquiaria:
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“ ..depois de melhorar os pastos com novos capins como
a braquidria, nés sentimos a necessidade de melhorar o
resto com técnicas.”

Respeitadas as caracteristicas dos diferentes
agrupamentos, as fontes de informacao sdo diversas,
porém “programa rural transmitido pela televisdo”
apareceud como um componente comum em todos os
casos. O conhecimento pratico e aplicado de produtores
mais experientes foi citado como fonte de informacao pela
maioria dos casos. Entretanto, verificou-se que os casos,
possuidores de cursos superiores, tendem a usar fontes de
conhecimentos mais técnicos. A oportunidade do uso do
tempo, fases e eventos naturais no ciclo da vida e
sobrecarga de trabalho apareceram como importantes
fatores na escolha de mecanismos para buscar
informacdo. Por exemplo, 0s casos que possuem outras
atividades além da fazenda, onde suas presencas sao
indispensaveis, sentem dificuldades de participar em “dias
de campo” ou mesmo buscar informacdes na Embrapa
Gado de Corte nos horarios normais de expedientes.
Adicionalmente, outros se sentem constrangidos de ir até
a instituicdo com receio de ndo serem bem atendidos ou
mesmo porque a primeira experiéncia nao correspondeu as
suas expectativas. Outros chegam ao ponto de solicitar a
um amigo, que tem bom relacionamento com a instituicao,
para indagar solucOes para seus problemas. Outros
demonstram receio por nao saberem se expressar a altura
dos pesquisadores por causa da grande diferenca
educacional. Enquanto pode parecer que transferir
tecnologia seja uma tarefa simples, esses resultados
mostram a complexidade do processo. Por isso, & crucial
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entender que essa riqueza de percepcdes apresenta-se
como contribuicdao valiosa para conhecer melhor a
realidade dos fatos, para questionar e buscar solugdes
alternativas no sentido de minimizar as distancias entre a
Embrapa Gado de Corte e essa realidade.

A exemplo do estudo anterior (aplicagdo de
questiondrio), a comunicacdo informal apresenta-se como
a preferida. Conversar informalmente e observar in foco
novas experiéncias de outros fazendeiros constituem-se,
sem dlvida, como os mecanismos mais usuais de obter
informacdo e conhecimento. Entretanto, no contexto
social em gque se desenvolvem as decisdes, novas
experiéncias, informagdes e conhecimentos, os produtores
escolhem seletivamente “pessoas de sua confian¢a” como
fonte principal de informacdo e parceiros nas suas
tomadas de decisbes. Ficou evidenciado que as “pessoas
de-confianca” utilizam uma rede de informagcdo muito mais
ampla do que os casos que as indicaram. Em geral, séo
fazendeiros bem sucedidos e que exercem na comunidade
certa lideranca. Embora comunicacao informal predomine,
algumas das pessoas de confianca utilizam a leitura e
estabeleceram um relacionamento direto com a Embrapa
Gado de Corte. Essas pessoas reconhecem a instituicéo
como uma fonte confiavel de conhecimentos. e de
solucdes para seus problemas e, sem dudvida, podem ser
consideradas como os principais atores na transferéncia e
disseminacdo de tecnologias. Isso significa que uma
estratégia especifica deve ser criada no sentido de
“explorar” a oportunidade que essas pessoas oferecem
nesse processo. Embora seja conhecida de longa data essa
importancia nos métodos de extensdo, ha de se criar uma
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politica clara e transparente que oriente acdes de
transferéncia de tecnologia envolvendo essas pessoas.

3.2 Problemas técnicos e socioeconémicos

De uma maneira geral, os produtores sentiram
dificuldades em reportar problemas de ordem técnica
{bioldgicos). Eles tendem enfatizar problemas
socioecondmicos que representam algum tipo de ameaca
para os seus negodcios. Por exemplo, relacdo de precos
insumo/produto, invasdo de terras e politicas de governo.
Via de regra, problema técnico tem um significado
diferente para o fazendeiro, interpretando como tal
somente os “eventos” responsaveis por grandes perdas.
Por exemplo, o problema da “vaca caida” que ocorreu no
passado, um surto de morte de bezerros ou uma
acentuada incidéncia de abortos. As percepgbes dos
fazendeiros nao estao dirigidas para indicadores de
eficiéncia tais como quilo de bezerros
desmamados/vaca/ano ou mesmo 0 mais simples como
numero de -bezerros desmamados/total de vacas/ano,
usualmente enfocados pela pesquisa. Entretanto, em outro
extremo, os problemas técnicos foram colocados como
questionamentos num contexto muito mais amplo e de
reflexao, como por exemplo:

“se 0s niveis de produtividade que esto sendo obtidos
sdo satisfatorios do ponto de vista da sustentabilidade
ambiental” ou "se o0s recursos estdo sendo aplicados
eficientemente” ou “qual o nivel de produtividade que
deve ser procurado” ou “qual é o caminho que deve ser
seguido para obter o tdo solicitado aumento de
produtividade” ou “se o solo, que, por longo tempo, tem
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uma certa capacidade de producdo, por que essa
capacidade deveria ser aumentada gastando dinheiro e
recursos com fertilizantes? O que é melhor?” - "Pode a
EMBRAPA colaborar para responder essas perguntas?”

Portanto, h& necessidade de cuidados especiais,
habilidade e estratégias especificas no sentido de
identificar, com os produtores, problemas técnicos de
producdo, que, em geral, sdo de interesse da pesquisa.
Essa conclusdo € importante porque se identificou que
vérias tecnologias foram adotadas, com certeza, para
resolver problemas de ordem técnica, tais como:
degradacdo de pastagens, baixa capacidade de suporte,
baixo indice de natalidade, idade avancada de abate etc.,
poréem os produtores nao os relacionam como tais.

3.3 Uso e ajustes de tecnologias geradas pela
Embrapa Gado de Corte

Sem excecao, houve evidéncia que os fazendeiros
estdo usando algum tipo de tecnologia desenvolvida pela
instituicdo. Entretanto, eles ndo a identificam como fonte
principal da informacdo ou tecnologia. Por exemplo, essa
pesquisa identificou que a solucdo do problema mais
importante que foi o da “vaca caida”, baseou-se nas
orientacoes da Embrapa Gado de Corte, porém os
produtores ndo indicaram a instituicdo como a fonte de
orientacdo e informacédo. Além disso, verificou-se que, de
certa forma, os produtores ajustam as tecnologias as suas
condicdes especificas. Por exemplo, o uso estratégico de
vermifugos é um caso. Um produtor, mesmo sendo
veterinario, suprimiu a dosificacdo em setembro porque,
segundo ele, coincide com a paricado e periodo de escassez
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de alimento. Se sua decisdo esta correta, ndo cabe aqui
formular hipdteses ou criticar, porém é um indicativo de
que alguma coisa na tecnologia ndo estd adequada as
suas condicdes e merece ser averiguada com mais
profundidade. Outro fazendeiro, no Pantanal, criticou a
orientacdo da instituicdo no sentido de suspender a
suplementacao mineral na seca, uma vez que nhaquela
regido, em certas areas, as pastagens permanecem verdes
durante esta época e os animais respondem positivamente
ao suplemento. Essa € um evidéncia de que a informagéo
estad chegando distorcida ao produtor, porque a orientacao
é de suspender a suplementacdo somente para animais em
crescimento e quando estiverem perdendo peso (Rosa et
al., 1993a, 1993b).

3.4 Participacdo nas decisdes da Embrapa Gado de
Corte

Participar efetivamente nas decisdes da instituigédo
foi bem-vinda entre os produtores como um caminho para
encontrar solucdes que atendam as suas necessidades.
Entretanto, a maioria relatou que nao se sente capacitada
ou mesmo a altura de participar, pessoalmente. Entre
outros motivos, foram citadas a idade avancada e a falta
de tempo. Como alternativa, foi sugerida a participacao de
liderancas. Cabem aqui duas importantes observagdes. A
primeira, sugere um distanciamento cultural muito forte
entre os produtores e a instituicdo, caso contrario, eles
ndo se sentiriam constrangidos em dialogar com os
pesquisadores. Embora, internamente a Embrapa Gado de
Corte possa entender que essa imagem nao é favoravel e
gue possui experiéncia para dialogar com os produtores,
isto € uma evidéncia da necessidade de desenvolver acoes
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para entendé-los, ja que os considera como o publico mais
importante para o atingimento de sua missao. A segunda,
diz respeito a participacdao de liderancas. Em geral,
produtores-lideres sdao os bem sucedidos (mais ricos) e
também mais avancados, tecnicamente. Por isso, a
participacdo de liderancas nas decisdes corre o risco de
dar continuidade ao desenvolvimento tecnolégico dirigido
para um “grupo de ponta”, cujos problemas e solugdes
podem ndo se adequar a grupos menos avan¢ados ou que
enfrentam problemas de disponibilidade de capital. Dai, a
necessidade de buscar estratégias para contornar essas
questdes, desenvolvendo tecnologias para os diferentes
grupos sociais.

3.5 Questdes ambientais

No passado, falta de informagcdao e um desejo
exagerado de aumentar as areas de pastagens cultivadas
foram apontados como provaveis motivos que levaram os
produtores a cometer erros ambientais na regido de
Campo Grande. O superpastejo e o uso indiscriminado de
fogo no Pantanal foram reconhecidos como praticas que
afetaram negativamente o ambiente. Na regido de Campo
Grande o superpastejo foi relatado como o fator mais
importante na degradacdao das pastagens. Entretanto, a
longa e estreita convivéncia do “pantaneiro” com o meio
ambiente (Ribeiro, 1984; Barros, 1998) ensinou duras
licobes de como lidar e conviver com aquele ambiente. Ao
mesmo tempo, as familias no Pantanal desenvolveram
algum sentido de preservacdo, que segundo essa
pesquisa, tem sido transferido entre geracdes. Por
exemplo, caca predatéria é basicamente causada por
“fome"”, porém este ndo é o caso no Pantanal, onde carne
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bovina é fornecida aos empregados até trés vezes ao dia
(Barros, 1998). De certa forma, o Pantanal ndc mostra
sinais acentuados de degradagao quando comparado a
outras regides. E importante que os conhecimentos do
“pantaneirc” sejam resgatados e incorporados nas
politicas ambientalistas. Na verdade, muitos dos
problemas ambientais na regido foram gerados fora do
Pantanal, nas cabeceiras dos rios. Ndo cabe aqui ampliar a
discussdo do tema, porém do ponto de vista dos
fazendeiros, tanto do Pantanal como de Campo Grande,
conservacao ambiental nao esta divorciada de suas
atividades produtivas. Além disso, eles demonstram
conhecer principios basicos de conservacdo, expressados
nas seguintes declaracdes:

“Conservacdo ambiental que eu entendo é respeitar a
reserva legal... formar pasto sem prejudicar a natureza."

“Eu penso que é encontrar uma maneira adequada de
produzir por longo tempo, onde outras espécies animais
tenham condigdes de sobreviver... ndo somente o gado
porém outros animais e plantas que viviam na natureza
anteriormente.”

“Esta é uma coisa que eu ndo sei muito... porém
conservacdo ambiental é muito importante... as reservas
nas fazendas... conservagcdo do solo... o0 povo deve
respeitar a dgua e as dreas nativas porque elas sdo partes
do nosso negdcio."

“E manter o ambiente em equilibrio. N6s temos de ter
cobra, capivara, jacaré, onga, piranha... porém se uma
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onga comeca a comer bezerros, essa onga tem de ser
morta porque alguma coisa estd errada no sistema. Se
comecar a desaparecer o porco-monteiro, vamos parar de
matar porco..."

“E tudo... desmatamento, conservacdo de solo, o fogo...
se cada fazenda preserva a reserva legal, desmatamento
ndo afetaria muito... eu sou contra 0 superpastejo que
causou um grande mal... nds deveriamos aumentar a
produtividade sem danificar o meio ambiente.”

“Para ser honesto eu tenho receio de dar minha opinido,
porque depois de introduzir pastagem cultivada os animais
selvagens aumentaram... antes era dificil de ver uma anta
e hoje em dia nés podemaos encontrar facilmente. O porco
selvagem aumentou em numero. Na minha opinido tudo
aumentou depois que aumentou o pasto. A pior coisa é o
lixo que os turistas deixam aqui... para mim este prejuizo é
maior do que fogo."

Ndo cabe aqgui também discutir o mérito das
declaragdes, porém é importante conhecer as percepcoes
e ressaltar que os produtores rurais, como 0s mais
importantes atores no manejo dos recursos naturais,
expressaram  descontentamento com as  politicas
conservacionistas e demonstraram o desejo de participar
na definicdo das mesmas.

3.6 Sintese

3.6.1 Representacao das redes de informacgéao

Encontraram-se evidéncias que o conhecimento dos
pecuaristas evolui dentro de uma rede social de
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informacdo que é complexa e sob a influéncia de diversos
fatores. Tal complexidade pode ser expandida se as redes
de informacdo forem examinadas em termos de diferentes
niveis de tomadas de deciséo {Ferreira, 1997). Entretanto,
agregando os dados do questiondrio com os estudos de
casos foi possivel construir uma representagdo grafica dos
principais componentes dos sistemas de informacdo dos
seis casos gue representam os grupos identificados nessa
pesquisa {Figs. 1 a 6).
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Assistente iecnico : e{ Fazendeiros idosos
Programas rurais TV ;\" Conhecimentofq|  Lojas comerciais
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i ! \ }
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Progranes rurais TV J{ €00 hﬁ: mento keI Assec. lazendetros
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— Fluxoformal = Fluxomformal  (7)  Elo social

FIG. 1. Rede de informacéo de C1.
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FIG. 3. Rede de informacao de C3.
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FIG. 4. Rede de informacgéao de P1.
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FIG. 5. Rede de informacédo de P2.
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FIG. 6. Rede de informacdo de P3.

"

3.6.2 Elo social entre o fazendeiro e sua

confianga”

Gasson (1971) reportou que a interacdo social
ocorre seletivamente com base em valores sociais e nao
de forma aleatéria. Segundo Bennett (1986), as interacdes
sociais dentro das redes de informacdao nao tém sido
estudadas adequadamente. No estudo de casos, “elo
social” apresentou-se como uma caracteristica marcante
nos relacionamentos entre os fazendeiros (casos) e suas
respectivas “pessoas de confianga”. Por exemplo, o
relacionamento entre C3 e TP2 iniciou a partir do comércio

pessoa de
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de gado, onde o segundo tem sido um usual comprador do
primeiro., Embora exista uma consideravel diferenca de
idade, ambos cresceram dentro de familias com tradicées
semeihantes, onde a educacao formal ndo foi estimulada.
Porém, desde cedo assimilaram conhecimentos praticos
sobre a lida no campo que, segundo C3 e TP2, era uma
maneira pela qual as familias preparavam os filhos para
enfrentar a vida na fazenda. Entretanto TP2, sendo mais
jovem e muito ativo no comércio de gado, teve
oportunidade de expandir sua rede de informacdo pelo
estabelecimento de novas relagbes sociais com
fazendeiros mais avancados tecnicamente (grandes
empresarios). C3 relatou que reformou pastagens e passou
a usar manejo rotacionado sob a influéncia e informacao
de TP2. TP2 por sua vez informou que obteve
conhecimentos de como recuperar pasto e usar o mangjo
rotacionado observando e conversando com os
empresarios, além de visitas 8 Embrapa Gado de Corte.
TP2 também informou que os grandes empresarios, além
de obterem informagdes na instituicdo, possuem
assisténcia direta de engenheiros-agrénomos. Duas
observacdoes aparecem como importantes nesse processo
de transferéncia de tecnologia. Primeiro, a formacéao
cultural semelhante e uma relacao comercial confidvel
entre C3 e TP2 parecem formar os valores sociais comuns
entre ambos para estabelecer o “elo de confianca”.
Segundo, a transferéncia de tecnologia ocorreu por causa
do interesse comum de compra e venda de gado de um
grupo bem definido (C3, TP2 e empresarios), que parece
confirmar o que Arce & Long {1994) denominaram de
resultado “intencional” da interacao social, graficamente
representado na Fig.
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FIG. 7. Transferéncia de tecnologia a partir de uma interacéo social.
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Uma estreita ligacao social também foi identificada
entre P1 e TP3. Ambos sao descendentes de familias
tradicionais do Pantanal e compartiiham o orgulho de
serem “pantaneiros”. O segundo é bem conhecido na
regiao por participar em movimentos a favor do Pantanal e
sua gente. O primeiro demonstrou o seu orgulho pela
seguinte expressao:

"Se existe Pantanal, e porque minha mde, meu pai e meus
avos cuidaram dele. O Pantanal existe ainda porque o
pantaneiro esta 1a."

Adicionalmente, niveis semelhantes de educacdo e
formacado cultural, associados aos mesmos desafios para
aumentar a eficiéncia de suas atividades pecudrias, pelo
uso de técnicas mais avancadas, parecem reforcar o “elo
social” entre eles. Tal interpretacdao é corroborada pela
definicdo de cultura:

“Cuftura tem existido tanto tempo Qquanto tem
existido pessoas vivendo em grupos e tentando
encontrar solucées para enfrentar os desafios de
seus ambientes naturais e sociais, 0S Quais
representam para eles o senndo de seus valores.”
(Sizoo, 1993).

Um confidvel relacionamento parece ter sido
estabelecido entre C1 e TP1 a partir de uma amizade
familiar de longa data:

“Vocé sabe, eu lido com transporte de gado...ontem eu
tive uma longa conversa com TP1...eu o considero como
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um velho fazendeiro... ele sabe muito... eu conheci seu
pai, seus avos, eu conhego sua familia. De fato ele sabe
tudo e o porque de fazer isso ou aquilo...eu tenho
aprendido muito com ele.”

TP4 tornou-se a pessoa de confianca de P3 a partir de um
relacionamento desenvolvido em um local tradicional de
encontros de fazendeiros na cidade de Campo Grande:
“Vocé conhece TP4... para mim ele é uma das pessoas
mais inteligentes que eu conheci... eu converso com ele
quase todo os dias no Bar do Zé."

A Y

Pelo visto, varios fatores podem conduzir uma
pessoa a ser considerada de confianca em uma
comunidade. ldentificar essas pessoas e a razdo por que
sao consideradas de confianca, apresenta-se como duas
oportunidades importantes para a Embrapa Gado de Corte.
Primeiro, por essas pessoas desempenharem um
importante papel na comunidade e, se bem trabalhadas,
estratégica e especificamente, podem colaborar com a
instituicao no processo de transferéncia de conhecimento
e tecnologia. Segundo, entender melhor por que as
pessoas sdo “escolhidas” pode facilitar a expansdo do
conhecimento sobre os mecanismos que suportam as
redes de informacdo entre os fazendeiros. Essa pesquisa
tentou responder esta pergunta por meio da interpretacao
de dados empiricos, porém reconhece-se a necessidade de
pesquisas adicionais para clarificar melhor este tema.
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4 CONCLUSOES

O estudo de casos possibilitou uma visdo mais
profunda dos temas da pesquisa, que de outra maneira
ndo poderia ser alcancada. A luz dos dados obtidos,
publicacdes {materiais escritos) nao facilitam diretamente
a disseminacgdo de informacao técnica para a maioria dos
produtores, uma vez que estes nao possuem o habito e
nao gostam de ler. Por outro lado, mecanismos informais
por meio de observacdo J/n Joco e conversas,
desenvolvidos a partir de relacionamentos sociais dentro
da comunidade, demonstraram ser mais efetivos do que os
mecanismos formais que tém sido utilizados pela Embrapa
Gado de Corte. Entretanto, a televisdo apresenta-se como
um forte e favordvel meio de comunicacdo com os
pecuaristas.

Localmente, os fazendeiros desenvolvem seus
sistemas de informacdo com base nas experiéncias de
seus pares, valores, crencas, tempo disponivel, interesses
e interagcbes sociais com outros produtores, em
verdadeiros “networks”, com a participacdo marcante de
“pessoas de confianca”. Entretanto, a participacdo da
Embrapa Gado de Corte pode ser considerada periférica e
indireta nas redes de conhecimento da maioria dos
pecuaristas, ressalvando-se aqueles pecuaristas (pessoas
de confianca) que por suas caracteristicas de lideranca
conseguiram estabelecer uma relacdo estreita com a
instituicdo. “Elo social” apresentou-se como uma
importante caracteristica para estabelecer as relacdes
dentro das redes de informacao.

Considerando os resultados dessa pesquisa
recomenda-se:
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(a) as acdes de transferéncia de tecnologia devem levar
em conta as caracteristicas das diferentes redes de
informacdo aqui encontradas, enfocando meios de
comunicacao informais para atingir diretamente a
maioria dos pecuaristas; i

(b) é crucial para a Embrapa Gado de Corte entender que
é necessario estabelecer um “didlogo amigavel” e
relacionamentos sociais com os diferentes grupos de
fazendeiros e suas redes de informacao, para ampliar o
“elo social” com seus clientes mais importantes. Na
verdade, € necesSario pensar em mecanisinos que
criem oportunidades para a instituicdo expressar que
tem interesses comuns com os pecuaristas, no sentido
de abrir as portas para integra-la, efetivamente, nas
redes de informacéo.
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