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Prefacio

O livro “Formacgéo de Agentes de Desenvolvimento
Sustentavel: dialogos entre o fazer técnico e o saber
humanista”, reune reflexdes sobre o desenvolvimento na
perspectiva da sua existéncia quando os beneficios do
crescimento  ampliam as capacidades humanas,
entendidas como o conjunto de coisas que as pessoas
podem ser ou fazer, como ter uma vida longa, digna e
saudavel e ser capaz de participar da vida em sociedade.

Para ser sustentavel, o desenvolvimento precisa
incorporar os capitais humano e social, sem abandonar, é
claro, o capital produtivo, porque as pessoas representam
um agente nato de mudancgas que, se melhor qualificado
mobiliza o
potencial enddgeno influenciando diretamente as
transformagdes socio-politico-culturais da sociedade.

A ampliacdo do acesso a informagdo e ao
conhecimento através de processos continuos de
formacao, transformam as pessoas em agentes produtivos
e sujeitos da sua existéncia, dai a capacitagdo dos ADS's
ser um dos pontos de partida para o desenvolvimento do

territorio do Alto Sertdo Piaui e Pernambuco, na crenga de



que, quanto maior a capacidade das pessoas se
associarem em torno de valores e interesses comuns,
construir acordos, redes e sinergias, de desenvolverem
relacbes de confianga e de cooperagdo entre si e com
outros grupos, melhores as condi¢cdes de desenvolvimento.
E esses comportamentos ndo dependem de dinheiro, mas
de conscientizagdo politica, cidadania, participagdo nas
decisdes locais.

Essa € a abordagem de desenvolvimento defendida
pela EMBRAPA e os demais parceiros que integram o
Forum de Desenvolvimento Territorial do Alto Sertdo Piaui
e Pernambuco, materializada nos artigos dos varios
autores desta publicacao destinada a formacédo dos ADS's,
a fim de que possam eles diante das pressdes colocadas
no territério pelo processo de globalizacdo, encontrar
respostas criativas voltadas para outras vias de
desenvolvimento que priorizem a agricultura de base
familiar, a preservacdo ambiental e a melhoria da

qualidade de vida da popuiagéo.

Pedro Carlos Gama da Silva
Chefe da EMBRAPA Semi-arido
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Apresentagao

O Projeto Desenvolvimento Territorial do Alto Sertdo
Piaui — Pernambuco” ora em execugdo, € o resultado do esforgo
coletivo de transformacgdo da realidade social dos municipios
nele envolvidos e remonta ao projeto piloto “Fome Zero”
desenvolvido nos anos 2003/2004 no municipio de Acaua-Piaui
pela EMBRAPA Semi-Arido de Petrolina-Pernambuco, com o
apoio do CIRAD — Centre de Coopération Internationale em
Recherche Agronomique pour le Développement de Montpellier
- Franca e da FAO — Food and Agriculture Organization of the
United Nations, com o objetivo de desencadear agbes
emergenciais e estruturantes capazes de elevar o IDH — indice
de Desenvolvimento Humano daquela populagao, apontada pelo
IBGE naquele momento como um dos piores do Brasil.

Um zoneamento agro-ecolégico do municipio foi feito de
forma participativa, possibilitando a tipificagado dos produtores e
definindo as agdes a serem executadas, sempre buscando o
fortalecimento do sistema de produgdo, do melhor
aproveitamento da agua de chuva, do processamento de
produtos animal e vegetal, mas principalmente, capacitando os
atores locais através dos CAT — Campos de Aprendizagem
Tecnologica onde, pela demonstracdo pratica, era possivel se

comprovar a viabilidade das inovagdes propostas.



Se no primeiro momento este caminho metodologico
apresentou-se como 0 mais adequado, a sensibilidade do
pesquisador francés Jean Philippe Tonneau, grande conhecedor
da alma sertaneja, logo percebeu a necessidade de se trabalhar
novos saberes com aquela gente, como o sentimento de
pertencimento ao meio rural, de elevagao da sua auto-estima
com a valorizagdo da identidade cultural, além de atitudes
relacionadas a construgcdo dos capitais humano e social, na
perspectiva de um novo olhar sobre o campo. O campo, como
um bom lugar para viver, trabalhar e realizar sonhos. O campo,
sem esteredtipos, com a rustidez que lhe ¢ peculiar e a
esperanga que alimenta o cotidiano do seu povo.

Para tanto, um grupo de 55 jovens foi por ele e a sua
equipe preparada para serem Agentes de Desenvolvimento
Sustentavel das suas comunidades, atuando voluntariamente
como multiplicadores das idéias inovadoras de convivéncia com
0 semi-arido.

De tdao bem sucedida, a experiéncia buscou novos
parceiros e alargou o seu campo de atuagdo, marcando
presenga hoje nos municipios de Afranio, Dormentes e Santa
Filomena em Pernambuco e Paulistana e Jacobina no Piaui.

Nesta ultima formagao de ADS's, sessenta e cinco
sujeitos aprendizes das varias comunidades que integram o

Territorio do Alto Sertdo foram capacitados por professores
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pesquisadores da UNIVASF e da EMBRAPA Semi-Arido,
observando-se a visdo de Tonneau. Foi um grande avanco.

O capitulo 1 desta publicacdo relata em detalhes a
experiéncia de desenvolvimento territorial em Acaud — Piaui. O
capitulo 2 reflete a importancia dos ADS’s no Alto sertdo Piaui-
Pernambuco. Os capitulos 3 e 4 estabelecem relacdo entre a
globalizagdo e a formacao de identidade e cultura dos grupos
sociais envolvidos. O capitulo 5 aborda a importancia da
organizagao comunitaria e da participagao coletiva no processo
de desenvolvimento. No capitulo 6, discute-se a economia
solidaria como uma nova construgédo do fazer coletivo. As
politicas publicas para agricultura estao explicitas no capitulo 7
e, finalmente, no capitulo 8, discute-se a gestao de conflitos
como ferramenta indispensavel para o desenvolvimento
sustentavel.

A primeira avaliagao de resultados do projeto realizada
no periodo de 18 a 22 de dezembro de 2006 por uma equipe
externa de especialistas e pelos atores locais envolvidos,
apontou as suas fragilidades, os desafios a serem enfrentados a
partir de agora, mas sobretudo demonstrou o seu carater criativo
para potencializar as oportunidades ali existentes, investindo no
fator de produgao mais abundante nas propriedades rurais que €

a mao de obra familiar.

9
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Capitulo 1

O papel e os desafios do forum no enfoque de
desenvolvimento territorial: a experiéncia de Acaua

Sergio Guilherme de Azevedo
Marc Piraux
Candido Roberto de Araujo

Introdugao

O governo brasileiro, com a criacdo da Secretaria de
Desenvolvimento Territorial - SDT, no ambito do Ministério
do Desenvolvimento Agrario - MDA, optou pelo enfoque
territorial como elemento norteador de politicas publicas,
especialmente aquelas voltadas para o campo,
especificamente para a agricultura familiar. Em varias
regides do Brasil as politicas de desenvolvimento territorial,
ao lado das politicas sociais de educacao e saude, tém
sido apresentadas como uma forma privilegiada de
intervencao do Estado.

Na implementacao desta politica houve grande
dificuldade de encontrar vias e meios adequados para

favorecer o desenvolvimento territorial. Tanto as
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sompeténcias como as metodologias faltaram. Um grande
orgo tem sido organizado pelo Estado Brasileiro e as
iferentes instituicdes parceiras para tentar responder a
estas necessidades.
- O nosso artigo tem como objetivo apresentar a
eriencia do forum num projeto desenvolvido pela
Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria - Embrapa,
) Centro Internacional de Pesquisa Agrondmica para o
-. asenvolvimento - CIRAD e a Food and Agriculture
nization - FAO (Tonneau, 2003) com 4 municipios de
2 estados (Piaui e Pernambuco). Este projeto, que nao foi
realizado com a SDT, visa o desenvolvimento de
capacidades locais para convivéncia com o semi-arido e a
melhoria das condigées de seguranga alimentar de familias
je agricultores pobres, nos estados de Piaui e
>ernambuco. Este artigo focaliza-se especialmente no
apel e no funcionamento do forum.
Be1c O projeto foi desenvolvido cem instituicoes locais
iras: Centro de Assessoria e Apoio aos
balhadores e Instituicdes ndo Governamentais
Alternativas — Caatinga, organizagdo n&o governamental

al, o Nucleo de Educadores Populares do Sertdo de



Pernambuco - NEPS, organizacdo ndo governamental
local, e a Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo
Rural do Piaui — Emater - PI. Beneficiou-se de
financiamento do Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome - MDS, do Ministério do Desenvolvimento
Agréario — MDA e da Embaixada da Franca no Brasil. Para
apresentagdo desta experiéncia sera tratada, numa
primeira parte, os pressupostos do desenvolvimento
territorial e as hipoteses do trabalho de animagéo para o
desenvolvimento que foi obtido. Numa segunda parte,
vamos apresentar, em si, a experiéncia e, no final,

tiraremos alguns ensinamentos.

Territorio e desenvolvimento territorial

A principal justificativa para a utilizagdo do conceito
de desenvolvimento territorial no Brasil é que este surge
como uma das possibilidades de resposta articulada entre
0 poder publico e a sociedade civil diante dos problemas
apontados como causas do subdesenvolvimento, a saber:
o tradicionalismo, a dominagéo e a exploragéo, a auséncia

de empresarios e de dinamismo social.



O desenvolvimento territorial favorece a emergéncia de
valores universalistas, baseados no resgate da identidade
do territorio: busca reforgar a coesao social, os lagos de
solidariedade  comunitaria, objetivando ressaltar a
equidade, o respeito a diversidade, a solidariedade, a
justica social, o sentimento de pertencimento e inclusdo.
Aumenta a capacidade de acdo da sociedade civil e dos
movimentos de base, com forte acdo dos empresarios
portadores de iniciativa.

Trata-se de um processo especifico de
aproveitamento e producgao de capital social, num processo
de agdo coletiva que se fundamenta em lacos de
proximidade, reciprocidade e confianca mutua e que
podem ser fraduzidas “em crescimento e geracao de
riguezas” (DUNCAN, 2003). Putnam (1996) explica o
desenvolvimento dos territérios pelo desempenho
institucional das administragbes ligado a falta de capital
social, definido como "o conjunto de caracteristicas da
organizagdo social, como confianca, normas e sistemas,
que contribuam para aumentar a eficiéncia da sociedade,

facilitando as a¢gdes coordenadas".



Nao se pode falar de desenvolvimento territorial,
sem fazer referéncias ao "empowerment". Para Laverack e
Labonte (2000), o empowerment pode ser definido como o
meio pelo qual as pessoas adquirem maior controle sobre
as decisbes que afetam suas vidas; ou como mudancas
em dire¢do a uma maior igualdade nas relagées sociais de
poder (por exemplo, nas relages com quem detém
recursos, legitimidade, autoridade e/ou influéncia). Para
Vasconcelos (2004), o empowerment significa o aumento
do poder e da autonomia pessoal e coletiva de individuos e
grupos sociais nas relagées interpessoais e institucionais,
principalmente daqueles submetidos a relagcbes de
opressd@o, discriminacdo e dominagdo social. Nesta
perspectiva, uma agdo de empowerment estimula e
favorece a coesdo social e territorial das regides e dos
paises onde ela é empregada como elemento
harmonizador dos processos de ordenamento (regulacéo
descendente), e de desenvolvimento (reagéo ascendente),
das sociedades nacionais.(DUNCAN, 2003).

Estes dois processos de ordenamento e de
desenvolvimento fazem referéncias as agles

complementares (planejamento territorial e experimentacéo
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social) e as articulagbes entre dois atores principais (0
Estado e a sociedade civil organizada). Um dos pontos
cruciais na nogac de desenvolvimento territorial, e até o
momento ausente nas experiéncias concretas ja
vivenciadas, € o entrecruzamento e a interligacéo entre as
iniciativas locais e a agdo dos poderes publicos em todas
as esferas — nacional, estadual e municipal. Nesta
perspectiva, o desenvolvimento territorial aparece como
uma das possibilidades de resposta articulada entre o
poder publico e a sociedade civil para ultrapassar a
distincdo entre bottom-up — de baixo para cima — e
programas verticais, top-down — de cima para baixo —, que

$a0 propostos a partir de uma perspectiva institucional.

Um férum: para que fazer e para que resultados?
O projeto

O projeto de Cooperacao Técnica firmado em 2003
tinha como objetivo delinear uma metodologia de
implementagdo do desenvolvimento territorial. A sua
abrangéncia inicial era 10 municipios de 2 estados (Piaui e
Pernambuco). De maneira classica, no seu inicio em 2004,

um diagnostico inicial foi realizado. Rapido, identificou os
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problemas, as experiéncias e iniciativas portadoras de
desenvolvimento. A falta de infra-estrutura (agua, saude,
comunicagdo, transportes e eletrificagdo) e de servigos de
assisténcia técnica ndo permitem uma consolidacdo dos
sistemas produtivos. Outro ponto relevante a considerar é
a falta de experimentagdo social e técnica na regio,
sobretudo no Piaui. Enfim, uma grande limitacdo para o
desenvolvimento da regido esta ligada a uma auséncia de
uma administragéo publica de qualidade e a raridade da
informacao e da comunicagéo. A falta de articulacdo e de
comunicagdo entre os diferentes atores da sociedade, a
falta de contratualizag&o, tanto para definir os objetivos e
elaborar os projetos como para executa-los é um ponto
central. Por exemplo, ficou evidente que havia uma
subtilizagdo e uma utilizagdo inadequada dos novos
recursos do governo federal devido a esta falta de
informagao e comunicacéo.

Este dltimo ponto justificava, no projeto, uma linha
politica (processo de intercdmbio politico) que tratava de
(1) formar e consolidar instituigées locais e (2) articular as

instituicoes locais e outras externas ao territorio, de

maneira a consolidar um método comum de




desenvolvimento, calcado na agricultura familiar e na
convivéncia sustentavel com o semi-arido. Também se
espera que a articulacao politico-institucional identifique as
competéncias de cada instituicao envolvida e defina as
responsabilidades de cada uma delas dentro do projeto.

A necessidade de criagdo de um espaco, o forum,
capaz de convergir diferentes linhas de pensamento,
ideologias e competéncias, sem perder o foco do
desenvolvimento em discussdes estéreis e de cunho
politico-partidario, pareceu-nos, de fato, o melhor caminho
na consecucgdo dos objetivos seguintes:

e Construir um lugar, um espago de discussdo, de
dialogo, de intercambio entre os diferentes atores do
desenvolvimento;

e Criar instrumentos e meétodos de analise e de
negociagao proprios do territorio;

e Definir as grandes orientacbes de um projeto de
desenvolvimento para ele;

e Traduzir estas orientagdes em ag¢des concretas;

e Criar instrumentos de governanga;

e Fornecer um espago de representacao aos atores
da sociedade civil.




A implementacgao do férum

A construgdo do férum no que passou-se a
denominar “Territério do Alto Sertdo do Piaui e
Pernambuco” aconteceu desde do 14 de setembro de
2004. O processo esta ainda em andamento. Ao decorrer
das reunides, duas grandes tematicas foram tratadas em
paralelo.

A primeira foi em torno da "instituicdo-forum" como
espaco de didlogo entre os diferentes atores do territorio.
Num primeiro tempo, o comprometimento falho das
entidades e pessoas fez, no entanto, com que pouco das
discussGes evoluisse. A observagdo de que pessoas
engajadas socialmente e comprometidas com suas
entidades poderiam ser a base de sustentabilidade social
dele, levou-se a repensar a abordagem metodologica.
Chegou-se a conclusdo que havia necessidade de
constitui-lo apoiando-se nos Conselhos Municipais de
Desenvolvimento Rural (CMDRs). Este processo permitiria
que o forum pudesse coordenar as suas agbes com 0s
conselhos responsaveis das politicas rurais.

O forum ficou constituido por representantes das

prefeituras, dos STR, das associagées, das instituicbes de
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apoio (ONGs), de universidades (UNIVASF e FACAPE),
dos bancos e do Estado (Companhia de Desenvolvimento
dos Vales do Sao Francisco e Parnaiba - CODEVASF,
Embrapa, Programa de Combate a Pobreza Rural de
Pernambuco — Renascer, Programa de Combate a
Pobreza Rural do Piéui — PCPR, Secretaria de Produgéo
Rural de Pernambuco - SPR através do Instituto
Pernambucano de Pesquisa Agropecuaria — IPA). Deve-se
. observar que a atuacado dos representantes dos conselhos
~ do Fundo Municipal de Agdo Comunitaria — FUMAC dos
quatro municipios, dos representantes das associages de
produtores e dos sindicatos foi determinante. Com esta
nova dindmica o poder publico, que ja fazia parte dos
conselhos do FUMAC e dos Conselhos Municipais de
Desenvolvimento Rural Sustentavel - CMDR, passou a
observar com interesse o desenrolar das atividades do
forum, pois a participacdo da base das entidades tornou-se
evidente e primordial nas discussées e encaminhamentos.
No decorrer dos trabalhos foram propostas discussoes
para a sua institucionalizagdo. Duas idéias surgiram. Uma
levava o férum a se tornar uma entidade de direito, capaz

de elaborar, implantar e gerir recursos e projetos, com
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todas as prerrogativas necessarias para tal. Outra buscava
a manutengdo de um espago neutro, aglutinador de
ideologias diversas, propositivo e capaz de discutir
politicas publicas e elaborar planos e programas de
desenvolvimento para o territorio. Com a prospeccao de
experiéncias que estavam ocorrendo em outros territorios
ou regides, a consolidagdo da situagao institucional do
forum passou a ser rediscutida em novas bases.

A segunda tematica foi em torno da elaboragéo de
um plano de desenvolvimento territorial, que significou uma
capacidade de definir um plano de atuagdo desenvolvido
em parceria com as instituicbes do governo e programas
de investimentos, valorizando os ja existentes e de discutir
politicas publicas e temas importantes como &gua,
educagao e comunicagao.

As discussbes passam, entdo, a serem focadas na
busca dos “eixos norteadores”. A necessidade de projetos
focados em solu¢des para problemas comuns e de impacto
mensuravel em diferentes niveis de intervengdo, foi o
objeto das reunides. Estas reunibes tornaram-se

itinerantes (cada municipio recebia o férum) e mensais.




A realizacdo de reunides mensais permitiu a
consolidagédo de grupos de trabalho para, dentro das
discussdes sobre “idéias norteadoras”, elaborar propostas
para o aprofundamento das discussdes em bases mais
consistentes. Destes grupos de trabalho duas propostas
surgiram: o problema da agua e assisténcia técnica. Estes
dois temas foram agrupados em uma Unica proposta, sob a
forma de um projeto amplo, porém faciimente
desmembravel em projetos de menor porte e mais
direcionados. O tema “agua” foi abordado nos ambitos
educacionais e infraestrutura exigindo a elaboracdo e
aplicagdo de um diagnostico participativo bastante preciso
e sistematizacao dos dados obtidos. Os atores perceberam
as reais necessidades e possibilidades de ampliagdo do
suporte hidrico, tanto para uso humano como para
produgdo animal e vegetal. A severidade do periodo seco,
no ano de 2005, pode ser ligeiramente amenizado com o
uso dos resultados do diagnéstico no pedido de “situagéo
de emergéncia”. O envio rapido dos dados solicitados pela
Defesa Civil, gragas ao diagnostico realizado, abreviou o
tempo de tomada de decisdo. Os sistemas produtivos e a

falta de assisténcia técnica no territério foram abordados



de forma transversal na proposta de municipalizacdo da
agricultura, em moldes semelhantes ao que ocorre com o
Programa Saude da Familia (PSF), da Educagéo
(FUNDEF) e, como ja se inicia, na assisténcia social e
psicologica com o Programa de Atendimento Integral a
Familia (PAIF). Os desdobramentos que ocorreram apés a
apresentagcdo do projeto tornam esta proposta, se nédo
fundamental, mas complementar ao que o féorum discute e
analisa na fase atual.

Uma reunido ampliada em julho de 2005 teve com
pauta a apresentagdo, ao plenario, do projeto, seus
possiveis desdobramentos e encaminhamentos
necessarios a busca de oportunidades de viabilizacao.
Nesta reunido contou-se com a participagdo de todos os
prefeitos do territério, um Deputado Federal com base
eleitoral na regido, um assessor de outro, superintendentes
das Superintendéncias Regionais da CODEVASF com
sede em Petrolina, em cuja jurisdicdo os municipios
pernambucanos se encontram e Juazeiro, gerentes das
agéncias dos bancos que atuam no espaco, instituicoes
federais, estaduais e privadas com acgdes e publico de

modo geral. O projeto foi solicitado pelo parlamentar
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presente e apresentado em sessdo da Céamara dos
Deputados em sess&o ordinaria em 05/08/2005, permitindo
0os desdobramentos que caracterizardo a nova fase do

processo.

As evolugodes atuais

Desde agosto de 2005 foram feitos os
encaminhamentos necessarios para que o projeto tivesse
uma apreciagao mais ampla pela sociedade e potenciais
financiadores foram contatados. Além da andlise e
discusséo de diversas experiéncias observadas em outras
regides ou territérios. Foi estabelecido um calendario de
reunibes a cada 45 (quarenta e cinco) dias,
aproximadamente, com reunides intermediarias do
Conselho Diretivo. Nestas seriam discutidos e analisados
0s encaminhamentos das reunides, ficando o forum com
maior capacidade de analise, pois os fatos e dados seriam
apresentados e discutidos juntamente com as
consideragdes do Conselho.

Os consorcios intermunicipais chamaram a atengéo
“do forum como uma ferramenta possivel para alavancar o

desenvolvimento, agregando assisténcia técnica,

]
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elaboracdo de projetos de desenvolvimento rural,
permitindo parcerias e constituigdo de um grupo operativo
flexivel para as agdes necessarias.

A experiéncia dos Consorcios Intermunicipais de
Produgéo e Abastecimento de S&o Luis e regido dos
cocais no estado do Maranhdo, CINPRA — Sao Luis e
CINPRA — Cocais, foi discutida numa reunido, onde
representantes dos dois consorcios apresentaram suas
experiéncias, dificuldades e avangos. Contou-se com a
presenca de trés dos quatro prefeitos do Territorio e
demais parceiros e membros. Pode-se afirmar que a idéia
do consorcio foi bem aceita.

Um desdobramento decorrente das agées do férum
foi a implantagdo do “Programa de fomento de
oportunidades  comerciais da agricultura  familiar”
desenvolvido pela Fundag¢do Lyndolpho Silva, o qual
beneficia agricultores familiares em um processo de
transicdo agroecologica ou organica, apoiando e criando
oportunidades de negocios para os agricultores do

Territorio.



Resultados

O férum de Desenvolvimento Territorial do Alto
- Sertdo do Piaui e Pernambuco tem resultados muito
positivos. Revela a apropriagdo dos mecanismos do
desenvolvimento pelos atores locais, revela competéncias
' locais e leva a uma nova forma de governanga. Ele traduz
- uma dindmica de desenvolvimento real. Um ponto a
ressaltar € a mobilizag&o e o interesse manifestados pelos
diferentes parceiros. Percebeu-se muito claramente que
‘l localmente as pessoas, representando entidades,
_imprimem a dindmica necessaria. As reunibes tiveram
publicos variaveis, com reunidées concorridas com mais de
uma centena de pessoas a reunides com pouco mais de
,-\'/inte e cinco pessoas. Vinte reuniées foram realizadas,
~ com a participagédo de um publico fixo de aproximadamente
- % do total presente a cada reunido. O poder publico
;_p’assou a designar seus representantes, permitindo
rmelhoria da base institucional em fun¢cdo da melhor
“interlocucao observada.

O territério ocupa uma area de 4.698 Km?, nos 4
municipios ja citados, mas com as ac¢6es de articulacdo do

‘Programa de fomento das atividades comerciais da
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agricultura familiar”, os municipios de Jacobina do Piaui e
Paulistana no Piaui e Petrolina em Pernambuco pouco a
pouco passam a freqientar as reuniGes, e apresentar
candidatos as capacitagdes. Este projeto acatou o férum
como seu “Conselho Territorial” e contratou técnicos para
articular com diferentes entidades a solugéo de problemas
especificos dos setores produtivos, criando “bancos de
conhecimento local” e de técnicos, apoiando a Embrapa, o
CIRAD e demais parceiros na discussdo e solugao das
demandas territoriais.

As discussées, extrapolando a capacidade de acao
do forum, exigram a construgdo de uma nova
institucionalidade que permitisse a gestéo, implantacéo e
elaboragdo de propostas de financiamento com respaldo
juridico — institucional que ele ndo possuia. A unido dos
municipios em torno de objetivos comuns passa a ser base
institucional das discussées sobre desenvolvimento,
necessitando somente apropriar a forma juridica em que
ele sera consolidado. Hoje, a criacdo de uma entidade
executora dos projetos, o Consorcio Intermunicipal de
Desenvolvimento, cria nova perspectiva para o0

desenvolvimento e criagdo de oportunidades. O poder
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publico dos municipios de Acaud, Afranio e Dormentes
encaminhou para suas Camaras Municipais o Projeto-de-
lei de criagdo do Consorcio Intermunicipal de
Desenvolvimento Rural do Semi-Arido — CINDER Semi-
Arido (denominacao provisoria). Somente o municipio de
Santa Filomena ainda ndo sensibilizou o poder publico
quanto as vantagens do consorcio. Este processo
sabemos que é longo, pois envolve receitas municipais e
‘apropriagéo de agdes que ndo sao circunscritas aos limites
municipais. Convénios com agentes financeiros (Banco do
Brasil e Banco do Nordeste) estdo sendo sinalizados,
vrestando para tal a criagdo formal do Consorcio. O
- municipio de Petrolina, em Pernambuco, e os de Jacobina

e Paulistana no Piaui ja iniciam os primeiros contatos.

Por que o féorum funciona hoje?

Gostariamos de fazer uma analise das condigées
que julgamos ser importantes para que o forum possa

cumprir 0s seus objetivos.
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Uma reflexdo sobre o espaco

No inicio do processo, houve uma reflexdo sobre a |
delimitagdo do territorio. A sua delimitagdo geografica
atingiia  um ndmero muito maior de municipios,
principalmente  do estado do Piaui. As limitagGes
orcamentarias reduziram a atuagdo aos municipios de
Acaua no Piaui e Afranio, Dormentes e Santa Filomena em
Pernambuco. As equipes dos parceiros do Piaui (Emater,
ONGs, etc.) foram convidadas a acompanhar os trabalhos
na perspectiva de agregar os demais municipios ao forum
(Petrolina, Paulistana, Jacobina....). Julgamos que comecar
com um pequeno territério permitiria a sua apropriagéo
pelos atores locais porque € um espaco que faz senso
para eles. Um espago grande demais encareceria e
dificultaria o processo. Hoje, cada municipio anfitrido arca
com as despesas de seu pessoal e com a alimentacéo,
espago e demais necessidades locais. Este é uma prova
da implicagdo do municipio e apropriagdo pelos atores

locais.
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Com uma vontade muito forte inscrita no tempo

Desde o inicio do processo, julgou-se ser de
fundamental importancia o fato de ter uma vontade de
realizar essa experiéncia. A equipe que organizava e
animava o forum ndo se desencorajou com as primeiras
reunibes, as quais foram muito dificeis nas condigbes
encontradas. Também, e a ele ligado, a equipe utiliza o
tempo para explicitar o processo, o0s objetivos e
implementar a metodologia de sua implantacdao. Esta
estratégia procurou assegurar o (re)conhecimento dos
diversos atores, suas competéncias e a dindmica social a
ser implementada. E importante respeitar o ritmo das
pessoas locais e respeitar a regularidade do processo (a
agenda, com duas reunides mensais pode, também, ter
influenciado o esvaziamento pelas entidades). A fidelidade
dos atores ao processo € condicdo necessaria para a
continuidade do trabalho, permitindo maior visibilidade
perante o publico beneficiario. De fato, com praticamente
dois anos de funcionamento, o féorum funciona com uma

real participagao.
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Uma real representagao e participagao

O férum € um lugar de representagdo e de
participagéo efetivas apesar da fragilidade e do fracasso

relativo das organizacdes da sociedade civil.

e Este fato, grave do ponto de vista do
desprendimento e comprometimento exigido para
esta forma de abordagem do desenvolvimento,
levou-se a buscar na base das instituicbes, pessoas
com lideranga nata e preocupagdo com a realidade.
Nesta perspectiva houve um trabalho de discusséo
sobre a representatividade dos membros e como ele
é visto: um espaco de intercambio entre os
diferentes atores do territorio. Esta explicitacédo
levou a definir critérios de participacdo. Os critérios
foram de dois tipos: critérios de representacao
(quais sao as diferentes categorias sociais que
deviam ser representadas) e critérios pessoais de
compromisso. Os critérios escolhidos sdo o0s
seguintes: ter capacidade de um bom dialogo, ter
COMpPromisso, gozar de credibilidade e

responsabilidade perante as comunidades, ter




conhecimento da realidade do municipio, ter
experiéncia com trabalho social, residir no
municipio, ter disponibilidade de tempo, ser indicado
por entidades representativas - Prefeituras,
Sindicato dos Trabalhadores Rurais, ONGs,
Representantes das Associacdes, etc.

As necessidades, a percepcao e as agdes concretas
surgidas desta demanda sado importantes também
para estimular a motivagao e a participagao, a fim de
(re)comecar o trabalho de maneira concreta. Foi
acordado que deveriam ser escolhidos temas
suportes para um exercicio de elaboragdo de
projetos; primeiramente s6 com o0s membros e
depois apresentando e consolidando as idéias de
projetos com parceiros tanto técnicos como
financeiros. Este exercicio resultou na expressao
das necessidades da populagcdo, baseado nas
experiéncias de desenvolvimento bem sucedidas e
apropriado pelas popuiagoes. Com metodologia
especial, conseguir que o planejamento rural nao

seja dominado pelos tomadores de decisédo,



distantes da realidade. Foi uma condi¢ao importante
para a participacao.

e Ele foi criado como um lugar de democracia, onde
todos tém o direito de falar, de expressar sua visdo
politica do futuro, mas sem cair no ativismo politico
partidario.

e Teve também uma relacdo entre a participagdo e um
processo de formacgédo, sobre o qual retornaremos
seguidamente. |

e Enfim, o peso politico do foérum como espago |
privilegiado de discussédo e apropriagdo das |
ferramentas necessarias ao desenvolvimento surgiu
e a legitimidade e a dinamica que ele implementou

levou a participagao dos prefeitos.

Privilegiando o capital social

A andlise dos critérios escolhidos mostra uma
preocupacgao com o "capital social" (ABRAMOVAY, 1998).
As pessoas, representando entidades, passaram a
constituir o capital social desejado como ferramenta basica
das discussbes e apropriagdo da percepcao de que eles

sao os atores principais do processo de desenvolvimento.
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;i Os parceiros iniciaram a construgdo do espaco de
- discussao e abordagem de problemas e solugdes apoiados
nos poderes constituidos. Este fato, tomado per si,
permitiria a evolugdo consistente do espaco para um férum
, étuante e efetivo nos seus objetivos. Porém as
. particuléridades do territério, com seu histérico de
“q;iominagéo politico-fundiaria — particularidades estas muito
presentes no semi-arido nordestino — impediram a
apropriac;éo do espaco pelo publico-alvo e o poder publico
\@ouco ou nada se fez presente no inicio das discussdes. A
:‘ﬁpciedade civil organizada foi esquecida. Nossa percepcao
:@you a conscientizagdo de que o espaco necessitaria de
um corpo social engajado e responsavel pelo proprio
senvolvimento. A transformagdo de simples e pobres
ricultores no capital social ocorreu quando da
ropriagdo do férum por eles, dinamizando as discussées,
buscando oportunidades de interlocugdo e repensando sua

dade como atores principais do processo de
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Com um processo de aprendizagem.

Uma metodologia de planejamento que permite criar
um local de aprendizagem onde as pessoas vao buscar
informacgdes, analisar as experiéncias, experimentar e
avaliar. A metodologia privilegiava a elaboragdo de
projetos para promover experiéncias. O pressuposto € que
ndo ha solugbes prontas, que se necessita de uma
experimentagdo para encontrar pistas. A idéia € promover
experimentagbes sociais, técnicas e institucionais que,
acompanhadas, v&o ser espacos de produgéo de
referéncias. Compartilhar as informacdes disponiveis para
0os membros terem uma visdo comum da situag&o ou pelos
menos conhecer as opinides e as visdes dos parceiros.
Serviu para dar aos técnicos um conhecimento minimo da
zona para engajar um didlogo com as populagdes. Os
resultados permitiram ao féorum um conhecimento da
realidade do territorio que ndo existia de modo oficial,
permitindo novas avaliagbes por parte do poder publico e
sociedade civil. De fato, foi na discussdo com as
comunidades, nos diferentes encontros, que os grandes
tracos da situagdo da regido foram definidos e apropriados.

Identificar, acompanhar, registrar e analisar as



Eg(periéncias sociais na perspectiva de reverter este

‘quadro, esta situacéo.

arranjos institucionais relevantes

Para permitir o funcionamento do forum e ativar a
participagéo e a representagdo, uma organizacdo foi
pensada. Foram estabelecidas em contrato amplamente
‘ cutido, regras claras de envolvimento,
esponsabilidades e critérios de comportamento para
tar a articulag&o entre a iniciativa privada, organizagéo
Ja populagdo (comunidades, sindicatos, associacgoes),
stituicoes  de apoio  (governamentais e  né&o-
2rnamentais) e poderes publicos. Foram criados,
aseados no estatuto proposto, Conselhos Diretivos
unicipais, com representagcdo do poder publico,
sociagdes, sindicatos dos trabalhadores rurais e igrejas,
em da figura do Coordenador Municipal e, de modo
um Conselho Diretivo, composto pelos
“l:denadores Municipais, Conselhos Diretivos Municipais

um Secretario Executivo. A plena agdo destes conselhos



significam consolida-lo como [locus da governanga
territorial. Isso permitiria que ele pudesse coordenar as
suas agées com os Conselhos responsaveis das politicas
rurais. Enfrentar este desafio implica em encontrar boas
solugbes para antigos problemas dos programas de
desenvolvimento: aproximar os tomadores de decisédo das
realidades  sociais; garantir a participacao das
organizagbes da sociedade civil, dinamizar as
administracdes municipais carentes de recursos humanos
e financeiros; e viabilizar o funcionamento dos conselhos
municipais. Em resumo, garantir as praticas da boa
governanca. Também buscando uma “entidade” com
personalidade juridica capaz de executar, elaborar projetos
e implanta-los, gerindo os recursos, contratando técnicos.
Podemos considerar que o forum, no seu estatuto,
ao criar os Conselhos Municipais e o Conselho Diretivo
com as representacées bem fundamentadas, estabeleceu
sua relacdo com o poder publico. Este assumiu seu lugar
apo6s perceber a apropriagdo dos mecanismos e propostas

pela sociedade.




Dinamicas locais fortalecidas pela formacao

K A busca de competéncias engajadas foi primordial

I.ka avanco do processo no forum. Foi nesta perspectiva
Eﬂe se definiu priorizar a implantagdo da Universidade
@émponesa. Para além do impacto na montagem de
Fbjetos produtivos, deve-se notar que apds a
nsolidagéo da base social nas associagées, sindicatos e
1selhos do FUMAC e CMDR, o publico pouco a pouco

tornou mais efetivo em termos de participacdo. A

tividade das discussées.

6rum, competéncia e dinamicas locais

Nesta perspectiva de formar competéncias,

tema de producdo, identificar as necessidades de

adaptacéo, favorecer estas adaptacgdes, mobilizando os



meios das politicas publicas. A capacitagdo técnica
(dominio das tecnologias) esta incluida numa reflexao
global sobre o sentido e os impactos esperados desta
tecnologia no sistema. Isso implica em um itinerario
pedagogico que respeita as seguintes etapas: analise da
realidade, definigdo de estratégias de transformagdo dos
sistemas de producdo, apresentagdo e discussdo das
técnicas, capacitagdo (dominio das técnicas). De fato a
formacdo ¢é wuma formagdo pela pesquisa/agao:
observacdo, modelizagdo/teorizagdo, experimentacao,
avaliagdo (método cientifico hipotético-dedutivo). Adota-se
nesta formagdo a Pedagogia da Alternancia, com a
organizacdo de sessdes quinzenais (aulas presenciais) de
dois dias de capacitagdo, com atividades de campo entre
cada sessdo, e acompanhamento das atividades do
projeto. Esta pedagogia fortalecera a agdo dos
mobilizadores sociais.

Estes jovens, denominados inicialmente “Agentes de
Desenvolvimento Rural” - ADR e, hoje, “Agentes de
Desenvolvimento Sustentavel” - ADS, fazem parte coma
acéo transversal nos projetos que apoiam o territorio e,

cremos ser a agdo de maior impacto de médio e longo




prazo dos projetos. S&o agricultores da regido, escoihidos
pelas comunidades, interessados e com competéncias
(alfabetizados, engajamento social, interesse para a "coisa
écnica”, responsabilidade, credibilidade e etc.) para
umir um papel de agentes de desenvolvimento rural. A
rimeira turma formou vinte e cinco jovens. A segunda
na, com trinta e dois jovens terminou o ciclo de
apacitagéo em junho de 2006. Mais uma turma de trinta e

*jovens estd programada para término em novembro

- Afigura do ADS vem para cobrir uma imensa lacuna

1 agdes que formem agricultores familiares e liderancas,

f Cidade de atuar como atores protagonistas neste
€ss0 de geragao/difusdo. A Universidade Camponesa
 com o objetivo de oferecer aos jovens camponeses
| oportunidade de desenvolvimento social através de
rticipacdo nas agGes tipicas da universidade: ensino,

uisa e extensdo. O desafio € fornecer uma formagao



sustentavel e de manejo dos recursos naturais, baseada
na interacdo entre as perspectivas, interesses e projetos
dos agricultores familiares e de suas organizagdes e no
referencial teorico, analitico e pratico das disciplinas
cientificas. Isso contribuiria muito para a implementagao de
um projeto de desenvolvimento sustentavel almejado.

A insercao destes jovens no processo de
desenvolvimento ocorre em um primeiro momento como
articuladores locais em suas comunidades. Passam a ser
referéncia técnica local ao atuarem mais diretamente como
capilares na assisténcia técnica e elaboracao de projetos
do “Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura
Familiar” — PRONAF. Hoje oito jovens da primeira turma
atuam no municipio de Acaud no Piaui junto a técnico
projetista credenciado pelo Banco do Nordeste, avaliando,
diagnosticando, discutindo e auxiliando na elaboragéo de
projetos em suas comunidades. O projetista remunera 0s
ADS por produto (projeto elaborado e liberado). O Banco
do Nordeste, parceiro de grande importancia do féorum, ao
perceber a qualidade das abordagens dos projetos
apresentados, demandou a Embrapa um projeto especifico

de capacitagéo para o territorio.
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Desafios de continuidade

Uma grande dificuldade esta ligada a continuidade

Jo processo e ao acompanhamento. Esta continuidade vai

ender de alguns elementos seguintes.

s meios humanos e financeiros.

-

A animacédo exige tempo e deslocamentos, portanto
nciamento. A procura da autonomia, paradoxalmente,
-‘-;— essita de intervengdo externa do governo federal para
tir a independéncia do processo. Como ¢é de
t_ﬁme, os financiamentos do governo ndo sdo os mais
Jequados para garantir a continuidade, as necessidades

]

;ﬁnanciamento de agbes de prospecgdo de
‘?unidades etc.. Demandam recursos nem sempre
ooniveis ou utilizaveis. A constituicdo de fundo de
erva consolidado em entidade de direito capaz de
iar as resposias as demandas pode suprir as

sidades.
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A questao da institucionalizacdo do consorcio e

da agéncia de cooperacgao técnica.

O Consorcio Intermunicipal de Desenvolvimento
Rural do Semi-Arido - CINDER Semi-Arido, caso seja
implantado, caso ndo ocorram dificuldades de ordem
politica que possam retardar a constituigdo de direito da
entidade, sera a figura executora que se buscava nas
discussées de institucionalizacdo do forum, deixando-o
como o espago de discussdo e aconselhamento, tragando
diretrizes e programas para o desenvolvimento territorial. A
figura do CINDER Semi-Arido potencializara as ag¢bes do
programa, viabilizando equipes técnicas, projetos e
capacidade de gestdo e implantacédo de agdes. Dentro do
consorcio, e com a ajuda financeira da Fundagao
Lyndolpho Silva (criada pela articulagdo Embrapa-Contag),
um setor sera criado para a gestdo da assisténcia técnica,
baseada na rede de agentes animadores, os ADS. Eles
facilitardo a articulagdo entre as comunidades e as
instituicbes, animardo a reflexdo, identificardo as
necessidades e propordo projetos para as comunidades €
aos produtores. Reconhece-se que a assisténcia técnic:'

das entidades externas ainda € necessaria, mas como




facilitadora do processo, em particular, produzindo material
pedagogico e referéncias. O pressuposto € a capacidade
resposta dos ADS aos questionamentos da
comunidade, que se apoiam na experimentacdo na propria
it priedade do agricultor. Essa agéncia de assisténcia
ica vai assumir a capacitacdo dos agentes e fornecer
meios minimos (deslocamento, material didatico,
';pensag:éo financeira). A implantacdo das acbes do
'f.grama de fomento de oportunidades comerciais da
xultura familiar”, com o férum deliberando na forma de
selho Territorial também cria  expectativas muito
missoras. Tanto como apoio aos sistemas produtivos
jn fortalecimento dele. Os dois processos estdo sendo
dlantados e deverdo ser avaliados. No futuro, ele
solidaria  seu papel de articulador, dinamizando

CESSOS sem cair na rotina institucional. Este ¢ um



Consolidar um plano de desenvolvimento, a

articulacdo com o SDT e adaptar as politicas

publicas

A necessidade de elaboracdo de um plano de
desenvolvimento, como forma de iniciar os entendimentos
com a SDT/MDA, oficializando o Territério € demanda do
forum e mais um grande desafio, pois a premissa de
liberdade de atuagdo e discussdo ndo pode ser
descartada. Um outro desafio e ligado ao fato de fortalecer
as reflexdes sobre as politicas publicas em fungdo da
realidade do lugar. Enfim, isto pode ser consolidado a partir
de uma elaboragéo de referéncias pedagodgicas e didaticas
do desenvolvimento do processo, levando a construcdo de
objetivos e metas consistentes para a proposicdo de

politicas publicas botton-up.

Conclusodes

A regido sofre da falta de articulagdo e de
comunicagdo entre os diferentes atores da sociedade, de
contratualizagao, tanto para definir os objetivos e elaborar
0s projetos como para executa-los, falta de

experimentagao social e técnica na regido, a auséncia de
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ma administragdo publica de qualidade e a raridade da
formagdo e da comunicagdo reforgou a evidéncia da

ecessidade "de espago"™:

~ » de aprendizagem ;

- e de informac&o e de articulagéo.

Estes espacos foram respectivamente os ADS e o
rum. Dentro essa experiéncia que foi apresentada, o
:[ itorio foi apropriado e as condigbes para o
nvolvimento foram iniciadas. Achamos que o ponto
al do seu sucesso foi a criagdo de competéncia pela
‘agéo para ativar a participacdo, para fortalecer as
namicas locais e mobilizar os atores sociais. Os agentes
> desenvolvimento sustentavel sdo a ligagdo entre a
se, as comunidades e o forum. O territorio e o resultado
€ um processo especifico de aproveitamento e producao
capital social. Assim, o seu sucesso depende da
ualidade das inter-relacées entre recursos, atividades
némicas, necessidades da populagdo, distribuicdo de
queza, acbes dos grupos sociais, governanga e apoio do
tado e das suas instituicdes num espacgo que faz sentido

os atores locais.
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E importante argumentar sobre o carater
experimental de tal processo. Nao tem receitas, tem uma
metodologia, tem eixos aglutinadores mas, sobre tudo, tem
uma vontade de uma equipe e um respeito ao ritmo das
comunidades locais. Este processo ilustra perfeitamente
que o territorio € uma construgado social, um "espago de
projeto”, produto do entrelacamento de projetos individuais
e coletivos, em que se instituem processos de identificagdo
e de negociacdo dos interesses comuns e conflitantes.
Envolvendo atores e instituicbes locais que, n&o
necessariamente, defendem os mesmos grupos, interesses
e idéias, mas trabalham de forma articulada, buscando
consensos em torno de um tipo de desenvolvimento. Os
desafios mais importantes hoje sdo conseguir projetos
produtivos, melhorar as condigbes de vida da populagéo
para concretizar as acgbes do férum. Para atingir aos

objetivos, ficam algumas perguntas:

e Quais vao ser as consequéncias da construgéo de
uma entidade executora sobre o funcionamento
dele, sobre as agdes desenvolvidas no territério e
sobre o controle social? Como ele pode ficar no seu

papel definido, um espaco de negociagao?
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‘¢ Quais serdo as perspectivas de reconhecimento
pela SDT?

fA experiéncia de construgao deste lugar foi sugerida
’exitosa para ser replicada pela FAO na construgao
erritério do Sertdo do S&o Francisco na Bahia. Apesar
também estar no semi-arido ele tem particularidades
i:JCiiferem do Territorio do Alto Sertdo do Piaui e
_mbuco, mas a metodologia de abordagem pode ser

grande valia.
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e Capitulo 2
E

‘Reflexdes sobre os Agentes de Desenvolvimento e a sua
relagdo com a sustentabilidade do Alto Sertao Piaui e
Pernambuco: uma abordagem tedrico-metodologica

Ldcia Marisy Souza Ribeiro de Oliveira

Luciana Souza de Oliveira

A complexidade dos problemas rurais hoje

apassa as possibilidades dos mesmos serem
olucionados apenas pelo poder publico e exigem, dentre
Itras estratégias, que as familias dos agricultores se
fem mais auto suficientes, o que muitas ndo poderéo
o, por ndo possuirem os conhecimentos, habilidades e
tudes necessarias para decidirem o seu proprio destino.
Ividade dessa situacdo, na visdo de Lacki (2002), é
& “a ineficiéncia do fator de produgdo mais abundante
'fie' a mao de obra, incide negativamente na
'utividade dos demais fatores que geralmente sao
cassos, como a terra, os animais, 0s insumos, as

iquinas, etc”. Nesse caso, a educacdo passa a ser um
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mecanismo com grande potencial para empoderar e
energizar as familias na promogdo do  seu
desenvolvimento, por contemplar valores como autonomia,
democracia, dignidade da pessoa humana, solidariedade e
respeito ao meio ambiente.

Para o educador Saviani (1998), a educacao
significa tornar o homem cada vez mais capaz de conhecer
os elementos da sua situagdo para melhor intervir nela,
transformando-a no sentido de uma ampliagdo da
liberdade, da comunicagdo e colaboragdo entre os
homens. A formagdo da consciéncia critica dos individuos
se da através da construgdo da cidadania e da valorizacéo
da sua identidade cultural, onde eles aprendem a ser
sujeitos de si mesmos e da sua historia.

Trata-se de um novo modo de promover o
desenvolvimento, onde as proprias comunidades
encontram formas de suprir as suas necessidades
investindo na sua vocagdo, buscando o intercambio
externo através da cooperagao e integragdo das cadeias
produtivas e das redes econdmicas e sociais, ampliando as
oportunidades de trabalho e renda. Isto € o que tem sido

chamado de capital social, cujos valores como
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solidariedade e parceria, dentre outros, formam um
ambiente de convivéncia, capaz de contribuir para a
melhoria da qualidade de vida das pessoas.

Séo muitas as definicbes dadas para capital social.

‘Acompreenséo de Coleman (1990), o capital social tem a

ntre os individuos que fortalecem a sociedade. Joseph
), 0 entende como arranjos através dos quais as
§soas mobilizam as suas energias particulares para
as publicas. Existem também outros estudiosos que
i0 acreditam no capital social como mecanismo para
lucionar problemas, mas a verdade é que estudos
rmam que mesmo em situagbes de muita pobreza, as
lilias com maiores niveis de renda sdo as que possuem
grau de participagdo em organizagées coletivas.

O atual cenario mundial desenhou um modelo de

envolvimento que proclama o poder do conhecimento.

1Isagens, tome decisdes acertadas, trabalhe em grupo e

> como cidaddo. Nessa perspectiva, a atuacdo dos
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Agentes de Desenvolvimento Sustentavel assume grande
importancia na comunidade, porque serdo eles a ajudar 0
agricultores a identificar os recursos e as oportunidades de
desenvolvimento existentes no seu proprio  meio,
orientando-os a transformar as potencialidades [a
existentes em atividades econémicas que gerem riquezas
nas suas unidades produtivas, respeitando o mei0
ambiente e promovendo o desenvolvimento sustentavel.

Se o agricultor até agora explorou a terra,
vegetacdo, 0s recursos naturais sem  maiore
preocupacdes com a sua conservacao, de agora em diante
deve produzir sentindo-se co-responsavel pelo destino das
geracgOes de agora e do futuro.

Na regido semi-arida do nordeste, a agriculturd
segundo os estudos da FAO (1999) e do Banco Mundia
(2000), por muito tempo ainda sera a principal fonte de
ocupagdo e renda, embora novas formas de utilizagéo d
espago rural estejam acontecendo, porque o rurd
ultrapassa o agrario. No dizer de Ramos e Romero (1993)
o rural € uma entidade socio-econémica que se projeta en
um espago geografico de relagdo com a natureze

enquanto o agrario esta ligado a atividade produtiva q .
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envolve a criagdo de plantas e animais para a
mercializacéo.

Na visédo de Abromovay (1998), grande parte dos

propriedade, dai a importancia de se trabalhar a nova
uralidade, partindo de um enfoque territorial, participativo,
Impulsionado por vinculos de cooperacgao entre agentes e
atores. A abordagem territorial e na&o setorial do
desenvolvimento, segundo ele, ampliara as oportunidades
escolha por parte das pessoas, alargando as
possibilidades de geracdo de renda para além das
atividades agricolas.

As modificagbes no mundo do trabalho apontam
a um crescente aumento de trabalhadores autbnomos e
»'crescimento do mercado informal. Nesse ambiente, as
cooperativas ou associagbes se apresentam como
alternativas para o trabalhador, recuperando a dimensao
ﬁmana do trabalho e possibilitando a sua organizacao.
Segundo Laidlaw (1981), cooperativa € um grupo de
ssoas comprometido na acdo conjunta, baseado na

lemocracia e no esforco proprio, visando prestar um



servico ou concretizar um acordo econdémico que seja
socialmente desejavel e proveitoso para todos. Para
Bogardus (1964), a finalidade da cooperativa ndo €
meramente fazer negdcios, mas recriar comunidades,
estimulando novos processos de ajuda mutua e novos
métodos de organizacao e trabalho.

No meio rural a cooperativa deveria ser a forma
mais viavel de ampliacdo do poder de barganha dos
agricultores no mercado, mas isto nem sempre ocorre,
dada a auséncia de informacbes sobre esta forma de
organizagdo. A educacdo cooperativista, portanto, € uma
necessidade, na medida em que valoriza o trabalho e nag
o capital, a partir do principio de que € o homem quem
gera riqueza e dela tem o direito de participar.

Um bom comeco, certamente € a formacao dos
Agentes de Desenvolvimento Sustentavel, constituido por
representacbes dos movimentos sociais populares e
sindicais, cuja finalidade ¢é fortalecer, valorizar e
transformar o agricultor para enfrentar os desafios da
produgdo e da vida contemporanea, a partir das suas
experiéncias articuladas ao conhecimento cientifico e

tecnologico socialmente produzido. Como informagdes
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Importantes a serem assimiladas pelos trabalhadores rurais
€ que poderdo ser orientadas pelos ADS, podem ser

lestacadas as seguintes:

e Tecnologias apropriadas a convivéncia com
0 semi-arido;

e Fundamentos sobre a caatinga;

o Captagdo e armazenamento de agua de
chuva;

o Cultivos adequados ao semi-arido:

e Principios de desenvolvimento local
sustentavel,

e Principios de cooperativismo;

e Participacéo;

e Processo historico da comunidade:

-~ e Auto-gestao;

e Cidadania e outros.

" A importancia dos aspectos qualitativos do agricultor

eCIaragées ae Herbst (1980) e Barros (1968), quando
M que nas observagbes dos seus estudos, o sucesso

hegc')cios agricolas depende em grande parte das

55



qualidades pessoais e dos conhecimentos gerais do
produtor rural.Na argumentagdo desses autores, a
diferencia¢do nos niveis de produtividade agricola entre os
paises, €& causada principalmente pelas diferencas na
capacitagao dos agricultores. Ele analisa
comparativamente o desenvolvimento do Japao e da india,
informando que apesar da India contar em seu territorio
com seis vezes mais terras agricultaveis e de melhor
qualidade, trés vezes mais areas irrigadas, apresenta uma
produgdo por hectare oito vezes inferior & do JapZo, e
complementa dizendo que apesar dos fatores materiais
empregados pelos japoneses serem de qualidade superior,
0 elemento que melhor explica esse fendbmeno é o homem,
ou seja, as diferengas na capacitacdo e conhecimento dos
agricultores dos dois paises.

E preciso que o trabalhador rural descubra porque
se aprende e para que serve o aprendizado. As
informagbées devem ser vivas, concretas, para ter
ressonancia na vida de quem aprende. O conhecimento
deve ser construido nas comunidades pelo fazer-fazendo,
errando e acertando, experimentando, ousando,

duvidando, opinando e criticando. Analisando-se o que
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iste, identificando os problemas mais urgentes de serem
lucionados, elencando-se as possibilidades de solugéo e
escolhendo coletivamente as alternativas que se
resentam mais viaveis , respeitando-se os principios
ciais, democraticos, de justica e de igualdade.

o Por mais dificil que possa parecer, globalizagdo e
gionalizagdo s&o tendéncias capazes de coexistirem,
olocando a necessidade de se pensar uma outra
ncepcao de desenvolvimento que valorize elementos
como cidadania, liberdade, justica, rompendo com o
clientelismo e a corrupgdo presentes. Para tanto, o
empoderamento da comunidade local é essencial.

A OCDE - Organizagdo de Cooperagio e

de especificidades que mantém as relacées de
interdependéncia com areas mais vastas. Na Franca se
fala de um sentimento de pertenca que permite a uma
populacdo reconhecer em si tracos caracteristicos e
‘mesmo, lagos de solidariedade. No Quebéc, compreende-
se desenvolvimento local como uma estratégia estruturada

e elaborada, como expressdo de uma solidariedade
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oriunda de diferentes parceiros, desejosos de valorizar 0
recursos humanos, financeiros e fisicos do seu meio. Pard
Silveira (2001), os atores locais devem ser
interlocutores e os negociadores das solugdes para 08
seus problemas. Ja De Paula (2001), observa que nas
experiéncias mais bem sucedidas de desenvolviments
local existe um elevado nivel de cooperagdo e parceria
entre Estado, Mercado e Sociedade. Esta cooperagao na
sua visdo,é fruto da adogdo de gestdo compartilhada, cujo
objetivo é desenvolver o protagonismo local, permitindo:

e Identificar potencialidades, oportunidades;
vantagens comparativas e competitivas,
problemas, limites e obstaculos ao sel
desenvolvimento.

e Escolher vocacgdes, estabelecer metas, definif
processos e prioridades, monitorar
resultados.

e Se capacitar para planejar e gerenciar, d
forma compartilhada, o processo
desenvolvimento.

Por ser participativa, a gestdo compartilhada

contribui para o fortalecimento do capital humano e do
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~capital  social, ampliando as possibilidades de

- empoderamento das populagées locais. Em sintese, como
afirma Zapata (1977:22):

‘Busca-se a melhoria da
qualidade de vida da populagao,
maior participagdo nas
estruturas de poder, acao
politca com autonomia e
independéncia, = compreensao
do meio ambiente e construcio
de novos paradigmas é€ticos
que apontem para  modelos
mais sustentaveis, que
contribuam para a felicidade e
realizagdo humana”

Para a mesma autora, o desenvolvimento local se

orienta por resultados em quatro dimensées:

i

Econdémica - capacidade de usar e articular
fatores produtivos internos para gerar
oportunidades de trabalho e renda,
fortalecendo as cadeias produtivas locais e
integrando redes de pequenas empresas;

Saéciocultural - maior participagéo do cidadao

nas estruturas de poder, tendo como



referéncia a historia, os valores e a cultura do
territorio;

Politico-institucional - construgdo de politicas
territoriais negociadas entre os agentes
governamentais, do mercado e da sociedade
civil para as transformacgées da sociedade;
Ambiental - compreensdo do meio ambiente a
partir do principio da sustentabilidade em

qualquer opcéo transformadora.

E nessa perspectiva que as comunidades que

integram o territorio do alto sertdo Piaui e Pernambuco

deverdo atuar, sob a orientacdo dos ADS, buscando o

desenvolvimento local através de um conjunto de acées

articuladas, de forma que o capital humano influa no capital

social, ampliando a participacao e transformando o sistema

produtivo com respeito ao meio ambiente. Como afirma

Lacki (2002), a eficiéncia deixou de ser uma vantagem

competitiva para transformar-se em um requisito para

poder sobreviver na atividade agricola. E esta eficiéncia

dado a crise do Estado terd de ser conseguida, por mais

injusto que possa parecer, com menos crédito, menos

subsidios, menos Estado. S&o as regras impostas pela
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globalizagdo que, se por um lado acentua o abismo entre
pobres e ricos, por outro lado oferece oportunidades de
incluséo ao permitir que novas regides manifestem suas
especificidades, sua criatividade e dinamismo. Aqui no
territorio, séo exemplos disso, a produgéo de doce de leite
€ a produgdo de queijos. De um lado, a globalizacdo
demanda e provoca um movimento de uniformizagdo dos
produtos, como condigdo para a integracdo dos mercados;
de outro lado, com a flexibilizagdo das economias, cria e
‘feproduz diversidades, decorrentes dos valores globais
com os padrGes locais, articulando o local ao global.

Assim, as praticas de desenvolvimento local
sustentavel, buscam responder tanto aos danos, como
criar possiveis oportunidades no contexto econdémico e
- social definido pela globalizagdo. Estdo relacionadas a
iniciativas inovadoras e mobilizadoras de coletividades,
procurando utilizar suas’ qualidades superiores em
comparagao com outras regides, considerando a elevacao
da qualidade de vida da populacdo, o crescimento
“éconémico da maioria das pessoas e a conservagéo do
‘meio ambiente. Para tanto, as pessoas precisam

desenvolver um sentimento de pertencimento a
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comunidade onde mora e estar disposta a lutar pelos
direitos dos seus integrantes. Aqui, o trabalho dos ADS &
fundamental,  devendo-se pautar nas  seguintes

perspectivas:

e Valorizagao da identidade rural, dos saberes
e das tradicées locais, para a construcdo do
sentimento de pertencimento a comunidade:

e Fortalecimento do ideério coletivo, através
dos oOrgdos associativistas e ou dos
sindicatos;

e Profissionalizagédo das atividades
desenvolvidas no campo;

e Incentivo a escolarizacdo, como direito de
cidadania;

e Insercdo das mulheres nos contextos
produtivos remunerados;

e Educacéo para o desenvolvimento.

Trata-se de um grande desafio, ja que ndo é facil,
agregar interesses muitas vezes contraditorios dos
membros de um territério, que aqui estd sendo

considerado na visdo de Tizon, citado por Sabourin (2002),
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mo um ambiente de vida, de acdo e de pensamento de

Ima comunidade, associado a processos de construgédo de
identidades.”

el Ao analisar os processos de desenvolvimento local
~ischer (2002) aponta, dentre outros, os seguintes fatores

como impactantes negativos:

£ » Desgastes dos métodos participativos e da

4 construgdo de consensos que ndo produzem

et resultados concretos.

h » Descontinuidade politica, que dificulta a
permanéncia dos gestores sociais até o final
dos processos por eles iniciados, somada as
interferéncias politico-partidarias  locais,
regionais e nacionais que atrapalham todo
processo.

e Dificuldade nas relagées governo-sociedade
devido as diferengas culturais e também, pela
pouca cultura e vivéncia da democracia no
Brasil.

e Presenca de outros interesses na constituicao
das agéncias promotoras de desenvolvimento

local e atitudes por parte dos consultores que

63



geram dependéncia nas comunidades
apoiadas.

e Inadequagao das avaliagbes dos processos,
resultados e impactos, o que reforga o0s
equivocos e impede a revisao no rumo das

agoes.

Diante de todos esses desafios, é a educagédo para
o desenvolvimento que vai ampliar de forma integrada o
capital humano, o capital social e o capital produtivo,
permitindo as pessoas usufruirem seu direito a vida,
desenvolverem  seu potencial, aproveitarem  as
oportunidades que lhe sdo colocadas e se inserirem

produtivamente no mundo do trabalho.
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Capitulo 3

Globalizagao e Desenvolvimento Rural Sustentavel:
Como construir identidades e capital social nos
espacgos rurais do Semi-Arido nordestino?

Claudio Moraes de Souza

Introducéo

O Nordeste tem, aproximadamente, 47 milhdes de
habitantes, dos quais 17 milhdes vivem na regido semi-
arida, esta que é, fundamentalmente, caracterizada pela
ocorréncia do bioma caatinga, que constitui o sertdo. A
regido do Semi-Arido compreende 1.133 municipios
~ distribuidos nos Estados de Alagoas, Bahia, Ceara,
Paraiba, Pernambuco, Piaui, Rio Grande do Norte, Sergipe
e Minas Gerais e corresponde a 53% da area do Nordeste,
sendo também uma zona sujeita a periodos ciclicos de
secas. A

No Semi-arido chove pouco (as precipitagdes variam
entre 500 e 800 mm, havendo, no entanto, bolsdes

¥

significativos de 400 mm) e as chuvas sao mal distribuidas
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no tempo, sendo uma verdadeira loteria a ocorréncia de
chuvas sucessivas, em pequenos intervalos. Portanto, o
que realmente caracteriza uma seca ndo € o baixo volume
de chuvas caidas e sim a sua distribuigdo no tempo.

Segundo Suassuna (2002:57), estudos “realizados
sobre a distribuigdo de chuvas no globo terrestre atestam
que essa aridez é determinada pelo processo de circulagao
atmosférica global, exdgeno a regido, estabelecido,
possivelmente, no final da era glacial, com efeitos
avassaladores. Entre suas vitimas estdo, essencialmente,
o homem e suas atividades produtivas agroextrativistas e
pecuaristas”.

Segundo Bezerra (2204: 20), no segmento
populacional do Semi-Arido “verifica-se uma elevada taxa
de analfabetismo, uma fragil estrutura de ocupagéo e,
ainda, um baixo nivel cultural e o desconhecimento de
técnicas elementares de preparo, conservagdo e uso do
solo”.

Suassuna (2002) também destaca que no Sertdo a
economia agricola € caracterizada por atividades pastoris, |
predominando a criagdo extensiva de gado bovino e de

pequenos ruminantes (caprinos e ovinos), destaca tambem
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a cultura de espeéecies resistentes a estiagem, como o
algoddo e a carnauba nas areas mais secas, e a produgéo
de graos (milho e feijdo) e mandioca nas areas mais
Umidas. A cana-de-acucar é bastante cultivada nos brejos
~ de altitude, como em Triunfo, Pernambuco.

v N&o se pode falar do semi-arido como se fosse um
.‘f dado homogéneo, pois ndo existe um sé semi-arido, mas
varios, por isso tem que se definir claramente as condigées
~ € particularidades de cada unidade geoambiental, quando
‘se pensa em formular projetos de desenvolvimento para
essa regido e tem que se considerar que trabalhar com a
agricultura nas areas de Brejo € bem diferente de trabalhar
1as atividades agricolas de sequeiro e outra, nas areas
irrigadas.

. O desenvolvimento de estratégias adaptadas a vida
harmonia com a realidade ambiental do Semi-Arido
passa pelo fortalecimento das vocacdes tradicionais de
tada unidade geoambiental e pela descoberta de
portunidades que garantam uma interseccdo solidaria
Itre as potencialidades dessas mesmas unidades.

Essa realidade deve ser levada em conta por

queles que busquem compreender e propor agdes com
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vistas a transformagdo desse quadro. Neste capitulo tém-
se objetivos mais modestos, mas nao menos significativos,
pois, para operar as transformagdes necessarias, tem que
se investir na formagéo de quadro e de massa critica capaz
de se posicionar de forma adequada frente aos seus
problemas, ou seja, investir na instrumentalizagéo de
pessoas que possam fazer uma leitura de mundo
condizente com as exigéncias de sua realidade. E nesse
sentido, que a discussao sobre como construir identidades
e capital social nos espagos rurais do Semi-Arido
nordestino se impde como necessidade.

O proposito desta discusséao é o de tornarem
compreensivos a um publico maior, conceitos como o de
globalizacdo, desenvolvimento rural sustentavel, cultura,
identidade, e capital social. Com isto, busca-se contribuir
para que 0S mesmos possam ter dominio sobre os
conceitos que orientam os discursos e praticas de tecnicos,
pesquisadores, planejadores e formuladores de politicas
publicas, para que juntos possam interagir criticamente e
levar a cabo o desafio de promover desenvolvimento rural

territorial sustentavel.
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Este capitulo organiza-se em cinco sessées além

desta introdugdo. Na primeira, se discutem os conceitos de

globalizagdo e desenvolvimento rural sustentavel e suas
articulagbes. Na segunda, se apresenta a especificidade
da abordagem antropoldgica com sua idéia de relativismo
éultural. Na terceira, se discute o conceito antropoldgico de
cultura e sua relagdo com o desenvolvimento rural
sustentavel. Na quarta, se discutem os conceitos de
identidade e capital social, destacando a idéia de que os
fendmenos que eles tentam dar conta ndo sio dados
naturalmente, mas passiveis de construgdo por que
existem no plano da cultura. Na quinta e Ultima sessdo

7 expoem-se as consideracoes finais.

Globalizagao e Desenvolvimento Rural Sustentavel:
finindo conceitos e apresentando o fenémeno.

Ao final do século XX e ao longo do século XXI, tem-
assistido a um processo intenso de transformacées na
ma como os homens e as mulheres tém experimentado
1 vida em sociedade. Avangos simultidneos em campos
omo a informatica, a biotecnologia, a robética, a

nicroeletrénica, as telecomunicagées, e as ciéncias dos
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materiais, entre outras areas, tém possibilitado enormes
conquistas para a humanidade, mas tém também colocado
sérios problemas, sobretudo no campo da organizagdo dos
processos produtivos, com a reestruruagao nas formas de
gestdo da produgao e do trabalho.

O termo globalizagdo tem sido usado para dar
visibilidade a esses processos de transformagoes,
pressupondo, via criagdo e fortalecimento de mercados
globais, o estreitamento de relagdes entre sociedades
distantes que, através de contatos quase simultaneos,
comegam a experimentar novas formas de relagCes
sociais, marcadas por eventos que demonstram tanto as
direcdes contraditorias que essas mesmas sociedades
possam tomar, como também um forte sentido de incerteza
quanto aos resultados desse processo.

A globalizacdo envolve processos de ampliagdo da
interdependéncia nas relagbes sociais em escala
internacional, impulsionadas por mudangas que podem ser
vistas tanto no campo social, quanto no politico, econémico
e cultural. Nesses campos os individuos, familias, grupos
sociais e povos travam relagées de poderes em condigbes

desiguais, o que possibilita dizer que, dependendo do




contexto vivido, a (globalizagdo sera percebida,
experimentada e usufruida de forma diferenciada.

Como disse Giddens (1991:69), a globalizagao pode
ser definida como a intensificagao das relagdes sociais em
escala mundial, que ligam localidades distantes de tal
maneira, que acontecimentos locais sao modelados por
eventos ocorrendo a muitas milhas de distancia e vice-
versa.

Esse mundo em globalizagao tem pressionado as
diferentes sociedades a se enquadrarem a uma nova
- realidade e o Brasil, com suas diferentes regides, em
‘. especial as rurais, ndo foge a regra. No espaco rural,
essas transformagbes também tém sido alvo de
~ preocupacgao, pois implica na necessidade de se pensar
fahto as formas como suas populagdes estdo sendo
- atingidas quanto nos modelos de desenvolvimento rural a
Iéerem propostos.

f Navarro (2001) tem sido bastante enfatico em suas
éreocupagées guanto a que modelo de desenvolvimento
rural seguir, considerando as mudancgas que o mundo
Iobalizado tem produzido nas sociedades

contemporaneas. O autor acredita que pensar no



desenvolvimento rural brasileiro implica em ter que
reconhecer a diversidade de mundos contidos nos espacos
rurais, o que significa ter que levar em conta suas
especificidades, pois as zonas rurais do Nordeste
experimentam uma realidade distinta daquelas das do Sul
do pais. Por isso, os limites ao desenvolvimento rural no

Brasil, e em especial no Nordeste, residem

“exatamente na extrema
heterogeneidade das atividades
agricolas e rurais no Brasil,

diferenciagao que foi
exacerbada intensamente no
periodo recente, quando

diversas regides (ou atividades
intra-regionais) sofreram forte
intensificagdo  econémica e
dinamismo  tecnolégico. Em
oposigdo, outras partes do pais
rural parecem ainda dormitar
em contextos do passado, seja
no plano da (falta de) integracédo
econémica, Seja no que
concerne a natureza das
relagées sociais e politicas, que
permanecem distantes  de
padrées de institucionalidades
satisfatorios” (2001: 91).
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Essas seriam limitagcoes historicas ao
desenvolvimento rural no Nordeste e, de acordo com
Navarro, a sua superagdo passa pelo plano politico e
ideoldgico. O autor fala na necessidade de se formar uma
“alianga pelo desenvolvimento rural”, uma coalizdo entre
forgas sociais distintas e orientagées politicas. Nao apenas
0s ‘“setores populares”, mas também a maioria do
empresariado agricola e, certamente, a totalidade de seu
setor mais modernizado. Essa coalizdo teria como objetivo
garantir um processo de mudancas que seja nacional,
efetivamente democratizante e que reduza gradativamente
as desigualdades sociais e econémicas.

Essa coalizdo se faz urgente e tem dois

condicionantes a serem negociados:

‘primeiramente o primado da
fungdo social da propriedade,
especialmente no tocante a
rigorosa aplicagdo da legislacao
trabalhista no campo,
acompanhada de um acordo de
melhoria real gradativa dos
salarios rurais; de outro lado, a
igualmente rigorosa
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conformagéo as exigéncias das
leis de protecdo ambiental
atualmente em vigor”
(NAVARRO, 2001:95).

Soma-se a esses dois condicionantes a
necessidade de se garantir acesso a programas centrados
em educacdo, renda minima e servico de saude. Essas
iniciativas poderiam retirar a regido ndo apenas do estado
de pobreza material e baixas condigdes de vida, mas
também da dominacdo politica, elemento considerado
como sendo o principal responsavel pelo seu atraso.

Pensando nessas medidas e na proposta de se
montar uma coalizdo em torno do desenvolvimento rural,

Navarro langa a seguinte questio:

“Quais seriam as possibilidades
de enraizar um regime politico
verdadeiramente democratico, e
de reduzir ou socialmente
controlar a légica excludente do
sistema econdémico, tornada
ainda  mais aguda pelas
caracteristicas do
desenvolvimento recente,
inclusive as monumentais
restricbes de tantas ordens -
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especialmente  aquelas  no
campo macroeconoémico
relativas ao nivel de
investimentos, ao acirramento
concorrencial nos mercados
externos e interno, a
concentrada  distribuicao  de
renda, mas tambéem as
restricbes tecnologicas,
ambientais, entre outras?”
(2001:94).

Este €, sem duvidas, o grande desafio para os que

pretendem pensar em desenvolvimento rural no contexto

de uma globalizacdo fortemente enviesada pela légica do

mercado. Vale aqui lembrar Harvey (1994), quando dizia

que a globalizagéo €, antes de qualquer coisa, uma nova

forma de expansao da logica do capital, com o modelo de

- sociedade capitalista se afirmando enquanto espaco de

producao material (a forma de organizagao do processo de

producao, distribuigdo e consumo de bens e servigos) e

simbolica (as idéias, valores, crencas e conhecimentos que

- organizam as formas de ser, pensar e agir em sociedade).
Shneider (2004:93-94) destaca quatro elementos-

- chave em torno do qual se realiza o debate sobre o

desenvolvimento rural: “a erradicacdo da pobreza rural, a
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questdo do protagonismo dos atores sociais e sua
participagcdo politica, o territério como unidade de
referéncia e a preocupacédo central com a sustentabilidade
ambiental”. Este autor considera que o conceito de
desenvolvimento rural € de dificil definicdo, mas apresenta
de forma sintetizada a contribuigdo de autores como Frank
Ellis, Douwe Van Der Ploeg, Veiga e Navarro.
Contribuigbes essas apresentadas aqui em sua respectiva

ordem:

~ um conjunto de agbes e praticas
que visam reduzir a pobreza em
areas rurais, visando estimular
um processo de participacdo
que empodera os habitantes
rurais, tornando-se capazes de
definir e  controlar  suas
prioridades para a
mudancga”(2004:94).

~ uma tentativa de reconstrugio
das bases econdmicas, sociais
e ambientais, e das proprias
unidades familiares, em face
das limitagbes e lacunas
intrinsecas do paradigma
produtivista. [...] uma
possibilidade de ir além da
modernizagao técnico-produtiva,
apresentando-se como uma
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Desenvolvimento

estratégia de sobrevivéncia
desenvolvida  por unidades
familiares rurais que buscam,
atravées de seu esforco e
disposi¢cdes, incrementar as
possibilidades de garantir sua
reproducao” (2004: 96).
Desenvolvimento em geral: “um
processo sistémico mediante o
qual uma economia consegue
simultaneamente crescer,
reduzir desigualdades sociais e
preservar o meio ambiente. E
em especial o rural [..] um
fendbmeno intrinsecamente local
e regional” (2004: 97)

Um conceito pratico e
normativo, com a finalidade de
caracterizar estratégias e acoes
do Estado que visam alterar
e/ou melhorar as condi¢des de
vida no meio rural (2004: 98).

rural pressupoe acoes

transformadoras da realidade em que se quer atuar. Essas

acoes devem levar em conta fatores de ordem politica,

econdmica, social, cultural e ambiental. Construir uma nova

visdo sobre as possiveis praticas e interacdes que os

homens e as mulheres possam ter com seu ambiente

social e natural se faz imprescindivel. O emponderamento
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(empowerment) dos sujeitos e grupos sociais seria um
caminho necessario a se trilhar, uma vez que ele
pressupde o fortalecimento desses mesmos sujeitos e
grupos na constituicdo de uma auto-estima, auto-imagem
positiva e politizada, tornando-os capazes de definir e
controlar suas prioridades para realizar as mudangas que
eles identificam enquanto necessarias e desejaveis.

E nesse contexto que o tema da construcdo de
identidades e do capital social vem despertando o
interesse da comunidade cientifica, em especial das
ciéncias sociais. Acredita-se que as mais diferenciadas
sociedades estariam estabelecendo relagdes sociais cada
vez mais intensas, as quais estariam refletindo relacoes
desiguais de for¢ca e poder e que tudo isso se processa
dentro de um contexto mais amplo de transformacdes, uma
vez que afeta todas as esferas de vida social: politica,
econdmica, social, cultural e ambiental.

Para nortear a reflexdo aqui proposta langcam-se as
seguintes questdes: Qual a importancia de se discutir o
tema da construcdo de identidades e capital social com as
comunidades rurais? Em que medida essa discussao

auxilia na promoc¢do de acbes praticas capazes de
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potencializar e valorizar a3 vida no campo?, Como produzir
capital social que redunde numa auto-identidade e que
seja capaz de facilitar na promogao da qualidade de vida?
Como construir um novo olhar sobre sua realidade e

consequentemente interferir nesta mesma realidade?.

A antropologia e o relativismo cultural: construindo
espacos de sociabilidade com respeito as diferengas.

A antropologia (anthropos — homem: logos -
ciéncia), ciéncia que estuda o homem nas suas diferentes
formas de ser, tem uma grande contribui¢cdo a dar para a
sociedade contemporanea, que se globaliza justamente
por se preocupar em compreender e explicar as diferentes
formas como os homens tém se organizado social, politica,
econémica e culturalmente.

Como disse Barrio (2005), a antropologia é aquela
ciéncia que trata do homem, de seus costumes e seus
diferentes modos de vida, de suas dimensobes
fundamentais, de seu destino. Preocupa-se com as obras
materlals € sociais que o homem criou através de sua
hlstorla € que lhe permitiram fazer frente a seu meio

ambiente e relacionar-se com seus congéneres. Preocupa-

S1



se em compreender os mecanismos pelos quais uma dada
cultura conferiu sentido a essas mesmas obras e que elas
sdo passiveis de multiplos usos, significados e
interpretacbes e que por isso devem ser relativizadas e
compreendidas em seu contexto.

Através da idéia de relativismo cultural, a antropologia
busca defender a necessidade de se reconhecer a
especificidade e a diferenca de cada individuo, grupo
social ou sociedade no processo de construgdo de suas
identidades, ao mesmo tempo em que coloca essa mesma
especificidade no plano da intersubjetividade e, como tal,
da troca e do didlogo. Essa é a grande contribuigdo da
antrdpologia para a construcdo de espagos de
sociabilidades nos quais as diferencas devam ser
respeitadas, ja que o relativismo cultural parte do
pressuposto basico de que tudo é relativo e que as
certezas sdo passiveis de questionamentos. Sendo assim,
e de acordo com Barrio (2005: 40),

“O relativismo cultural € o polo
oposto ao etnocentrismo que,
como dissemos, € a tendéncia a
considerar o modo de vida
proprio preferivel e superior ao
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de outros. A conduta dos
outros’ € julgada ndo em
relagdo as normas de sua
cultura, mas de acordo com as
proprias e, por isso aquelas
normas parecem incoerentes,
inadequadas e inferiores”.

O conceito de relativismo cultural joga um papel
importante no processo de construcdo de identidades e
capital social, por implicar na promocao de uma atitude
favoravel perante o outro, e de processos de

- desenvolvimento rurais que levem em consideracdo a
- especificidade dos diferentes €spacgos rurais e suas
: fespectivas populagdes. E nesse sentido, que a discussao
aqui proposta tem como pano de fundo a producao de
;espagos de sociabilidade favoraveis a convivéncia e &
",ichteragéo dos diferentes.

E A possibilidade de se pensar numa sociedade justa
g:igualitéria passa também pelo reconhecimento do direito
a diferenca. Diferenca de cor, sexo, credo, religido,
réologia etc. Sendo assim, o problema da sociedade
ntemporanea consiste efetivamente em produzir essas
ntidades e esses espacgos de sociabilidades favoraveis

a0 convivio com o outro nas suas multiplas formas de ser.
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Ao contrario do que se pensa, identidade e capital social
s&o algo que se constroi, que ndo é dado e muito menos
acabado. Esta no campo da cultura e, como tal, € produto
de relagbes sociais concretas, pois se materializam nas

acOes dos sujeitos em interacao.

Cultura como conceito antropologico e elemento
impulsionador do desenvolvimento rural sustentavel.

Em 1871, Tylor publica sua obra Primitive Culture
onde define cultura como sendo “aquele todo complexo
que inclui conhecimento, crenca, arte moral, lei, costume e
todas as demais capacidades e habitos adquiridos pelo
homem enquanto membro de uma sociedade” (TYLOR
apud THOMPSON, 1995:171).

De acordo com Thompson (1995), Tylor traz uma
contribuicdo importante para o entendimento e uso do
conceito de cultura, mas traz também alguns problemas e
limitagGes. Contribui com o fortalecimento da idéia de que
cultura € algo que fundamentalmente se adquire, mas
limita o escopo da analise quando toma a cultura como
objeto de mera descricdo. Lembra Thompson que esse
procedimento tem semelhangas com os adotados pelos

botanicos e zodlogos, pois ‘da mesma forma que o
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catalogo de todas as espécies de plantas e animais de

uma regido representam sua flora e fauna, assim uma lista
de todos os itens da vida em geral de um povo representa
aquele todo que denominamos sua cultura” (TYLOR apud
THOMPSON, 1995:172).

Ao antropologo caberia identificar esse todo cultural
para, por um lado realizar a analise, classificacao e
comparagao das diferentes culturas; por outro, reconstruir
historicamente o desenvolvimento das espécies humanas,
tendo em vista reorganizar os passos que levaram da
selvageria a civilizagao.

Por se preocupar mais em listar do que
compreender como se dao 0s processos de interconexao
simbdlicos entre os diferentes itens que compde o todo
cultural, Tylor segundo Thompson, perde a riqueza de sua
analise e explicagao dos fatos socio-culturais. Esse carater
simbolico da cultura sera trabalhado mais detidamente por
Geertz na sua obra “A Interpretacao das Culturas”, de
1973.

Em Geertz, “cultura é o padrédo de significados
incorporados nas formas simbdlicas, que inclui agées,

_manifesta(;ées verbais e objetos significativos de varios



tipos, em virtude dos quais os individuos comunicam-se
entre si e partilham suas experiéncias, concepgoes e
crencas” (GEERTZ, apud THOMPSON, 1995: 176). Aqui o
que esta em jogo € a compreensdo de que o0s sujeitos nao
apenas adquirem cultura, mas também produzem, quando
simbolizam e significam os itens da cultura. Ao antropologo
caberia realizar a explicagéo interpretativa dos sentidos e
significados que os sujeitos conferem aos dados da cultura
e ndo a realizacao de sua listagem.

Thompson também aponta algumas limitacoes na
definicdo de cultura formulada por Geertz. Uma delas é a
de que ele usa o termo cultura de varias maneiras
diferentes entre’ si. Num determinado momento define
“cultura como um padrdo de significados historicamente
transmitidos, incorporados aos simbolos”, noutro momento,
define “como um conjunto de mecanismos de controle —
planos, formulas, regras, instrugoes (aquilo  que
engenheiros de computagdo chamam de programas) —
para governar o comportamento’ (GEERTZ, apud
THOMPSON, 1995: 177).

O que se percebe é a tensdo entre ser livre para

produzir sentidos e significados ja que a analise
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antropologica pressupée a interpretacdo desses mesmos
sentidos e significados que os sujeitos conferem aos itens
da cultura e ao mesmo tempo estar preso a padrées de
comportamento predeterminado que orientam a acao e a
vis@o de mundo dos sujeitos nas suas trocas e interagées
sociais.

Thompson critica a concepgao de cultura de Geertz
por identificar que nela esta ausente o tema do poder.
Fendémeno que ele considera de extremo significado tanto
Para a operacionalizagédo do conceito de cultura como para
0s resultados das analises que possam ser feitas com seus
usos. Em Geertz, esse tema parece nao ganhar a devida
atencdo o que demonstra os limites de sua analise, pois
em Thompson as relagées sociais travadas pelos homens
em sociedade sdo plenamente atravessadas por relagoes
de poder e n&o considerar sua existéncia € sem duvida
alguma uma falha grave.

Thompson propée um conceito de cultura que dé
énfase tanto na sua forma simbolica quanto na sua base
material, por entender que os produtos da cultura séo
produzidos, transmitidos e consumidos em contextos

sociais especificos e estruturados nos modos de
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organizagao de uma dada sociedade. Com isso Thompson
quer lembrar que os fendémenos culturais também estio

implicados em relagdes de conflito e poder, isto por que:

"As agbes e manifestagoes
verbais do dia-a-dia, assim
como fenémenos mais
elaborados, tais como rituais,
festivais e obras de arte, séo
sempre produzidos ou
realizados em circunstédncias
socio-historicas particulares, por
individuos especificos providos
de certos recursos e
possuidores de diferentes graus
de poder e autoridade; e estes
fenémenos significativos, uma
vez produzidos ou realizados,
circulam, sédo recebidos,
percebidos e interpretados por
outros individuos situados em
circunstancias  socio-historicas
particulares, utilizando
determinados  recursos para
captar o sentido dos fenémenos
em questdo” (THOMPSON,
1995: 179-180).

A questdo é que, na estrutura social, os homens

ocupam lugares distintos e, como tal, tém acesso
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diferenciado aos produtos da cultura. A possibilidade de se
ter uma interpretacdo critica desses mesmos produtos da
cultura dependera das oportunidades a eles oferecidas, ou
por eles constituida, no seu processo de socializacdo e de
inser¢do na vida em sociedade.

Isso € algo que se da em conformidade com o modo
como prestigio, riqueza e poder sdo distribuidos. Havendo
concentragdo de um desses elementos em um
determinado individuo ou grupo social, conseqiientemente
havera relagdes sociais marcada pela desigualdade no uso
desses mesmos elementos, significando dizer que sempre
existirdo os que tém melhores condicdes de impor sua
vontade.

Saber visualizar quais as relagbes que os produtos
da cultura estabelecem com as estruturas de poder de uma
dada sociedade, ou as formas de apropriagdo e uso
desses produtos culturais por parte dos que estdo no
poder, seria entdo fundamental para que os sujeitos ou
grupos sociais que ndo estdo no poder compreendessem o
~lugar que eles ocupam na sociedade, e as suas

possibilidades de agdo dentro dessa estrutura.
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Citando o relatorio da Comissdao Mundial de Cultura

e Desenvolvimento da UNESCO de 1996, Kliksberg (2002:
27), define cultura da seguinte forma:

“Cultura € maneiras de viver

juntos... ela molda  nosso

pensamento, nossa imagem e

nosso comportamento. A cultura

engloba valores, percepcgoes,

imagens, formas de expressdo

e de comunicacdo e inumeros

outros aspectos que definem a

identidade das pessoas e das
nacgoes”.

Kliksberg estaria pensando no conceito de cultura
em sua articulagdo com o de desenvolvimento. Considera
que valores, percepgdes, imagens, formas de expressdo e
comunicagdo sao elementos silenciosos e invisiveis, mas
que, quando reavaliados, se tornam atuantes e
potencializados. Exemplo disso sdo “os codigos éticos dos
empresarios e profissionais” tidos como “parte dos
recursos  produtivos da sociedade” (SEM  apud
KLIKSBERG, 2002: 27).

Os estilos de vida dos diversos grupos sociais s&o

marcadamente influenciados pelos valores predominantes
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numa sociedade. Valores como grau de solidariedade,
altruismo, respeito, tolerancia sdo essenciais para um
desenvolvimento sustentavel. Eles podem estimular ou

obstruir a formacdo de capital social (conceito a ser

trabalhado na sessdo seguinte) potencializando também o
desenvolvimento de individuos e grupos sociais, se
considerarmos que “os valores langcam as bases da
preocupacdo com o outro, vdo além do mero bem-estar
pessoal. Desempenham um papel critico na determinacao
de se as redes, as normas e a confianga avancario”
(CHANG apud KLIKSBERG, 2002: 27).

Como foi dito anteriormente, a possibilidade de se
pensar numa sociedade justa e igualitaria passa também
pelo reconhecimento do direito & diferenca e para que isso
-aconteca e preciso produzir e cultivar valores que
‘possibilitem um ambiente social favoravel ao convivio com
‘as diferencas de cor, sexo, credo, religido, ideologia etc.
Sendo assim, o problema da sociedade contemporanea
consiste efetivamente em produzir essas identidades e
esses espagos de sociabilidades favoraveis ao convivio
as diferengas, os quais passam antes de tudo pelo

pertar de valores que possam garantir a coesao social.
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Como disse Kliksberg (2002: 27), através dos
valores culturais e da cultura, “as pessoas podem
reconhecer-se mutuamente, cultivar-se, crescer em
conjunto e desenvolver a auto-estima coletiva”.

Pode-se ver que a produgdo de espagos de
sociabilidade favoravel a promocdo do bem-estar coletivo e
do desenvolvimento sustentavel depende da forma como
as pessoas se percebem, e se relacionam socialmente.
Potencializar valores que propaguem a solidariedade, o
altruismo, o respeito ao proximo, confianga, e
reciprocidade ajudara a “entender que o ser humano néo é
apenas um meio do desenvolvimento, mas seu fim Gltimo”
(KLIKSBERG, 2002: 11).

Identidades e capital social como elementos para a
promocao do desenvolvimento sustentavel.

Como destacamos anteriormente, a globalizacéo
enquanto fendmeno historico e social coloca novos
problemas e desafios a vida em sociedade, provocando o
esforgo de se repensar nas formas de desenvolvimento,
em especial o rural. Neste espaco, como nos demais, a
pressdo ou o peso das mudangas recaira sobre os

individuos e poderéa ser sentida nas varias esferas da vida
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social, bem como na forma de representar e perceber seu
lugar nesse mundo em transformacgdo. A questdo ¢ que
essas mudangas tocam na individualidade, na identidade
dos individuos e grupos, pressionando-os para que os
mesmos redefinam seu lugar, sua forma de ver, sentir e de
atuar em sociedade, caso contrario paga-se o preco da
exclusdo parcial do convivio em sociedade numa escala
planetaria.

Tomar o tema da identidade como mote e caminho
pelo qual se busca provocar nos sujeitos ou comunidades
a necessidade de se construir um novo olhar sobre Si
mesmo e os outros e, a partir dai, fomentar processos de
desenvolvimento territorial rural sustentavel, o qual auxilie
na geragao de renda e melhoria da qualidade de vida
destes mesmos sujeitos ou comunidades, pressupée,
antes de tudo, que eles saibam quem eles sdo e o que os
assemelham ou os diferenciam dos outros sujeitos e das
outras comunidades.

O reconhecimento e o fortalecimento da identidade
se fazem necessarios, pois as relagbes humanas sio
historicamente contextualizadas, constituidas e animadas

por valores, normas, crencas e visées de mundo que dizem



respeito a forma como um determinado sujeito ou grupo
produziu e internalizou sua cultura. Esses sujeitos e grupos
estdo permanentemente interagindo com outros sujeitos e
grupos diferentes e nessa interag&o eles irdo estabelecer
semelhancgas e diferencas, produzir e vivenciar estigmas e
discriminacgéo.

Para Castells (2000) as identidades sao fontes
de significado e experiéncia de um povo. Essas mesmas
fontes se encontram em permanentes processos de re-
significacao e, como tal, em transformagao.

A identidade, como disse Calhoun (apud
CASTELLS, 2000:22), se constroi dentro de um contexto
relacional e de confronto entre o eu e o outro. “Ndo temos
conhecimento de um povo que nao tenha nomes, idiomas
ou culturas em que alguma forma de distingdo entre o eu e
o outro, nos e eles, ndo seja estabelecida....”

A identidade, antes de tudo, se constroi “no
convivio social, no qual se cria e se recria constantemente
o sistema de valores e crengas, a compreensado do sentido
de objetos, acbGes e relagbes interpessoais em um
determinado grupo, caracterizando-o perante os demais’
(RIEPER, 2003:52).
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Esse carater construtivo e Iinacabavel das

identidades possibilita pensar que as mesmas seriam
passiveis de intervencbes capazes de atuar sobre as
visbes de mundo que determinados grupos sociais
formulam sobre si e sobre os outros. Nesse sentido, a
forma de representar uma determinada realidade nao pode
- ser vista como um dado natural, mas como algo passivel
~ de ser feito e desfeito a todo tempo, pois esta na ordem do
- simbdlico, do cultural, € produto e produtor da condigao
humana. A representacao construida em torno de uma
“identidade qualquer, nao deve ser vista como “uma iluséo,
pois € dotada de eficacia social, produzindo efeitos sociais
reais” (CUCHE; 1999:182).
*r De acordo com Ripier (2003:52), a identidade é
“criada em correspondéncia direta com um status socio-
vtural do grupo, com os parametros, as relagoes,
xpectativas e limitagbes da sociedade”. E também
onstruida e em contextos sociais especificos “que
leterminam a posicdo dos agentes e por isso mesmo
ientam suas representacoes e suas escolhas” (CUCHE,
:1182).
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A identidade seria entdo uma questido ligada a
forma como os sujeitos se posicionam e se relacionam
entre si num contexto social especifico, o que descarta a
idéia de que existiria uma esséncia etno-cultural orientando
de forma indelével as agées dos sujeitos. Ao contrario, séo
esses mesmos sujeitos que, nas suas interacdes e trocas
sociais, atribuem uma significagdo a esta vinculacdo em
detrimento daquela, e ela sera acionada dependendo da
situagdo relacional em que eles se encontrem. Ou seja,
num determinado momento, ser gordo ao invés de magro
pode ser muito mais interessante para ser aceito num
determinado grupo.

Nas suas andlises sobre a construgdo das
identidades no mundo contemporaneo e o poder que as
mesmas assumem como catalisadoras de forgcas capazes
de criar condi¢bes favoraveis para a realizacdo de
mudangas reais sobre a vida dos grupos ou populagées
envolvidos, Castells (2000:24), identifica trés formas e
origens da construgdo de identidades sociais: a identidade
legitimadora, a identidade de resisténcia e a identidade de

projeto.
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Ao lado da idéia de construgdo ou re-significagao
das identidades sociais devemos colocar uma outra nogao
em voga nas ciéncias sociais que € a da construcao de
capital social. Kliksberg (2002:19), fala da existéncia de
quatro formas basicas de capital social: "o natural
construido pela dotagdo de recursos naturais com que
conta um pais; o construido, gerado pelo ser humano e
que inclui diversas formas de capital: infra-estrutura, bens
de capital, financeiro, comercial, etc; o capital humano,

determinado pelo grau de nutrigdo, saude e educagéo de

~ sua populagdo e o capital social”.

Kliksberg diz que as duas ultimas formas de capital
contribuiram de modo significativo para o desenvolvimento
econdmico das nagdes no final do século XX e que alguns
estudos acreditam “que nelas ha chaves decisivas para o
progresso tecnologico, a competitividade, o crescimento
sustentado, o bom governo e a estabilidade democratica’ ’
(2002: 20). Nestes termos, capital humano e social parece
ser o grande divisor de aguas na contemporaneidade
tornando-se recurso indispensavel em qualquer proposta

de desenvolvimento.
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Abramovay (2002:115), lanca questdes importantes
para se pensar nos objetivos do tema aqui desenvolvido:
‘No meio rural, as areas escassamente povoadas, onde
hoje se encontram os piores indicadores sociais, podem
oferecer a base a processos consistentes de
desenvolvimento? Quais os potenciais que podem ser
descobertos em seus locais de vida e de trabalho?”.

Segundo Abramovay (2002:118), capital social
‘pode ser criado, desde que haja organizagées
suficientemente fortes para apresentar aos individuos
alternativas aos comportamentos politicos convencionais”.
O que seria entao capital social e como produzi-lo?.

Kliksberg (2002:20), comentando os trabalhos de
Putnam sobre capital social, o define como sendo
‘fundamentalmente formado pelo grau de confianga
‘existente entre os atores sociais de uma determinada
sociedade, pelas normas de comportamento civico
praticadas e pelo nivel de associativismo que as
caracterizam”.

Abramovay (2000:01), também comentando
‘Putnam, define o capital social como sendo “um conjunto

ﬂe recursos capazes de promover a melhor utilizacédo dos
<
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ativos econémicos pelos individuos e pelas empresas”. Ele
diz respeito “a caracteristicas da organizagéo social, como
confianga, normas e sistemas, que contribuam para
aumentar a eficiéncia da sociedade, facilitando as agdes
coordenadas” (2000:02).

As caracteristicas do capital social sdo confianga,
cooperacéo, respeito e reciprocidade entre 0s individuos,
grupos, empresas, instituices sociais e o Estado. Todos
agindo conjuntamente para a busca de propostas
consistentes que possam nortear agdes efetivas sobre
como melhorar a vida em sociedade. A construgdo de uma
identidade social que tome o reconhecimento do outro
como parceiro mentor e executor desses objetivos parece
ser um tema chave em qualquer proposta de
desenvolvimento rural. Isto por que “capital social
corresponde ao ethos de uma certa sociedade”
(ABRAMOVAY, 2000:06).

Os pressupostos para a formagédo do capital social

podem ser vistos em Abramovay (2002). S&o eles:

~ 0 “estabelecimento de relagoes
entre  individuos e  grupos

sociais, cujos interesses
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comuns nao sao imediatamente
evidentes”;

O reconhecimento de que “a
sociedade nao é a soma de
individuos agindo de maneira
independente e coordenando
suas agbes por meio de um

instrumento supostamente
neutro — o mercado” (2002:121).
Muito pelo contrario, a

sociedade “possui estrutura,
normas, valores, pressoes,
incentivos e restricbes que
podem constituir um recurso
para um ou mais atores”
(2002:121);

A “ampliacdo do circulo de
relagdes sociais em que vivem
aqueles que participam de sua
construgao” (2002:121).

‘que  0s  jovens  possam
transformar-se em protagonistas
organizados e ativos dessas
lutas” (2002:126);

‘que  seja denunciada e
combatida as acoes
governamentais que fazem dos
territorios ndo locais de vida,
mas base para a producao de
commodities” (2002:126).
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Para que isso aconteca sera preciso provocar nos
sujeitos ou comunidades a necessidade de se construir um
novo olhar sobre si mesmo e os outros, bem como uma
nova forma de representar e perceber seu lugar nesse
mundo em transformacdo e, a partir dai, fomentar
processos de desenvolvimento rural sustentavel que
auxiliem na geracao de renda e na melhoria da qualidade
de vida destes mesmos sujeitos. O que esta em jogo € a
forma de ver, de sentir e de atuar em sociedade, uma vez
que, se ndo ocorrerem mudangas significativas nesse
campo, O que vai acontecer € pagar-se 0 prego da
exclusao parcial ou total do convivio social em escala
planetaria.

E preciso atuar sobre os valores culturais que
constituem e animam as normas, crengas € visdes de
mundo que orientam as a¢des de determinado sujeito ou
grupo. Esses sujeitos e grupos estdo permanentemente
interagindo com outros sujeitos e grupos diferentes e,
nessa interacdo, eles irdo estabelecer relacées sociais que
ndo necessariamente contemplem o reconhecimento do
outro e consequentemente resvalem para a intolerancia, o

conflito a indiferenca.
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Nesse sentido, fo talecer uma identidade social que

contemplem esses temas parece ser urgente como um

caminho promissor para as sociedades contemporaneas,
principalmente para as que vivem no meio rural. Esse é um
tema a ser enfrentado tendo em mente que nao se trata de
descobrir uma cultura especifica nessa ou naquela
comunidade rural, nessa ou naquela cidade, mas quais 0s
sistemas simbolicos que operam em nossas comunidades
e cidades, quais as redes de significados que permitem a
comunicacao entre os diferentes grupos e segmentos

sociais que compdem esse universo social.

- Consideragdes finais

O debate em torno dos conceitos que informam o
Ihar dos que desejam compreender a realidade do Semi-
Arido nordestino e, a partir dai formular propostas de
,'erven(;éo, tendo por base processos de re-significacao
e identidades e de construgcado de capital social, precisa
er fortalecido e tomado como ferramenta para atuar na
mogao do desenvolvimento rural sustentavel.

Tornar compreensivo e dindmico o dialogo entre os

rentes atores que vivem e atuam no Semi-Arido
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nordestino, concatenando idéias e possiveis agbes foi o
objetivo deste trabalho, uma vez que € também no campo
das idéjas que as transformagbes se processam e que, por
ISso, precisam ser fortalecidas e fomentadas.
Desnaturalizar os conceitos e a realidade que o
mesmo tenta nomear € um passo significativo e necessario
para os atores que buscam atuar na realidade, pois no
processo de desnaturalizacdo esta implicito o
reconhecimento de que tantos os conceitos quanto a
realidade sdo frutos de relagdes sociais concretas e néo
dados da natureza. Esta postura possibilita por um lado,
trazer a tona os elementos constitutivos dos conceitos e da

realidade e, por outro, a explicitacdo de sua légica de

funcionamento. Saber como se constitui e como funciona
um conceito torna-se indispensavel para saber como atuar
e transformar a realidade.

E com essa postura que se deve pensar e
responder as questbes lancadas na outra sessdo e
retomadas aqui para instigar a permanéncia do debate:
qual a importancia de se discutir o tema da construgéo de
identidades e capital social com as comunidades rurais?

Em que medida essa discussdo auxilia na promocado de
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agoes praticas capazes de potencializar e valorizar a vida
no campo? Como produzir capital social que redunde
numa auto-identidade e que seja capaz de facilitar na
promocao da qualidade de vida? Como construir um novo
olhar sobre sua realidade e consequentemente interferir
nesta mesma realidade?.

Pelo que os autores aqui trabalhados expuseram, a
possibilidade de se responder a essas questdes esta
intrinsecamente ligada & necessidade de se construirem
espacos de sociabilidade onde se fomente os valores
culturais acima destacados e tomados como necessarios
para promover o respeito e a tolerancia ao diferente.

Promover desenvolvimento rural sustentavel requer
construir ou re-significar identidades sociais assim como
também a construcdo de capital social. Ambos exigem a
construgado de um novo olhar sobre si e sobre a realidade
que se vive. E preciso operar um deslocamento que se da
na ordem do simbolico e que persiga mudangas efetivas na
qualidade de vida da coletividade. E preciso pér em duvida
tudo que acreditavamos ser verdadeiro.

Construir uma nova realidade socio-cultural no

Semi-Arido implica na potencializacdo das identidades e do
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capital social existente no proprio Semi-Arido. Implica
também na idéia de que os atores sociais inseridos nesse
contexto percebam, representem e experimentem de forma-
diferente tudo que viveram até entéo, articulando seu saber
local com os saberes externos que, de forma silenciosa e
invisivel, os pressiona para que eles respondam as
expectativas e interesses de algo que néao
necessariamente lhes dizem respeito.

Ser sujeito de sua propria historia ainda é um forte
ingrediente para que se possa dialogar com essa historia e
construir um roteiro que contemple e potencialize valores
que propaguem a solidariedade, o altruismo, o respeito ao
proximo, a confianca e a reciprocidade, ingredientes
importantes para realizar aquilo que Kliksberg (2002)
falava ao entender que o ser humano nao € apenas um

meio do desenvolvimento, mas seu fim ultimo.
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Capitulo 4

Cultura e grupos sociais: uma reflexdo sobre
os conceitos de cultura e identidade

Afonso Henrique Novaes Menezes

Introducgao

Pensar a cultura exige observa-la muito mais como
resultado pratico das vivéncias coletivas do que
propriamente um conjunto de definicées. No entanto, como
num movimento paradoxalmente complementar, pensar a
cultura naquilo que ela é em sua atuacdo na sociedade
exige uma reflexdo que, obrigatoriamente, passa pela
discussdo do que é ou ndo da ordem do cultural.

Muito se discutiu se os dados de uma cultura sio
passados em uma vivéncia extra-social, quase como um
determinismo ambiental, ou se eram os elementos
construidos pelas teias da sociedade que definiriam o que
nao €& apenas um aspecto isolado da vida social de um
individuo. Sendo assim, nos estudos da Antropologia

Cultural moderna, a cultura é “irredutivel a condi¢oes
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extraculturais, como as condi¢bes biologicas ou climaticas’
(REALE & ANTISIERI, 2006:21)

Sendo assim, a titulo de exemplo, alguém que nasce
em uma determinada comunidade onde os habitos de
alimentagdo, higiene e relagdo entre os demais sao
demarcados pela diferenga de outras comunidades,
assimila tais valores ao longo de seu convivio. Num sentido
inverso, alguém que nasce num lugar, mas sai muito jovem
dele e vai crescer em uma regido, cujas vivéncias sdo
outras que nao as de sua origem, vai naturalmente
introjetando, nas relagdes inter-humanas, aquilo que é
caracteristico deste povo.

Deste modo, nota-se que, nas teias que enredam
uma cultura, entrelagam-se aspectos mais profundos nos
quais entram nogbes de coletividade e identidade. No
entanto, pensar na coletividade como formadora de cultura
implica observar antes o individuo ou o que pode ser
chamado de homem cultural. Tal questdo ja ressoa de
outras, nas quais entram o conceito de subjetividade e
sociedade.

Ainda que apareca como fato incontestavel de

entendimento, ver o homem como um sujeito € algo cujo
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foco se alarga a medida que variam-se as perspectivas
para observa-lo. Isto ocorre porque saber se reconhecer
como sujeito exige do homem ndo apenas ter a

consciéncia de si no mundo, mas também saber que ele se

situa nas camadas que o definem também como um ser
politico, religioso, estético entre outros valores.

Permeado pela Histéria, construindo-a e sendo
construido por ela, este homem, isolado em sua existéncia
finita, se reconhece como um ser social porque se vé antes
como um ser de coletividade. No entanto, no centro
iradiador da dindmica sécio-cultural esta este mesmo
homem na condigdo de sujeito de si e do mundo
construindo-se como tal no contato com os outros seres.

Deste modo, observa-se que o Homem faz sua
cultura numa construgdo mediada por sujeitos que pensam
€ agem sob crencas, ritos e métodos que os definem nao
mais como subjetividades fragmentadas ou partidas,
jechadas em si mesmas, mas como seres cuja
manutencdo de sua identidade, distinta das demais,
depende exclusivamente de suas acdes e a perpetuagao

lelas ao longo. da Histéria de seu povo.
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Um dos meios usados pelo homem para unificar sua
cultura € a linguagem. Sem ela, a troca de experiéncias, a
elaboracdo simbolica dos fatos religiosos, a passagem de
geracdo a geragdo das rezas, receitas, curas, cancdes
entre outras manifestacbes nao teriam o alcance que
tiveram na vida humana ao longo de sua trajetéria.

Mais que um mero recurso de expressdo do
pensamento, a lingua € um fato cuja conquista na Historia
da Cultura é importante para fazer o homem reconhecer-se
como tal, assim como fazer com que 0s grupos sociais e
seus habitos se tornem especificos e distintos, ainda que
habitem regiGes proximas entre si.

Dai que surge um curioso jogo no qual o homem
erige uma ferramenta que o auxilia a entendé-lo e a
entender o mundo, mas que ja esta fora dele e de sua
subjetividade, e que antes, num movimento contrario, o
situa numa relagdo com os seus pares, reconhecendo-0s
como tais. Ou seja, como fio que enreda os sujeitos e 0s
transcende na experiéncia da vida em comum, a lingua é o
que salta ao homem, retirando-o0 de seu estado de mero
ser sobre o mundo para situa-lo como um ser submerso na

complexidade da vida em sociedade.




Tal fato ja havia sido observado pelo linguista suico
L Ferdinand de Saussure (2002) que afirmava que a lingua é

um fato social e que o pensamento n&o seria nada se ndo

houvesse os signos, expressos em palavras. Para ele, a
lingua &€ um fato social sem a qual ndo haveria mediacao
possivel em nenhum dos estratos do convivio em grupo,
desde a consciéncia individual até a troca de informacées
entre os falantes. Para o linglista suico, as palavras sao
signos que mudam de valor e significado de acordo com
cada conjunto de falantes, representando, assim, culturas
distintas entre si.

Corroborando com a nogdo de que a linguagem é
um dos meios que constroem a cultura de um povo, o
pensador Franz Boas (apud REALE & ANTISIERI)
‘afirmava que, ao lado dela, o poder de raciocinio nao
apenas distinguiria o Homem, em seu arco evolutivo, dos
:nimais, como tambem distinguia e considerava impossivel
relacionar heranca bioldgica de heranca cultural. Aliando
fazao a evolugdo humana e perpassando pelas questées
linguagem, Boas descreve uma teoria da cultura na qual
ncorporam-se nogbes de reconhecimento de tracos

lomogéneos entre povos nos quais tais tracos constroem



um universo dinamico feito de experiéncias de carater
extra-biologicos ou climaticos.

Tal opinido traz o eco de uma teoria pregressa a
qual abre a Antropologia Cultural moderna, mais
especificamente em 1871 quando Tylor (apud REALE &
ANTISIERI), em sua obra Cultura Primitiva, expunha a

seguinte definicao:

‘Entendida em seu amplo
sentido etnografico, a cultura ou
civilizagdo € aquele conjunto
complexo que inclui o
conhecimento, as crengas, a
arte, a moral, o direito, o0s
costumes e quaisquer outras
capacidades e habitos
adquiridos pelo homem como
membro de uma sociedade”

Ainda que autores, como Boas, ndo considerem a
construgédo social como indice de cultura, porque para ele
ate os animais, como abelhas e formigas, se organizam em
sociedades, Tylor vé nas tramas da rede social o espelho
do que um povo constréi como elementos culturais. Neste
sentido, a atuagdo dos sujeitos na edificacdo e

sedimentagé@o de crengas e valores ndo sé expressa que
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ha mais que um aglomerado ordenado de seres vivoé, mas
que eles pulsam e desenvolvem meios e recursos para a
evolugdo humana, desde sua fase mais primitiva até os
dias de hoje.

A definigdo de Tylor parecer ter dado base a outras
que lhes complementariam. Segundo Mondim (1983), a
definigdo de cultura varia de acordo com o pensamento de
cada filésofo, passando, segundo Dawson (apud MONDIM,
1983), tanto pela relagdo matéria/forma, na qual a matéria
é a sociedade e a forma sdo os valores culturais, como por
Lonergan (lbidem) o qual afirma que a cultura pode ser
analisada “pelo conjunto de significados e valores que
informam um modo comum de vida”.

Observar a cultura como um conjunto de
significados retoma as nocgdes de signo e simbolo
preconizadas por Saussure e faz com que o estudo da
cultura passe também pelos resultados das relagées
humanas na Historia, em geral, e na sociedade, em
particular. Tal fato € tdo antigo quanto o Homem, pois so
ele pode criar e interpretar simbolos e, neste mesmo
processo, atribuir inumeros sentidos a eles e partilha-los

com os demais. Isto demonstra a complexidade de



entendimento da cultura, na qual entram as leis que regem
o0 imaginario simbolico das nagées ou dos povos.

Diante destas definicGes, aquela que mais se
aproxima a de Tylor (2006) é a do tedlogo norte-americano
Reinhold Niebuhr (apud MONDIM, 1983), ndo sé pela
abrangéncia de suas idéias mas também pela originalidade
que ele expde ao trazer a natureza como forma de definir e
entender o que € da cultura. Segundo este pensador,

“a cultura e o ambiente artificial,
secundario que o homem
sobrepée ao natural. Ela
compreende a linguagem, oS
habitos, as idéias, as crencas,
0s costumes, a organizagao
social, os produtos hereditarios,

0s procedimentos técnicos, 0S
valores” (1983:171).

A originalidade do pensamento de Nielbuhr supera o
seu descritivismo parafraseado da afirmacdo de Tyler,
trazendo uma nova interpretacdo ao que se refere a cultura
como definicdo daquilo que ndo é natural. Como ja foi
afirmado antes, a linguagem toma a primazia da troca
cultural ao lado dos valores e crengas. Isto vale como

afirmar que, segundo Nielbuhr, aquilo que é da cultura é do
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estritamente humano, ou seja, o que ¢ dado pela natureza,
se ndo é transformado pelo Homem, no é da cultura.

Como referéncia de entendimento, a natureza para
Mondin (1983), citando um pensador catolico chamado
Guardini, “designa a totalidade das coisas: tudo o que "
Deste modo, aquilo que antecede ao homem em sua
consciéncia de ser existente no mundo ¢ da natureza.
Neste aspecto, ele passa a ter um valor primordial na
elaboragdo do mundo, pois nada mais ¢ de uma ordem
comum ou neutra quando é tocado pela racionalidade
humana. Nesta ordem, portanto, criam-se as técnicas, as
crencas, os afetos, os valores e os produtos hereditarios
que tanto expGem o que € um grupo social e o diferencia
de um conjunto de simios, de um rebanho de vacas ou de
um ermitao.

No entanto, ainda que pareca estabelecer uma
_ antitese entre o que é da ordem do natural e o da ordem
do cultural, Mondin cré numa relagdo dialética entre elas. A
resposta, ou resultado, deste dialogo, algumas vezes
‘marcado pelas tensbes historicas, é que o homem,
dominando a técnica e senhor da ciéncia, detém o saber e

0 fazer, os quais aplica sobre a natureza; esta, por sua
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vez, imple-se como autbnoma, mas, dominada pelo

homem, mostra-o mais humano do que ele poderia supor.

Individualidade e cultura

Discutir cultura, observar aquilo que a compde, ou o
que Ihe dinamiza, expde o que € de comum conhecimento
e que foi discutido até agora: ndo ha cultura criada e
entendida como tal se ndo ha um grupo que a construa.
Partindo deste ponto, observa-se que o individuo, sua
personalidade e o que ele representa em sua sociedade é
o reflexo de suas vivéncias culturais, ao mesmo tempo que
demarca sua subjetividade entre as demais que atuam no
mesmo espaco social.

Dai que surge um paradoxo cuja discussdo se
estende entre antropdlogos: a nogdo de que uma
individualidade sempre se constroi de especificidades, mas
tem demarcagbes que a localizam em uma cultura.
Entender tal demarcagdo pode ser mais complexo do que
explica-la, pois repousa sobre aquilo que anima a
subjetividade de cada individuo. Desta forma, alguém que
nasce em uma determinada regido onde os valores e as

tradicbes margeiam as regras de conduta social de modo
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intenso, pode ndo concordar com tais regras sem, no
entanto, afastar-se ou desapegar-se totalmente de sua
cultura.

Esse carater dicotémico, no qual habitam no mesmo
espaco o individual e o coletivo vivido pelo homem, as
vezes gera o conflito entre o desejo (pessoal) de um lado e
a ordem reguladora (da coletividade) de outro, o que expde
uma fragil separagdo da subjetividade construida pelo
individuo no contato com a Histéria de seu povo e sua
consciéncia como ser autbnomo. Isto vale dizer que a
tensdo cultural muitas vezes é um fator presente nas
sociedades cuja multiplicidade de crencgas e valores é algo
marcante.

Dada essa multiplicidade surgem estudos na area
- da cultura que acabaram se tornando uma ferramenta
 tedrica para compreender, em menor grau, a complexidade
das relagGes entre os sujeitos, em sua individualidade, e a
Cultura de seu povo e, num ambito maior, e por isso
mesmo, com mais densidade, as relagbes entre as
diferentes culturas. Este ultimo aspecto guarda em seu
nucleo uma tensdo sempre presente na analise das

relacoes inter-culturais: quais meios ou métodos podem ser
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usados para observar, medir e definir a importancia de uma
cultura?

Esta pergunta conduz ao cerne de algumas
questdes as quais areas distintas (como a Sociologia, a
Antropologia, a Sociolinguistica e a Psicologia) tentam
responder de modo satisfatorio, mas nao definitivo: ha uma
cultura superior a outra? A técnica do aperfeicoamento ou
o aperfeicoamento da técnica fazem um povo melhor ou
-mais avangado que outro em sua cultura? O que faz uma
cultura se impor as demais como detentora da Verdade
dos valores universais?

Tais questionamentos fomentam respostas que
muitas vezes se chocam ou se complementam em seus
argumentos, indicando ainda mais que ndo ha consenso,
entre os pensadores e suas areas, a respeito da cultura.
Isto ocorre porque a dinamicidade da Historia reflete a
dinamicidade da vida humana e, consequentemente, tem
como resultado aquilo que o Homem transforma do natural
em cultural.

Nesta perspectiva, a analise da cultura, partindo da
subjetividade, faz um volteio naquele jogo dialético entre o

que € ser um individuo em uma cultura e o que ele traz de




mais cultural dentro de si. Assim exposto, € como se cada
ser social estivesse separado de suas implicagées‘culturais
e de suas relagdes intersubjetivas resguardando um traco
minimo de isengdo da cultura.

Ou seja, tem-se a impressdo que um individuo,
mesmo em convivio continuo com os seus pares, preserva
algo que é essencialmente intocado pelas influéncias dos
valores e crencas que a sociedade possui.

Nesta discussédo, Rattner (2001) aponta quatro fatores

determinantes da personalidade de um individuo:

a. caracteristicas biologicas e
genéticas dos  sistemas
neurologicos £
endocrinologico;

b. caracteristicas do ambiente
natural em que o individuo
vive;

c. a cultura da qual o individuo

participa; e



d. as experiéncias biologica e
psicossocial unicas ou a histoéria

de vida do individuo.

Este ultimo fator coaduna-se com a nogédo da
subjetividade essencial acima exposta, distinguindo-se, no
entanto, do conceito de personalidade. Ainda que haja os
mesmos contingentes historicos determinando uma época
e seus valores, a subjetividade seria a marca da
experiéncia unica e indivisivel entre os individuos, ainda
que ela possa se relacionar com o mundo “‘de maneira
indissociavel” (RIBEIRO, 2004:158).

Desta forma, um rito de passagem em uma tribo
primitiva tem o mesmo valor cultural na coletividade e
pontua algo novo na personalidade de quem passa por ele.
No entanto, a subjetividade, aquilo que faz um ser unico
em relagdo aos outros, dialoga com o vivenciado, vendo-0
em suas implicagcdes psicoloégicas que, por sua vez,
ocorrem em niveis e modos muito particulares de sujeito a
sujeito.

Porém, quando se observa o contato entre cultura e

personalidade, a inter-relacdo de ambas expbe uma




intensa e continua troca de influéncia na qual, segundo
Rattner (2001:6), “a cultura tende a padronizar as
personalidades, canalizando as experiéncias de todos os
individuos em uma mesma diregdo”.

Esta padronizagdo cultural, segundo o autor, & de
fundamental importancia para criar a identificacéo social de
um grupo e, sem ela, a identidade e diferenga no espaco
social seriam menos observavel. E como se houvesse,
Aassim, segundo o autor uma “personalidade ideal” nascida
da teia social e que corresponderia a uma “personalidade
coletiva”, igualmente ideal.

Deste modo, € como se um arco formativo se criasse,
no qual seu inicio se desse na consciéncia do sujeito como
ser no mundo, e sua constituicdo como ser social se
realizasse a medida que ele se percebesse como
pertencente a uma coletividade distinta das outras por
tracos unificadores de uma personalidade cujo carater
seria nacional (ibidem).

Neste movimento, a palavra personalidade pode ganhar
a polissemia tipica dos termos cujo sentido se aplica as

varias interpretacdes, mas é importante fecha-la em sua



cadeia de significados, contemplando-a como algo apenas
percebido nas camadas que regem as leis de uma cultura.

Aquilo que toma uma diregdo mais profunda,
mergulhando nas variantes étnicas, de género, de valores,
crengas e costumes, expde a complexidade que ha na
compreensao de se identificar um grupo, n&o apenas por
sua aparéncia socio-historica no mundo, mas também
como algo que se apresenta na singularidade de nédo ser o
outro, mas sim a si mesmo. Se para alguns estudiosos isso
se confunde com o carater ou a personalidade das
organizagbes sociais, aqui tal aspecto € chamado de
identidade.

Cultura e identidade: espago de conflito para
compreender a si mesmo

Na mesma perspectiva de que a definigdo de cultura
varia segundo o foco pelo qual se a observa, vale dizer o
mesmo para a identidade. Neste caso, a problematica se
agrava porque se percebe que, na multiplicidade cultural
de alguns povos, unificar tracos e costumes, muita vezes
diversos, € algo que supera qualquer conceito homogéneo
de identidade.




Ou seja, a medida que variam-se os tragos culturais
em um povo (e em seu carater) mais dificil se torna
observa-lo como detentor de uma identidade. Esta, no
entanto, € conceituada, neste artigo, como “produto da
socializacdo e  garantida pela individualizag&o”
(LAURENTTI & BARROS, 2000:03)

Esta dificuldade se complexifica se for observada a
trajetéria historica de alguns paises cuja nacionalidade é
dinamicamente marcada pelo sincretismo. Um dado
singular, neste aspecto, € o do proprio Brasil. Desde sua
origem, ele ja constroi sua historia com a marca da
singularidade de ser um imenso territorio onde, na América
do Sul, é o unico que fala Portugués.

Ao lado disso, a chegada de negros, posterior a dos
brancos europeus, trouxe ndo apenas uma cultura
estranha e primitiva vista aos do racionalismo reinante da
época das navegagOes portuguesas, como também expds
que, numa mesma regido (no caso a Africa), havia uma
intensa variacdo inter-cultural presente nas nagbes que
aportaram em terras brasileiras.

Além disso, a presenca indigena desde a

descoberta expunha mais ainda o quanto de



estranhamento causava aqueles que chegavam eivados
pelos ideais de conquista do mundo. Seria natural,
portanto, que se estabelecessem relacdes de conquista
baseadas ndo necessariamente na cordialidade.

Neste encontro de culturas tao distintas, e sem
influéncias anteriores que lhes modificassem, imperou a lei
do colonizador. Ao homem branco e civilizado, crente na
forca de um unico Deus e na fé inabalavel pela ordem

racional, foi dado o dever de domar aquelas culturas téo

distantes de si, mas ao mesmo tempo tao proximas no
contato com o real e o sobrenatural.

O resultado desta histéria os livros contam: sangue
e violéncia na imposi¢cao da lei na contrapartida de uma
outra , pouco ouvida, mas cantada, rezada, benzida e
dancada pelos negros e indios ao longo dos séculos. A lei;
assim travestida em ordem, nada mais era que uma
imposicao cultural contra a qual criou-se uma resisténcia

na tentativa desses povos preservarem sua cultura de
relacdo ambigua: de um lado rezava-se aos santos
catolicos, de outro louvavam-se os orixas; de um lado

devotava-se ao siléncio da ordem da casa grande,
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outro, relacionavam-se com o sobrenatural através da
expressao do canto ritmado pelo batuque e pelo
movimento dos corpos.

Tal ambigiidade parece ter forjado uma diluicao
identificatoria de cada povo em favor de uma so nagao
onde ndo cabem interpretages fixas ou definitivas a
respeito de sua identidade. Se desde sua origem o Brasil
mostrou-se complexo na construcdo de seu povo,
consequentemente percebé-lo como criador de uma
identidade homogénea & depor contra sua trajetoria
historica. Neste processo, as formacées culturais de cada
nacao que chegou em terras brasileiras estreita mais tal
fato, uma vez que a propria cultura brasileira ndo é nem
portuguesa, nem india nem negra, mas tem em seu perfil
cada uma dessas identidades.

Neste caso, o que ¢é original também é confuso, pois
torna-se cada vez mais dificil depreender nas inUmeras
regides do pais algo que o identifique como univoco. Daj
se instaura o que se pode chamar de paradoxo cultural
cuja principal marca da identidade do pais fosse a

diferenca.



Essa suposta variacdo tem como resultado a
chamada diversidade cultural cujo conceito pode também
trazer sérias restricdes quando se traz ao centro das
discussdes aquilo que é da lei ou ndo de uma cultura
imposta ou, quiga, da tentativa de mascarar uma suposta
discriminacdo socio-cultural no discurso da tolerancia das
diferencas. Ou seja, as vezes o que € exposto como o

diverso também traz o signo do exotico, perpetuando a ja

sedimentada nogdo de que o diverso ou o diferente nem
sempre ocupa o nucleo das grandes questdes identitarias
brasileiras.

Deste modo, passou-se a perceber no Brasil a
angustia da identidade, na qual, pensadores, politicos,
socidlogos, poetas tentaram identificar as marcas da
personalidade do carater brasileiro a fim de, afinal,
descobrir uma identidade que unifique as distingdes e trace
um perfil Unico do Homem brasileiro partindo da
multiplicidade complexa de sua cultura. Sabe-se que iSS0
ndo resultou em nada que ndo fossem interpretagoe
possiveis dentre as quais, talvez a mais evidente, mas na

a mais importante, foi dada pela arte literaria.



No seculo XIX, enquanto a subjetividade européia
discutia sua origem com o retorno ao passado, no Brasil
buscava-se identificar a grandeza nacional na
representacdo simbdlica do indio. Levados ainda pelos
ideais de independéncia de 22, os intelectuais brasileiros
néo perceberam até aquele momento que, para forjar um
herdi, seria necessario também compreender que uma
imagem identificadora de um povo ndo poderia ser apenas
uma alegoria que ocultasse e aplainasse as violentas
segregacdes das outras culturas igualmente detentoras de
uma voz, um corpo e uma vontade.

A mesma vontade de criar uma identidade cultural
para o pais surge curiosamente no modernismo brasileiro
do inicio do século. Usando recursos poéticos libertarios,
0s modernistas de 22 propdem discutir o que € o povo
brasileiro langando mdo de manifestos e textos marcados
pela maneira iconoclasta com que satirizavam o passado e
viam o presente.

Porém, é importante destacar que este grupo néo se
aprofundou de modo suficiente para relevar os nos da
cultura nacional, representando, ainda que

involuntariamente, a imagem do intelectual influenciado



pelas vanguardas europeias e encantado com o exotismo
do Brasil. Apesar disso, € inegavel a importancia deste
movimento para discutir o quer era enfim aquilo que fazia o
pais ter uma identidade que Ihe tornasse visivel aos olhos

do mundo.

Do ideario modernista, surgiram, entre outros, dois
importantes conceitos cuja proposta transcende o literario
dado o alcance de suas idéias. Um deles faz referéncia a
antropofagia cultural, segundo a qual deveria haver, na
arte do Brasil, a assimilacdo de outras culturas nao de
modo meramente aceito ou passivo, mas pela degluticao.
daquilo que é importante para a cultura brasileira; o outro &
o do “heroi sem carater * exposto em Macunaima (1928 ),
de Mario de Andrade.

Nesta obra se |€ que o herdi nasceu branco em um:
tribo indigena e tornou-se preto depois de banhar-se num
fonte e viaja todo o Brasil numa experiéncia inter-cultur
passando por varias das tradicdes folcléricas vindas
tripé formador do pais. Esta variacdo étnica presente en
Macunaima foi interpretada por Bosi (1992:400) com

‘sintese de um presumido * modo de ser brasileiro”, sem



qual ndo se entenderia tdo bem a propria cultura ou o
modo de ser brasileiros.

Esta alegoria do homem brasileiro traduz a
multiplicidade identitaria do proprio povo, atravessando,
curiosamente, o tempo desde o fim da abolicido da
escravatura. Mais que originalidade, esta imagem
- simbolica traz em seu bojo o reflexo da impossibilidade
~deste homem em perceber-se como ser integrado a um
Unico grupo social. '

n A definicdo de raga, a postura fisica e
mportamental, 0s costumes e habitos podem ser
questbes problematizadoras no que se refere a identidade
de cada individuo perceber-se numa cultura, pois, muitas
zes, estes critérios ndo servem de referencial de
identidade para quem os possui.

E como um homem negro que nao se define como
al e se classifica, ainda que ndo de forma verbalizada,
omo habitante de um mundo intermediario entre os
:ncos e os pretos. Tal homem, ao se definir como
reno ou pardo, omite-se ndo sé de sua referéncia a um

FUpoO étnico com aspectos culturais muito préprios, como



também se nega a ter uma luta de igualdade de direitos na
perspectiva segregadora que € a sociedade brasileira.
Desta forma, saber-se pertencente a um grupo,
aceitar sua cor, origens e costumes & o primeiro passo
para entender a cultura brasileira e, enfim, erigir uma

identidade autenticamente nacional. Partindo deste

principio, pode-se também observar que, no dinamico
movimento dos contatos interculturais, o papel do
reconhecimento identitario € fundamental na formacao das
comunidades, tanto urbanas, quanto rurais.

Isto vale dizer que, naquilo que faz a personalidade
coletiva, cuja representacéao tem carater nacional, ou seja,
expressa os simbolos e significados ndo-naturais de um
povo, ha pequenos grupos com seus habitos, tradigbes e
costumes claramente demarcados. E como se de um grupo.
macro viessem outros, numa perspectiva micro, que nédo
perdem seus vinculos com o grupo maior, uma vez que ha
uma personalidade coletiva nacional, mas tornam-se
singulares por trazerem caracteres so seus. Lt

Saber-se dono de uma cultura que lhe é propria,
reconhecer-se como participante das acodes de mudange

social e tornar-se consciente de um saber que € util sac



elementos de profunda importdncia para um sujeito

transformar seu ambiente, partindo de um desejo
individual, que se liga ao coletivo, o qual, por sua vez, tera
mais voz e autonomia politica para intervir e transformar a
realidade.

Em favor desta acdo, os pequenos grupos sociais
devem, sobretudo, resgatar sua visdo de si mesmos a fim
de perceberem-se como representantes de uma cultura
cuja originalidade n&o esta apenas na diversidade nem no
~ exdtico, mas na consciéncia de que ha um conjunto de
aspectos que o identificam como sujeito, portanto, com
Iusma identidade cujo reflexo se vé ndo apenas em um
,shjeito, mas em todos que comp&em aquele grupo.

Esta problematica ja& foi abordada por Jacques e
‘?urentti (1999) no que se refere aos termos identidade
7c7:ial e identidade pessoal, dos quais o que mais se

staca € o primeiro,

‘uma vez que os elementos que
0 compdbem parecem apontar,
de forma mais evidente, as duas
instancias — individual e social —
em jogo na discussdo da
problematica conceptual, que
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trata da origem individual ou
coletiva da identidade”

Conclui-se que, deste conceito, ha um constructo
reciproco numa espécie de troca de imagens nas quais

estdo, de um lado, o individuo, e, do outro, a sociedade ou

0 seu grupo onde se observa que um se percebe como tal
naquilo que vé nos outros. As trocas simbdlicas, os ritos e
discursos, neste caso, sdo fundamentais para consolidar

este contato.

Essa relacdo de um individuo/sujeito para o outro
que, por sua vez, faz parte do coletivo, € aquilo que,
segundo Codo (2002) “se constréi neste duplo jogo onde
sou para o outro na simetria em que o outro &€ para mim’,
Esta rzlacdo, chamada espelhamento, é basilar para a
compreensdo da identidade de uma comunidade, pois,
através dela, notam-se os fios necessarios 0s quais

conectam os individuos numa mesma consciéncia coletiva.

Conclusoes

A dificuldade de se encontrar uma definigdo precisa
sobre cultura indica apenas que este tema € vasto em sua

problematica, expondo, portanto, as inumeras
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possibilidades de sua analise e interpretagdo. Tal fato
acontece porque cada corrente teodrica de pensamento
expée um novo foco de observagéo, nao invalidando
outros, mas, muitas vezes, complementado-os.

Deste modo, a definicdo descritivista de Tylor, as
teorias do racionalismo e da linguagem, de Boas, ou a do
significado como constructos culturais, de Lonergan,
servem para dar diferentes e ricas explanagbes sobre o
mesmo fenémeno. Refletir sobre elas conduz ndo s6 a
criagdo de novas ferramentas de analise, mas também
ajuda a compreender o papel social de cada individuo
dentro do processo histérico-social no qual ele se insere.

Dai que a discussdo do que é cultura pode e deve
ampliar-se a outras que lhe sdo devedoras, como o
reconhecimento dos sujeitos como seres de cultura, que
produzem e interpretam simbolos na coletividade, que
atribuem e reconhecem os significados dos dados de seu
povo, que transformam e ressignificam a natureza e que,
enfim, tornam-se conscientes de seu papel como agente
transformador de sua realidade.

Diante de todos estes aspectos referenciais, a

construcdo da identidade surge como o que resulta das



vivéncias coletivas na construcdo da cultura. Reconhecer
em si um conjunto de tragos pessoais, cuja apresentagédo
também esta nos demais membros da comunidade, é o
primeiro passo, se nao 0 mais importante, para tornar-se
conhecedor de sua forgca de transformacdo social e
organizagdao politica. Um grupo que se fragmenta devido
ao desconhecimento de seus membros a respeito de sua
cultura tende a tornar-se fragil na efetivacdo de suas
acoes.

Aquele que, numa direcdo contraria, tenta resgatar
seus valores e tradigbes, assim como suas crengas €
vontades, se fortalecem socialmente, tornando-se mais
capaz de entender a sua realidade e transforma-la,
partindo de seu papel como individuo presente e
consciente de estar no mundo, até sua relagdo com o0s
demais membros da comunidade ou grupo dos quais quee"

ele faga parte.
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Capitulo 5

Organizagao comunitaria e participacgao coletiva
no contexto da Globalizagao

Ldcia Marisy Souza Ribeiro de Oliveir

Luciana Souza de Oliveira

Introdugao

O termo corhunidade tem sido freqUentement-é
utilizado por profissionais da area social para caracterizar
uma forma fundamental de agrupamento primario. Embora
haja uma ampla variedade na compreensédo do conceito, a
maioria dos autores se refere a uma idéia de todo que
Weber (1972) denomina “sentimento de nos”. Aqui se
inserem as organizagdes da sociedade civil que se
caracterizam pela promogao de interesses coletivos, e que
atualmente compdem o que se chama “Terceiro Setor”.
Este termo se refere a um amplo leque de organizagées,
como associagles beneficentes, assistenciais, recreativas,

esportivas, religiosas, defesa do meio ambiente, promogéo



ja cidadania, luta por direitos basicos, etc, cujo traco
omum consiste no contraponto que fazem, por um lado,
10 Estado, e por outro, ao mercado.

~ Na experiéncia com o desenvolvimento territorial do
Alto Sertdo Piaui e Pernambuco, a construgdo de uma
identidade ao projeto é necessaria para que a mudanca de
toda a sociedade ocorra. Na visdo de Castels (1999), este
tino de identidade produz sujeitos coletivos, com a clareza
que nada se faz para o povo e sim com O povo,
preocupados com a sua histéria e a sua vida. Essa
identidade de projeto demanda uma preparagao especifica
das organizagbes comunitarias que terao como finalidade
“impulsionar os processos futuros de mobilizagdo e
articulagdo da populagéo local em torno das estrategias
" coletivas de desenvolvimento.

Para tanto, elas precisam estar preparadas para o
exercicio do seu papel na gestdo social do
desenvolvimento comunitario, mobilizando os atores locais
para buscar os apoios de que necessitam para energizar
as suas potencialidades. Isto tem a ver com a participagao
politica de cada um na sociedade, um caminho, uma das

principais vias alternativas, para o alcance da insergao



social e da diminuicdo das desigualdades econdmica
reveladas pela globalizagao. A globalizacao ¢ o cenario d
desenvolvimento desigual. Ela €& problematica
contraditoria, dissolve espacos e tempos e impde
individuo padrées e valores desconhecidos. Como
Octavio lanni (1995), as mesmas condi¢cbes qu
alimentam a interdependéncia e a integracdo, sustentan
as desigualdades e contradicbes em ambito global.f
individuo precisa perceber que as dificuldades
participagdo politica na sociedade, ndo se resumer
apenas nas questées ideoldgicas ou economicas. Ele
estdo nas agdes do cotidiano, como a compra de produfc
impostos pela midia desregrada que cria necessidade
inexistentes para as pessoas. )

Enfrentar e superar esses entraves exige }
individuo autonomia, construcdo de uma identidac
pessoal, capaz de delimitar espacos e gerar now
consciéncias de cidadania. Uma politica de autonom
como recomenda Castoriadis (1982), deve agir sobre |
pessoas com o objetivo de ajuda-las a atingir sua pré‘
autonomia. Um projeto de autonomia €, pois,

transformacgdo do sujeito de maneira que ele possa §
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participante do processo, ou seja, tenha participagdo
politica na sociedade em que vive. A participagdo politica,
igaortanto, € exigéncia basica para que o individuo supere
as barreiras impostas pela globalizagdo e consiga
desenvolver agbes de cidadania na propria sociedade
global.

o Chama-se globalizagdo, o crescimento da
j_x;lterdependéncia de todos os povos e paises da superficie
da terra. Embora tenha acabado com os limites
geograficos, a globalizagdo ndo acabou com a fome, a
miseria e os problemas politicos de milhées de pessoas
‘que°vivem abaixo da linha da pobreza. Nesse contexto,
analisar o significado da participagao social ou popular nas
comunidades € um exercicio complexo, que implica quase
sempre um posicionamento ideologico, dai a dificuldade
em fazé-lo nessa sociedade de classes excludente e
injusta na qual vivemos.

¢ O desenvolvimento da comunidade & um processo
pedagogico de agdo junto as populagcdées, onde a
participagao social aparece como questdo central, podendo
ser definido como processo educativo em fungédo da

organizagao social da comunidade para enfrentamento dos
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seus interesses e preocupagbes e, conseqiientemente
ampliagdo das condigbes de cidadania do seu povo
(Souza,1991).

Como a participacdo é elemento fundamental ao

desenvolvimento comunitario, & importante considerar os

seus varios significados, ja que nem sempre ela se
direciona na perspectiva da valorizagdo da populagéo
envolvida. No dmbito da politica social, € comum os 6érgéos
governamentais estimular a participacdo social, a partir de
programas e projetos previamente determinados, criando-
se a ilusdo do partihamento das idéias, quando na
verdade a populagdo esta apenas referendando algo que
nem sempre representa os seus interesses. Ja a nivel dosi
movimentos sociais, o trago mais comum da participacao é
0 exercicio coletivo da tomada de decisGes pela populagao
comunitaria, gerindo os encaminhamentos necessarios a
enfrentamento dos seus interesses e ampliando
condigbes de cidadania, e € nessa perspectiva que ser
feita a nossa reflexdo sobre o assunto.

A agdo comunitaria € uma forma de cooperagéo q
tem como objetivo a superagéo das barreiras que impede

o desenvolvimento do homem enquanto sujeito coletivo.



3]

Desenvolvimento comunitario no Brasil: um pouco da
historia

No Brasil, a organizagdo de comunidades
antecede ao desenvolvimento comunitario, cujas primeiras
propostas datam da década de 40, com a realizagédo de
acordos para o incremento da produgdo de alimentos e a
educacéo rural e industrial. Entre os anos 50 e 60, foram
criadas as Campanhas Nacionais de Educagéo Rural, com
0 objetivo de erradicar o analfabetismo, considerado fator
de atraso para o pais. Também neste periodo foi criado o
Sistema Social Rural com a finalidade de realizar
experiéncias de organizagdo popular. Com o surgimento
do MEB - Movimento de Educagdo de Base vinculado a
igreja catodlica na década de 60, esse processo foi
fortalecido com o treinamento das liderangas e a promogao
da sindicalizag&o rural.

Com a mudanca politica ocorrida no pais a partir
de 1964, o MEB passou a atuar apenas na evangelizagéo
e na alfabetizacao. Redemocratizado o pais na década de
80, as classes populares retomaram o dialogo com as

comunidades, no entendimento de que o desenvolvimento
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moderno baseia-se na execucdo de politicas de
fortalecimento e qualificagdo das estruturas intema%
visando a ampliagdo das condigbes sociais e econdmicas

locais.

consciéncia politica dos grupos sociais:

1. Assistencialista, filantropica ou solidaria, que
mais pobres e marginalizados como

nos momentos de maior crise social. S
2. Corporativa, quando o objetivo do movimente
esta relacionado aos interesses de um
segmento ou categoria social especifica.
3. Eleitoral, que se situa no plano direto da agac
politica do cidaddo na sua relagdo com G
Estado. '
4. Politica, que dialoga com as formas d
organizagdo da vida em sociedade e Su
reprodugdo, bem como os controles sociai

sobre o Estado.
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Na dltima década é notavel o crescimento da

participagdo da sociedade civil na administracao dos
espacos rurais e urbanos. Os gestores publicos tém
procurado incentivar a participagdo dos cidadaos, visto que
atender aos anseios da coletividade ¢ garantia de
qualidade na gestdo publica. Recentemente também os
agentes financiadores exigem propostas de participacdo da
comunidade nos projetos financiados por eles, porém, a
falta de experiéncias sistematizadas em mobilizacao
. popular traz dificuldades para o poder publico que segue
na busca de modelos mais eficientes de participagao
popular.
Nos bairros das cidades e em pequenas
comunidades rurais em todo o mundo existe um
~ movimento crescente que esta centrado no cidaddo. Esse
movimento reflete uma nova percepgcdo  de
responsabilidade local por determinar e produzir o futuro. O
- movimento esta crescendo por dois motivos: primeiro, &
'crescente no mundo inteiro, o numero de pessoas a
‘acreditar na democracia como forma de inser¢édo social.
.Segundo, as pessoas que moram nas comunidades estdo

comecando a entender as limitacbes que as grandes
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instituicées tém na produgdo do seu bem-estar. Tém, cada
vez mais provas de que sistemas comerciais,
governamentais ou militares ndo sdo capazes de produzir

comunidades saudaveis, embora possam ajuda-las.

Estda ficando <claro para as pessoas das
comunidades em todos os lugares que sdo elas mesmas
que deverdo tomar a responsabilidade pelo seu futuro. ET
elas estdo assumindo essa responsabilidade através da_
criagdo de organizagdes comunitarias que identificam e
mobilizam as habilidades, capacidades, dons e sabedoriai
dos cidad&os locais. Uma vez estruturados esses grupos, |
as demais instituigdes poderdo auxiliar na formagao de
uma visdo centrada no cidaddo. Para ser efetiva, a'
comunidade precisa surgir de dentro, com cidad&os agindor
com forca e com responsabilidade. Assim, quem esta fora
podera auxiliar efetivamente quem esta dentro, mas nuncéﬁ

o

0 inverso.

i
O

A vantagem do desenvolvimento local centrado n
cidadao é que todo mundo sai ganhando em longo prazo
As pessoas das comunidades fortalecem sué
capacidades de criar uma visdo e de realizar ac;c”)é‘

significativas para transforma-las em realidade. Aprendem
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como agir coletivamente dentro de um processo
democratico, e esse aprendizado cria um alicerce solido

para a democracia. A medida que a comunidade cresce

em termos de capacidade e seguranga, as instituicoes
maiores descobrem que colaborar com grupos locais faz
com que seu trabalho tenha mais éxito. Assim, passam a
ter um colaborador verdadeiro e forte, em vez de uma
localidade repleta de pessoas alienadas.

Nesse novo ambiente de colaboracdo, estas
instituicoes (ONGs, entidades filantropicas, governo e
iniciativa privada) aprendem a servir a sociedade, em vez
de mandar nas localidades. Como afirma Cecilia Peruzzo
'(1993), "No centro desta tematica estda a questdo da
cidadania. Uma cidadania que realize a participagao
da pessoa humana enquanto sujeito que pensa, propoe,
discute, decide, constroi e usufrui. E, os profissionais, com
seu saber especializado podem dar sua parcela de
contribuicdo na construgdo de uma sociedade que supere
a degradagdo humana e a desigualdade social”. Como
afirma Durkhein (1968:65) "é a sociedade que devemos
interrogar, s&o suas necessidades que devemos conhecer,

o

a que € a essas necessidades que devemos satisfazer".
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A participacao politica dos individuos na sociedade
global apresenta-se como um caminho para a insercdo
social e a diminuicao das desigualdades reveladas pela
globalizagdo, ja que a construgdo da cidadania e a
efetivagcédo das politicas publicas sdo produzidas a partir do
surgimento e formacao de sujeitos coletivos.

A primeira vista, parece possivel afirmar que se
desenvolve no Brasil uma nova cultura vinculada tanto &
dimensédo dos direitos sociais inscritos na Constituicdo de
1988 como a participacao de uma pluralidade de atores
sociais com presenca na cena publica. Desde a década de
90, tanto o papel exercido pelo poder publico como a

atuagdo dos novos atores sociais vem reconfigurando os

mecanismos e 0s processos de tomada de decisdes, o que.

faz emergir um novo regime de agdo publica,
descentralizado, no qual sdo criadas novas formas de
interacdo entre o poder publico e sociedade, através de
canais e mecanismos de participagdo  social,

principalmente em torno da constituicdo dos varios

Conselhos, sobretudo no plano local, onde constata-se a

emergéncia de novas formas de interagédo entre governo e

sociedade, o que nos permite identificar nos municipios




brasileiros a adogdo de padrées de governo, pelo menos
do ponto de vista formal e institucional, baseados na
governanca democratica. Mas, de fato, assistimos em
todos os niveis de governo a abertura de canais que
ampliam a participagdo civica da sociedade. Assim,
- queremos nesse artigo discutir algumas idéias sobre
democracia, participagdo e organizagdo comunitaria, na

~ perspectiva da democracia e dos movimentos populares.

Movimentos populares

- Movimentos populares sdo manifestagbes e
organizagbes constituidas com objetivos explicitos de
vpr'omover a conscientizagéo, a organizacao e a agdo de
segmentos das classes mais pobres visando satisfazer
seus interesses e necessidades, como oé de melhorar o
nivel de vida, através do acesso as condigbes de produgdo
e de consumo de bens de uso coletivo e individual;
_promover o desenvolvimento educativo-cultural da pessoa;
pontribuir para a preservagao ou recuperagdo do meio
ambiente; assegurar a garantia de poder exercitar os
direitos de participagéo politica na sociedade e assim por
diante. Em ultima instéancia, pretendem ampliar a conquista

de direitos de cidadania, ndo somente para pessoas
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individualmente, mas para o conjunto de segmentos

excluidos da populagdo. Como diz Gayotto (1989):

“A agdo comunitaria esta ligada
a transformacdo em  seu
sentido mais amplo: mudam as
pessoas, as tarefas,os objetivos
comuns. A propria acao
comunitaria € um processo de
transformacao, pois cada
ponto de chegada significa um
novo ponto de  partida. O
realizar e 0 recomegar
acompanham o papel do lider
de mudancga”.

Apesar de todas as transformag¢des no mundo do
trabalho, com a consequente flexibilizagdo das relagdes
trabalhistas, a dimensdo sindical, basicamente formada
pela filiacdo a sindicatos, ainda representa a principal
forma associativa das regides mais desenvolvidas. E em
geral, verificam-se  diferencas significativas  no
associativismo dos grandes centros e da pequena
localidade.

Até os anos 80, haviam dois formatos de

organizagdo predominantes: um relacionado ao mundo do
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trabalho, os sindicatos e associagées profissionais, e outro,
ligado ao bairro, através das associagdes de moradores e
de amigos de bairro. O final da década de 80 e o inicio da
decada de 90 foram marcados pela reconfiguracdo do
tecido associativo, no sentido da sua diversificacdo e
complexidade. Multiplicaram-se as organizacdes sociais,
cresceram as organizagbes religiosas, surgiram novos
sujeitos articulados em torno do movimento feminista, do
movimento ambiental e de movimentos culturais, e se
constituiram diferentes redes e foruns de articulagdo
- desses atores. Desde entdo, a nosso ver, o tecido
associativo brasileiro enfraqueceu-se, ganhando destaque
as redes e féruns. E ai onde as associagdes e 0s
‘movimentos comunitarios tém sua fung&o principal, quer
dizer, lutar pela igualdade social de todos indistintamente
- sem discriminagdo de raca, religido ou classe social.

No nosso entender, ¢& através do
desenvolvimento comunitario que a populagdo amadurece
em relagdo a si mesma e a seus potenciais, rompe seus
casulos e se transforma em novas possibilidades de ser.
Para o bem e para o mal, sua histéria, sua trajetéria, seus

significados nos precedem, configurando cada uma delas




como ser unico. SO a comunidade pode definir e realizar
sua propria transformag&o. Ela é sujeito de seu processo

de desenvolvimento. Esta mudanga leva um tempo, que é

diferente do tempo dos programas e das instituicées, e
este tempo n&o pode ser apressado indistintamente, sob

pena de matar aquilo que quer produzir. E, finalmente, os

resultados deste processo ndo nos pertencem nem podem
ser controlados por nos, antes correspondendo ao que de
melhor péde ter lugar naquele tempo e naquele grupo
especifico.

Segundo Dowbor (1984:34) "a humanizagéo do
desenvolvimento passa pela reconstituicdo dos espagos
comunitarios”. Citando Milton Santos (1998), o autor
argumenta que “o que globaliza separa; é o local que
permite a unido”, de modo que a base da agdo contra 08
efeitos perversos da globalizacdo se da através da
‘reconstituicdo de uma humanidade organizada em torn
de comunidades que se reconhecem internamente, mas
que também interagem, comunicam com o resto
mundo, participam de forma organizada de espagos ma

amplos”.



A acdo comunitaria €& essencial para a
independéncia dos mais fracos e, em especial, daqueles
que vivem subservindo ao poderio econdmico, alertava
Leet (1962) ao expor que o desenvolvimento da
comunidade € essencialmente um desenvolvimento
humano. No seu campo, o objetivo € criar um ambiente em
que os homens e as mulheres possam expressar seu
direito intrinseco a vida, a liberdade e a felicidade, sem
serem escravizados ‘pela fome, pobreza ou ignorancia.
Para atingir a esses objetivos, deverdo ser satisfeitas as
necessidades basicas do homem para expressar-se,
crescer e construir sua vida de maneira a realizar seus
ideais. Precisa somente de estimulo, da compreensao; o
', conhecimento de que os outros reconhecem sua
individualidade e a respeitam; e a orientagdo que evoca

sua capacidade latente para atingir seus objetivos.

Passos orientadores para realizagao de trabalhos
comunitarios

Na realizacdo de trabalhos de cunho comunitario,
segundo Franco (2004), é importante observar os

seguintes passos:
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capacitagdo para a gestdo local. Desse plano

Cada localidade faz um diagndstico participativo
para conhecer a sua realidade, identificar os seus

problemas e descobrir suas vocagdes e

potencialidades.
A partir deste diagnéstico, é feito, também de modo
participativo, um plano de desenvolvimento.

Desse plano é extraida uma agenda com agées
prioritarias que deverdo ser executadas por varios .
parceiros: comunidade local, prefeitura, governo
estadual, governo federal, empresas e organizagﬁeé
da sociedade civil. 9
Tudo isso é organizado por um forum democratico,
formado por liderangas locais.
Estas liderangas locais participam de um pProcesse
de capacitagdo para uma gestdo comunitari
empreendedora do seu processo

desenvolvimento.

O Diagnostico- e um plano de desenvolvimento
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ano, mas deve ser acompanhado por um periodo de pelo

menos trés anos.

Sugestao para implantagao basica:
PASSO 1: Rede do Desenvolvimento Comunitario.

PASSO 2: Forum de Desenvolvimento Local e Equipe
Gestora Local.

PASSO 3: Visdo de Futuro e visdo do passado.

PASSO 4:Diagnostico Participativo Local:calculo dos
indicadores de desenvolvimento local, mapeamento dos
ativos e mapeamento das necessidades.

PASSO 5: Plano de Desenvolvimento Local: mapa do
caminho para o futuro desejado.

PASSO 6: Agendas de prioridades locais: agenda de
investimentos internos; agenda de parcerias e captagéo
de recursos externos.

PASSO 7: Pacto da Cooperagéo pelo Desenvolvimento
Local. carta da localidade.

PASSO 8: Gestdo Comunitaria Empreendedora do
Desenvolvimento Local: oficinas de projetos, captacéo de
recursos e realizagéo de campanhas.

PASSO 9: Fundagéo da Associagdo de Apoio ao Férum
de Desenvolvimento Local

PASSO 10: Conexdo a Rede Externa do Desenvolvimento
Comunitario.

PASSO 11: Inicio da Realizagdo das Agendas de
Prioridades Locais.



A continuidade s6cio-econémica e soécio-politica

PASSO 12: Dimensao Socio-Econémica — pacto pela
micro e pequena empresa.

PASSO 13: Cooperatividade Sistémica.
PASSO 13: Alternativas de Socio-Economia Solidaria.

PASSO 14:Capacitacdo de Agentes Estatais para a
Gestdo de Programas Inovadores.

PASSO 15: Dimensdo Socio-Politica —  Interlocugao
Politica Publica.

PASSO 16: Pacto pela Democracia Local.

Fim do primeiro ano

PASSO 17: Primeira avaliagao  de impacto,
acompanhamento e monitoramento.

Segundo e terceiro ano

PASSO 18: Continuagado da realizagdo das Agendas de
Prioridades. o

PASSO 19: Segunda avaliacdo de impac’t‘d4
acompanhamento e monitoramento. ‘

PASSO 20: Conclusao da realizagao das Agendas d
Prioridades. '

PASSO 21: Terceira avaliagcao de impacto.

PASSO 22: Balan¢o da Realizacado das Agendas. _
PASSO 23: Revisdo do Plano de Desenvolvimento Local.
PASSO 24: Repactuacéo. |
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Conclusodes

E O atual momento politico brasileiro apresenta
fgndigées propicias ao exercicio da democracia, o que
favorece o surgimento de organizagdes populares, como
associagées de produtores, de moradores e outras, mas
isto ndo significa participacdo efetiva da populagdo nas
as condigbes basicas de existéncia. A pratica da maioria
essas associagdes se caracteriza pela subserviéncia e

eitagdo da condigédo de exploragao dos seus associados,

muitas vezes uma apatia diante das politicas
?;ssistenciaﬁstas implantadas, nos varios niveis de governo.
'lDa mesma forma, os sindicatos dos trabalhadores na
agricultura, tendem a transformar-se em prestadores de
servicos de assisténcia medica, dentaria, etc., ao inves de
- arregimentarem a forga social do trabalhador para a
; reivindicacado dos seus direitos.

Para a mudanga dessa realidade, o Agente de
Desenvolvimento Sustentavel deve desencadear um
processo pedagogico que ajude as pessoas a se

descobrirem enquanto cidadaos e cidadas portadores e

159



portadoras de saberes e de direitos, que identifiquem as
suas vocagbes e implementem agbes que rompam O
paradigma da pobreza, inserindo-os no contexto produtivo,
valorizando as potencialidades internas e buscando
parcerias externas que assegurem a sua sustentabilidade.,
através do fortalecimento do capital humano e do capital
social. Conseguir que a populagdo local se sinta parte
do mesmo territdrio e irmanada num conjunto de
problematicas comuns é o primeiro objetivo a ser buscado
na estratégia metodologica do  desenvolvimento
comunitario.

Durante a fase de mobilizagdo da comunidade, a
visdo do territério pode ser trabalhada a partir do espago
imediatamente percebido, ampliando a localizagdo deste
para um contexto mais amplo. E interessante pedir aos
produtores que desenhem © mapa da localidade.
Frequentemente, eles representarao as casas de seus
vizinhos, os pontos dagua, e outros elementos
significativos do seu cotidiano, sem, contudo, estender sua
visdo com relacdo ao municipio ou a regido. Esta
localizacdo deve ser feita passo a passo, de modo a

reconstruir no grupo um novo referencial de territorio €
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diminuir os campces de anonimato. Este momento é crucial

para dar visibilidade e ritualizar o territorio, base de
reconstrucdo da identidade coletiva local.

A estruturacdo do mapa territorial € um elemento
fundamental para construir o “sentido de nos” através do
qual se formara o capital social do territorio. Neste sentido,
vale dizer que a escolha do territdrio ndo pode ser feita de
forma aleatéria, seguindo apenas os interesses
institucionais, mas deve considerar os elementos de
identidade pré-existentes, sejam eles um rio, uma reserva
ambiental, uma historia comum, tracos culturais
compartilhados ou outro qualquer, de modo que a escolha
do territdrio faga sentido para a populagéo e as instituicGes
locais.
£ Geralmente, a agdo das organizagdes comunitarias
€ muito centrada nas necessidades imediatas e nas
‘demandas que surgem a cada minuto. O que se pretende
nesta fase do trabalho ¢ criar um espaco para que a
rganizagcdo seja pensada coletivamente pelos seus
embros, de modo a definir as idéias norteadoras sobre
35 quais se pautard a agdo da organizacdo. Nestes

mentos procura-se resgatar a missdao da entidade e
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fazer um exercicio de projegdo de imagem desejada que

possibilite ao grupo experimentar emocionalmente sua

capacidade desejante.

Os exercicios sdo feitos levando em conta a esfera
individual da misséo, da visdo e dos valores, para em
seguida construir estes conteudos de forma compartilhada.
Alem de estreitar os lagos existentes entre os integrantes
da organizacdo, esta oficina inicia um movimento na
construgdo do raciocinio estratégico.

Para tanto, € importante iniciar o trabalho pelo
diagnostico participativo, onde o foco de intervencéo esta
na analise e construgdo de uma nova percepgdo da
realidade. Geralmente os grupos percebem mais
facilmente o que “falta” do que aquilo que constitui o dado,
olhando a realidade pela otica da solugcdo e ndo da
realidade em si.

Provocando uma reflexdo sobre a percepcgéo
grupo e introduzindo uma analise de diagnostict
relacionada a visao de futuro, é possivel ao grupo pe'rce
os aspectos que “lhe cabem neste latifundio” e as esfera
de influéncia onde tera de atuar. Este olhar tem com

objetivo mudar a atitude da organizagdo quanto ao se



papel na construgéo e solugédo dos problemas, estimulando
a proatividade da mesma. Além disso, possibilita uma
analise mais clara dos fatores externos que interferem na
organizagao e sobre os quais ela precisa atuar.

Apos esta etapa é necessario fazer o planejamento
estrategico,cuja  finalidade principal € despertar a
organizagdo para andlise das consequéncias de cada
decisdo tomada,de modo que va se consolidando no grupo
a estrutura mental de raciocinio estratégico (acao presente,
resultado futuro). O processo de planejamento permite
uma discussdo acerca da necessidade de integracao das
agdes, provocando uma andlise dos niveis de
descentralizagdo das responsabilidades e preparando cada
um para assumir as tarefas em prol do coletivo. As praticas
‘destes macroprocessos, seja dentro de uma organizagao

Ou entre grupos de organizacbes de agao conjunta,
refor
K

Para a intervencdo organizada de seus membros

¢am o sentimento de grupo e criam bases comuns

Como consideracdo final, entendemos que o0s
movimentos comunitarios sdo imprescindiveis & libertacéo
10s povos oprimidos. O desenvolvimento de comunidades

base ¢ necessario para a conscientizagdo dos
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comunitarios sobre o seu poder nas decisdes das
autoridades governamentais Quando da aplicagdo dos
recursos sociais do municipio, do estado, ou da nagao. O
reconhecimento oficial do desenvolvimento comunitario
hoje, é um importante elemento para a sua
institucionalizagdo,transformando a comunidade em
realidade social de coesdo e solidariedade entre a
populagdo. Este momento é crucial para dar visibilidade e
ritualizar o territorio, base de reconstrugéo da identidade

coletiva local.
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Capitulo 6

Economia Solidaria:
uma nova construgao do fazer coletivo.

Lucia Marisy Souza Ribeiro de Oliveira

Luciana Souza de Oliveira

Introdugao

A economia solidaria surgiu no século XIX da luta’
dos trabalhadores contra a exploracdo e a pobreza, sendo
atualmente impulsionada pela grave crise do desemprego

decorrente da globalizagdo dos mercados. E uma

8

estratégia de sobrevivéncia das populagdes mais pobres e
excluidas da sociedade. V

Apos a segunda guerra mundial, a economia
monetaria (doméstica, de reciprocidade, etc.), estave
marginalizada pela expansao do mercado e pelk
estatizagcdo das iniciativas mais dinamicas. Entre '
décadas de 1940 e 1980, o mercado de trabalho no Brasi

estruturou-se através da ampliagdo dos emprego:
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assalariados com carteira assinada. Para cada dez postos
de trabalho naquele periodo, oito eram assalariados e dois
nao assalariados. A partir de 1980 até 1991, essa
tendéncia de estruturacdo do mercado de trabalho foi
interrompida pela recessdo e pela alta da inflagdo. O
emprego assalariado sofreu uma queda. De cada cem
empregos gerados nesse periodo, noventa e nove foram
sem registro e apenas um com registro.Entre 1994 e 1999,
embora a economia tenha apresentado evolugéo positiva
do PIB - Produto Interno Bruto, o volume de emprego
assalariado com carteira em todo pais foi reduzido em 1,5
milhdo (IBGE:1999). Esta crise, entretanto, fez com que
novas iniciativas florescessem para salvar os empregos
atraves de empresas auto-geridas pelos proprios
trabalhadores.

Segundo Laville (1994), esta nova forma de pensar
a produgéo se caracteriza como um conjunto de atividades
econémicas cuja logica é diferente tanto da légica do
mercado capitalista, centrada no capital e cujo objetivo é o
alcance de interesses individuais, quanto da logica do
estado. Ela se organiza a partir de fatores humanos,

favorecendo as relagdes onde o laco social é valorizado
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pela reciprocidade e o sentimento de comunidade.
Diferentemente do que ocorria no passado, quando esta
economia era considerada marginal, hoje ela encontra-se
na confluéncia de fatos que perpassam os movimentos
sociais. Trata-se da presenca do futuro a ser recriado em
escala ampliada, considerando as dimensdes econdmica,

social e politica que a norteia.

No Brasil, o termo foi usado pela primeira vez em
1993 por Paul Singer, como alternativa de combate a
pobreza, entretanto, desde 1847, no oeste do Parang, ja
existiam cooperativas de consumo, com o objetivo de
distribuir produtos e servicos aos seus associados, com
precos mais competitivos. A partir dai, surgiram outras
modalidades de cooperativas e outras formas
associativistas pautadas na auto-gestdo, que desde 0s
primordios vem enfrentando dificuldades para se
consolidar, devido principalmente a falta de cultura
cooperativista entre os trabalhadores brasileiros. Essas
iniciativas se inserem no contexto da economia solidaria,
por estarem pautadas nos principios de igualdad

solidariedade, democracia, respeito mutuo e cooperagao.
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Cooperativismo: uma alternativa para vencer a

exclusao.
Entende-se por cooperativa

‘“uma associacdo de pessoas
que se unem voluntariamente
" para realizar um  objetivo
comum, através da formacgao
de  uma organizagao
administrada e  controlada
democraticamente, realizando
contribuicoes eqditativas para o
capital necessario e aceitando
assumir de forma igualitaria os
riscos e beneficios do
empreendimento no qual o0s
socios participam ativamente”
(RECH:1993).

O Cooperativismo como parte da Economia
Solidaria € um sistema de cooperagéo que apesar de
inserido no capitalismo, é reconhecido como um sistema
mais adequado, participativo, democratico e mais justo
para atender as necessidades e os interesses especificos
dos trabalhadores. O crescimento desses

empreendimentos tem sido significativo e vem chamando a
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atencdo das Universidades e de outras instituicoes dos
poderes publicos que passam a apoia-los.

O Brasil entra no século XXI vivendo um processo
de grandes transformagdes impulsionadas por novas
demandas da sociedade e pela transformacao acelerada
da economia mundial no curso de politicas neoliberais. S&o
mudancas desafiadoras, especialmente em economias

como a Dbrasileira, que precisa eliminar distor¢des

acumuladas no passado e consolidar a estabilidade
econdmica.

O cooperativismo moderno surgiu na Europa :
Ocidental com o advento da Revolug&o industrial no inicio
do século XIX. Com o0s pensadores da época, foi se
formando a filosofia que fundamenta o cooperativismo e _f
todo o mundo. Destaca-se entre eles: Robert Owen (17711‘
1858), Willian King (1786-1865), Charles Fourier (177
1837), Philippe Buchez (1796-1865 e Louis Blanc (1812
1882). E, substancialmente, uma filosofia do homem né
sociedade em que vive, onde procura construir uma o_q
maneira de processar a economia, tendo base no trabq

e na distribuigdo equitativa do excedente adquirido e
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na acumulagao individual do dinheiro a partir da exploragéo
do trabalho do outro.

@) cooperativismo preocupa-se com 0
aprimoramento do ser humano nas suas dimensdes
econdémicas, sociais e culturais. E um sistema de
cooperagao que aparece historicamente junto com o
capitalismo, mas € reconhecido como um sistema mais
adequado, participativo, democratico e mais justo para
atender as necessidades e os interesses especificos dos
trabalhadores, alem do que, propicia o desenvolvimento
integral do individuo por meio coletivo.

Até 1930 o cooperativismo no Brasil caminhava
muito lentamente. A crise econémica mundial estimulou a
emergéncia de cooperativas, especialmente no sul do
pais. A depressao de 1929 fez o governo se interessar
pelo cooperativismo, especialmente como instrumento de
politica agricola. Foi a partir de 1932, com a implantagéo
do Decreto n® 22.239, do governo Getulio Vargas, que se
regulamentou a organizacdo e funcionamento das
cooperativas, verificando-se nesta época, um surto
- relativamente apreciavel do cooperativismo brasileiro. A

- partir de 1945, o governo passa a oferecer varios
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incentivos materiais e fiscais as cooperativas e, em 1951,

foi criado o Banco Nacional de Crédito Cooperativo
(BNCC), extinto no governo Collor. A partir de 1966, o
cooperativismo perde muitos incentivos fiscais e‘
liberdades ja conquistadas, levando ao fechamento de
muitas cooperativas (SCHNEIDER:1982).

A partir de 1966, o cooperativismo perde muitos
incentivos fiscais e liberdades ja conquistadas, levando ao
fechamento de muitas cooperativas (SCHNEIDER:1982).
Apesar das dificuldades encontradas, o sistema
cooperativo brasileiro apresentou um fortalecimento com o
Decreto-Lei 5.764 de dezembro de 1971, que regula o
funcionamento das cooperativas até hoje e criou a OCB-
Organizacao das Cooperativas Brasileiras, 6érgdo nacional
de representacao das cooperativas existentes no Brasil.

As cooperativas de trabalho s6 comegaram a surgir
a partir de 1932, e sofreram grande influéncia das
caracteristicas das cooperativas operarias de producéo
europeias, visto que 14 elas ja eram bem desenvolvidas. A
partir de 1965 comegaram a surgir novos tipos de
cooperativas de trabalho, principalmente no sudeste e sul

brasileiro. Segundo Oliveira (1982)",uma cooperativa de



trabalho € uma fonte de produgdo ou de prestacdo de
servicos  governada, administrada e desenvolvida
unicamente por seus associados trabalhadores, operarios,
: técnicos, administrativos ou profissionais, todos com o0s
mesmos direitos e obrigagoes”.

A Organizacao das Cooperativas Brasileiras define
~as cooperativas de trabalho como sendo aquelas que
prestam servicos a terceiros. Elas se apresentam como
“uma alternativa para os excluidos do mercado de trabalho,
criando espagos de autonomia no processo produtivo e
empresarial.

Aqui, vale a pena um esclarecimento. £ comum
confundir-se economia popular com economia solidaria,
como se as duas formas de producdo fossem a mesma
coisa. Tiriba (1998), explica bem essa diferenca, ao afirmar
gque nem toda economia popular € solidaria e nem toda
‘economia solidaria & popular. A economia popular,
segundo a autora, preconiza organizagdes econdémicas de
carater emergencial e informal, que possuem as seguintes

caracteristicas:

e Solugdes assistenciais e filantropicas (mendicancia,

Programas Oficiais de assisténcia, etc);
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o Atividades ilegais e pequenos delitos (venda de

drogas, prostituicao, pequenos furtos, etc.);

e |Iniciativas individuais nao estabelecidas e informais
(vendedores em geral, camel6s, etc);

e Microempresas e pequenas oficinas e negocios de
carater familiar, individual ou de dois ou trés socios
(as mais diversas formas de associativismo) ;

e Organizagbes econdmicas coletivas, populares e

solidarias, como as Cooperativas.

J& a economia solidaria € formada por
empreendimentos em que a solidariedade, a cooperagao,
a partilha de conhecimentos e informagbes entre 0s.
sujeitos constituem-se em elementos norteadores das
experiéncias. Sao exemplos dessa iniciativa, clubes de
trocas, mercados populares, grupos comunitarios
produgdo, associagbes, cooperativas, redes
cooperacgado, organizagbes comunitarias,
ecologica, sistemas de micro-crédito e de crédife

reciproco, bancos do povo, sistemas locais de moede

€

Assim, fica facil perceber que nem todas as atividad
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desenvolvidas na economia popular tem o carater
solidario. Seu principal objetivo € o de possibilitar a
subsisténcia dos que a praticam. Também, na dita
economia solidaria, pode-se verificar que nem todas as
iniciativas sdo populares, entretanto, segundo Rozeto

(1997) ha pontos de interseccdo entre ambas, tais como:

etanto na economia popular como na
economia solidaria, sdo os grupos mais
vulneraveis que desenvolvem as atividades.

e grupos mais vulneraveis que desenvolvem as
atividades;

e nas duas experiéncias 0s grupos possuem
autonomia em relagao as tarefas e
decis6es do empreendimento;

e agregam atividades econdmicas e de carater
social,

etendem a ser atividades autogestionarias e
democraticas;

esd0 iniciativas que implicam relag6es e valores

solidarios;



esdo experiéncias que tendem a formar redes de

trocas.

A necessidade desta diferenciacao € fundamental,
pois a tendéncia a generalizacao destes conceitos pode
levar a equivocos de analise de determinadas iniciativas
econbmicas, principalmente na elaboracdo de politicas
publicas para este setor.

Quando nos referimos a economia popular, estamos
nos referindo a um. determinado publico, que abrange
desde desempregados qualificados ou nao, aos totalmente
excluidos dos processos de desenvolvimento de
tecnologias, dos programas sociais oficiais (saude,
habitacéo, educacgdo, aposentadoria, etc), da distribuigag
de renda e do sistema econémico oficial. E se
economia popular, de iniciativa popular, deseja
solidaria, precisa refletir o sentido do termo solidariedad
desvinculando-o de paternalismo, caridade ou filantropia, ¢
relacionando-o com comprometimento do trabalho coleti '?.
cooperativo, comunitario, criando uma nova ética
relagbes humanas e nas relagdes de trabalho.

A eficiéncia dessa economia ndo pode ser aferit

pela capacidade de seus integrantes transformarem-se &
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empreendedores, mas por sua capacidade de assegurar
postos de trabalho e gerar renda para um grande numero
de pessoas. Diferentemente da empresa, que tem por
objetivo a acumulagéo de capital, a racionalidade
econémica da economia solidaria estd subordinada a
logica da reprodugdo da vida da unidade familiar. Ao
contrario das empresas que na busca do lucro e da
competitividade dispensam mé&o de obra, a economia
solidaria ndo pode dispensar empregados que gravitam no
seu entorno.

A sociedade € uma organizagdo muito maior do que
a producdo. So da para entender economia solidaria como
um projeto politico em sociedade, isto é, a Economia
Solidaria ndo pode ser vista apenas como um movimento
econdémico, é necessario que ésteja ligado a outros
movimentos sociais que buscam a melhoria da qualidade
de vida da populagdo em geral, como o faz Paul Singer
(2000), que a entende como mais uma estratégia de luta do

movimento popular e operario contra o desemprego e a

|

exclusao. Afirma ele:

"A constru¢cdo da economia
solidaria é uma destas outras
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estratégias. Ela aproveita a
mudanga nas relagbes de
produgdo provocada pelo
grande capital para langar
os alicerces de novas formas
de organizagdo da produgéo, a
base de uma logica oposta
aquela que rege o mercado
capitalista. ~ Tudo leva a
acreditar ~ que a economia
solidaria permitira, ao cabo de
alguns anos, dar a muitos, que
esperam em Va0 um novo
emprego, a oportunidade de se
reintegrar a produgdo por
conta propria individual ou
coletivamente”.

Ampliando e qualificando a discusséo, Euclides
Mance (1997) coloca a necessidade de ampliar o conceito
de economia -solidaria, de forma que possa ela ser
compreendida como ciéncia que trata dos fenc“)menos‘
relativos a producdo, distribuicdo, acumulagéo e consumo
dos bens materiais, indo além da possibilidade de apenas
gerar novos postos de trabalho. Propde o que ele chama
de"Colaboracao  Solidaria", que  envolve  estes
procedimentos acima citados, mas indo além e dando u

sentido de vinculo reciproco entre as pessoas,um sentido
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moral de co-responsabilidade pelo bem viver de todos e de
cada um em particular,buscando ampliar ao maximo o
exercicio humano da liberdade. Como pode ser visto, o
objetivo da colaboragéo solidaria € garantir a todos as
melhores condigbes materiais, politicas, educativas,
culturais, sociais e informacionais, no encontro do seu
progresso.

Esta discussdo levanta uma das questdes cruciais
da economia solidaria: a de que as varias formas de
empreendimentos populares e solidarios que tém sido
incubados, formados, assessorados por diversas
organizagdes, publicas estatais ou nao, e por agentes
sociais das mais variadas areas, dificilmente prosperarao
na economia capitalista, se ndo estiverem conectados a
redes de consumo ético e solidario.

Redes solidarias, na visdo de Mance, sao
articulacdes entre diversas unidades que, através de certas
ligacbes trocam elementos entre si, fortalecendo-se
reciprocamente. Nessa concepgdo, faz-se necessario
articular os empreendimentos populares e solidarios de
forma que estes possam ter a possibilidade de realizarem

negocios solidarios entre si,sem descartar o mercado
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capitalista formal,fomentando as redes de colaboragéo e

trocando conhecimentos, tecnologias e experiéncias.
Nesse sentido, mais do que valorizar os fatores

econdmicos, deve-se incentivar um conjunto de agoes

solidarias, tais como:

trabalhador.  Além disso, um

-produtos oferecidos por outros

- empreendimentos na mesma

CONSUMO ETICO - Trata-se de
procedimento onde fique claro para os
consumidores a forma como aquela
mercadoria foi produzida. A intengdo do
consumo ético é agregar valor ao produto,
ressaltando as relagbes de trabalho, a
preocupagdo com o meio ambiente, com a
inclusdo das populagdes excluidas no.

processo produtivo e a valorizagdo do.

empreendimento que disponibiliza sua
proddgéo para uma determinada rede,

precisa também se dispor a consumir

trocando informacgées e solugbes para o}

problemas enfrentados.
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Neste panorama o consumo deve ser discutido
criticamente, pois tudo que consumimos esta envolto em
um processo produtivo e a um determinado conceito de
sociedade. O consumo solidario ocorre quando a selecao
do que consumimos e feita ndo apenas considerando o
nosso bem-viver pessoal, mas igualmente o bem-viver
coletivo. ’

Na perspectiva solidaria, a relacdo entre quem
consome e quem produz vai muito além de comprar e
vender o produto, envolve uma consciéncia e um
compromisso comum em prol do Bem Viver de todos no
presente e no futuro, que implica no cuidado com a
natureza e a biodiversidade, na equidade entre mulheres e
homens e entre etnias, numa concepc¢ao de trabalho que
realiza, e numa forma de produzir orientada para satisfazer
as necessidades de cada ser humano e de toda a
humanidade.

- Esse tipo de conduta somente se torna possivel
quando as pessoas compreendem que a produgao
encontra a sua finalidade no consumo e que ele tem o

impacto sobre todo o ecossistema e a sociedade em geral.




Na proposta de consumo solidario, o ato de comprar passa

a ser uma forma de solidariedade ou de protesto.

¢ COMERCIO JUSTO ou FAIR TRA

4

(International  Federation for Alternative
Trade) - E uma parceria comercial base"
no didlogo, na transparéncia e respeito, qL
oferece a  produtores  marginalizads
melhores condi¢des
comercializagdo,assegurando

trabalhadores os seus direitos. Seu

paises pobres e paises ricos. Nes
processo 0 pequeno produtor vende 0 ¢

produto o mais diretamente possivel

consumidores, por sua
produtos com garantia da sua ofrig
conhecendo as condigbes de produg
processo de desenvolvimento

produtores.



Critérios para o funcionamento deste mercado

foram elaborados pelas organizacbes de comércio
alternativo e pelas entidades certificadoras de produtos do

mercado solidario, sendo os mais importantes.

e Contato direto entre produtores e mercado
consumidor,;

e Transparéncia dentro da cadeia produtiva e
comercial. Transferéncia de informacdes do
mercado para os produtores;

e Prec¢o minimo para o produto;

e Produtores reunidos democraticamente;

e O beneficio do comércio atingindo toda
comunidade produtora:

e Leis trabalhistas nacionais e estrangeiras

respeitadas.

Até supermercados comuns ja comegam a perceber
‘aimportancia de atender a crescente clientela de produtos
comercializados desta forma mais justa.

£
e CREDITO SOLIDARIO - Surgiu no Brasil no ano

de 1990, a partir da solicitagcdo de agricultores e
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suas organizagdes para estimular pequenos
empreendimentos através da compra de
mercadorias, matéria prima, ferramentas ou
mesmo reformar espacos fisicos para a
melhoria do negocio. E o crédito dado para
viabilizar empreendimentos solidarios, com
taxas baixas e prazos mais elasticos de

pagamento.

O seu principal objetivo € a promogdo huma
através do trabalho, da redugdo das desigualdades, con
vistas a inclusdo social. O crédito com aval solidario e cor
controle social, apoiado na confianga reciproca e n
empoderamento local, garante uma demanda sustentada
altos niveis de retorno dos empréstimos. A promogao (
cultura da cooperagao e da solidariedade, e de
educagdo voltada para a pratica destes valores, viabiliz
autogestao, o trabalho emancipado, e o desenvolvi
sustentavel fundado no pleno respeito aos direitos soc
econdmicos, pessoais, culturais e ambientais,
sentimento humano e na partilha efetivamente demo I

do poder.
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A Instrugdo Normativa do Ministério das Cidades n°
5, de 31 de janeiro de 2006, altera a Instrucdo Normativa
n° 22, de 21/7/05, que regulamenta o Programa de Crédito
Solidario. (DOU de 212106, MCidades,
http://www.in.gov.br/materias/xml/
do/secao1/2005675.xml).

Clubes de Trocas - Trata-se de instituigbes onde
- circulam moedas cunhadas pelos proprios participantes.
Esses clubes ja existem, sob diferentes formas, em

diversos paises desenvolvidos como: Canada, Estados

| Unidos, Japao, Australia, Nova Zelandia, Holanda, Franga,
Espanha, Inglaterra;, e em paises periféricos, tais como:
México, Colédmbia, Chile, Equador, Tailandia, Indonésia,
Uruguai, Brasil e Argentina. No Brasil tem-se
conhecimento da existéncia de clubes de trocas que
utilizam moedas proprias nas cidades de Sao Paulo (cinco
grupos), Rio de Janeiro, Fortaleza, Floriandpolis e Porto
Alegre.

Em cada uma dessas experiéncias, a moeda
adotada assume nome e regras proprias. Alguns grupos
comegcam a denominar suas moedas de ‘“sociais’,

justamente por elas terem sido criados por movimentos

185



interessados no funcionamento de circuitos de trocas e de
novos instrumentos monetarios, a servico de uma
economia diferente daquela que impera na ordem
capitalista.

Ao longo da Histéria, as sociedades humanas
desenvolveram inumeras formulas para efetivar as trocas
de produtos e bens. Em algumas zonas, as trocas se
baseavam em padrées monetarios de valor material,
empregando produtos de origem animal, vegetal ou
mineral, em outras, as comunidades concretizavam sua’s{
relacbes comerciais através da troca de objetos de valo;i
simbalico e cultural, sem uma utilidade pratica, tais como
aderegos, conchas, etc. Essas trocas estimularam ¢

desenvolvimento de feiras, alcancando grande importancia
Africa. Esses mercados livies demonstraram que |
sociedades humanas, muito antes do surgimento ¢
sistema capitalista e das moedas nacionais.

No entanto, é preciso ter em conta que, ao lado €

sofisticagdo dos instrumentos monetarios modernt
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algumas formas alternativas de trocas (re) surgiu no
século XX, em varias partes do mundo. Como se vera a
seguir, as moedas alternativas aparecem como
contraponto das politicas monetarias, adotadas pela

maioria dos paises capitalistas.

As moedas alternativas

A despeito das moedas nacionais terem sido uma
das estratégias mais evidentes do sistema capitalista, ao
longo dos ultimos trés séculos, alguns exemplos de uso de
moedas alternativas foram registrados nesse periodo’

A tese da circulagdo maxima da moeda foi testada
pelo menos em dois paises europeus durante o século
XX. No ano de 1930, na regido da Baviera (Alemanha),
um proprietario de uma mina de carvao endividado propds
pagar seus empregados com um bdnus chamado de

‘Wara” (Wara significava mercado), (LIETAER, 2000).

' O uso de moedas alternativas a moeda oficial é uma pratica

relativamente pouco conhecida depois da independéncia no Brasil,
muito embora existam exemplos em que esta medida foi utilizada,
mesmo depois de ter sido estabelecida uma moeda nacional Unica.
Sabe-se do uso de moedas alternativas em Blumenau (1898), Porto
Alegre (na década de 1950), em Campina do Monte Alegre - SP (nos
anos 1980).
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Porém, esse bénus perdia seu valor ao longo do tempo, o
que obrigava o seu portador a utiliza-lo imediatamente. Os
comerciantes acabaram aceitando tais boénus dos

trabalhadores, devido a caréncia de Marcos (moeda

oficial) na cidade. Com o bbénus nas m&os, 0s
comerciantes comegaram a convencer 0s Seus
fornecedores a aceita-los, fazendo crescer rapidamente
espaco de circulagdo do Wara. Em 1931, quando cerca de
2000 empresas ja participavam do circuito, o Banco
Central aleméo interditou o sistema, alegando o seu
monopalio na emissdo de moeda (Ibidem).

Uma experiéncia semelhante ocorreu em 1932, ni
Austria, onde o prefeito da pequena comunidade de Wor
(4.300 habitantes), enfrentando uma taxa de desemp ;'
de 35%, resolveu imprimir bilhetes bancarios especie
Esses bilhetes possuiam timbres que perdiam 1% de &
valor, a cada més. O valor dos bilhetes era lastreav

somas equivalentes depositadas num banco local. |

Prefeitura viabilizou a realizacado de diversos trab

infra-estrutura na cidade (servicos de agua,
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reflorescimento...). Constatou-se que os bilhetes

circulavam cerca de quarenta vezes mais rapido que a

moeda oficial, em virtude da taxa de juros negativa. Com
isso, mais de duzentas comunidades vizinhas resolveram
seguir o exemplo de Worgl. Quando a experiéncia estava
virando um centro de referéncia para os economistas, o
Banco Central austriaco resolveu interditar o sistema.
Apesar dos protestos dos moradores a experiéncia ndo
pode prosseguir, pois a Corte Suprema rejeitou os
recursos efetuados pela comunidade (LIETAER, 2000).
No ano de 1933, o relato da experiéncia de Worgl,
efetuado por um professor da Universidade Yale (Irving
Fischer), impressionou cerca de 400 vilas norte-
americanas, que resolverem criar suas ‘moedas de
emergéncia’, como forma de combater a recessao
;ecdn(“)mica. A idéia desencadeou um movimento em
defesa da expansio desse tipo de moeda para todo o
territorio dos Estados Unidos, envolvendo, inclusive,
parlamentares e técnicos do governo.
. No entanto, as moedas livres foram abandonadas
ao por serem inviaveis tecnicamente, mas por pressupor

uma forte politica de descentralizacdo e enfraquecimento
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do poder federal, o que entraria em choque com 0s novos
ideais de centralizar e controlar a economia, trazidos por
Roosevelt através do New Deal (LIETAER, 2000).

Outras experiéncias semelhantes, porém de menor
porte, foram observadas na Franga durante a Primeira
Guerra Mundial. Em 1933 foi criada uma “moeda auxiliar’
na cidade de Nice, a fim de estancar a concentragéo das
riquezas e ajudar as novas atividades econémicas. Depois
em Cher (1956) e em Marans (1958) sdo impressas as
moedas livres, que também duram apenas um ano por

press&o dos servigos fiscais (Lietaer, 2000).
A moeda livre dos anos 1980

A proposta de se criar uma moeda alternativa volta
a tona durante os anos 1980, numa vila proxima da cidade '
de Vancouver, no Canada. Michael Linton, um analista de
sistemas colocou em vigor o Lets (Local exchange trading'
system), quando o poder aquisitivo local decaiu, em razao
da recessdo econdmica advinda com a crise na industria
madeireira e a transferéncia de uma base aérea dos EUA
para outra provincia (SINGER, 1999). Os Lets '

configuram como um clube de troca, onde o dinheire
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oficial é substituido por uma moeda propria.

Embora existam inumeras variagdes operacionais
em cada Lets, todos os clubes respeitam certas regras,
tais como: em suas transagbes nao se obtém ganhos
através de juros; todas as trocas sdo acordadas
diretamente entre as duas partes e; as contas de cada
integrante do grupo estao disponiveis a verificagdo de
todos.

Na Nova Zelandia os Lets apareceram em 1986,
tendo conseguido eleger deputados, a partir dos grupos
existentes. Na Australia, os Lets surgiram em 1987
adotando o nome de “Dinheiro Verde”. No Reino Unido a
idéia do Lets surgiu em 1985, sendo que uma década
depois ja somavam 400 grupos, envolvendo cerca de
20.000 aderentes (SINGER, 1999). Os Lets ingleses
obtiveram, também, certo apoio de autoridades locais.

Na Franga, a experiéncia adotou o nome de SEL
' .(syste‘mes d'échange locaux). As trocas no SEL funcionam
Via um boénus intransferivel, que permite aos aderentes
adquirir bens e servigos existentes num catalogo gerado
:fpelos membros.  Os SEL n&do utilizam mecanismos

financeiros classicos (bancos, poupanca, investimentos)
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como forma de combater a exclusdo. Diferentemente dos
que defendem a insergdo dos excluidos na economia
capitalista, os SEL procuram estabelecer uma ruptura com
o0 mercado existente, criando uma espécie de circuito
proprio de comercializagdo, que funciona em forma de
rede. Visa também restabelecer a confianga como valor

essencial e permitir que as pessoas tenham acesso as

trocas independentemente de seu status social. Com isso,
os SEL pretendem obrigar o Estado a refletir sobre os
limites do padréo econdémico atual, na area da produgao,

avaliagdo e redistribuicdo das riquezas.

MOEDAS PARALELAS - Na visao de Blanc (2000), sé?‘
unidades de cobranca diferentes das unidades
cobranga nacional, mas que dispéem de um poder de
liberagdo legal e sdo emitidas sob certo controle"-
autoridade monetaria nacional. Sdo chamadas moeda
sociais porque favorecem as trocas solidarias e
pagamentos, mas n&o viram reserva de valor, pois n\

gera mais dinheiro através da aplicagao de taxas de juros

Um grupo brasileiro, que vem desenvolvendo ;:f

experiéncia, explica sua idéia de moeda social:
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““..) ndo é um sistema
alternativo e sim complementar
a economia. Ela é produzida,
distribuida e controlada pelos
seus usuarios. Por isso, o valor
dela ndo esta nela propria, mas
no trabalho que vamos fazer
para produzir bens, servigos,
saberes e depois trocar com o
resultado do trabalho dos
outros. A moeda enquanto tal
nao tem valor, até que
comecemos a trocar trabalho
com trabalho. Ai entdo, ela vai
servir de mediadora dessas
trocas. Ela € diferente também
porque a ela ndo esta ligada
nenhuma taxa de juros. Por
isso n&o interessa a ninguém

guarda-la, entesoura-la.
Interessa, sim troca-la
continuamente por bens e
servigos que venham
responder as nossas

necessidades. Esta moeda
sera sempre um meio, nunca
um fim. N&o sera inflacionaria
nem jamais podera ser usada
como especulagdo” (Mutirdo
Abopuru, 2000).

Ao tratar do assunto, Primavera (2000) indica




algumas caracteristicas que possibilitaram aos clubes de
trocas na Argentina, conseguirem sucesso:
1. Participagdo popular;

2. A convivéncia entre os grupos nas feiras

semanais, consolidou a coesdo e o sentimento de
pertencimento entre os membros;
3. A organizacado da articulacdo entre os diversos
clubes, multiplicou as possibilidades de transagéo;
4. A preservacdo da autonomia garantiu o
funcionamento dindmico e sem estabelecimento
de hierarquias entre os clubes.

L)

Por outro lado, o processo de criacdo e de
régulagéo dos clubes gerou também ensinamentos qu
podem ser sintetizados em -alguns principios.
principios' tém orientado a gestdo dos clubes e da Rede
Global de Trocas: 7

e Os clubes ndo devem ser muito grandes (60 a 8l
pessoas € o ideal), para fortalecer os lagos d
solidariedade e convivéncia entre os grupos;

o E preciso estabelecer controles, facilitando a
e a autonomia de cada clube;

e Deve-se crescer em partes, enfatizando temat
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aspectos particular=s que podem ser relevantes para
certos grupos;

e Os erros ocorrem sempre, mas eles devem ser
aceitos, pois nao ha receitas em projetos de
constituicdo de redes de clube de trocas;

e Cultivar retornos crescentes significa estimular as
trocas dentro do clube de forma a multiplicar o estado
de animo e de participagdo dos membros;

e Perseguir metas multiplas, criando maior riqueza de
atividades dentro do grupo, pois sua existéncia
extrapola a simples troca de bens e servicos. O que
se deseja é, sempre, ampliar a qualidade de vida dos
integrantes do clube,;

e Maximizar o “marginal” indica que é preciso valorizar
as novas idéias. Muitas vezes as boas idéias
aparecem como ‘“desvios”, que parecem né&o ter
importancia para o crescimento dos clubes. Essas
idéias podem significar saltos de qualidade para o
funcionamento de uma rede (como foi o caso da
transformacdo dos bonus de intransferiveis em
transferiveis);

e Buscar um desequilibrio de forma persistente mostra
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que € necessario romper com as idéias que
defendem um (falso) controle-dos clubes. Dentro da

rede deve-se cultivar um clima em que a incerteza

faca parte do processo. Isso é vital no gerenciamento
de mudangas evolutivas, permitindo a criagcdo de um

futuro distinto.

O fenbmeno das moedas alternativas e dos
circuitos de trocas sem o uso do dinheiro esteve presentef
principalmente na época da recessdo econdmica, que
assolou a Europa e os EUA durante as décadas de 1920
1930. Fomentou-se, nesse periodo, a experimentagdo
novas teorias monetarias, como a experiéncia do Wara ¢
do bénus da pequena vila de Worgl. Infelizmente a maiorie
dessas iniciativas foi abortada pelas autoridade
monetarias, temerosas com a possibilidade de expansa
da proposta de uma “economia livre”. _

Mais tarde, notadamente depois dos anos 198
pode-se constatar o (re) aparecimento de uma gra
variedade de novas moedas, que funcionam de fom
paralela as moedas nacionais. A maioria dessas moed

conforme se viu, atuam de forma complementar & moe

oficial, sendo emitida até mesmo pelo préprio Estado (m
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que nao as reconhece com tal). Varias moedas paralelas
sdo resultado de estratégias oriundas da propria dinamica
capitalista, formuladas para facilitar a realizagdo de
transagbes de bens, de servicos e de outras atividades

comerciais.
Conclusoes

Os desafios postos aos empreendimentos de
economia solidaria € a inclusdo de grupos sociais
excluidos no mundo do trabalho, de modo a Ilhes
proporcionar alternativas para uma sobrevivéncia digna,
através da geragdo de trabalho e renda. Nesse inicio do
século XXI, as classes que vivem do trabalho estio
sofrendo a crise do desemprego. A reestruturacdo dos
processos de trabalho e o avanco tecnolégico criaram um
excedehte desnecessario de trabalhadores na logica dos
donos do capital e os vitimados por este processo,
precisam de alguma forma ganhar a vida e reintegrar-se a
divisao social do trabalho. Atualmente, 0s meios
encontrados com frequéncia pelos trabalhadores apontam
i‘ﬁara as atividades econdmicas informais e aquelas

E £ ) . )
associativas e coletivas. Embora as linhas determinantes
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da economia popular solidaria ainda estejam em processo,
elas se apresentam como caminhos possiveis.

Segundo Singer (2000), no processo de construgao
da economia solidaria, os assalariados também se

associam entre si e com pequenos produtores, com fins de

consumo, poupanca, fundos, empréstimos, etc,

objetivando melhorar sua qualidade de vida. Sdo tambem

iniciativas de nao-capitalistas ou pessoas possuidoras de

¥

aAs

meios individuais de producédo e distribuicdo, que apen')
ganham a vida com a venda de seus produtos e aquel

+
d

que vendem sua forca de trabalho e dela dependem para

sua manutengdo e sobrevivéncia. O ponto em comul
entre as duas categorias de trabalhadores, é que f_

dependem das suas atividades produtivas

sobreviverem. Vale lembrar, como disse o citado autor,;

a solidariedade é maior entre os pobres que entre 0s ri¢
Portanto, ha uma perspectiva positiva nesse processo, ¢
pode explicar inclusive, a expanséao recente das ativiq
econdmicas associativas em varios campos e que '
se estender a todos os campos do sistema econémiqgf

Pelas investigacGes e atividades ja realiza

indica-se que o trabalho associado proporcionai"
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situacdo de estabilidade aos envolvidos, ha muito nao
sentida nem mesmo pelos trabalhadores empregados, que
vém passando por situagées de insegurancga decorrente da
ameagca sempre presente do desemprego iminente.
Também sentida, e ainda mais, por aqueles que estdo em
postos flexiveis de trabalho, onde se sabe que é
temporario e, ora estéo integrados ora ndo, no mercado de
trabalho. Para os que ja estdo na informalidade, tudo
passa a depender de seu Unico esforgo, sentindo-se
sozinho e a propria sorte, com o peso inclusive da culpa
por se encontrar nesta situacao.

< Outro dado importante a ser considerado durante o
v_rocesso € o fato de outros atores também atuarem nesse

cenario em apoio as alternativas econémicas populares. As

cumprindo seu papel social que é o de buscar solugées
para os problemas reais das comunidades nas quais estao
seridas e num plano mais amplo, para os problemas
1)acionais.

A politica neoliberal provocou o efeito desejavel ao

apital ao exacerbar a acumulagdo de riqueza e
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concentragdo de renda, mas, por outro lado, também
exacerbou a precariedade das condi¢des de trabalho e de
vida para a grande maioria da populacdo. Nesse sentido,
para que ela mesma tenha um desenvolvimento
sustentavel, precisa da agdo do Estado na implantagéo de
politicas publicas que atenda a grande massa de excluidos
e dé apoio aos empreendimentos produtivos solidarios.

Em sintese, o processo de cooperacgdo produtiva é
um dos caminhos que deve ser trilhado. Ele pode
transformar o meio social, embora seja um processo dk
conquista gradativa. Pode fortalecer a democracia e
solidariedade ou apenas estagnar dentro dos limites da:
relagbes mercantis e capitalistas dominantes. Mas,
trabalho ndo perde a centralidade, ao contrario, ser
disputado dentro dos interesses do capital.

A ideia dos clubes de trocas e da moeda social
ser incorporada nas metodologias de animagéo
programas de desenvolvimento local, pois reforga os lag
de confianga e estimula a circulagdo de bens e servig
entre as comunidades. As experiéncias vivenciadas €
todos os paises e também no Brasil, vém demonstran:

ser possivel organizar formas inéditas de auto-ajuda, g
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associam o carater empreendedor - pois resgatam a
possibilidade das pessoas oferecerem seus produtos e
$ervicos - com a criagdo de um novo mercado, que ndo se

confunde com o mercado capitalista.
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Capitulo 7

Politicas Publicas para o Desenvolvimento
Territorial Sustentavel

Paulo Roberto Ramos

De maneira geral, as Politicas Publicas podem ser
definidas como conjuntos de disposicdes, medidas e
procedimentos que traduzem a orientagcdo politica do
Estado e regulam as atividades governamentais
relacionadas as tarefas de gestdo estatal (FISCHER &
FLEURY, 1989). Sao também concebidas como todas as
‘agbes de governo, divididas em atividades diretas de
producdo de servicos pelo proprio poder publico e em
',tividades de regulagédo de outros agentes econémicos e
sociais (BERNADES, 1996).

i As Politicas Publicas integram um campo de agao
social do Estado orientado para a melhoria das condi¢oes
relacionadas a qualidade de vida da populagdo das
'ades e do campo, com projetos em diversas areas da
ordem social (HORNQUIST, 1990; GOHN, 2003). Suas

205



tarefas especificas consistem em organizar as fungoes
publicas governamentais para a promogdo, protecao e
recuperagdo da qualidade de vida dos individuos e da
coletividade, através de agbes que visem a
sustentabilidade dos grupos sociais em relagdo aos
recursos disponiveis e o provimento de obras:
indispensaveis para a melhoria de seus padroes de vida
(VIANNA, 1998).

A tradicdo das Politicas Publicas no Brasil e no
mundo tem se traduzido, quase sempre, em ag(")
especificas do Estado no enfrentamento ou tratamento de
algum problema da vida social. Raramente as Politicas
Publicas sdo concebidas enquanto agbes politicas de
propria sociedade, ou de parte da sociedade civ
organizada, em  parcerias com  as instituig
governamentais, na valorizagédo do social e potencializaga
de suas agbes para solugdgo de problemas coleti‘
(CASTRO, 1991). :

Apenas recentemente um novo paradigma €
gestdo de problemas sociais tem sido abordad‘
pontualmente, posto em pratica, com vistas a superar €s

dicotomia que coloca, de um lado, o Estado bem-feil

200



paternalista e autoritario, do qual se espera tudo, e, de

outro lado, as populagdes necessitadas, esperangosas e

submissas, relegadas a condicdo de coadjuvantes
passivas das transformagées sociais (DOWBOR, 2003).
Esta ideologia da submissdo do social esta

ancorada na tradigdo politica ocidental formada desde as

contribuicbes dos filésofos gregos antigos, particularmente
Aristoteles (384-322 a.C.), os quais sdo os primeiros a
teorizarem sobre a importancia da organizacao politica
estatal, até os nossos dias, com a faléncia do Welfare

State e a ascensdo do belicismo do Estado norte-

americano.

Centralizagao das politicas do Estado

Foram os gregos antigos os primeiros a destacarem
- aimportancia do estabelecimento de normas rigidas e uma
Cultura politica centrada na figura do Estado como forma
de melhor gerir os interesses coletivos. Com sua obra
intitulada “Politica”, escrita em sua maturidade intelectual,
por volta de 315 a.C., Aristoteles inaugura uma linha de
'fensamento que propunha traduzir em forma de arte,

i1
ciéncia, normas morais e de gestdo, um conjunto de



preceitos para uma melhor administragdo do Poder PUblico
e dos interesses coletivos da polis (GRANT, 1994).

Grande parte dos filésofos gregos, como Socrate
Platdo e Aristoteles eram contra a Democracia® (Govers
de todos, de muitos, do povo), pois consideravam-na
forma de governo fadada aos erros e inopera _- ‘
decorrentes da falta de conhecimento, impulsivide
dispersao e sentimentalismos proprios das maiorias.:
geral, defendiam a Aristocracia (Governo de poucos)
reis-filosofos, os unicos capazes de conduzir com
os destinos das cidades-estado gregas.

A queda do Império Grego (~146 a.C.) e a asce
e posterior queda do Império Romano (476 d.C.)
processos que contribuiram para a cristalizagdo do
politico em termos de verticalizagdo das -
consagracdo do status quo dos que coman g

maquina do Estado. Em termos teoricos, O

* A democracia dos antigos gregos € chamada de “de
pois as decisdes mais importantes da ordem social eram
em praga publica (as agoras) por todos os cidadaos. Ca
aproximadamente 90% da populagdo era constituida pi
mulheres, menores de 21 anos, estrangeiros e 0s apens
nao tinham direitos politicos. Em algumas ilhas gregas st
comprovasse possuir determinado patriménio adquiria Cit
(GRANT, 1994). '
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Romano representou a implementagdo de alguns
principios da aristocracia dos filésofos gregos, sobretudo
aqueles elementos de significagdo filosofica que

implicavam na manutengdo do poderes politicos, agora

traduzido sob a égide da tradigdo judaico-crista, expressa
com competéncia por dois dos mais famosos pensadores
da Idade Media: Santo Agostinho (354-430 d.C.) e Sao
Thomas de Aquino (1224-74 d.C.), que definiam o bom
governo como aquele ungido por Deus (DURANT, 1991).
Neste periodo, as politicas voltadas para o publico
eram tratadas enquanto dadivas dos poderosos para com
0s mais carentes. Em geral, o Estado medieval ocupava-se
da guerra, mas também de agdes que chegavam ao
planejamento e construgdo de estradas ou ainda da
distribuicdo espacial das casas e prédios do Governo nos
burgos. Nao existiam politicas de distribuicédo de renda, ou
praticas governamentais que permitissem a participacao
popular (Ibidem).
A partir do final do século XI ocorre o renascimento
comercial e urbano. Muitos servos libertos, inicialmente
ndmades, acabam por se instalar nos arredores dos

Jurgos, estabelecendo entre  si relacbes diferentes
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daquelas entre suseranos e \)assalos, senhores e servos.
Estabelecem relagbes entre iguais no lugar das relagdes
‘hierérquicas, através da compra de cartas, as quais tornan
livres as cidades para o comeércio. Surgem, assim, no
idéias e contestacdes ao Estado Monarquico e das sua
relagdes religiosas (MARCONDES, 1999). i@

Como resposta para estas novas idéias e as no a
relacdes sociais, o poder religioso cria a Santa Inquisica
no seculo Xll, adotando a delagdao anénima, julgamente
sem advogados, torturas, penas que variavam entre pris:
perpétua e pena de morte, geralmente em fogueiras, co
forma de coibir os novos ideais que comegavam a surgir

Um destes pensadores que contestavam a ord
medieval foi Dante Alighieri (1265-1321), poeta italia
autor da “Divina Comeédia”. Ele dizia que Deus, Cria.
natureza, nos dotou de livre raciocinio e vontade que |
permitem a perfeita conducdo do Estado, coloca
assim, a autoridade temporal e politica independf
autoridade religiosa do papa e da Igreja (ROSSI, 1992)

Nesta mesma linha de pensamento, outro pens
importante foi Marsilio de Padua (1280-1341)

referia a voluntas populi, a vontade do povo, como :
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melhor conhece o que deve e o que ndo deve ser feito.
Para ele, é necessario regular as relagées sociais através
da elaboragcdo de leis, unico instrumento pelo qual se
alcancaria a cidadania (Ibidem).

Entretanto, somente com Nicolau Maquiavel (1469-
1527) a politica foi definitivamente tratada como categoria
independente e autébnoma. Maquiavel rejeita a politica
normativa dos gregos antigos, a qual tenta definir “como o
homem deve agir’, rompe com o poder religioso e a
subordinagdo do Estado aos interesses da Igreja,
contestando a ética cristd, que marca o periodo medieval,
instituindo o poder temporal enquanto objeto auténomo,
com logica propria (DURANT, 1991).
§ Entre os séculos XVI e XVIIl a vida politica na
Europa ¢ agitada por movimentos revolucionarios® que
‘questionavam o absolutismo e defendiam idéias liberais.
Neste panorama surgiram as teorias contratualistas de
?homas Hobbes (1588-1679), John Locke (1632-1704) e

Jean-Jacques Rousseau (1712-1778), que acreditavam ser

‘Guerra dos Trinta anos (1618-1648) na Franga e Revolugao Puritana
(1649) na Inglaterra, que se tornaram um ensaio para as posteriores
evolugdes Francesa (1789) e Industrial (1733).
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um acordo tacito, ou explicito, o motivo fundamental da
coesao social.

Para Hobbes, 0 homem, em seu estado primitivo de
natureza, € mal e se comporta como o “homini lupus
homini” (homem lobo do homem), vivendo em guerras
constantes pela sobrevivéncia. Dai a necessidade de um
poder mais forte, o Leviata*, capaz de coibir os impulsos de
agressividade humana e estabelecer, pelé forga da lei, a
ordem social (Ibidem). q

Rousseau também parte de um estado de naturez
hipotético-dedutivo, no qual os homens viviam
harmonia perfeita. Neste periodo existia o “bom selvagem®
que seria o individuo vivendo de maneira simples,
chamada “idade do ouro”, quando os frutos de seu trabalho
Ihes bastavam.

O filésofo e médico inglés, John Locke, defendia a
idéia de que todos os homens possuem certos direitos
naturais inatos, como a propriedade, a vida e a liberdade.
Acreditava que o Estado estabelecido pelo pacto social

deveria ser um instrumento a servigo de todos para garantir

* Monstro que habita o fundo do mar, originario de uma antiga lenda
fenicia, citado na biblia, possuidor de uma forga descomunal.
Resgatado por Hobbes em aluséo ao Estado da sociedade politica.
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o livre exercicio da propriedade, da liberdade e da iniciativa

econdmica. Embora nao acreditasse que os homens

possuissem uma natureza boa (Rousseau) ou ruim
(Hobbes), pois para ele os individuos nascem como uma

tabula rasa, a necessidade do contrato social e do Estado

se impds pela crescente complexidade da orgahizagéo
social e pela diferenciacao econémica originaria da
propriedade privada.

Posteriormente, uma nova teoria do Estade foi
formulada por um dos mais notaveis filosofos da dialética
moderna, Friedrich Hegel (1770-1831), ao tentar conciliar
numa unica totalidade explicativa os diversos interesses,
muitas vezes contraditorios, dos individuos. Para este
pensador o Estado € a mais perfeita encarnacao do
‘espirito do mundo”, numa juncao do privado com o
publico, até entdo vistos como independentes e
~inconciliaveis, compondo este instrumento sobre as
classes sociais como o produto mais notavel da
inteligéncia humana.

Os filoésofcs alemaes, Karl Marx (1818-1883) e
Friedrich Engels (1820-1895), foram discipulos de Hegel,

mas romperam com este pensador e, como eles disseram,
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inverteram sua dialética e a colocaram sob seus pés_l,f;
dando um carater materialista a suas analises. Para estes
filbsofos a mudanga econémica é o motor da historia e a
luta de classes é um processo inevitavel que acompanha a
humanidade desde que esta se dividiu entre possuidores
das riquezas sociais produzidas e despossuidos que
muitas vezes, nada tém além de sua forga de trabalho pare
oferecer. A luta pela conquista do Estado € o prin
norteador que fundamentara suas atuagoes politic,
influenciando, inclusive, a agdes e as teorias politica:
posteriores.

As classes sociais desfavorecidas, excluidas

carentes e submissas foram conclamadas pelo «,:ff‘

“socialismo cientifico” para tomarem as rédeas do destin
em suas méaos. Durante todo o século XX, o Estado f
tratado, tanto nos paises capitalistas como nos paises di€
socialistas, como objeto central das disputas e co
ferramenta superior de intervengdo social, sendo,
o objeto e sujeito das crises econdmicas e politicas g
abalaram o mundo neste periodo (GIDDENS, 1997).

Com a crise da bolsa de Nova lorque em 1§
foram necessarias respostas econdmicas novas

!
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+ corajosas, adotadas pelo presidente Franklin Delano
Roosevelt, eleito em' 1932, e que geraram o New Deal.
Esse plano teve como base as idéias de John Maynard
Keynes (1884-1946). O keynesianismo defende um Estado
mais interventor, que deve evitar os riscos de
superprodugdo, além de aumentar o poder de consumo,
mas preservando a economia de mercado. O liberalismo
classico de Adam Smith foi superado pelo neocapitalismo,
inaugurado a partir dai (FRIDMAN, 2000).

Politica de empregos, projetos de obras publicas,
leis de assisténcia e previdéncia social, concessdo de
créditos aos fazendeiros, fixagdo de precos dos produtos
basicos e planificagdo econdémica, também foram
elementos importantes do New Deal e base para a politica
de bem-estar social do Pés-Segunda Guerra Mundial, que
fundamentaram grande parte das politicas puablica no
mundo, particularmente o Walfare State, desenvolvido a

partir deste contexto.

Welfare State e as politicas publicas

Com o fim dos governos totalitarios da Europa

Ocidental (nazismo, fascismo, etc.), ocorre uma hegemonia
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dos governos sociais-democratas e, consequentemente,
das correntes euro-comunistas, que se baseia na
concepcao de que existem direitos sociais inalienaveis a
todo cidaddo, independentemente de tradi¢cbes culturais e
politicas dos paises. Sob esta hegemonia nasce o conceito
de Welfare State ou Estado de Bem Estar Social (FLORA &
HEINDENHEIMER, 1985).

Segundo esta concepgao, todo individuo teria 0
direito, desde seu nascimento, a um conjunto de bens e
servigos que deveriam ser fornecidos diretamente através
do Estado ou indiretamente, mediante seu poder de
atuagdo sobre a sociedade. Esses direitos iriam desde a
cobertura de saude e educagdo em todos os niveis, até;
auxilio ao desempregado, a garantia de uma rend:
minima, recursos adicionais para sustentacado dos filhos
dentre outras prerrogativas (OFFE, 1984). i

Ao longo dos anos 70 e 80 do século XX, o ¢
brasileiro busca organizar uma espécie de Welfare State
na tentativa de satisfazer algumas demandas d
populagdes carentes, criando o Instituto Nacional ¢
Alimentacdo e Nutrigdo (INAN), o Funrural

posteriormente, as Ac¢des Integradas de Saude (AlS),
s

o
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Sistema Unico de Saude (SUS) e mecanismos como o
seguro-desemprego e outros beneficios assegurados pela
Constituicao de 1988 (VACCA, 1991)

A partir de entao as politicas publicas baseadas no
Welfare = State assumem  algumas caracteristicas
peculiares, dentre as quais podemos citar:

1. As aglbes politicas do Estado passam a
ser determinantes na evolugdo cotidiana
da vida ' social moderna, com a
consequente destruicdo dos mecanismos
tradicionais de solidariedade, ainda que
de grupos ou sub-grupos sociais, e a
valorizacéo das demandas e
necessidades da acdo publica estatal
como substitutiva das praticas baseadas
na solidariedade e na acdo mutua,
assumindo para si a emergéncia e
desenvolvimento da politica social na
sociedade.

2. Tem inicio a formacdo de um modelo de
base politica que aponta a necessidade

de legitimag¢do do poder como explicagdo
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da atuagao estatal no ambito das politicas
sociais que, além de constituir uma base
valorativa comum na sociedade, atenderia

as demandas universais.

Outras explicagbes, também recorrentes, para a
emergéncia destas politicas publicas, podem ser[f
resumidas como: a) uma possivel crescente necessidade
de normalizagdo da vida social, a fim de aumentar 0
controle social, sobretudo, sobre as camadas sociais
carentes através da disseminacdo de um modo de vid:
considerado apropriado pelas classes dirigentes; b) umé
estratégia da maquina burocratica-estatal para aumenta
sua esfera de poder e garantir sua visibilidade como cent
de decisdo, através das politicas governamentais e; )
crescentes demandas e pressées de grupos organizadh
para a criagcdo de politicas voltadas para o atendimento
suas necessidades (Idem, 1972). 1

Entretanto, Offe e Lenhardt (1984) formu
explicagoes teodricas mais sistematizadas, capazes

conta das origens e do desenvolvimento do Welfare St



O primeiro representando uma vertente de tradicdo
funcionalista e o outro uma vertente de tradicdo
conflitualista. '

Em termos gerais, os Pluralistas assumem uma
posicdo que atribui as origens do desenvolvimento do
Welfare State como decorréncia do desenvolvimento do
capitalismo em termos de modernizagéo, industrializagéo,
urbanizagdo e ampliagdo de direitos sociais. Isto &, o
Welfare State ¢é produto geral dos processos de
crescimento e diferenciacdo decorrentes da modernizagéo
da sociedade.

A partir de uma visdo funcionalista, os Pluralistas
percebem as politicas publicas como relacionadas as
exigéncias impostas pelo crescente aumento dos riscos
decorrentes dos processos de industrializacdo e
urbanizacao. '

Ja na versdo conflitualista admite-se que as politicas
publicas expressam demandas crescentes em decorréncia
‘dos processos de mobilizagdo social e politica. Neste
sentido, as politicas publicas sdo produtos especificos do

desenvolvimento capitalista, consideradas indispensaveis
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para garantir a acumulagdo do capital, bem como par
regular os conflitos de classe (ldem).

Ha ainda um meio termo, em que ocorre uma ver,_

marxista funcionalista, onde as politicas publicas s&o visté
como exigéncia do proprio desenvolvimento econémi
considerando a ameaga que esse processo represen
para a reprodugdo da forga de trabalho, a partir i

exacerbagdo da exploragdo capitalista. As transformag

politico da luta de classes.

Politicas Publicas e acumulagao capitalista

(1985) contribuiram, sobremaneira, para se pensar

i
Politicas Publicas enquanto instrumentos de gestéo
classes dominantes para com todos os fendme

o

relacionados com o espago social.

sua definicdo. Eles consideram que existe um cons

entre conservadores, liberais e socialistas sobre

220



existéncia em sociedades capitalistas como um
instrumento eficiente de controle econémico. Embora seja
- um mecanismo econdémico, social e politico do capitalismo
avangado, as Politicas Publicas ndo alteraram
- substancialmente a coexisténcia da pobreza e dos conflitos
e, muito menos, resolveu a contradicdo basica da
‘sociedade capitalista: a inconciliavel logica da producéao
“industrial por lucro e a logica das necessidades humanas
gue tem sido apenas suavizada e modificada em poucos
aspectos. '

Nesta mesma perspectiva, Clauss Offe (1984)
aprofunda uma reflexdo sobre as Politicas Publicas,
apresentando suas caracteristicas negativas como
inseparaveis de suas manifestagbes no capitalismo

avancado, as quais podem ser assim resumidas:

a. As politicas publicas dos paises
capitalistas ndao apresentam semelhancas
ao que os tedricos socialistas consideram
processo revolucionario, isto e,
transformagdes estruturais basicas. O que
ocorre €& a identificagdo de novos

elementos ‘e mudangas superficiais no
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b.

interior das sociedades capitalistas, mas
nao mudanc¢as substantivas, posto que

nao sao alteradas as relagdes econdmicas

e politicas de poder;

Apesar do termo Politicas Publicas
apresentar uma conotagdo que sugere
atitude patérnalista por parte do Estado
em beneficio das classes inferiores,
empresas privadas de diferentes ramos de
negocio tém sido contempladas com uma
propor¢ao maior de beneficios;
As Politicas Publicas nao podem lidar
diretamente com as necessidades

humanas primarias; apenas procura

compensar 0s novos problemas que s@o .
criados com o desenvolvimento industrial,
enquanto um mecanismo compensatorio
da deterioracao da vida social gerada pelc
capitalismo industrial;
O desenvolvimento das Politicas Publica
ocorre com relativa independéncia da

controvérsias dos debates ideoldgicos

(8]
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apresentando limites estreitos, de modo
que 0©0s programas partidarios e as
eleicbes parecem ter pouca influéncia

sobre o orgamento estatal destinado aos

programas sociais. O mais importante
’ para determinar estas acées politicas sdo

variaveis econdémicas e sociais, como:
t aumento da produtividade, mobilidade
social, nivel tecnoldgico das industrias
basicas, tamanho e competi¢do da forga
de trabalho, idade da populacédo e outros
3 indicadores macroecondmicos e

macrosociologicos.

b Em sintese, Offe admite, no texto citado, que a

0gica das politicas publicas ndo expressa objetivos de

otencial em decorréncia das contradiges basicas do
apitalismo.

Seguindo esta linha de pensamento, Offe &
enhardt partem do questionamento sobre como surgem
S politicas publicas a partir dos problemas especificos de

ma estrutura econdbmica de classes, baseada na



valorizagao privada do capital e no trabalho livre e quais
sao as funcdes que assumem em face dessas estruturas.
A partir destas questées, os autores afirmam que "¢
politica social € a forma pela qual o Estado tenta resolver ¢
problema da transformacao duradoura de trabalho néo
assalariado em trabalho assalariado" (OFFE
LENHARDT, 1984 15). |
Conforme explicam estes pensadores, ocorre um
proletarizagao “passiva” e outra “ativa”. A “passiva” prover
da destruicdo das formas de trabalho e de subsistén
existentes, sem necessariamente que os individuo
atingidos por esta forma de proletarizagdo sejam forgado:
a ‘“venderem” sua forca-de-trabalho no mercado.
proletarizacao “ativa” ocorre justamente o contrario, ;
medida em que os individuos colocam sua forg:a-f
trabalho no mercado e assumem o trabalho assalariad
como agao ou objetivo a ser alcangado.
As politicas publicas, nestes termos, “sé
estratégias estatais de integragdo dos excluidos d
mercado de trabalho, visando a regulamentagdo d

proletarizacdo”, ndo se constituindo, desta forma, num
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processo de mudanga ou construcdo de uma alternativa
para as classes trabalhadoras (Ibidem: 22).

Para Offe e Lenhardt, além da funcao propria de
constituicdo de classe e manutengdo da ordem social, as

Politicas Publicas desempenham outras fungbes como:

e seguranga repressiva e socializadora da
proletarizagé&o;

« estabilizacdo da coletivizagao compulsoria
dos riscos; e

« controle quantitativo do processo de
proletarizagdo através da prestagédo de
servicos e regulamentagdo do uso

"adequado" de tais servigos.

As Politicas Publicas estruturais e seu funcionamento

Muitos outros estudos feitos sobre as Politicas
Publicas evidenciam que raizes e condigbes historicas
distintas revelam variagdes substantivas e formais com
_indicagdo de tendéncias e padrbes que se expressam por
complexas variagbes no que se refere ao movimento de
inclusdo e exclusdo social, seja nos aspectos

redistributivos como nas suas relagdes com o sistema
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politico (DRAIBE, 1995). Na base dessas variagoes
encontram-se as raizes e condigdes historicas distintas que
permitem se desenvolverem padroes mais progressistas~'
mais conservadores; mais universalistas,
institucionalizados e estatizados; mais privatistas
residuais; mais generosos ou mais seletivos, mais
assistencialistas na cobertura e na diversificagdo dos
beneficios e servigos distribuidos; mais autbnomos ou mais
atrelados em relagédo aos mecanismos e dinédmicas
politico-partidaria e eleitoral, mais clientelistas, etc.

Apesar destas definicbes anteriores apontaren
elementos comuns das Politicas Publicas, cabe registra
enormes diferencas no que se refere ao padréo
financiamento e a gastos sociais, assim como no planc
institucional referente ao  aparelho burocratice
administrativo de sustentagdo das mesmas. E

A partir das indicagdes acima, Sonia Miriam Draib
(1995) afirma serem as Politicas Publicas "bem mais qu
um mero produto da democracia de massas. Constitui-
pela transformacédo fundamental do proprio Estado, de su
estrutura, de suas fuhgées e de sua legitimidade... &, |

s6 uma resposta a demanda por igualdade socic



econdmica, mas, também, uma resposta a demanda de
seguranca socioeconémica" (Ibidem: 108). Por isso, para
Draibe, as Politicas Publicas tendem a possuir objetivos
contraditérios de Seguranca e Igualdade, caracterizados
por um processo de rédistribuigéo que permita um patamar
minimo de acesso a bens e servicos nacionais (igualdade
de minimos), ou por um processo que se paute pela
meritocracia (igualdade de oportunidade).

A fim de analisar este quadro complexo de
- manifestacdo das Politicas Publicas, esta cientista social
| tem se utilizado da tipologia classica adotada nos estudos
" de caso ou estudos comparativos sobre o Estado de Bem-
Estar Social, organizada por Titimus no seu livro “Social
Policy - an introduction” (Titimus apud DRAIBE, 1995), no
qual desenvolve uma classificagdo dos varios tipos e
padroes de Politicas Publicas, apresentando

fundamentalmente trés modelos:

1. The Residual Model of Social Policy
(Modelo Residual), em cuja base esta a
existéncia de uma politica social que
intervém ex-post, isto €, quando os canais

"naturais” e "tradicionais", representados
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pela familia, rede de parentesco e
mercado, ndo apresentam condi¢cOes de
atender determinadas necessidades do
individuo. Nesse caso, a intervengdo €
temporalmente limitada, devendo cessar
com a eliminacao da emergéncia social e
dirige-se a grupos particulares de
individuos, o que confere a este modelo
um carater residual e seletivo;

2. The Industrial Achievement Performance

Model  of  Social Policy (Modelo

-
¥

Meritocratico-Particularista) o qual se
fundamenta na existéncia de méritos
proprios de cada individuo na obtengao
das condvigées para atender suas
necessidades. As Politicas Publicas
devem intervir apenas parcialmente para
corrigir a agcao do mercado, sendo as
acbes do Estado uma complementacao

das instituicdes socio-econdmicas.

X

Estes dois modelos destacam o papel fundamenta

mercado, sendo que, no primeiro, a politica social oct
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um espaco marginal e é direcionada exclusivamente aos
extratos pobres da populagdo, que ndo querem ou nio
podem atender suas necessidades através dos
mecanismos do mercado. No segundo modelo, embora
sejam enfatizadas as virtudes e possibilidades do mercado,
supbe-se, entretanto, a necessidade da ag&o corretiva e
complementar do Estado, isto é, supbe-se a constituicio

de um sistema de complexo de Politicas Publicas.

3. O terceiro modelo é denominado The
Redistributive  Model of Social Policy
(Modelo Institucional Redistributivo) no
qual o sistema de organizagéo préprio da
maquina estatal é percebido como
elemento importante e constitutivo das
sociedades capitalistas contempor‘éneas,
tendo em vista a produgédo e distribuigéo
de bens e servigos sociais
"extramercado”, numa perspectiva de
direitos  sociais  universais, portanto
devendo ser garantidos a todos os

cidaddos renda minima e um sistema

o
o
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publico gratuito de prestacdo de servigos

essenciais.

Apesar das diferengas historicas, sociais, culturais
de agdes, as Politicas Publicas podem ser genericamen

definidas enquanto:

agbes estatais na organizagédo e
implementacao das politicas sociais;
relacdes Estado/mercado,
caracterizadas pela alteragdo do livre '
movimento e dos resultados
socialmente adversos do mercado por
parte do Estado;

nogdes de distribuicéo e substituigé?z(
da renda decorrentes de perda
temporarias ou permanentes;
referéncias menores aos trabalhadore,
contributivos e mais ao cidadao (real ~,"
a nogao de direito);

sistema nacional de organizagéo
atuagdo das acgdes do Estado,

atuagbes conjuntas de instituigbes *,_?i':

(9]
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diferentes niveis do poder (municipal,

estadual e federal).

De fato, as Politicas Publicas sao arranjos
"qstitucionais que visam cumprir diversas fungoes
;"'imultaneamente, mas que seguem ordenagoes
federativas anteriores as suas praticas e, por isso, muitas
vezes estao presas as limitages politicas das estruturas
g{igentes (ALMEIDA, 1995). Entretanto, elas sao elementos
‘j:mprescindiveis para a administracao do Estado e para o

gtendimento das demandas sociais.

A crise das Politicas Publicas no Brasil

£ A partir do Governo Fernando Henrique (1994-
'2002), 0s gastos com Politicas Publicas vém sofrendo
oscilagbes, aumentado em determinados momentos e
diminuindo em outros, variando no tempo e nos setores de
aplicagcao de recursos.

Particularmente com relagdao aos programas sociais
“houve uma queda de gastos significativa com o Governo
Lula (2002-2006) em relagao aos anos anteriores, embora

os indicadores sociais tenham melhorado, principalmente
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em decorréncia de redirecionamento dos investimentos,
que sairam da saude e infra-estrutura para os programas
assistenciais (BRASIL, 2003).

E praticamente consensual entre todos 0S
pesquisadores a necessidade de enfrentamento da
pobreza, desigualdade, violéncia e educagdo, para que O
Brasil melhore seu perfil social no século XXI.

As raizes da crise so6cio-econdmica residem n@
passado histérico, mas suas causas mais imediatas se
encontram nas limitagées do processo de desenvolvimento
com base na substituicdo de importacoes conduzidas p Ic
Estado; na crise desse modelo de desenvolvimento; nas
incertezas dos processos de ajuste econdmico e nas
conseqliéncias do processo de reestruturagdo economic:
imposto pela globalizagao. .

As transformégées desejadas nao depender
simplesmente do Governo, mas da participagdo ativa
responsavel da sociedade civil e de suas entidades,
colaboracdo de empresas, universidades, igreja
sindicatos e Organizacoes Ndo-Governametais — ONG's.

Este processo deriva de intensidades multifrénic

de interesses, muitas vezes contraditorios, 0s que

o
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caracterizam o novo desenho da institucionalidade do
Estado inserido num processo crescente de globalizagéo
(FEATHERSTONE, 1995).

Todavia, a descentralizagdo das decisGes e a
diviséo de responsabilidades no gerenciamento dos gastos
publicos ndo implicam, necessariamente, numa maior
eficiéncia das Politicas Publicas. Diversas pesquisas sobre
uma possivel “democratizacdo” das acées do Estado tém
apontado para repeticbes de erros e problemas
tradicionais, como desvios de verbas, obra superfaturadas,
favorecimentos, etc. (ARRATCHE, 2002). Embora isto ndo
negue a necessidade de busca deste ideal de participagéo.

A partir dos anos 90 ocorreram avancos e melhorias
dos resultados das Politicas Publicas no Brasil, seja do
ponto de vista da sua institucionalidade, seja do ponto de
vista da eficiéncia e atendimento as demandas sociais.

As recentes publica¢des do IBGE (Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica) de sintese de indicadores
- sociais sobre as condi¢bes da populacdo entre 1992 e
2002, confirmam uma melhoria gradual da qualidade de
vida da populagdo, muito mais em decorréncia do

desenvolvimento de potencialidades do Brasil, do que




mesmo em virtude de acertos das politicas sociais dos
governos (BARROS, 1996).

Nos ultimos meses de 2005 e inicio de 2006, muitos
pesquisadores da éarea de investimentos publicos tém
criticado o Governo Federal, justamente sobre a inércia da
acdo governamental na area social em virtude dos 8% do
PIB de superavit primario (superior aos 4,25% negociados '1
com o FMI).

A engenharia administrativa sugerida ndo tem
precedentes na historia politica.

Para se ter uma nogé&o do esforgo e sacrificio social
que a manutencdo deste patamar de superavit primario
desencadeia, basta analisarmos o percentual de recursos
liberados para investimento dos ministérios da area social
até meados de maio de 2003 para termos nog¢do de uma
tendéncia que se consolidou nos anos seguintes.

No ano de 2003, como nos seguintes, o Ministério
que mais gastou, do total autorizado pela lei orcamentaria,
foi o Ministério da Educagéo: 2,5%, representando pouco
mais que a metade do excedente do superavit alcangado
pela economia do Governo com os gastos publicos, como

demonstrado na Tabela 1, abaixo.
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~ Distribuigédo Percentual de Gasto por Ministério do Total Autorizado pela Lei
Orgamentaria (jan/maio 2003)

Area Ministerial Gasto (%)

Assisténcia Social 0,76
1,07
0,04
2,5

0

aneamento‘ 0
0,51
Gestdo Ambiental 0,13
0,11

Organizagéo Agraria 0
0,14
Desporto e Lazer 0,04

Fonte: Sistema Informatizado de Acompanhamento de Gastos Federais (SIAFI),
10/05/03.
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E interessante observar que os gastos comp;
habitagdo, saneamento e organizagdo agraria fora
zerados, o que significa uma despreocupagao com estes
setores que poderiam desenvolver programas e agoes

fundamentais para a melhoria da qualidade de vida da_

populagbes. Estes setores, juntamente com o esporte, a
agricultura, a questdo ambiental, o esporte, o trabalho e a
assisténcia social foram sendo sacrificados em funcéo de
uma politica econdémica que privilegia a estabilidade
econdmica e a garantia de lucro do capital financei :
Apesar disto & possivel observar melhorias em alguns
outros setores e pioras em outros.

Com a educagdo, por exemplo, ocorreu umé
melhora significativa, pois se no inicio dos anos 90, d
cada dez criangas, duas estavam fora da escola, cerca d
20%, na faixa de 7 a 14 anos; e entre os pobres uma de
cada quatro, cerca de 25%, ndo freqlentava as salas d
aula. Hoje este indice geral caiu para apenas 3%, como r
maioria dos paises desenvolvidos. Entretanto, ainda rn;..
uma espécie de represamento dos alunos no

fundamental, ja que apenas duas de cada dez crianga
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chegam ao 2° grau, e apenas de 1% e 2% chegam a
universidade.

Atualmente, mais da metade dos que ingressam no
nivel fundamental consegue seu diploma. O ensino médio,
antes estagnado por falta de alunos, explodiu logo em
seguida, pois passou a ser abastecido pela onda crescente
de diplomados do ensino fundamental, de cerca de 2,5
milhées de alunos, passou a mais de dez milhdes.

Na reforma agréaria, apesar de anunciar ambiciosos
‘ aumentos de assentamentos e em assegurar que as metas
seriam atingidas de forma pacifica, houve, no Governo
Lula, um aumento do numero de invasdes e de mortes no
campo. De um total de 103 em 2002, as invasdes
passaram a 222 em 2003, e as mortes por assassinato no
campo subiram de 20 para 42 ao ano. De 2003 a 2005,
das cerca de 400 mil familias prometidas de serem
assentadas pelo Governo, apenas aproximadamente 50
mil se concretizaram, de acordo com a Confederacao
Nacional dos Trabalhadores na Agricultura (Contag) e a
-~ Comissao Pastoral da Terra (CPT).

Devemos considerar que o passivo fundiario

herdado pelo governo Lula € enorme, principalmente no



que se refere a infra-estrutura dos assentamentos.

Levantamento feito pelo Instituto Nacional de Colonizagéo
e Reforma Agraria (Incra) aponta que das mais de 500 mil

familias assentadas entre 1995 e 2002, 90% ndo tém

abastecimento de agua, 80% nao possuem energia elétrica
e acesso a estradas, 57% néao tiveram disponibilizado o
crédito para habitagédo e 53% nao tiveram qualquer tipo de
assisténcia técnica. Ainda assim, €& possivel encontrar
inUmeras experiéncias positivas e vencedoras de reforma
agraria. Experiéncias de produgédo, de geracao de renda e
qualidade de vida, conquistadas com o trabalho 3_'
perseveranca das familias assentadas. J

Outro aspecto interessante de se observar é que
numero de nascimentos vem caindo ano a ano, assim
como a fecundidade das mulheres que, em 1960, tinham
em meédia 6,2 filhos, em 1980, 4,4 e, em 2000, 2,4 filhos.
Mas a média € maior entre as mulheres pobres, sem falar
no fendbmeno da gravidez na adolescéncia e
feminilizag&o da pobreza.

Em 2000, apesar da taxa nacional de 2,4 filhos po
mulher, tiveram 4,6 filhos as que vivem em domicilios cor

renda per capita de até um quarto do salario-minimo; 3
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filhos quando a renda sobe para meio salario-minimo: 2.4
filhos na faixa entre meio e um salario-minimo; quando a
renda sobe para entre um e dois salarios-minimos, o
numero de filhos cai para 1,8, e para 1,1 filhos quando a
renda passa dos cinco salarios-minimos.

Devemos também levar em consideragéo o nivel de
escolaridade, ja que a média de 4,1 filhos por mulher sem
instrugdo cai para 3,6 filhos por mulher que tem de um a
trés anos de estudo, e 2,1 filhos por mulher entre aquelas
com quatro ou mais anos de escolaridade.

Outro problema fundamental de inoperancia das
Politicas Publicas ¢ o estado lamentavel em que se
encontra o Sistema Unico de Satde — SUS. A definicdo do
percentual de recursos financeiros federais, previstos na
Constituicéo Federal para o SUS, permanece descumprida
pela politica econémica. Na comparacdo internacional,
nossos atuais 3,2% do PIB destinados a salde,
~ representam porcentagem menor do que a da Bolivia,
Colémbia, Africa do Sul, Russia, Venezuela, Uruguai,
Argentina (cerca de 5.12%), Cuba (6,25%), EEUU (6,2%),
Japdo, Inglaterra, Australia, Portugal, Italia, Canada,

Franca e Alemanha (8,1%). O sub-financiamento do SUS
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revela a dificuldade de obtermos servicos publicos,
gratuitos e com qualidade, como reza a Constituicao, e
conforme as necessidades da populacédo (BRASIL, 2003).

Este quadro de nao-investimento na saude publica
gera uma intensa repressao da demanda, um insuportavel
congestionamento nos pronto-socorros e nos consultorios,
além de uma precarizagdo da atengao basica preventiva e
o predominio de intervencgdes tardias, com o abandono de
tratamentos preventivos, o aumento de mortes que
poderiam ser evitadas, e a expansao da saude privada, via
planos de saude para as classes médias. (LIMA, 1999)

Como se ndo bastasse toda esta heranga intocada,
o Governo Federal atuou contra a regulamentacdo da
Emenda Constitucional 29, que garante a vinculagéo de
percentuais minimos para aplicagdo orgamentaria na
politica de saude. Os valores sdo expressivos, cerca de R$
2,3 bilhdes representando a diferenga acumulada pelo ndo
cumprimento por parte do Governo Federal da EC-29 entre
os anos de 2001 a 2005, porém sO no Governo Lula este
déficit acumula a cifra de R$1,9 milhao.

Devemos lembrar que ha um consenso de que 0s

direitos sociais devem ser universais e a protecao social
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e estes suscitam deve ser acessivel, particularmente aos
ais carentes. Ou seja, € necessario uma
mercadorizac;éo das Politicas Publicas.

Entretanto, na area de Educacao, por exemplo, a
jedida de maior impacto do Governo Federal ficou restrita
o Programa Universidade para Todos, que significa re-
pcar as verbas publicas, ampliando o abusivo recurso da
renuncia fiscal dos encargos previdenciarios, no esforgo de
subvencionar o setor privado das universidades em troca
de ampliacdo de vagas por fora do sistema publico e
gratuito.

O governo também né&o foi capaz de superar a
lacuna existente pela nao regulamentacdo da LDB,
incorrendo no nao financiamento da educacao infantil.
Mesmo sendo um direito absolutamente vital para as
camadas mais carentes da sociedade, a garantia de
creche publica e de qualidade para todas as criangas ate
seis anos de idade, nao saiu do papel, apesar da longa e
penosa luta travada pelos movimentos sociais.

Outro aspecto fundamental que carece de maior

atencdo do Governo € a agricultura familiar, que responde

hoje por 38% do valor bruto da producao agropecuaria do



Brasil, por 84% dos estabelecimentos rurais e por 77% da
mao-de-obra do campo. Esta agricultura de base familiar
produz 84% da mandioca, 67% do feijao, 58% dos suinos:;
54% da bovinocultura de leite, 49% do milho, 46% do trigo,
40% de aves e ovos e 31% do arroz que chegam a mesa
dos brasileiros (BRASIL, 2003).

Cerca de 80% dos municipios do Pais sdo
essencialmente rurais, abrangendo 50 milhées de pessoas.
Mas, apesar deste imenso potencial e dos esforcos de
parte do setor publico, ainda ha um enorme atraso,
diferencas e abandono do setor, principalmente no
Nordeste brasileiro.

Este expressivo universo agrario brasileiro
sofrido os efeitos da macroeconomia e o abandono de
Politicas Publicas nos ultimos anos. Somente entre 1999 e
2001, 5,3 milh6es de pessoas abandonaram o campo, de
acordo com dados do Instituto Brasileiro de Geografia 3
Estatistica (IBGE). O Instituto também aponta o
fechamento de 941 mil estabelecimentos rurais entre 1985
e 1996, sendo 96% deles com area inferior a 100 hectares.

Por outro lado, a concentracdo fundiaria aumentou

no Pais. O Brasil dispde de um padrdo de concentragéo de
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terras inigualavel no mundo. Apenas 1% do total de
propriedades rurais possui 45% da éarea agricola. Sao
grandes propriedades com mais de 1.000 hectares. Esse
processo de faléncia e abandono da pequena propriedade
sO contribuiu para o aumento da miséria e da exclusao
social nos grandes centros urbanos.

Embora existam ainda desniveis provenientes da
falta de crédito, assisténcia técnica e apoio a
comercializagdo, a pequena propriedade tem apresentado
um aproveitamento médio da terra de R$ 104,00 por
hectare/ano, contra R$ 44,00 da agricultura meramente
comercial. Entre 1989 e 1999, a agricultura familiar
aumentou sua produgdo em 3,79%, contra 2,60% da
grande agricultura. Apesar da agricultura comercial
produzir 61% do PIB agricola, também consome 73% do
crédito rural publico, ao passo que a pequena agricultura
tem acesso a apenas 25% do crédito disponivel e produz
quase 40% da renda agricola do Pais. Isso significa dizer
que a agricultura capitalista tradicional tem sido mais
subsidiada do que a pequena propriedade, embora

reconhecida como o setor que mais necessita de



transferéncia de recursos publicos para sobreviver
(BRASIL, 2003).

O Governo, para manter o fluxo de capital externo,
elevou a taxa de juros a patamares altissimos, seguindo a
curva ascendente do Governo Cardoso: 18% (jul/02), 25%
(dez/02) e 26,5% (fev/03), medida criticada pela CNBB e
pelos representantes do setor produtivo (Folha de Séo
Paulo, 21/2/03:A7). Em contrapartida, o superavit primario-
igualmente sofreu forte crescimento: de 3,75% do PIB e;‘.
inicio do ano (50,3 bilhdes) para 4,25% do PIB (68
bilhdes), obrigando o governo a contingenciar R$
bilhdes no orcamento de 2003, sendo R$ 5 bilhes nos
orgamentos sociais (O Globo, 12/02/03:3). it

O suposto éxito da politica macroeconémica €
sustentado pela entrada de capital estrangeiro, atraidc
pelos altos juros. Com isso, o chamado “risco Brasil” cail
acentuadamente em 2003 (-49%), o mesmo acontecende
com o valor do doélar (-20%) e os C - Bond que-,
valorizaram 37% (Folha de S&o Paulo, 10/05/03). O
elogios do FMI, do Banco Mundial e da Federagac
Brasileira dos Bancos — Febraban, tém sido enfaticos

Entretanto, a atracdo de recursos através de juros
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elevadissimos dificilmente pode ser duradoura; alias, como
ja alertam corretoras internacionais, a euforia pode ter ido
longe demais (Folha de Sado Paulo, 10/05/03:B1). Como
acentua o economista Reinaldo Gongalves (2003), com o
“foco na inflagdo”, a politica econémica pode gerar 5
milhdes de desempregados adicionais, além dos mais de 7
milhdes que o Governo Lula encontrou no inicio de seu
mandato, e crises politicas que ndo param de movimentar

a imprensa e deixar atonita a opiniéo publica.

Politicas Publicas e sustentabilidade

A partir dos anos 90 do século passado tem
ganhado notoriedade a importancia da participagao
populagao no estabelecimento, implantagédo e
gerenciamento das Politicas Publicas. Esta tendéncia
provém de um longo processo de construgao da sociedade
civii organizada e do empoderamento das populagoes,
‘através de entidades representativas, as quais ganham
acentuado destaque na consecucao, acepgéo e
instrumentalizacdo de projetos mais proximos das suas

realidades de vida e, portanto, muito mais eficientes na
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solucao de problemas em direcao da sustentabilidade local
(LOPES, 1995).

Este procedimento, envolvendo as comunidades,
nao é novo em Politicas Publicas, ja que na Europa desde
os anos 70 vem sendo praticado em alguns paises como
Franca, Italia e Alemanha; mas, no Brasil, somente a partir
de 2002 tornou—se pratica politica governamental, embora
de maneira ainda muito insipiente.

Isto ndo significa que, com a descentralizagdo do
poder, ocorrem solucdes faceis para os problemas ou haja
a possibilidade de uma simples democratizagao do
Governo, mas indica um caminho de negociagdo que
divide as responsabilidades e aponta para a necessidade
de estabelecimento de mecanismos de participagao
popular para transformagédo social na direcdo dos
interesses populares e sua sustentabilidade.

Um dos mecanismos de participacao implementado
pelo Governo Federal, através de sua Secretaria Geral e
em parceria com a Associa¢do Brasileira de Organizagoes
Nao-Governamentais (ABONG), sdo as audiéncias

publicas (denominadas pelo Governo Federal de



‘Consultas Publicas”) que ocorrem todos os anos nos 27
estados brasileiros.

Desta forma o Governo Federal estabelece uma
relagcdo de novo tipo no planejamento de suas acoes. Nao
deixa de ser uma iniciativa que destoa das praticas
governamentais tradicionais, marcadas pela centralizacéo
do comando politico, mas ainda deixa muito a desejar na
efetivagdo de suas decisées.

Tal evento reveste-se de importancia porque amplia,
para a esfera federal, mecanismos de gestdo publica ja
existentes em varios municipios que incluem participagao
direta da sociedade civii em suas deliberacdes
estrategicas, tal como nos Conselhos de saude e de
educagdo, na gestdo do chamado “Orgamento
- Participativo” e na  formulacdo de estratégias
socioambientais em diregdo da sustentabilidade das

populagdes.

Muitos estudos internacionais (como os realizados

por Boaventura Santos e Castells) e nacionais (como os de
Maria da Gloria Gohn, Leonardo Avritzer e Ladislau
fDowbor) destacam os processos de descentralizacdo e

empoderamento politico social (empowerment) como



marcas da inovagao politica deste inicio de século. Os
mecanismos de gestdo participativa, a partir dos quais 0
cidadao, alem de votar no governante, governa
diretamente com o eleito, também aparecem em diversos
documentos do Banco Mundial e constituem a base de um
ciclo de seminarios cujo titulo é “Capital Social, Etica €
Desenvolvimento: os desafios da governabilidade
democratica” que ocorre neste momento em diversos
paises da Ameérica Latina, sob patrocinio do Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID).

Entre diversos autores e estudiosos existe um
consenso sobre a novidade politica das chamadas “redes
de governanga’, na medida em que ocorre alargamentc
das experiéncias nas quais representantes da sociedad
civil (nem sempre organizada) participam diretamente d
gestdo publica. Por exemplo, Maria da Gloria Gohn (2003
sugere uma nogdo de autonomia diferente da que existi
nos anos 80. Para ela, autonomia, agora, significaria pal

0s movimentos sociais a capacidade de:

‘ter projetos e pensar
interesses dos grupos envol ic
com autodeterminagao;

planejamento  estratégico
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termos de metas e programas:
[...] & ser flexivel para incorporar
0s que ainda ndo participam,
mas tém o desejo de participar;
[...] € fazer politica vencendo os
desafios do localismo; [...] é ter
pessoal capacitado para
representar os movimentos nas
negociagbes, nos foruns de
debates, nas parcerias de
politicas publicas” (2003:27).

Esta perspectiva analitica pressupde a emergéncia
de um novo ator politico, com capacidade de gestio
publica e ndo apenas de mobilizagdo social para conquista
de demandas especfficas. Ou seja, na medida em que
segmentos  sociais, nem sempre organizados, s&o
- definidos como representantes e tomam assento em
camaras ou conselhos de gestdo publica (deliberando
'politicas sociais ou aplicagdo dotagées orcamentarias),
emerge um Estado politico de tipo novo, que, na pratica,
dilui a fronteira entre sociedade civil e Estado, numa
perspectiva gramsciniana (CHAUI, 1985).

Analisando este novo processo de implementacgéo
de Politicas Publicas, Ladislau Dowbor, sugere que tais

novidades politicas tornaram-se um imperativo  de
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legitimac&o de governos em todo o mundo. De acordo com
este autor, estes mecanismos sdo produtos da

globalizagao que tende a gerar:

“Um amplo espaco de perda de
governabilidade, que ses
manifesta no sistema.
desenfreado de especulagao
financeira  internacional  [...];
reduzindo no conjunto a
capacidade de governo dos
Estados nacionais. [...] Hoje, com:
a necessidade de uma
capacidade de gestdo social
muito mais avancada, agil e
flexivel, a simples representagac
ja ndo é suficiente” (DOWBOR,
2003: 74). 14

Refletindo sobre este processo, Boaventura Santos

sugere que tais procedimentos sdo “experiéncias contra-
hegeménicas de democracia”. Sendo a proposta

hegemdnica o sistema representativo liberal, esta
maneira de definir, implementar e gestar as Politica
Publicas, tem se apresentado como um processo
enfrentamento das praticas de governanga tradicionais.

Para exemplificar este processo de govemabilidad

basta observar que o Ministério do Planejamento produ""

250



um texto guia, em 2003, que esta sendo utilizado para a
preparacdo dos debates, intitulado “Plano Plurianual 2004-
2007: Orientagdo Estratégica de Governo — Um Brasil para
Todos: crescimento sustentavel, emprego e inclusdo
social” (BRASIL, 2003).

Este documento revela alguns problemas na
elaboragdo estratégica do governo, embora seja uma
importante fonte de analise politica. Dentre estes
problemas ha destaque para duas questdes fundamentais:
a primeira € a tentativa de acomodagdo de orientagdes
extremamente dispares: a ampliacdo da inclusdo social e
redugdo das disparidades sociais e regionais; e a outra sdo
as restricbes no investimento publico, como a manutengéo
da balanga de pagamentos e do superavit primario.
Vejamos mais detalhadamente a redacdo dos dois

principios que aparecem no mesmo documento.

“Neste contexto de transigcdo, o
planejamento estratégico das
agcbes de governo  nos
proximos anos sera essencial
para compatibilizar os objetivos
de alcancar o  maximo
crescimento possivel, ampliar a
inclusdo  social, reduzir o
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desemprego e as disparidades
regionais e  fortalecer a
cidadania com as restricdoes
decorrentes da necessidade de
consolidar  a estabilidade
macroeconémica no  Pais:
manutengdo do ajuste do
balanco de pagamentos - e
conseqliente necessidade de
harmonizar 0 ritmo  de
crescimento da demanda com
o da capacidade produtiva
domeéstica — e manutengdo de
um superavit primario
consistente com a necessidade
de financiamento publico ao
longo do tempo” (BRASIL,,%
2003:6). ]

No referido documento encontramos uma sucinta

analise acompanhada de objetivos gerais das agoes

propostas, bem como

estratégias que indicam a

necessidade de atuacdo da sociedade na composigéo das

Politicas Publicas, através de consultas e audiéncias.

expostos, foruns

priviegiados de interlocucdo da

sociedade civii com o Governo Federal, menos pelas

possibilidades

concretas

de arranjo e inclusdo de

demandas na agenda estatal, mas, sobretudo DO
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inaugurar uma metodologia de gestdo, sugerindo uma
espécie de tentativa governamental, um “estudo de
viabilidade e impacto social’”, de uma nova pratica de
administrar a coisa publica. Iniciativa que desponta como
praticas “paralelas” as negociagbes e movimentacao
politica oficial tradicional.

Em outras palavras, inaugura ndo apenas um
meétodo de gestédo na relagdo do governo com a sociedade,
mas também institucionaliza dois novos métodos de
interlocug&o governamental. Um deles, oficial, dirigido pela
Casa Civil. Outro, menos visivel, mas que se articula a
partir dos territorios e atores sociais plurais, dirigido pela
Secretaria Geral do govemo, e que se articula a partir dos
territorios e atores sociais plurais, através de relacdes
diretas e indiretas com diversos ministérios e instituicées
do governo (PROCOPIO, 2003). |

Neste Plano Plurianual estabelecido pelo Governo
Federal para o quadriénio 2004-2007 estdo formuladas as
metas e objetivos que devem ser perseguidos por todos os
orgdos governamentais, inclusive autarquias, fundagées e

institutos conveniados. Estes objetivos sdo encarados
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como “desafios” e servem de guia para as praticas de
gestao administrativa do governo.
No documento tais objetivos sdo apresentados de

maneira sintética, como a seguir:

‘Os 24 desafios sdo: 1)
combate a fome; 2) acesso
universal a seguridade social e
educacdo; 3) ampliagdo da.
transferéncia de ‘renda; 4
aumento da  produgao
reducao dos pregos de bens
servicos de consumo populai
5) reforma agraria €
consolidacdo da  agricult
familiar; 6) reforma urbana;
reducdo da vulnerabilidade das
criangas e adolescentes; ¢
acesso a informagdo; &
reducdo das desigualdade
sociais; 10) ampliar oferta ¢
postos de trabalho; T
equilibrio macroeconémico '
recuperagdo e sustentagao ¢
crescimento da renda
emprego; 12) promogao
investimento  produtivo;
fortalecimento  das  ba
cientificas e tecnoldgicas
sustentacao

desenvolvimento;
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ampliagdo das fontes internas
de financiamento; 15) aumento
dos investimentos em
infraestrutura; 16) reducdo das
desigualdades  sociais; 17)
melhoria da gestdo e qualidade
ambiental; 18) ampliacdo da
participagdo do pais no
mercado internacional;  19)
fortalecimento da cidadania e
garantia dos direitos humanos;
20) valorizagdo da cultura
nacional, 21) seguranca
publica; 22) soberania nacional;
23) compromisso com a cultura
de paz internacional; 24) nova
gestéao publica: ética,
transparente, participativa,
descentralizada, com controle
social e orientada para o
cidaddo” (BRASIL, 2003:37).

Os desafios aqui apresentados sdo como espécies
de objetivos que devem ser perseguidos por todas as
esferas do poder politico. A dificuldade ¢ que o documento
diz “o que fazer’, mas ndo “como fazer’. Além das
dificuldades  de  operacionalizagdo  da maquina
administrativa governamental, no sentido de funcionar

dentro de uma nova perspectiva e uma nova visdo que
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contemplem a participagcao popular, existem barreiras
quase intransponiveis decorrentes de praticas sociais e
governamentais tradicionais, historicamente arraigadas a
cultura da governanga em todos os niveis do poder e na
propria estruturacao de funcionamento da maquina
administrativa do Governo.

No caminho da sustentabilidade das populagées, as
Politicas Publicas devem ser implementadas ndo somente
a partir de instrumentos de descentralizacdo do poder, mas
também enquanto respeito as culturas locais e como uma
nova maneira de se pensar 0os problemas socioambientais
em substituicAo da tradicao politica que privilegia os
poderosos e nao promove mudangas nas estruturas da
sociedade (LEFF, 2002)

Nas ultimas décadas tem se fortalecido o chamado
‘mito  da descentralizagcao das Politicas Publicas”
(GIDDENS, 1997), pois tém sido constantes as parcerias
entre os diferentes niveis do poder publico (Unido, estados
e municipios). Alem disso, a realizacdo dos projetos tem
seu centro de gravidade, fundamentalmente, nas
prefeituras municipais e nas suas secretarias, bem como

tem crescido os apelos para a participagdo popular através




de conselhos e foruns destinados a esse fim (ARRETCHE,
2002: CASTRO, 1991). Todavia, estes procedimentos nao
tém sido suficientes para evitar o agravamento da crise
social em ambiental em muitos setores da sociedade
(ZHOURI, 2005).

Na abordagem direta e/ou indireta dos aspectos
socioambientais, os projetos dos poderes publicos sao
reveladores de um “jogo” de intensidades multifrénicas
(FEATHERSTONE, 1995), onde o capital simbolico se
manifesta, dando sentido as idéias. Ou seja, todos os
projetos publicos destinados ao enfrentamento dos
problemas tém uma abordagem do social, nem sempre
explicita, mas passivel de ser conhecida (HANNIGAN,
1997) por ser documentada, de dominio publico e
assentada na racionalidade instrumental enguanto
mecanismo que lhe garante a légica de resultados pre-
estabelecidos (politicos, econémicos, sociais e ambientais)
(HABERMAS, 1990).

As Politicas Publicas sao instrumentos do poder
publico para atingir certos objetivos que, em tese, deveriam
estar relacionados com a melhoria da qualidade de vida

das populacdes, mas que ndo tém conseguido

o
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acompanhar o aumento da crise que afeta grande parcela
de sua populagao, sobretudo com a violéncia,
desemprego, desigualdade social e crise ambiental
(ZHOURI, 2005).

Se, por um lado, as populacdes nao costumam ser
passivas diante das Politicas Publicas, pois sdo capazes
de encenar em suas praticas cotidianas diversas maneiras
de intervir/resistir as agbGes governamentais, sobretudo
quando estas politicas sao contrarias e indiferentes a sua |
realidade de vida (HABERMAS, 1990; CHAUI, 1985), por
outro, as Politicas Publicas, de maneira geral, quase
sempre nao costumam levar em conta as contribuigdes dos
grupos sociais envolvidos, sua particularidades e culturas,
reproduzindo o modelo das politicas assistencialistas,
paternalistas e burocraticas (CASTRO, 1991, WEBER,
1994). Isto, certamente, caminha na direcdo oposta da
sustentabilidade desejada e €& um problema dos mais
sérios da governabilidade, mesmo para esta forma de
governar que se propde descentralizada, tendo em vista
que apenas uma pequena parcela da populagdo tem

despertado interesse para as questdes politicas.
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Certamente ha um longo caminho para uma gestao
participativa e democratica nas Politicas Publicas em
diregdo & sustentabilidade das populagées, mas este
processo € uma tendéncia mundial que deve se confirmar
no Brasil. Primeiro, porque desonera o Governo, na
medida em que divide responsabilidades e atribui
competéncias para parte da sociedade civil. Segundo,
porque s&o procedimentos liberais que tém mostrado
eficiéncia relativa na superacdo de demandas, na melhoria
da aplicagdo dos escassos recursos disponiveis, na
incorporagao de diferentes campos politico-ideoldgicos
tradicionalmente rivais em uma mesma arena de disputas,
e também por apresentar sensiveis melhorias da qualidade

de vida das camadas mais carentes.
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Capitulo 8

A Gestao de Conflitos como ferramenta mdlspensavel
para o Desenvolvimento Sustentavel

Paulo Roberto Ramos

“A regra de ouro da conduta € a tolerancia mutua.
porque nunca pensamos todos da mesma fo!
e sempre veremos s6 uma parte da verd

sob diferentes ang

a eliminagéo de divergéncias extremadas e construgéo
alternativas conjuntas para problemas comuns entre
diferentes individuos ou grupos sociais envolvidos em
rivalidades, por meio de dialogagdo, interdialogagéo e
mediag&do. A GC para o desenvolvimento sustentavel nac
busca o fim dos conflitos, mas encontrar elementos

convergentes e comuns que possibilitem a minimizagéo e ¢

4

-

aproveitamento das divergéncias para o desenvolvimentc
de potencialidades, satisfagdo, sustentabilidade e melhoria
das partes envolvidas nas disputas (CUNHA, 2003).
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Numa sociedade como a brasileira, cada dia mais
marcada pela exclusdo social em massa, por crescentes
niveis de violéncia, por disputas cerradas no mercado de
trabalho e pela predominancia da ideologia do
individualismo, todo processo que pretenda minimizar
conflitos, superar dissensbes de interesses e promover
trabalhos em conjunto, encontrard enormes dificuldades.
Entretanto, o desafio de superar rivalidades conflitantes
tem sido colocado como tarefa premente ndo somente
para as disciplinas das ciéncias humanas, como a
sociologia, a psicologia e a administragdo, mas para as
instituicbes  publicas, ONG's e toda sociedade
(CHIAVENATO, 1999).

A existéncia de conflitos, sobretudo os coletivos, €
produto de uma organizagdo social excludente (base
material) e de uma fdeologia seccista (base psicologica)
que promovem, cada qual com sua logica, o
aprofundamento das divergéncias ao invés de tornar
possivel a cooperagdo e a solidariedade. Neste sentido, a
competitividade age como pardmetro de ordenamento

social e sobrevivéncia, ao invés do didlogo e do consenso
(MORGAN, 2000).



De acordo com Borisoff e Victor (1999), o conflito €
um processo de divergéncia complexo que

disputas por objetivos aparentemente contrarios, por iss

"‘Um conflto € uma |
expressa entre pelo mer
duas partes interdepender
que percebem que
objetivos sdo incompa
suas compensagoes
reduzidas e a outra part
impede  de  atingir
objetivos” (Ibidem: 37).

incompativeis. Os conflitos sociais sao
divergentes que envolvem dois elementos fundam

comportamento (a forma de relacionar-se) e 333 i

um processo de interdependéncia entre

sistemas e estruturas sociais (STACEY, 1994). .
Os conflitos existem em diferentes n

relagbes, com complexidades, arranjos ide
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disputas diferenciadas proprias. O nivel mais interior,
porém ndo menos complexo, é aquele de ordem pessoal e
psiquica do individuo. Seguido pelo de relagées, diretas e
indiretas, entre duas pessoas. Também ha aquele nivel de
conflitos envolvendo varios individuos, nao
necessariamente do mesmo grupo, que se diferenciam por
divergéncias de interesses politico, pessoal, ideoldgico,
etc. nas relagGes sociais. Outro, diz respeito aos conflitos
entre agrupamento sociais, como classes, etnias, gangs,
etc. dentro de um mesmo territorio, ou em sua disputa. E
ha ainda, em nivel macro-social, conflitos internacionais ou
globais, como entre os paises, ou as empresas
transnacionais (HARRIS & REILLY, 1998).

Saida da marginalidade das relagbes politicas e do
campo meramente técnico, administrativo e do direito, a
Gestao de Conflitos tornou-se, num passado recente,
assunto dos mais relevantes para todas as ciéncias sociais
e para a sociedade, enquanto instrumento auxiliador na
supressao dos aspectos negativos e no aproveitamento e
maximiza¢cao dos aspectos positivos dos conflitos. Para

tanto tem se utilizado do conhecimento de varios setores
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da vida social, no campo académico, no campo politico e

no campo da experimentacgao pratica.

Conhecendo os elementos constitutivos do conflito

Como explica Collin Marks (2002: 128), “Um conflite
'social é uma relagdo entre duas ou mais pa
interdependentes que tém, ou pensam que tém, mete
incompativeis”. Partido desta nocao de conflito cd‘

relacdo de partes interdependentes, Marks, propée que 0
3

conflitos sdo formados por dois elementos fundamentais

1) o comportamento: a forma de se relacionar; e 2) @

metas: o0 que se quer alcancar.

humaras, quase sempre O percebemos como um
negativo, que pode criar um clima de ansied

agressividade, desconfianga e suspeita, que aume

situacbes desagradaveis que distorcem as rela

!
sociais, como uma ruptura da ordem que condu:

enfrentamento de posi¢cdes corretas e incorretas.
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percepgdo, sobre o conflito nos leva a tratar de evita-lo ou
elimina-lo, sem tentar resolvé-lo a fundo. Também vemos o
conflito como uma batalha onde uns ganham e outros
perdem, ou uma negociagao para tirar vantagens.

Mas ha outras formas de se ver o conflito, como por
exemplo: a) um resultado da diversidade que pode
oferecer possibilidades para o crescimento mutuo e para
melhorar uma relagao; b) Como uma relagdo que abrange
nao apenas interesses ou metas incompativeis, mas
também necessidades, valores e percepgdes; ¢) como
incidentes que interrompem uma relagdo para ajudar a
classifica-la ou redefini-la a partir de elementos que nao
haviam sido considerados; e d) como uma confrontacdo
entre diferencas em certos aspectos de uma relagdo, que
ndo exclui a existéncia de outros aspectos positivos
(WALLLENSTEEN, 2002).

A pesquisadora Georgina Rangel, nos da uma pista
de como os confltos podem ser aproveitados para
produzirem elementos positivos nas relacées. De acordo

com ela:

‘O conflito pode nos obrigar a
buscar novas solugbes, nos
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ajudar a esclarecer nossas
posicOoes e pontos de vista e
dar um impulso de energia e
acdo. O conflito pode trazer a
tona problemas que, talvez,
tenham estado hibernando ha
anos; da mesma forma, pode
produzir melhores idéias e
impulsionar a criatividade e as
relacoes” (RANGEL, 1996: 34).

Devemos considerar também que o conflito pode ter
um efeito pedagdgico quando os interesses em jogo '
tornam-se explicitos e estimula-se a busca de alternativas
para resolvé-lo, de tal modo que possa se tornar um fator
de crescimento educativo politico para os diferentes grupos
envolvidos. Assim, do nosso modo de entender o conflito
resultara o enfoque para resolvé-lo. incubar .

Enfocar produtivamente o conflito nos leva a bus
de solucdes para melhorar a situagao a partir d
reconhecimento de que os conflitos podem ser graves oL
ndao, mas sempre sao importantes, e por isso é necessé;"
dar resposta a eles. Evitar e manter um conflito escondii
pode ter um alto custo social e politico para as partes

Reconhecer nos conflitos uma oportunidade e um desafi
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para melhorar, tornando produtivo o tempo e a energia
investida na busca de solugées.

E necessario abordar positivamente o conflito, no
sentido de desenvolver nossas capacidades para gerencia-
lo mediante o uso de um método adequado e de técnicas
especificas para a anélise e resolugdo de conflitos. Ter
uma visdo e um método positivos para gerenciar a
confrontagdo dos diversos interesses sociais e
compatibilizar metas entre diversos setores nos ajudara a ir
criando condigbées para uma relagdo mais harménica na
sociedade e na articulagdo dela com o governo municipal.
Ou seja, nos da a possibilidade de promover uma cultura
de didlogo, para ir construindo um sistema de relacbes
convergentes, capaz de produzir as mudancas necessarias
para o consenso.

Precisamos tratar o conflito como resultado da
diversidade, como ‘algo que pode nos oferecer a
oportunidade de: 1) redefinir e esclarecer relagées, 2)
buscar novas solugdes alternativas, 3) esclarecer nossos
pontos de vista e posi¢Ges, 4) trazer a tona problemas que

ndo foram expressos, e 5 produzir melhores idéias,



impulsionando a criatividade e as relagbes para o
crescimento mutuo (PFEFFER, 1994).

Aqueles que se exercitam nas praticas de tentar
conhecer e resolver conflitos, tornam-se facilitadores na
solugdo dos problemas e, provavelmente, encaram de
maneira diferente suas relagdes cotidianas discrepantes e
imprevisiveis. Neste sentido a GC serve para: a) fortalecer
a lideranca: por ser capaz de relacionar-se de maneira
produtiva com outros na busca de solugbes mais
adequadas e convenientes para todos; b) facilitar o
trabalho em equipe, na medida em que promove o esforgo
coletivo harménico e respeitoso na solugéo de problemas
organizacionais e interpessoais; c¢) melhorar as relagoes
com a cidadania, pois oferece mecanismos para encontrar
respostas mais proximas das necessidades da populagio
e gera uma interlocugdo positiva diante de interesses em
conflito; d) obter melhores resultados; ja que é capaz de
identificar e selecionar opgdes, assim como unir recursos e
esforgos para melhorar a situagdo de sua comunidade; e)
conhecer sua realidade de vida, por ser capaz de

identificar melhor os interesses e necessidades em conflito
(RETO & LOPES, 2000).
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Promovendo a analise dos conflitos

O primeiro passo para resolver um conflito é
identificar sua base objetiva, onde e como este conflito se
manifesta. Partindo do pressuposto que o conflito pode
surgir com alguns sintomas e expressdes que néo refletem
fielmente o que estad realmente em disputa, € preciso
planejar uma via de solugdo para que os motivos do
conflito sejam esclarecidos, a fim de se conhecer qual ou
quais sdo as questdes em litigio, as necessidades que se
encontram no fundo da confrontagéo.

Da mesma forma, sera necessario conhecer qual €
o processo do conflito, as caracteristicas das partes e 0
sistema de relagdes entre elas, a dimenséo do conflito e as
condicbes em que ele se apresenta. Com estas
informacBes aumentamos nossas possibilidades de
planejar uma melhor estratégia para resolver o conflito.

Para o desenvolvimento da analise e compreensao
dos conflitos sdo necessarios alguns procedimentos, 0s

quais passaremos a enumerar a seguir:



1° Procedimento:

A aco inicial é identificar a base objetiva do conflito,
procurando esclarecer a natureza e a causa do conflito, ja
que, dependendo do tipo de conflito, teremos que escolher
a maneira mais adequada de aborda-lo (ESTRADA, 2001).

Em geral, os confltos podem ser assim

classificados, quanto as suas origens:

a) de valores (no que acreditamos), quando se
confrontam crengas, dilemas éticos, culturas, se
apresentam diferentes opinies ou avaliagdes sobre
um assunto ou em termos de uma determinada
relagdo social que faga que um dos lados ou ambos
fagam exigéncias inaceitaveis para o outro. As
diferencas de valores sdo as mais dificeis de
administrar, ja que quanto mais comprometida
estiver a identidade pessoal ou certas crengas
basicas, havera maiores dificuldades para se
encontrar solucdes satisfatérias para ambas as
partes em longo prazo;

b) de interesses (o que queremos), quando ocorrem
divergéncia quanto a distribuicdo de recursos, 0

poder, o reconhecimento, o prestigio, a inclusao,
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oportunidades de desenvolvimento, seguranca
patrimonial, etc. este tipo de conflito tem maiores
possibilidades de ser resolvido positivamente com
um meétodo adequado, visto que se trata de bens,
percepgdes ou outro tipo de elemento que pode ser
objeto de intercambios ou de novas opgoes
convergentes;

c) de direitos (0o que podemos), quando ocorrem em
torno da interpretagdo e aplicagdo de normas ou
regulamentacdes, assim como nas solicitacdes de
modificacdo de marcos legais para se adequarem a
novas realidades, e que implicam em enfoques
diferentes de acordo com interesses diferentes. Os
conflitos de direito ndo s&o negociaveis no que se
refere a interpretacdo ou aplicagao da lei, visto que
esta ndo € negociavel. Uma solucdo perduravel so
pode ocorrer através do consenso ou da convicgao
nas partes de que seus direitos tém sido
respeitados, ou pelo acordo em modificar um marco
normativo em termos aceitaveis para ambas as

partes.



Em sintese, podemos dizer que as bases do conflito
provém de diferencas em torno dos fatos e das percepgdes
(nossas necessidades e nossa visdo da realidade); das
preferéncias em metas e objetivos (como as coisas devem
ser, o que queremos); das formas ou meétodos para se
alcancar as metas, e também dos valores (nossas crengas
fundamentais) (ALMEIDA, 1995).

Algumas vezes, o conflito possui base consensual,
quando surge da semelhanga das necessidades e dos
valores das partes. Por exemplo, com relacdo a bens
escassos que nao sao igualmente distribuidos, mas que
sdo necessarios para satisfazer as necessidades e
interesses de ambas as partes. E o caso da distribuigdo
dos recursos pubiicos para a prestacdo de servigos ou a
realizagcdo de obra publica. Quando as necessidades de
comunidades sao muitas e 0s recursos disponiveis s80
limitados, gera-se uma disputa por eles, seja com Q
governo, seja entre localidades rurais e a sede dd_
municipio, entre setores de uma mesma comunidadé;
Exemplo disso pode ser o conflito pelo uso dado a ur

!

terreno do municipio: se, de acordo com um grupo, el

deve ser utilizado para a construgdo de um jardim d
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infancia ou, conforme outro grupo, ele deve ser
aproveitado para um posto de saude. Nestes casos,
falamos de um conflto consensual, onde as partes
desejam o mesmo, mas esse consenso pode ser a base

tanto da cooperacao quanto do conflito.

2° Procedimento:

O segundo passo € identificar a(s) fonte(s) do
conflito. Este procedimento, analisado por Dennis J.
Sandole e Hugo Van der Merwe (1993), possibilita
compreender os conflitos oriundos das disputas entre os
individuos em suas relagées sociais.

Neste sentido, as fontes do conflito podem ser
resultados: a) da existéncia da crenga, por parte de um
individuo ou grupo, de que e existem metas de outro(s)
incompativeis com as suas; b) da conviccdo de que é
possivel alcangar essas metas, ou pelo menos avangar em
direcdo a elas; e 3) de sentimentos de injustica, seja por
privacdes assumidas como desigualdades, desequilibrio de
posicdes, ou por mudangas nas aspiracoes.

Sandole e Merwe (Ibidem), também explicam que no
campo dos conflitos interpessoais ou intergrupais, que

ocorrem dentro de qualquer organizagdao, € possivel
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encontrar algumas fontes de conflito mais especificas,

quais sejam: 5

a) Dificuldades na comunicagédo. Quando 0s grupos
estdo fisica ou temporalmente separados, € possivel
que se apresentem maiores possibilidades de mal-
entendidos e surjam mais ocasides para que
aparegam conflitos. As separagbes no tempo ou no
espago  criam  agrupamentos  naturais, que_
desenvolvem seus proprios interesses. Se néo foreiﬁ'
gerados 0s espagos de comumcagao necessarlo%
para a definicdo e acompanhamento dos ObjetIVQ"
comuns, como podem ser a assembléia com 0s

responsaveis administrativos, as reunides

entendidos ou posicoes facciosas. Eis a importancia
de se manter canais de comunicagao constantes co
os diversos setores que integram o conjunto d\g
governo municipal. &
b) Divergéncias de jurisdigdo. Quando os limites da

jurisdicdo  sdo  confusos, no ambito  de
(8



responsabilidades e atribuicbes de cada um dos
grupos, as possibilidades de conflito serdo maiores.
Quando dois grupos tém tarefas e funcdes
relacionadas, sem que suas fronteiras estejam
claramente delimitadas, ocorrem condi¢des para que
surjam desacordos e conflitos. Vejamos, por exemplo,
a relagado entre a Corregedoria de Obras Publicas e a
Secretaria de Obras Publicas. E freqliente que, na
interacao destas instancias, surjam problemas sobre
0os ambitos de decisdo, a interlocugdo com a
populagdo, a definicdo de planos e programas. Neste
caso, quando os papeis de cada instancia estao
claramente definidos, entdo, cada uma delas sabera o
que esperar da outra e, assim, as oportunidades de
conflito se reduzirdo.

c) Decisées participativas. Quanto maior for o numero
de pessoas e instancias que devem tomar decisbes
de forma conjunta, maior sera a possibilidade de que
surjam situacées conflitantes. Igualmente, quando
estabelecemos a necessidade de se tomar decisdes
por consenso, o desacordo se torna uma fonte de

conflito. Considerando que as decisfes que sao
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tomadas com um maior numero de participantes
podem significar um maior incentivo e garantia para
seu cumprimento, o desafio nado € limitar esta
participacdo, mas sim estabelecer os mecanismos e
instancias adequados, assim como desenvolver
habilidades e atitudes que nos permitam favorecer as
dinamicas de grupos e facilitar a resolugdo de
conflitos.

d) Relagdo de dependéncia entre as partes. Quando
uma parte depende de outra, também existe um
conflto. Se uma parte confia em outra para 0
desempenho de uma tarefa ou para o suprimento dos
recursos necessarios, aumenta a possibilidade de que
surja um conflito. Quanto mais complexa for uma
organizagdo e maior o numero de niveis e
diferenciagdo na estrutura, mais provavel sera o
conflito. Suponhamos que a Secretaria de Seguranga
Publica confie a policia a implementagdo de uma nova |
politica de protecédo cidadé, baseada na participagao
e transparéncia na relagdo com a populagéo, e isso
nao modifica atitudes de autoritarismo ou corrupgéo, € -

provavel que esta situagdo se torne uma fonte de
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conflitos entre as instancias de diregdo e os
elementos de base. Quando existe uma relacdo de
dependéncia, é necessario interiorizar as metas
comuns e as atitudes necessarias para seu
cumprimento, definindo com precisdo o que se espera
de cada parte.

e) Regulamentagdo de comportamentos. As regras
podem evitar conflitos, visto que estabelecem
mecanismos para as relagées e tomada de decisdes:
entretanto, se as regras ndo forem adequadas ou
sofrerem a objecdo de um grupo, entdo, s&o
produzidas condigbes para o conflito. Neste campo, é
importante que a regulamentagéo interna seja definida
em funcdo das necessidades reais da equipe de
governo, assim como considere a flexibilidade
suficiente para administrar espagos de comunicagéo e
interagdo que prevejam a dinamica das mudancas e
interesses que vao sendo formados no processo de

governo.



3° Procedimento:

O proximo passo sera identificar os atores em
conflito, buscando observar as relacdes estabelecidas e 0
contexto em que se produzem (PEREIRA, 1999).

Existe uma grande diferenga entre os conflitos que
envolvem dois contendores e os que envolvem mais de
dois. Uma vez que estejam envolvidas trés ou mais partes
em conflito, & possivel que se formem coalizdes de
contendores e atuem de maneira consensual contra outros
contendores.

Uma técnica para aproximar diferentes atores da
analise do conflito, consiste em demonstrar onde estédo
situados tais atores e suas relacdes com o chamado
“‘mapeamento”.

O mapeamento € como uma fotografia
situagdo conflitante num determinado momento dela.
Mostra as diferentes partes que intervém no conflito,
tornando visiveis também os atores que participam de
maneira indireta e esclarece relagées de maneira grafi
Para elabora-lo, primeiro, deve-se responder as seguintes
perguntas: a) O que se quer mapear? Atores intern

forgas externas, mediagdo e suas relagdes?; b) Em que

o
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momento do conflito? Selecionar o modelo de conflito que
sera analisado; c¢) De qual ponto de vista?, atentando para
o fato de que, muitas vezes, o mapa mostra a perspectiva
de s6 uma das partes, de quem o realiza; por isso, & bom
procurar fazer o mapa das diferentes perspectivas das
partes envolvidas (MARQUES, 2000).

Buscar reconciliar estes diferentes pontos de vista é
realmente trabalhar com o conflito. Esta técnica nos
permite ver mais sobre os diferentes motivos que tém as
partes para agirem de certa maneira ou sobre o que as
determina.

No mapa, deve-se colocar o lugar que ocupamos na
situagdo analisada. Também devemos representar os
diversos grupos que intervém no conflito. Além de ser
necessario estabelecer, no mapa, a simbologia e seu
significado, é preciso incluir tantos simbolos quantos forem
necessarios, sempre e quando tiverem sentido para os
observadores do mapa (MAXIMINANO, 2002).

Em regra, a constituigdo interna das partes
envolvidas no conflito também n&o costuma ser monolitica.
Cada parte pode ter pessoas que se encontrem do mesmo

lado, mas cujos valores, ou seu grau de adesao as metas,

o
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sao diferentes. Existem situagdes de conflito nas quais os

contendores n&o estdo bem especificados. E importante
levar em conta que a adesdo é uma questdo de grau de
quanto mais claros e invariaveis forem os limites.

Por isso é necessario especificar as partes
observando:

a) O Grau de adesdo dos elementos componentes
das partes, como por exemplo moradores de uma regido,
produtores rurais, partidos politicos afins, Governo
Municipal, vendedores ambulantes, setores aliados,
fornecedores, comércio estabelecido, cAmara de comércio,
etc. (CHANLAT, 1996).

Se os elementos constituintes das partes séo
oriundos de uma mesma coletividade social, mais provéavel
sera que seus membros desenvolvam um sentimento de
destino comum e, portanto, suas acbes serdo mais
solidarias entre si e terdo uma maior coesdo em relagdo
aos grupos de fora.

b) O Grau de organizagdo. Ou seja, quanto mais
organizado estiver o grupo, e quanto mais preceder e

transcender a um conflito especifico, maior e mais facil



sera o respaldo diante de qualquer situacdo de conflito
(DUBRIN, 2003).

Este grau de organizagdo se manifesta numa série
de capacidades de agdo e na propria comunicacgéo dentro
do grupo. Mecanismos de comunicacdo adequados
favorecem o sentimento de identidade comum e o
reconhecimento de suas metas e pertencimento no
conflito. Nos conflitos entre grupos estabelecidos
(governos, organizagdes sociais consolidadas, sindicatos,
etc.), geralmente, é quase certa a aprovacdo e apoio de

seus membros.

4° Procedimento:

Este procedimento trata da localizacdo de
necessidades, interesses e posi¢cées em conflito. E uma
parte fundamental para a GC, ja que, ao tornar explicitas
tanto as necessidades de uma parte, interesses e
posigbes, quanto as da outra parte, poderemos identificar
mais claramente os elementos que geram conflito, assim
como as relagbes n&o conflitantes entre esta partes
(FREITAS, 1991).

Por outro lado, a diferenciacdo destes

procedimentos nos da a oportunidade de centrar a
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estratégia da Gestdo de Conflito em fungéo dos interess-
de ambas as partes e ndo em termos das necessidades e
posi¢des, que, como tais, ndo sdo negociaveis. |

Geralmente, quando a situagdo ¢ estavel,
relagbes sdo boas e ha um alto nivel de confianga, €
nossas aglOes e estratégias podem se desprender
nossas necessidades mais basicas. Pode ser que,
houver confianga em outras pessoas, possa ser possive
descobrir nossas necessidades e discuti-las abertamente
e pode ser que essas pessoas, através de uma analise 0
empatia, compreendam as necessidades do outro, mesmi
antes destas necessidades serem reveladas.

Quando a situagdo € mais volatil ou perigosa |
quando ha falta de confianga entre as pessoas, pode ‘*’;

que ocorra 0 ocultamento das necessidades baS|cas :

e, talvez, este conhecimento lhes dé um poder extra

nos prejudicar. Se ocorrer um ocultamento

alheias através de andlise e empatia, ja que a falta d
20
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conhecimento e a desconfianga muda as percepgées que
se tem do outro. Em tais situacdes conflitantes e instaveis,
€ possivel que as agbes ja ndo surjam diretamente das
necessidades.

Assim, as pessoas podem se fixar nos interesses de
num nivel mais coletivo e abstrato. Quando abordam esses
interesses, podem chegar a tomar e defender uma posicao
‘ainda mais distante das necessidades originais.

Quando a disputa ou contenda se desenvolve em
torno de posigbes, € menos possivel se chegar a acordos.
As posigbes envolvem identidades, concepgdes, opinides
que nao sdo objeto de negociagdo ou intercambio.
Portanto, € necesséario retomar as bases originais do
conflito, necessidades e interesses, para abrir um ambito
propicio de didlogo e entendimento na busca de opgdes de
beneficio mutuo.

Suponhamos o caso em que uma organizagio
social precisa resolver uma série de problemas relativos a
- melhoria das condi¢des de vida da comunidade; além de
seu interesse em resolver a problematica social, tem a
necessidade politica de manter sua lideranca e a

representatividade num determinado setor do municipio.
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Se esta organizagéo ndo encontrar canais de interlocugdo
e resposta a suas demandas, é provavel que assuma uma
postura de desqualificagdo e confrontagdo em relacédo ao .-
governo e aqueles que detém o poder politico. &y

Se, em lugar de abrir espacos de entendimento,‘
houver uma maior distancia entre a organizacdo e a
autoridade, pode ocorrer uma dindmica na qual o grupo se
concentre progressivamente em seus interesses mais
abstratos e desenvolva posigées que chegardo a ser
irreconciliaveis, e conseqientemente, aumentardo as
condutas conflitantes entre as partes. Por exemplo, &
possivel supor que as demandas em torno das condigées
de vida de um setor da populagdo evoluam para uma Iuta-
de denuncia e impugnagao do poder publico. A polarizagéo
pode levar a substituigdo de uma reivindicagéo social e
democratica por uma ordem de destituicdo ou revogagéo
do mandato do governante (HANDY, 1999).

A pratica de analisar profundamente as
necessidades, interesses e posicdes de ambas as partes
pode nos ajudar a resolver adequadamente o conflito.
Neste caso, na base do conflito encontra-se a necessidade

de um setor local de solucionar problemas basicos, e o




interesse da organizacado em ter respaldo e representacao
ao desempenhar um papel significativo na busca de
satisfazer determinadas aspira¢des sociais.

E no campo das necessidades e interesses que se
encontram os elementos comuns para possibilitar um

acordo que dé uma solugao produtiva ao conflito.

5° Procedimento:

Para entrar numa avaliagao mais precisa do conflito,
particularmente nos casos em que a situagado de contflito &
complexa e exige uma analise mais profunda para
determinar cuidadosamente a gestdo adequada para
melhorar a situagao, é conveniente considerar as seguintes

dimensobes:

1. Consciéncia. Conflitos latentes, visiveis ou
abertos. Um aspecto fundamental dos conflitos € a
consciéncia que tém as partes de que existe uma
incompatibilidade. Para que ocorram os conflitos sociais
venham € preciso que haja pelo menos um dos trés
aspectos importantes da consciéncia: a) os grupos ou as
partes do conflito devem estar conscientes de si proprios

como entidades coletivas, separadas uma da outra; b) um
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ou mais grupos devem se sentir insatisfeitos em relagao a
outro grupo; c) devem acreditar que podem reduzir sua
falta de satisfacdéo com o outro, agindo ou sendo
diferentes. Ou seja, o(s) grupo(s) deve(m) ter metas que
implicam que outro grupo ceda ou que, de outro modo, nédo
estaria disposto a ceder sem o conflito. Segundo Mauro
Rodriguez Estrada (2001:29) o conflito “¢ uma forma de
concorréncia onde as partes lutam por reconhecem ter
metas incompativeis”.

Um conflito pode estar latente e nao ser reconhecndd
por seus integrantes, mas ndo deixa de existir por isso. Ou

seja, existem interesses mutuamente incompativeis de

relacdc entre dois ou mais grupos que tém ou pensam que

tém objetivos incompativeis, podem ocorrer as seguint"

conflito:

conflitante, da qual ha uma percepgao real do
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conflito. As partes assim o percebem e agem em
funcao dele. Entretanto, o conflito pode provir de
uma situagdo objetiva ndo  conflitante,
decorrente de uma percepcdo nao realista,
devido a uma comunicagdo inadequada ou
incorreta. Em certas ocasides, pode acontecer
uma situacédo conflitante sem bases reais e que
pode ser motivada por relagdes inadequadas,
falta de comunicacdo e de entendimento. As
tensdes que sdo geradas neste tipo de situagéo
podem ser resolvidas estabelecendo-se canais
de informagéo, de comunicagao e dialogo.

Uma das partes acredita no conflito e a outra,
ndo. Neste caso, o conflito provém da iniciativa
de acao de uma das partes que se sente
prejudicada em relagdo a outra. Aqui ndo vale a
maxima: “quando um ndo quer dois ndo brigam”,
porque a acdo ativa de uma das partes que se
sente prejudicada, chega a afetar a outra parte e
promover algum tipo de prejuizo ou impacto.
Nenhuma das partes acredita que haja um

conflito. A indiferenca e o desconhecimento das
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partes também poderdo acarretar conflitos
visiveis futuros. Ha ainda a possibilidade da
existéncia de conflitos que sao desconhecidos

das partes, ou que sao negados por ambas.

A importancia -de conhecer a consciéncia que as
partes tém do conflito e sua relagdo com as bases
objetivas do mesmo nos permitira ter uma melhor gestao
do conflito quando este for aberto, prevenir situagdes
conflitantes que ainda ndo foram expressas e desativar
relagbes conflitantes que ndo tém base real. Por exemplo,
no caso em que dois grupos distintos de solicitantes de
moradias estejam realizando as gestdes oportunas para a
obtencdo de um mesmo terreno, mas um desconhece a
existéncia do outro grupo, podemos agir com antecipagao
evitando que o conflto se manifeste oferecendo
alternativas para ambas as partes oportunamente.

Num caso em que se apresenta uma relagdo
conflitante entre uma equipe de trabalho com seu chefe
imediato, devido a um problema de trato ou métodos de
direcdo, podemos facilitar uma melhor comunicagdo e
organizagdo evitando que um mal-entendido se transforme
numa fonte de conflitos (MARQUES & CUNHA, 1996).
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Como temos visto é necessario construir uma
cultura de didlogo e a capacidade de nos relacionarmos
positivamente para canalizar  produtivamente  a
conflitualidade da nossa comunidade na medida em que
esta nos obriga a buscar novas solu¢des e a desenvolver

novas formas de comunicacgéao e interagéo.

2. Intensidade. Relagdo: atitudes, condutas e
contexto. Outra dimensao importantissima do conflito social
€ o0 seu grau de intensidade. A intensidade pode variar de
acordo com os sentimentos ou a conduta de quem
participa no conflito. Os sentimentos podem ser mais ou
menos intensos, dependendo de até que ponto as partes
estdo entregues as metas que desejam atingir, de quanta
hostilidade sentern reciprocamente e de quanto desejam
prejudicar uns aos outros (FERREIRA , 1996).

Contudo, podemos dizer que os sentimentos e
atitudes estdo geralmente associados as condutas e
ambos tém um impacto no contexto e sofrem um impacto
deste, isto é, nas bases objetivas do conflito. Estes trés
fatores encontram-se ligados entre si e para melhorar uma
relacdo conflitante sera preciso buscar as mudancgas

necessarias em todos os aspectos.



As condutas de uma parte influenciam as atitudes
da outra parte e vice-versa. Por exemplo, se um gruo
partidario se manifestar repetidamente para exigir cargos
no governo municipal, o outro pode sentir-se hostilizado e
desenvolver um ressentimento contra esta demanda, o que
poderia provocar reagées como a imposigdo de uma norma
segundo a qual toda nova contratacdo sera faculdade
exclusiva do prefeito.

Em qualquer situacdo de conflito, distintos atores
tém diferentes experiéncias e percepgbes a partir das
quais desenvolvem determinadas atitudes e
comportamentos. E provavel que atribuam o conflito a -
diferentes causas. Céda grupo se fixa naqueles temas que
mais Ihe dizem respeito e, particularmente, naquelas areas
onde mais sofre.

Por este motivo, na analise do conflito, é preciso
procurar conhecer a percepgdo que ambas as partes tém
de suas causas, 0s temas ou o contexto que determina as
bases do conflito e os sentimentos e comportamentos que
s&o gerados em cada um dos grupos.

Embora pareca que as atitudes e os comportamentos

estdo sempre associados, as vezes, ndo & assim. Podem
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ocorrer casos em que, embora as partes sintam uma
grande hostilidade, n&o procuram prejudicar seus
adversarios, devido ao fato de existir a crengca de que
acOes violentas teriam fortes represalias ou simplesmente
ndo seriam o caminho para atingirem suas metas
(MINARICK, 1987).

No caso contrario, podem se apresentar condutas
violentas, sem sentimento de hostilidade, induzidos pela
conviccdo de que a coer¢do é um meio valido para

atingirem seus objetivos, como nas guerras convencionais.

3. Regulamentagao. E o ponto até onde esta
regulamentado ou institucionalizado o conflito. Ou seja, a
definicdo das regras sobre os meios empregados para se
perseguir metas incompativeis.

Para que estas regras sejam funcionais, elas
devem: a) ser aceitas por ambas as partes; b) ter um
marco de legitimidade, seja legal, por tradicdo ou pela
intervencgdo de um terceiro reconhecido pelas partes,; e c)
determinar sangbes para garantir sua aplicagao
(MINTZBERG, (1995).

O controle da conduta € maior quando o0s

participantes acreditam que de tal modo nas regras que
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sua violagéo faz com que quem incorrer em desrespeito a
elas tera um sentimento de culpabilidade; ou quando as
regras ndo dependem diretamente das partes ou quando
se sabe que quem nao as cumpre é punido.

H& conflitos que estdo tdo regulamentados e
institucionalizados que os participantes nem sequer
consideram que estao em conflito: os julgamentos judiciais,
as campanhas eleitorais, as diferencas partidarias na
camara, embora persigam metas mutuamente
incompativeis, os procedimentos podem ser tdo aceitos
pelos participantes que se torna minima a hostilidade.

Entre as experiéncias de institucionalizacdo para a
gestao de interesses em conflito na construgdo da
sustentabilidade local, além dos que determina a lei como
a camara, o Conselho de Desenvolvimento, em alguns
municipios foram criados os Conselhos Setoriais, ou
mesas de concertagdo social, organismos cuja fungdo ¢
dirimir os diferentes interesses num determinado setoﬁ
comeércio, transporte, habitacdo, etc. Estas instancias estaa
autorizadas a resolver assuntos que geram Controver3|a
entre grupos relacionados por alguma atividade como, pog'
exemplo: usuéarios de transporte e transportadores,

1
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comércio ambulante e comércio estabelecido, associacoes
de pais de familia, docentes e autoridades educacionais.
Se os setores conseguem negociar e pactuar solugdes de
consenso, a autoridade municipal ndo intervém e aceita o
acordo dos Conselhos. Se as partes ndo conseguem
chegar a um consenso quanto a uma solugdo, o governo
municipal retoma o problema e tem direito a definir

unilateralmente uma solucéao.

4. Pureza. Relagao entre as partes além do conflito.
O ponto até onde a relacdo entre as partes for puramente
conflitante. Duas partes com certas bases conflitantes
entre elas tém também certos interesses comuns e
complementares e, portanto, podem se dedicar igualmente
a cooperacgao e ao intercambio (FREITAS, 1980).

No conflito puro, falamos de um jogo de soma zero;
isto €, 0 que uma das partes perde a outra ganha. Nos
conflitos sociais € municipais (falamos de conflitos de
motivos misturados) aos quais temos nos referido, os que
participam tém lagos mais ou menos comuns e podem
estar mais ou menos integrados uns com os outros. Se as
partes estiverem muito integradas ou tiverem muitos

elementos em comum, a questao objeto da contenda nao
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sera considerada como uma situacdo simples de soma
zero pela forma como afetara o resto das relacdes entre
elas. Neste sentido, é importante evitar a tendéncia a
totalizar a relagcao das partes a partir do conflito; ao invés
disso, tentar o contrario encontrando no proprio ponto do
conflito o que pudesse ser convergente e ajudar numa
aproximagao, através do intercambio e da cooperagédo na
busca de solugbes (CHIAVENATO, 1999).

Em resumo, a pureza de um conflito depende do
conjunto completo de relagbes entre as partes e da
maneira como estas véem a questdo em disputa, de
maneira isolada ou como parte da uma ampla gama de
interesses comuns.

A pureza do conflito afeta sua intensidade e a ‘
escolha dos métodos para se conseguir um acordo
coletivo.

No caso dos conflitos coletivos, este € um ponto da
analise fundamental, ja que as partes envolvidas
geralmente tém um sistema de relagées mais amplo e uma
interdependéncia que supera os momentos de conflito. E o _

caso das equipes de trabalho, a relagdo destas equipeé’f
{1
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com outros grupos sociais, relagdes dos grupos com o

governo municipal, estadual e federal, etc.

5. Desigualdade de poder. E o grau até onde uma
das partes tem poder em relagao a outra. A partir deste
enfoque, para a resolugao de conflitos se utilizara o termo
poder para nos referirmos a forca coercitiva que um dos
lados pode exercer contra o outro, independentemente do
que a outra parte ‘pensa sobre a legitimidade desta
capacidade para dirimir o conflito (MAXIMINIANO, 2002).

O poder que se aplica em funcao de um conflito é
relativo e tem varios componentes. Ao se exercer uma
for¢ca contra a outra parte, ou mesmo ao se organizar para
fazé-lo, sdo produzidos certos custos. A dimensao dos
custos em relacdo aos recursos que cada parte tem para
outros fins afeta o seu poder relativo.

Por exemplo, se um governo local tentar resolver um
conflito com um grupo de presséo social que conta com a
simpatia de outros setores da populacdo, sob o principio
de auforidade aplicando a forga publica, € possivel que
sejam gerados importantes custos em termos politicos e de
legitimidade diante do resto da sociedade, e até mesmo

que se produza um sentimento de solidariedade e adeséo
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ao grupo reprimido, o que reduziria suas possibilidades
para estimular outros programas ou medidas de seu
interesse que necessitam do apoio e consenso social.
Nesse caso, o governo sabe que, embora tenha essa fonte
de poder, ndo pode simplesmente utiliza-la sem considerar
seus custos. E porﬁisso que seu poder de coagao e
relativo. '

Também sdo gerados custos pela resisténcia é
coergao da outra parte. Quem sofre uma acao de forga oﬁ :
uma medida de pressdo também tera que avaliar os custos
que tera por resistir a essas agbes (FREITAS, 1991).

Os custos séo significativos somente em relagio at:r',
que cada uma das partes almeja. Por exemplo, nunfl
conflito em que o governo municipal pretende limitar 6’
crescimento urbano e os moradores de uma comunidade
pretendem legalizar seus terrenos numa area restrita.

Os habitantes do bairro ou da regido podem
considerar tdo importante sua reivindicagdo dé“’
regularizagéo da ocubac;éo e posse da terra que estariam
dispostos a suportar grandes custos, por exemplo, Q‘I'
tempo, mobilizagdo de recursos humanos, desgas

repressdo, etc., enquanto que o governo municipal pode
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nao estar disposto a suportar grandes esforcos num
objetivo que ndo é crucial para ele. Isto explica como €
possivel que uma das partes, com uma forga
aparentemente pequena, resista e até prevaleca sobre
uma for¢ca maior (CHANLAT, 1996).

Embora as relagbes de poder tenham uma
importancia fundamental em qualquer luta ou confronto de
interesses socioambientais, este € um componente
relativo, ja que as consequéncias dos diferentes graus de
poder entre as partes dependem de muitas outras

circunstancias.

Executando a Gestao de Conflitos

Na realizacdo da Gestdao de Conflitos, além dos
objetivos basicos que s&o: a) a minimizagcdo das
radicalizacbes dos processos conflitivos e b) a superacéao
das divergéncias e interesses por meio do acordos
dialogados; as novas teorias apontam para que a GC
procure ¢) observar o aproveitamento de aspectos
positivos dos conflitos tais como a renovagédo, o

melhoramento, a produg&o e a superagao.



Dolores Gonzalez Saravia (2005: 63) elenca
algumas premissas bésicas para tornar o conflito produtivo.

a) O reconhecimento e a aceitagdo de que esta

b)

f) Além do conflito, ha outras relagées entre a

g) Muitas vezes, a existéncia de outros vinculo

se vivendo uma situacdo de conflito; 53
Ter vontade e disposicdo para resolver
positivamente o conflito; el
Reconhecer o direito e a legitimidade
ambas as partes de apresentarem s
necessidades e interesses;
Estar disposto a defender os interes
fundamentais de ambas as partes;
Que ambas as partes estejam dispostas 2
. 9XS
iniciarem um intercambio de dependé?ﬁ
matua que inclua, ao invés de excluir, 0

grupos envolvidos;

partes que podem ser cooperativas 0

complementares;

e a permanéncia dos mesmos ultrapassa

marco e a temporalidade do conflito. Por iss¢



para se encontrar os elementos que nos

permitam administra-lo de positivamente.

Ao identificar estas premissas basicas, revelam-se
os elementos em comum que permitira criar uma relagao
propicia para uma solucao positiva do conflito.

Apos a anadlise dos diferentes componentes do
conflito, ou seja, do tipo de conflito, o objeto da contenda,
as necessidades, interesses e posigdes, os atores, as
condutas, as etapas, podemos determinar a forma como
deve ser administrado o conflito e os instrumentos que
podem nos ser Uteis para fazermos uma intervencao
positiva no mesmo, deve-se estabelecer um objetivo para
possivel solu¢ao do conflito.

A partir das informagdes obtidas sera necessario
estabelecer o objetivo da intervencdo para a solugao do
conflito. Ou seja, aquilo que € necessario mudar para
modificar as bases do conflito e melhorar a situagao
(FREITAS, 1980).

O objetivo deve ter precisdo e Vviabilidade,
considerando os diferentes fatores envolvidos no conflito e
as condicoes realistas de uma intervengao para resolver tal

conflito. Em geral tem-se proposto um objetivo geral e uma



série de outros objetivos particulares e especificos que
atendam diferentes aspectos do conflito.

Em todo caso o objetivo deve refletir: 1) o propésito.

atendam diferentes aspectos do conflito.

O proximo passo € realizar o calculo
possibilidades de sucesso e insucesso na Gestédo
Conflitos, a partir dos mstrumentos propostos para :
analise do conflito e da ldentlflcagao dos elementos que
dificultam uma solugéo produtiva do conflito e as Condlg
que sado favoraveis para estabelecer as estratégias
convenientes a serem seguidas (CUNHA et al, 2003).

A praticidade do trabalho da GC sera resultado da
condig¢des particulares de cada conflito. Contudo, devé‘ s
considerar uma série de elementos necessarios para su:
implementacao, tais como:

1 - Tratar o conflito a partir de uma relagao ou':"

espago. A busca de solugdes produtivas para um co
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de ordem publica ou de grupopassa pela construcado de um
consenso minimo em torno do enfoque, da tarefa de
analise, do desenho do metodo, seja em alguma das
partes ou estabeleéendo pontes entre os diferentes
adversarios, inclusive em ocasides desde uma posi¢ao
externa ao conflito. E pertinente, se possivel, formar
pequenas equipes com esta visdo e capacidade para irem
articulando esforgos e propostas para uma solugao positiva
do conflito (Ibidem).

2 - Elaborar um método de intervengdo e tratamento
do conflito. Uma decisdo que se deve tomar é qual sera a
nossa estratégia para administrar o conflito. Thomas apud
Saraiva (1999) identificou cinco métodos basicos para
enfocar a resolugdo de um conflito, estes métodos por sua
vez se baseiam em duas dimensdes fundamentais para
enfrentar o conflito: a agressividade (na medida em que
buscamos satisfazer 0s nossos proprios interesses) e a
cooperacdo (na medida em que buscamos satisfazer os
interesses dos demais) (ALMEIDA, 1995).

Diante do tratamento da GC ocorrem alguns

comportamentos tipicos, tais como:



= O esqui\;amento ou tratamento elusivo, cujo
comportamento € ndo agressivo e nao
cooperador. Costuma evitar o conflito, ‘retil"ar- -
se, negar sua existéncia ou simplesmente
evitar o problema, postergando o momento de
aborda-lo. Se nado se tratar o conflito, ele
permanece e aumentam as possibilidades dé‘_;
sua escalada com condutas cada vez maiéf
conflitantes. Entretanto, pode ocorrer o caso
de que a escolha seja postergar a intervengéd"
a) porque se precisa ganhar tempo pal ’
analisar o assunto, ou b) porque se qu:
adquirir informacdes ou obter
assessofamento, ou c) existe um tal grau
tensdo no tratamento do conflito que é
oportuna buscar um momento posterior para
dar tempo até que se acalmem os animos, &
d) quando se tem limitacbes objetivas
tempo e recursos para oferecer solugd
(Ibidem).

= A acomodacgado, cujo comportamento é n

agressivo e cooperador. Quem adota este
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estilo nega seus proprios interesses para
satisfazer os da outra parte. Esta atitude de
ceder em favor do adversario pode ter varias
motivag¢des: a) quando os beneficios para o
conjunto sdo maiores que as perdas, b)
quando o0s problemas por ndo ceder
trouxerem consequéncias graves para o
conjunto; c¢) quando cedendo, imediatamente
pode-se obter resultados melhores a longo
prazo;, d) quando for necessario manter
relagéesqconstrutivas entre ambas as partes;
e) quando uma das partes reconhece a
validade das metas de seu oponente e adere
desinteressadamente a elas; e f) ou quando
0s assuntos s&o muito importantes para uma
parte, mas ndo sao para a outra, ou nao
provocam desvios significativos em relacao
aos objetivos propostos (Ibidem).

A competicdo, cujo estilo é agressivo e nao
cooperador. Este estio é€ o oposto da
acomodagéo. E uma estratégia motivada pelo

poder, destinada a ganhar a qualquer prego
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quando se enfrenta uma situagéo de conflito.
Como num jogo de soma zero, no qual o
beneficio de uma parte se traduz em perda
para a outra. A escolha deste método nédo é
recomendavel numa estratégia para resolver
produtivamente o conflito. Algumas
circunstancias  especiais podem  tornar
convenieﬁnte considera-lo para certos casos,
como quando estamos numa situacao de/
emergéncia sem saida, e outros estilos foram
experimentados e ndo funcionaram, ou
quando esta dificultando o cumprimento de
direitos, as normas institucionais ou normas
éticas em funcdo do bem comum. A disputa se
torna tdo rigida que ndo é possivel obter
resultados. S&o enfatizados os pontos'.'
divergentes e se desconhece a legitimidade
dos interesses do outro. Nestes casos, a
intervengdo de um terceiro com fungées de
arbitragem ou mediacdo pode ser util para
voltar a encaminhar a busca de uma solugéo

para o conflito (Ibidem).
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Um estlo agressivo e cooperador. A
colaboragdo busca encontrar solugées para o
conflito em que todos saem ganhando. E
preciso encontrar solu¢des que satisfagam as
necessidédes e interesses de ambas as
partes. Esta estratégia implica tanto em
entender por qué se produz o conflito, como
encontrar resultados que eliminem ou, pelo
menos, minimizem as fontes da situagdo de
conflito e sejam aceitaveis para ambos os
contendores. E a busca de uma solucao
criativa para um resultado onde todos saem
ganhando. Tenta aproximar as partes para
que alcancem uma posicdo aceitavel para
ambas. Baseia-se na confianga mutua e é o
mais satisfatorio e conveniente para as
relagbes entre as partes. E o método mais
integraddr de solucionar problemas, ja que
aceita os interesses de ambas as partes e
identifica com clareza seus motivos e
objetivos. Este  comportamento  exige

amadurecimento, criatividade, empatia e
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autenticidade no tratamento do conflito. As
partes sé véem entre si como unidas na busca
de alternativas, investigando fatos e
necessidades para deduzirem deles possiveis
—solugc”)es. Nao ha um confronto de posic¢oes, e
sim a energia se centra no tema objeto do
conflito, separando as pessoas do problema
(FLEURY & FISCHER, 1996).

Neste ultimo tipo, o compromisso € com uma
solugdo rapida, embora nao tao beneficiaria
das partes. Neste prevalece um estilo
agressivo e um pouco cooperador As partes
tendem ao compromisso quando estdo
buscando uma solugdo rapida e mutuamente
aceitévelﬁque satisfaca parcialmente a ambas.
Sua tatica é a transagdo que implica em
encontrar um meio-termo que todos possam
aceitar e dividir as diferengas entre as partes
em conflito. Visto que esta forma de se tratar
um conflito passa pela negociagdo, € mais
aplicavel para questées que podem ser objeto

de uma negociagdo, ou seja, para conflitos de




interesses e ndo de direitos ou valores
(CUNHA,/ 2003).

Por outro lado, toda estratégia de Gestdo de
Confltos deve levar em conta uma tambem o
acompanhamento e a avaliagdo do processo de resolugéo
de um conflito para garantir que sejam feitos os ajustes
necessarios para a estratégia proposta, de acordo com 0s
resultados que vdo sendo obtidos, bem como evitar que
sejam gerados novos conflitos, ou mesmo acompanhar

também novos conflitos resultantes.

Conclusao

A GC passa pelo reconhecimento do conflito, sua
natureza e caracteristicas. Desenvolve estratégias de
solucdo de divergéncias, promove solugdes e acompanha
0s processos resultantes.

A negociagdo € entendida como um processo de
resolugdo de um conflito entre duas ou mais partes,
através do qual ambas ou todas as partes, modificam suas
demandas até chegarem a um compromisso aceitavel para

todos.
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Acompanhando todo o processo de GC esta a
comunicagdo, a qual € uma das partes mais importantes
na resolucédo de conflitos e sua auséncia é uma das
causas que os iniciam tambem (REILLY & REYNOLDS,
1999)

Numa  situagdo de  conflito, todos nos
desenvolvemos percepgcbes sobre o0 nosso proprio
comportamento e o dos demais. E comum que por isso
formamos estereétipbs e preconceitos mesmo antes de
abordarmos um assunto. Para se trabalhar produtivamente
uma situagao de conflito, € necessario obter uma visdo
objetiva do conflito. Isto supbe nossa capacidade de
compreender nossas proprias percepcoes e atitudes diante
da outra parte para romper barreiras na comunicagao.

Muitas vezes as partes envolvidas num conflito ndo
conseguem promover um acordo, entdo € necessario
auxilio externo. Nestes casos € recomendavel a
participagdo de pessoas alheias capacitadas para negociar
ou solucionar problemas. Ou seja, apela-se para
intervencdo de quem ndo tem necessariamente
envolvimento com a disputa, mas tenha conhecimento de

mecanismos para solugdo de impasses capazes de



superar as divergéncias e tornar as partes sustentaveis, a
fim de evitar novos conflitos.

Nestes casos, a resolugdo das disputas depende de
um mediador, ou um arbitro ou um facilitador. O mediador
€ aquele agente externo, imparcial, que procura ajudar os
negociadores ou as partes de um conflito em seu esforgo
para chegarem a um acordo. O arbitro € aquele que
procura julgar de maneira justa e equitativa as disputas
estabelecendo uma solugéo. Ja o facilitador € aquele que
promove e se encarrega de garantir as condigbes mais
adequadas para que ocorra a negociagao, promovendo um
acordo entre as partes. Ha ainda o assessor de regras,
cuja funcdo consiste em propor as normas e
procedimentos que podem ser utilizados na resolugéo
positiva do conflto, para favorecer espagos de
entendimento e negociagdo em condi¢bes adequadas ao
marco especifico do conflito e com o propdsito de garantir
uma base maior de possibilidades para se chegar a um
acordo satisfatorio e éustentével.

O mais importante, entretanto, € a existéncia de
uma cultura de dialogacao e de busca de consenso para a

realizacao da GC.
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Num mundo globalizado, com inumeros casos de
conflitos intra e inter-grupal, propor a realizagdo da Gestao
de Conflitos é algo extremamente importante. No Brasil,
cujos indices de violéncia tém aumentado constantemente,
a GC é uma ferramenta fundamental para a promogéao da
paz e a busca de alternativas participativas e sustentaveis
para os problemas sociais.

A propria idéia de sociedade sustentavel que se
deseja esta ancorada na promog¢do do consenso, do
didlogo e da participacao. Neste sentido, a GC pode ser
um instrumento poderoso na construgdo de uma sociedade
marcada pela busca de solugbes democraticas, que
privilegia a discussdo e a resolugdo de problemas no
ambito da satisfacdo dos interesses e pontos de vista das
partes. Demonstrando, assim, respeito as diferencas e
promoc¢édo do bem eétar social, condi¢cdes indispensaveis

de uma sociedade sustentavel.
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