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O mercado consumidor de produtos da
aquicultura do Brasil

Manoel Xavier Pedroza Filho'
Roberto Manolio Valladao Flores?
Thais Castelo Branco Chaves®

Resumo — A aquicultura brasileira enfrenta muitos desafios que envolvem
0 consumo interno, dentre eles a falta de informag¢des quanto aos habitos
e a frequéncia de consumo. Neste estudo, foram avaliadas as preferéncias
e as frequéncias de consumo das principais espécies cultivadas, a partir de
entrevistas on-line com 1.509 consumidores. O estudo revelou mudancas de
comportamento nos habitos de consumo do pescado por influéncia da pan-
demia da Covid-19, como nas preferéncias do local de consumo e do local de
compra do pescado. Além disso, o estudo confirmou que tilapia, tambaqui e
camarao sao as espécies preferidas. Outro aspecto observado foi a inversao
de preferéncia do pescado, em que a maioria dos consumidores escolheu
peixes de agua doce em detrimento dos de agua salgada (mar); porém, uma
grande parcela dos consumidores demonstrou pouco conhecimento sobre
a forma de produgado das espécies. Portanto, ressaltamos a importancia de
investir na divulgacao de mais informagdes sobre o pescado, para que o con-
sumidor possa explorar de forma mais eficiente a variedade de produtos que
a aquicultura nacional pode oferecer. As informagdes contidas neste estudo
visam a colaborar com o desenvolvimento de estratégias comerciais para o
crescimento tanto da produgdo quanto da comercializacdo de produtos da
aquicultura.

Termos para indexagdo: aquicultura, consumo, preferéncias, mercado con-
sumidor, pescado.

' Engenheiro-agronomo, doutor em Economia, pesquisador da Embrapa Pesca e Aquicultura.
2 Economista, doutor em Economia Agricola, pesquisador da Embrapa Pesca e Aquicultura.

3 Zootecnista, doutora em Ciéncia Animal Tropical, bolsita da Embrapa Pesca e Aquicultura.



The consume market for
aquaculture products in Brazil

Abstract —The Brazilian aquaculture faces many challenges involving do-
mestic consumption, including the lack of information on the consumption
habits and frequency. In this study, were evaluated the preferences and con-
sumption frequencies of the main farmed species, from online interviews with
1,509 consumers. The study revealed behavioral changes in fish consumption
habits due to the influence of the Covid-19 pandemic, such as preferences
for the place of consumption and the place of fish purchase. In addition, the
study confirmed that tilapia, tambaqui and shrimp are the most consumed
species. Another aspect observed was the inversion of fish preference, where
most consumers chose freshwater fish over saltwater (sea), but a large por-
tion of consumers showed little knowledge about how the species are pro-
duced, demonstrating a clear unconcern about knowing the origin of the fish
to be consumed. Therefore, we emphasize the importance of investing in the
dissemination of more information about fish, so that consumers can more
efficiently explore the wide range of fish options that national aquaculture can
offer. The information contained in this study can contribute to the develop-
ment of commercial strategies for the improvement of the sector both in the
production and marketing of aquaculture products.

Index terms: aquaculture; consumption; preferences; consumer market;
seafood.
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Introducao

O crescimento sustentavel e competitivo da aquicultura brasileira depende
nao apenas do aumento da producdo, mas também de um amplo conheci-
mento do mercado consumidor de forma a melhor posicionar seus produtos.
Segundo dados do IBGE, em 2020, a produgéo aquicola brasileira foi de 629
mil toneladas, o que representa um aumento de 5% frente a 2019 (Figura 1).

700.000
629,341

600.000 563,087 > 1238 T 579262 SUnTd
500000 476521

400.000

300.000

200.000

100.000

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Produgao (t)

Figura 1. Produg&o da aquicultura brasileira, de 2013 a 2020, em toneladas.
Fonte: IBGE (2021).

Apesar de contar com um grande mercado interno, a aquicultura brasileira
enfrenta forte concorréncia por parte de produtos substitutos como, por
exemplo, a carne de frango e, sobretudo, de pescados importados (Sonoda
et al., 2012). Em 2020, o Brasil importou, aproximadamente, R$ 5 bilhdes
em pescados’. Além disso, a pandemia do novo coronavirus resultou em
mudangas de habitos por parte da populagdo com implicagdes diretas sobre
o consumo de pescado (Kato et al., 2021), o que evidencia ainda mais a
necessidade de se pesquisar o mercado consumidor deste produto.

'Fonte: COMEXSTAT/Ministério da Economia (2020).
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Apesar de contar com uma consideravel variedade de espécies produzidas,
a aquicultura brasileira esta concentrada no cultivo de tilapia (Oreochromis
niloticus), tambaqui (Colossoma macropomum) e camarao (Caridea), que
juntos representam 81 % do total produzido (Figura 2). O presente documento
foca sua anadlise nessas trés principais espécies e, adicionalmente, apresenta
resultados para espécies como pintado (Pseudoplatystoma corruscans),
garoupa (Epinephelinae) e pirarucu (Arapaima gigas) que, mesmo nhao
apresentando grande volume de produgao, possuem um importante potencial
de mercado (Flores et al., 2014).

2% = Tilapia
0% 0%

%

2% 2 m Tambaqui

3%
Camarado
®m Tambacu, tambatinga

= Carpa

\

Figura 2. Principais espécies da aquicultura brasileira em 2020, % em toneladas.
Fonte: IBGE (2021).

m Ostras, vieiras e mexilhdes

10%

m Pintado, cachara, cachapira e
pintachara, surubim
® Pacu e patinga

= Matrinxa
® Jatuarana, piabanha e piracanjuba

m OQutros peixes

A Embrapa Pesca e Aquicultura, por meio do Projeto BRSAqua?, vem
desenvolvendo pesquisas junto a consumidores de pescado de forma a gerar
subsidios de informacgdes, tanto para o setor privado como para a pesquisa
e politicas publicas. Neste sentido, os resultados aqui apresentados visam a
contribuir para o entendimento do mercado de peixes de cultivo no Brasil, a
partir de informagdes coletadas junto a mais de 1.500 consumidores de todos
os estados do pais.

O estudo apresentado a seguir € uma complementagcdo da pesquisa
realizada pela Embrapa em 2019 junto a consumidores de pescado no

2 Projeto de pesquisa coordenado pela Embrapa Pesca e Aquicultura e financiado pelo Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES), pelo Ministério da Agricultura,
Pecuaria e Abastecimento (Mapa) e pela Embrapa.



O mercado consumidor de produtos da aquicultura no Brasil 9

segmento de supermercados, tendo os resultados disponiveis em Pedroza
Filho et al. (2020) e Flores et al. (2021). Na pesquisa de 2019, as entrevistas
foram realizadas presencialmente em frente as peixarias de grandes redes
de supermercados em cinco capitais, uma de cada regido do pais, visando
a identificar o perfil do consumidor de tilapia e tambaqui. Desse modo, os
resultados aqui apresentados permitem um olhar ampliado e atualizado
sobre o mercado de peixes de cultivo, levando em consideragdo os efeitos
da pandemia.

Nestes contexto, o consumo de produtos da aquicultura no Brasil esta
intimamente ligado ao Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
namero 12: consumo e producdo responsaveis. O setor brasileiro de
aquicultura enfrenta diversos desafios, incluindo questdes relacionadas ao
consumo interno, como a falta de informacdes sobre habitos e frequéncia de
consumo. Por isso da importancia deste estudo para corroborar com as
metas do ODS 12.

Materiais e Métodos

A abordagem metodoldgica aplicada neste estudo permitiu investigar a
nivel nacional os consumidores “reais” quanto aos seus habitos de consumo,
atitudes e comportamentos das espécies aquicolas, pois o alcance amostral
metodoldgico abrange todo o Brasil. Com tal abordagem e o objetivo de
design centrado no cliente desta pesquisa, o conhecimento gerado a partir
desta amostra aleatoria pode ter imensa aplicabilidade ao comportamento do
consumidor para toda a populagéo.

Os dados primarios foram coletados por meio de uma pesquisa on-line
com 1.509 individuos dispersos nas cinco regidées geograficas do Brasil.
A amostragem e a selegdo dos entrevistados, feitas por uma empresa
especializada em pesquisa on-line, consideraram uma distribuicao
proporcional dos entrevistados de acordo com o tamanho da populagédo de
cada estado. A pesquisa permaneceu em circulagao por sete dias antes da
retratacdo para analise dos dados, segundo sugerido por Schonlau et al.,
2002. Assim, os dados para esta pesquisa foram coletados em dezembro
de 2020. A pesquisa online foi composta por trés categorias gerais (Anexo
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1): (I) perguntas sobre as caracteristicas socioecondémicas do respondente;
(II) perguntas introdutérias, como a preferéncia por espécies de aquicultura;
e (lll) questdes sobre comportamentos de consumo, incluindo frequéncia,
habitos e determinantes do consumo de peixe.

Cinco espécies de peixes comumente consumidos mais camardes de perna
branca foram empregados para explorar a frequéncia de consumo. Neste
estudo, foi utilizado o modelo logit ordenado, onde a variavel dependente é
representada por frequéncias de consumo, medidas por meio de uma escala
de categoria de cinco pontos e codificadas em ordem decrescente conforme
descrito a seguir: (0) nunca; (1) ocasionalmente; (2) pelo menos uma vez
por semestre; (3) pelo menos uma vez por més; (4) pelo menos uma vez por
semana; e (5) duas ou mais vezes por semana. As variaveis independentes
do modelo estdo de acordo com os fatores principais na escolha de uma
espécie, as principais barreiras na compra de pescado, a idade, o género, a
renda e a escolaridade dos respondentes.

Resultados e Discussao

As analises dos resultados foram realizadas em sete etapas, de acordo
com os consumidores e sua percepgado quanto aos produtos de pescado.
Sao elas: (1) Perfil dos consumidores; (2) Preferéncia por local de consumo
do pescado; (3) Frequéncia de compra de pescados; (4) Preferéncia por
origem do pescado; (5) Periodos de maior compra de pescado; (6) Principais
barreiras & compra de pescado; e (7) Conhecimento sobre a espécie de
pescado.

Perfil dos consumidores

Com relacdo a género, 52% do publico entrevistado era do sexo feminino
e 48% do masculino (Figura 3). A maioria dos respondentes pertence as
faixas etarias de 18 a 24 anos e de 25 a 31 anos, que juntas representam
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mais de 50% (Figura 4). Vale observar que as entrevistas foram realizadas
através de questionarios on-line, o que pode ter influenciado na faixa etaria
dos respondentes visto que, segundo dados do IBGE de 2019, a populagéo
de jovens adultos (de 20 a 31 anos) € a que mais acessa a internet.

A frequéncia de consumo pela renda do consumidor é exibida na Figura
5. Para esta analise, os niveis de renda dos consumidores foram divididos
em cinco categorias: menos de R$ 1.254; entre R$ 1.255 e R $2.004; entre
R$ 2.005 e R$ 8.640; entre R$ 8.641 e R$ 11.261; e mais de R$ 11.261. A

® Masculino

® Feminino

Figura 3. Género dos entrevistados.

0,
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- — —
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Figura 4. Faixa etaria dos entrevistados.
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maior parte dos entrevistados (46,39%) apresenta uma renda salarialde 2a 8
salarios minimos, que esta acima da média nacional para o ano da pesquisa
(IBGE, 2019).

Menos de RS 1.254 11,00%

Entre RS 1.255 e RS 2.004 21,01%

Entre RS 2.005 e RS 8.640 46,39%

Entre RS 8.641 e RS 11.261 11,93%

Mais que RS 11.261 9,68%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%

Figura 5. Renda dos entrevistados.

Quanto ao nivel de escolaridade, mais de 65% dos entrevistados tem nivel
médio ou nivel superior completos (Figura 6). Resultado este que também
pode ter sido influenciado pelo tipo de entrevista por questionario on-line,
limitando o acesso dos nao letrados.
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Analfabeto | 0,20%
Ensino Fundamental - Incompleto . 1,13%
Ensino Fundamental - Completo . 1,86%

Ensino Médio - Incompleto - 2,85%

Ensino Médio - Completo _27,83%
Ensino Superior - Incompleto _15,64%
Ensino Superior — Completo _ 37,24%
Pés-Graduagdo _13,25%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%

Figura 6. Escolaridade dos entrevistados.

Nota: Apesar da amostra ser obrigadoriamente composta por pessoas alfabetizadas
e, portanto, aptas a responder o questionario, um dos respondentes se apresentou
como analfabeto.

Preféncia por local de consumo do pescado

Cerca de 91% dos entrevistados dizem que o principal local de consumo do
pescado é seu proprio domicilio, como observado na Figura 7. Vale lembrar
que a pesquisa foi feita durante a situagdo de pandemia da Covid-19 e, assim,
um maior indice de preparo e consumo em domicilio é esperado, visto que
locais publicos — bares, restaurantes, entre outros — foram temporariamente
fechados e, em sua maioria, permanecem com taxas de atendimento
reduzidas.



14 BOLETIM DE PESQUISA E DESENVOLVIMENTO 28

0,3%—_3,8%

4,6%

W Outro

H Restaurante

W Delivery (entrega a
domicilio)

B Preparado em casa

Figura 7. Principal local de consumo de pescado.

No que se refere ao pescado preparado em casa, os supermercados e as
peixarias representam, respectivamente, 47% e 32% dos locais de preferéncia
para compra do pescado (Figura 8). Esse predominio dos supermercados
na venda de pescados é uma tendéncia mundial, ja reforgcada por autores
como Anderson et al. (2010), Engle e Neira (2003) e Murray e Fofana (2002).
As feiras livres (14%) e os atacados (5%) séo respectivamente o terceiro € o
quarto principais locais de compra.

5% 2%

m Supermercado ® Peixaria ® Feiralivre ® Atacado ® Qutro

Figura 8. Local de compra do pescado preparado em casa.
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Analisando separadamente por regido (Figura 9), os supermercados séo
o principal local de compra em todo o pais. Isso também foi observado em
outras pesquisas sobre os habitos de compra dos consumidores de pescado
(Maciel et al., 2015; Bronnmann; Hoffmann, 2018; Baptista et al., 2020; Flores
et al., 2021; St. Louis et al., 2022).

No entanto, neste estudo, podemos destacar a preferéncia pelas feiras livres
na regiao Norte, que superam as compras em peixarias e quase igualam
com os supermercados, demonstrando uma clara preferéncia por este tipo
de comércio em relacao as outras regides. Este comportamento também foi
observado por Sonoda et al. (2012), em que consumidores do Norte do Brasil
apresentaram grande preferéncia pela compra de pescado em feiras livres.

Ja a regiao Nordeste € a que mais se aproxima da média nacional, com
igual taxa de preferéncia pela compra em supermercado (47%) e taxas muito
similares nas outras opg¢des locais de compra. Os consumidores das regides
Sul e Sudeste foram os que apresentaram menor frequéncia de compra de
pescado em feiras livres, com percentuais de 4% e 6%, respectivamente.
Dos entrevistados da regido Centro-Oeste, 53% tém preferéncia por comprar
o pescado em supermercados e 28% em peixarias, acompanhando a média
nacional.
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Norte Norteste Centro-Oste
2% 6%

Sudeste Sul

I Outro W Atacado I Feiralivre M Peixaria Il Supermercado

Figura 9. Local de compra do pescado preparado em casa, por regiéo.

Frequéncia de compra de pescado

No que se refere a frequéncia de compra de pescado por espécie (Figura 10),
embora todas as espécies sejam consumidas principalmente ocasionalmente,
vale ressaltar que a espécie mais popular ou mais consumida € a tilapia. Dos
entrevistados, 12% compram tilapia duas ou mais vezes por semana e 25%
compram ao menos uma vez por més. Devemos considerar que preferéncia
pela tilapia esta relacionada com a grande difusdo de conhecimento sobre
a espécie, inclusive técnicas de cultivo e de preparo. Além disso, a tilapia
€ o peixe mais produzido no Brasil, sendo nacionalmente conhecida e
considerada a espécie mais importante da aquicultura brasileira (Associagéo
Brasileira da Piscicultura, 2019; Pedroza Filho et al., 2020).
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Pintado 31% 25% 12% 16% 10% 6%
Pirarucu 39% 25% 10% 14% 7% 4%
Garoupa 49% 22% 9% 10% [ 6% 3%
Camardo 15% 27% 14% PRY/S 13% 8%
Tilapia 12% 21% 11% 25% 19% 12%
Tambaqui 28% 27% 10% 17% 10% 8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

B Nunca B Ocasionalmente
M Pelo menos uma vez por semestre B Pelo menos uma vez por més

M Pelo menos uma vez por semana M2 ou mais vezes por semana

Figura 10. Frenquéncia de compra de pescado, por espécie.

Em contraste, quase metade dos entrevistados afirma nunca ter comprado
garoupa e somente 3% consomem esta espécie mais de duas vezes por
semana. A baixa preferéncia dos consumidores em relagdo a garoupa esta
relacionada a menor popularidade desta espécie no d&mbito nacional, apesar
de ser uma espécie nativa. A garoupa € uma espécie marinha encontrada
em todo o litoral brasileiro, principalmente nas regiées Sul e Sudeste do pais,
porém & mais conhecida em mercados locais destas regides. A produgéo em
cativeiro, por sua vez, ainda esta em estagio inicial de pesquisa (Sanchez
et al., 2007; Kerber 2011). Apesar dos resultados promissores observados
para o cultivo da espécie, a producdo comercial da garoupa ainda é pouco
expressiva no Brasil.

Ja o pintado e o pirarucu obtiveram resultados bastante semelhantes,
ambos com 25% das respostas para a compra ocasional e taxas de 16%
e 14%, respectivamente, para a compra pelo menos uma vez por més. O
pirarucu, apesar de ser uma espécie nativa, também tem forte influéncia da
regionalidade no consumo. Nativo do bioma amazdnico, o pirarucu € muito
valorizado na regido Norte, mas pouco difundido para o restante do pais. No
entanto, a maior parte da carne ofertada é de origem da pesca e a produgdo em
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cativeiro ainda é pequena considerando o potencial da espécie. A produg¢ao
comercial do pirarucu n&o possui uma tecnologia bem estabelecida, tendo
como principal barreira a falta de dominio nas técnicas de reprodugdo em
cativeiro, além da baixa oferta de alevinos no mercado, o que causa aumento
do preco final do produto ao consumidor e reduz o lucro na producao
(Rebelatto Junior et al., 2015).

O camarao é, depois da tilapia, a espécie com maior frequéncia de compra.
Apenas 15% dos entrevistados responderam nunca comprar camarao e,
assim como o tambaqui, 8% dos entrevistados disseram comprar duas ou
mais vezes por semana. O camardo € um dos pescados mais importantes
para a aquicultura nacional, com uma produgao nacional de mais de 63 mil
toneladas em 2020 (IBGE 2021). No entanto, na fase inicial da pandemia da
Covid-19, o fechamento de bares, restaurantes e hotéis — principal mercado
consumidor de camardo — causou grande perda para o setor, motivando
produtores a tomarem medidas para se adaptar a nova realidade. Uma das
solugdes foi a busca por novos nichos de mercado, como a venda direta
ao consumidor final através do sistema de delivery, bem como vendas em
supermercados locais, tornando o prego mais atrativo para o consumidor e
para o produtor (Rocha; Teixeira, 2020).

Para mais da metade dos entrevistados, o sabor é o principal fator na
decisdo de compra do pescado (Figura 11). Com 18% das repostas, o preco
€ o segundo fator mais importante na escolha, seguido do valor nutricional
(11%) e do aspecto visual (10%) do pescado. Op¢des de variagcéo culinaria
foram um dos fatores de menor influéncia, com apenas 6% das respostas.
Da mesma forma, o fator de disponibilidade nas prateleiras se mostrou quase
que irrelevante para a frequéncia de consumo em relagdo aos outros fatores.
Ou seja, quando o consumidor deseja comprar produtos de pescado, ele néo
deixara de comprar; caso a espécie procurada ndo esteja disponivel, ele opta
por outro tipo de pescado.
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2% 1%

m Sabor

® Preco

® Valor nutricional

m Aspecto visual do produto

® Opcoes de variagdo culinaria
m Disponibilidade na géndola

m Outra

Figura 11. Principais fatores na decisdo de compra do pescado.

A frequéncia de compra também pode ser influenciada pelo tipo de
apresentacdo do pescado (Figura 12). O filé e o peixe inteiro sdo os que
apresentam maior frequéncia de compra, enquanto 27% dos respondentes
afirmam nunca comprar o pescado enlatado. Apenas 6% dos entrevistados
compram o pescado em postas na frequéncia de duas ou mais vezes por
semana, enquanto 17% preferem comprar o filé. O pescado apresentado
em tiras € comprado ocasionalmente por 28% dos respondentes, enquanto
apenas 7% compram duas ou mais vezes por semana. Dos consumidores
entrevistados, 27% compram filé e 23% compram peixe inteiro pelo menos
uma vez por més, enquanto 20% preferem o pescado em tiras nesta mesma
frequéncia de compra.
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Figura 12. Frenquéncia de compra de pescado, por tipo de apresentagao.

A preferéncia dos consumidores brasileiros pela compra de filé fresco ou
congelado foi observada em outros estudos. Em estudo sobre o consumo
de pescado realizado em redes de supermercados localizados em cinco
capitais brasileiras, Pedroza Filho et al. (2020) observaram que a maioria
dos consumidores consome filé de peixe a0 menos uma vez por semana,
enquanto, para os enlatados, a resposta mais escolhida foi “Nunca”. Este
resultado é semelhante ao encontrado no presente estudo. A preferéncia
pelo filé de peixe pode estar relacionada com a facilidade do preparo e pela
busca de alimentos mais saudaveis, o que corrobora com a maior rejei¢gdo
aos enlatados que sao industrializados.

Quanto ao tipo de conservagao, o pescado fresco foi o que apresentou
maior frequéncia de compra, com 19% das respostas para compra duas ou
mais vezes por semana e 20% compram pelo menos uma vez por semana
(Figura 13). O pescado congelado segue a mesma tendéncia, em que 29%
dos respondentes compram pelo menos uma vez por més, enquanto 10%
duas ou mais vezes por semana. Ja o pescado defumado apresentou menor
frequéncia de compra, em que 52% dos entrevistados dizem nunca comprar
e somente 4% compram pescado defumado duas ou mais vezes por semana.
Resultados semelhantes foram observados para o pescado conservado em
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sal, com 40% de resposta para nunca comprar € 26% compram somente
ocasionalmente.

60%

52%

50%

40%

30% 29%

21%  21%
20%

9%

10% 8%

0%
Fresco Congelado Conservado em sal Defumado
W Nunca M Ocasionalmente
M Pelo menos uma vez por semestre B Pelo menos uma vez por més

M Pelo menos uma vez por semana M 2 ou mais vezes por semana

Figura 13. Frenquéncia de compra de pescado, por tipo de conservacao.

Segundo Flores et al. (2021), o filé de peixe fresco & a forma mais popular
entre os consumidores entrevistados em cinco regides brasileiras; além disso,
estes se mostraram dispostos a pagar um preco acima da média pelo filé de
peixe fresco em relagéo ao filé de peixe congelado. No presente estudo, as
frequéncias de escolhas entre o pescado fresco e o congelado foram muito
proximas, provavelmente por influéncia da faixa etaria de jovens adultos que
representa a maioria dos respondentes. O ritmo de vida mais acelerado,
envolvendo trabalho e cuidados com a familia, torna mais conveniente ter
produtos saudaveis, de preparo mais rapido e de facil aquisicao, como os
pescados congelados.

Preferéncia por origem do pescado

Em relacao a preferéncia de acordo com o habitat do pescado (Figura 14),
apesar da pequena diferenca, a maior parte (45%), dos entrevistados prefere
pescado de agua doce em detrimento dos marinhos (30%). Podemos observar
uma interessante mudanga de habito quanto ao consumo de pescado, visto
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que peixes de agua doce tinham maior rejeicao por parte dos consumidores,
principalmente de regides litoraneas, mais adaptados ao sabor dos pescados
do mar (Pedroza Filho et al., 2020). No entanto, vemos que, no ambito
nacional, a preferéncia por pescado de agua doce superou o pescado de
origem marinha, possivelmente impulsionado pelo maior consumo de tilapia
(Figura 14) observado neste grupo de entrevistados. Certamente a evolugédo
da aquicultura brasileira tem grande influéncia nesta mudanca de habito,
através da oferta de produtos de melhor qualidade.

m ndiferente
® Do mar

m De dgua doce

Figura 14. Preferéncia de acordo com habitat do pescado.

Apesar da preferéncia por pescados de agua doce e do mar ser superior
numericamente, uma parcela consideravel dos respondentes (25%) deste
estudo se mostra indiferente ao habitat de origem do pescado. Em outras
pesquisas, os resultados mostram que a maioria dos entrevistados era
indiferente ao habitat do pescado em todas as regides do pais (Pedroza Filho
et al., 2020; Flores et al., 2021), o que demonstra ndo haver uma preferéncia
definida, visto que os resultados s&o similares em diferentes grupos de
entrevistados.
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No entanto, tratando-se da preferéncia do pescado por tipo de produgéo
(Figura 15), observamos uma clara preferéncia (56%) pela pesca, enquanto
apenas 19% dos respondentes preferem o pescado da aquicultura ou nao
apresentam uma preferéncia, sendo indiferentes (21%), ou nao souberam
responder (4%). Em outros estudos, também observamos a preferéncia pela
pesca; Pedroza Filho et al. (2020) sugerem que medidas sejam tomadas para
melhorar a imagem da piscicultura, através da divulgacao de informagbes
sobre os beneficios e as qualidades do peixe cultivado.

m Pesca m |ndiferente m Aquicultura m N3o sabe
Figura 15. Preferéncia do pescado, por tipo de producgao.
Periodos de maior compra de pescado

Quando os consumidores foram perguntados sobre os periodos de maior
compra de pescado (Figura 16), os resultados mostraram que a frequéncia
de consumo de peixes € muito influenciada pela ocasido ou festividades. A
Semana Santa é o periodo de maior compra de pescado de quase 70% dos
entrevistados. No entanto, outras datas comemorativas, como o Natal e a
Semana do Peixe (setembro) foram citadas por aproximadamente 10% dos
consumidores entrevistados.
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Dessa forma, é possivelobservarvariagdes sazonais nos padrdes de consumo
de peixe, visto que fatores culturais/religiosos influenciam a frequéncia do
consumo. Afirma-se que as influéncias sazonais foram registradas em varios
campos da psicologia do consumidor em que, no passado, a sazonalidade
(safra/entressafra, periodos de pesca de determinadas espécies) influenciou
na disponibilidade de produtos no mercado em determinadas épocas. Dessa
forma, foram sendo criadas tradigbes que sao repetidas até os dias atuais,
mesmo que a maioria dos produtos possam ser encontrados durante todo o
ano (Spence, 2021).

Nenhum -
Semana do peixe (setembro) -
Natal -
QOutra data .

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Figura 16. Periodos de maior compra de pescado.
Principais barreiras a compra de pescado

O alto prego foi apontado por 57% dos entrevistados como a principal
barreira a compra do pescado (Figura 17). Apesar do mercado consumidor
de pescado ter apresentado um crescimento constante em 2020, ainda € um
crescimento limitado pela recuperagdo do crescimento econémico do pais
pés-pandemia da Covid-19 (Associagcdo Brasileira da Piscicultura, 2020),
visto que muitos brasileiros ainda nao recuperaram totalmente seu poder de
compra.
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6% 1%

Altos pregos

B Falta da espécie desejada

Dificuldade no preparo (ex: presenca de espinhas)

Nao confia na qualidade sanitaria dos produtos
B Nao encontra a apresentagao desejada (ex: filé, postas)
B OQOutros

Figura 17. Principais barreiras a compra de pescado.

Os outros fatores limitantes a compra de pescado observados nesta
pesquisa foram menos relevantes para os entrevistados, tais como falta de
espécie desejada (16%), dificuldade no preparo (11%), falta de confianca
na qualidade sanitaria (9%) e ndo encontrar a apresentagao desejada (6%).
Entretanto, mesmo que menos relevantes, estas barreiras a compra de
pescado foram reconhecidas como pontos a serem melhorados por 42% dos
entrevistados e apontam potenciais nichos de crescimento para o mercado
do pescado.
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Conhecimento sobre a espécie de pescado

Quando solicitados a identificar espécies de peixes através de imagens,
a maioria dos entrevistados foi capaz de reconhecer quatro das cinco
espécies apresentadas. Foram apresentadas imagens das espécies salmao,
pirarucu, garoupa, tilapia e tambaqui para que cada entrevistado fizesse o
reconhecimento dos peixes. Na Figura 18, estao representadas as cores de
cada espécie de acordo com as respostas dos consumidores. Por exemplo,
6% dos entrevistados responderam ser tilapia (identificada pela cor azul
escuro na figura) quando foram apresentados a foto do salm&o (cor roxa na
figura), assim como os 28% dos entrevistados que responderam n&o saber
identificar (cor laranja na figura) a espécie quando lhes foi apresentada a
imagem do tambaqui (cor vermelha na figura).

Salmdo |NIEA 50% 9% 30%
Pirarucu [EARTA 49% 4% | 8% 31%
Garoupa RYANEIA 8% 8% 34% 39%

Tilapia 58% 7% 3% 2%4% 26%

Tambaqui 8% 50% 6% 3% 6% 28%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Tildpia M Tambaqui MPirarucu MSalmdo M Garoupa M N3o sei

Figura 18. Identificacdo das espécies a partir de imagem.

Desta forma, observamos que a tilapia apresentou o maior indice de acerto,
sendo reconhecida por 58% dos respondentes, enquanto o salméo e o
tambagqui foram identificados, ambos, por 50% dos consumidores. O pirarucu
também obteve boa resposta dos consumidores, com 49% de acerto na
sua identificagcdo. No entanto, a garoupa teve resultados aquém das outras
espécies: apenas 34% dos entrevistados souberam diferencia-la das demais
€ uma grande parcela (39%) respondeu n&o saber identificar aquela espécie.
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A alta taxa de acerto para o reconhecimento da tilapia é certamente
resultado da grande popularidade alcangada pelos investimentos do setor da
piscicultura na produgédo e na divulgagédo desta espécie. Da mesma forma,
o0 salmao obteve alto indice de acerto pelos consumidores provavelmente
porque € um item popular nos mercados em todo o mundo, inclusive no
Brasil, onde representa quase metade das importagoes de peixes do pais
(Associacao Brasileira da Piscicultura, 2020). Isto é resultado, principalmente,
de campanhas de marketing internacional e avangos em tecnologia de
logistica e producéo e inovagéo da cadeia produtiva do salméo (FAO, 2018).

Importante ressaltar que, apesar de ainda apresentarem um consumo
mais regional, principalmente nas regides Norte e Centro-Oeste (Pedroza
Filho, 2020), as espécies nativas tambaqui e pirarucu também apresentaram
um alto indice de acerto para identificacdo da espécie. O reconhecimento
destas espécies por quase metade dos consumidores entrevistados € um
indicador para importancia de investir na divulgagdo das espécies nativas.
Em um estudo de mercado do pirarucu, realizado pelo Sebrae (Uno e Kubtza,
2009) em seis capitais brasileiras, com a excecdo de Belém, PA, grande
parte dos entrevistados que tinham algum conhecimento sobre o pirarucu
tiveram acesso a essa informacgéo através da midia (TV e revistas) e nao
propriamente por terem visto ou degustado o pescado. Os pesquisadores
sugerem também que o teste de degustagéo € uma boa maneira para divulgar
a carne do pirarucu aos potenciais consumidores, o que pode ser replicado
para outras espécies nativas.

No que se refere ao conhecimento da forma de produgdo, em geral os
consumidores entrevistados demonstraram pouco conhecimento em relagao
as diferentes espécies, indicando que a maioria dos consumidores nao
procuram saber a origem do peixe que compram (Figura 19). O bacalhau e
a sardinha, que sdo espécies mais conhecidas, sdo nitidamente identificados
como espécies de origem da pesca, com 46% das respostas para ambas,
e somente 12% e 13% responderam, respectivamente, que bacalhau e
sardinha sdo produzidos em aquicultura. Ja o salmao foi identificado por 40%
dos entrevistados como de origem da pesca, sendo que 15% responderam
que esta espécie é produzida em sistema de aquicultura, mesmo que a maior
parte do salm&o consumido no pais seja de cativeiro.
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Figura 19. Conhecimento sobre a forma de produgéo das espécies.

Com relacéo a tilapia, a maioria (34%) dos consumidores entrevistados
acredita que é uma espécie produzida em ambas as formas, pesca e
aquicultura. Somente 28% dos entrevistados responderam de forma correta
sendo a aquicultura a forma de produgéo da tilapia. Quanto ao tambaqui,
32% souberam responder que ambos os sistemas, pesca e aquicultura, sao
utilizados para produzir esta espécie e apenas 21% escolheram a aquicultura.

Os peixes nativos apresentaram maior percentual de desconhecimento
das respostas. No caso da garoupa, com resultados timidos com relagcéo
ao conhecimento sobre a espécie observados em outras etapas deste
estudo, 36% dos consumidores a identificaram como espécie originaria da
pesca. Outros 34% nao souberam opinar sobre a forma de producéo da
garoupa. O pintado e o pirarucu apresentaram resultados similares quanto
ao conhecimento da forma de produgdo. A maioria dos consumidores
responderam que ambos, pintado (33%) e pirarucu (34%), tém origem da
pesca e somente 28% e 29% responderam de forma correta e escolheram
ambos, pesca e aquicultura, como formas de produgao de pintado e pirarucu,
respectivamente.
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Conclusoes

O objetivo principal deste estudo foi investigar as caracteristicas do
consumo de peixes da aquicultura no segmento de consumidores de
pescado no Brasil. Com base nos resultados obtidos, foi possivel observar
uma mudanga de comportamento por influéncia da pandemia da Covid-19,
como nas preferéncias do local de consumo e do local de compra do
pescado. Destaca-se também a influéncia dos habitos regionais: mesmo com
as restricdes causadas pela pandemia, houve uma clara preferéncia pela
compra em feiras livres na regido Norte do pais. O alto prego do pescado
foi apontado como a principal barreira a compra do pescado, seguramente
por interferéncia da pandemia na situagdo econémica do pais. Esta situagao,
apesar de temporaria, trouxe grandes perdas para o setor da aquicultura,
0 que deve motivar produtores a tomarem medidas para se adaptar a nova
realidade buscando novos modelos de comercializagéo e divulgacao de seus
produtos.

Outro aspecto importante foi a frequéncia de escolhas muito semelhantes
entre o pescado fresco e o congelado, que nao foi observado em pesquisas
anteriores, certamente por influéncia da faixa etaria de jovens adultos
predominante na pesquisa. Observamos também que algumas tendéncias
foram confirmadas, como a tilapia e o camarao consolidados como espécies
mais consumidas e a preferéncia pelo consumo de filé em relagdo a outros
tipos de apresentacao de pescado. Assim como as variagdes sazonais nos
padrdes de consumo de peixe, influenciados por fatores culturais e religiosos,
também observadas em outros estudos. Estes resultados podem ajudar
produtores e distribuidores a direcionar a comercializagao de seus produtos.
Podemos também atentar para uma interessante mudancga de habitos quanto
ao consumo de pescado, em que a maioria dos consumidores escolheu
pescado de agua doce em detrimento dos marinhos, provavelmente
impulsionados pelos crescentes investimentos na aquicultura brasileira,
principalmente na producgéo de tilapia.

Vale salientar que os entrevistados obtiveram boas taxas de acerto para
reconhecimento das espécies apresentadas, inclusive as espécies nativas
tambaqui e pirarucu, que tém um maior consumo em suas regides de origem.
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Entretanto, os consumidores demonstraram pouco conhecimento sobre
a forma de producdo de cada espécie, indicando que a maioria ndo tem
interesse em se informar sobre a origem do pescado que consome.

A partir destas observagdes, destacamos a importancia de investimentos na
producéo e na divulgacao das espécies nativas de peixes, que apresentam
grande potencial para piscicultura, mas permanecem restritas aos mercados
regionais e sao pouco exploradas no ambito nacional. O sucesso da
aquicultura no Brasil depende, ainda, de melhorias na capacidade de
comercializar o pescado com qualidade e valor agregado. Para tornar isso
possivel, & essencial investir no conhecimento das demandas de mercado,
do perfil dos consumidores alvo, dos produtos concorrentes, dentre outras
informacgdes referentes ao mercado. Desta forma, sera possivel desenvolver
estratégias de marketing e comercializagdo e, apos consolidar e divulgar
estes conhecimentos, empreendedores terdo mais seguranga para investir
na atividade, sendo na produgao ou na comercializagao.
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