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1. INTRODUCCION

Los cambios que se estdn produciendo en el mundo econdémico, politico, social y
cultural estdn configurando un nuevo marco competitivo. Son alteraciones de un creciente
proceso de globalizacién de las actividades econdmicas, de los cambios tecnoldgicos y de
los mecanismos de gestidn, a la vez que se producen, a un ritmo cada vez mayor, espacios
de transmision de conocimiento y de informacién, acentuando la presion competitiva.

Las empresas, que son las fuentes principales de generacidén de riqueza para una region,
deben adecuarse a la nueva situacion, actuando en base a estrategias que contemplen, entre
otros aspectos, una serie de elementos comunes, como son la necesidad de generar visiones
compartidas de largo plazo, la capacidad de innovacién y cambio permanente, la
instauracién de una cultura y una praxis de aprendizaje constante, el dominio de las
tecnologias de la informacién y la comunicacidn, el desarrollo arménico de las personas, la
gestion eficaz y eficiente de los activos intangibles y el liderazgo transformacional.

Los mencionados cambios que se producen tanto en el entorno como en la forma en que las
empresas compiten generan a su vez nuevos desaffos a los gobiernos, particularmente en
materia de politicas de fortalecimiento de la competitividad de las empresas y
organizaciones asentadas en su territorio. La Figura 1, abajo, presenta una visién resumen
de esta situacion y condicion.
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Figura 1. Tendencias y factores condicionantes de la competitividad del entorno y de las
empresas agroindustriales en tiempos de globalizacién.
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2. EVOLUCION RECIENTE

La caracterizacién general y evaluacion de los elementos claves de competitividad
para el desarrollo del entorno y de las empresas se encuentra en el marco de aparente
contradiccién entre una creciente globalizacion y la identificacion de factores locales como
claves para el desarrollo empresarial, al tiempo que se asiste a una busqueda de nuevos
modelos de politicas de competitividad. De hecho, en las economias sudamericanas se ha
comprobado que generar un marco de estabilidad y apertura no es suficiente para generar el
crecimiento sostenido. En forma creciente, se focaliza la atencién de los analistas y de los
formuladores de politica en los aspectos microeconémicos y en otros factores que se
entienden claves para generar procesos de desarrollo sostenido de regiones.

Desde que Porter® 6 pusiera de relieve la importancia de las condiciones que ofrecian
las 4reas base de las empresas para el desarrollo de su competitividad, se ha avanzado tanto
a nivel tedrico como en el plano de la formulacion de politicas. En efecto, son cuatro
grandes vertientes cuando se focaliza el tema de las politicas de competitividad en el
entorno actual, las cuales permiten alimentar el andlisis, como sigue:

2 En primer lugar, se tiene una linea de andlisis que enfatiza la importancia de los
aspectos meso y microeconémicos en el desarrollo de la competitividad. Segin
Porter, pueden considerarse aspectos como condicién de los factores, estructura y
rivalidad de los mercados, servicios conexos y de apoyo, caracteristicas de la
demanda y el papel que estdn jugando los entornos competitivos homogéneos para
favorecer el desarrollo de iniciativas de innovacién y creatividad que constituyen,
mediante una adecuada conectividad, la potenciacion de un espacio especifico que
favorezca la generacién/adquisicion de nuevos tipos de recursos, la creacion de
nuevas fuentes de riqueza o potenciacién de las actuales y su posicionamiento en el
mercado globalizado.

2 Segundo, una linea de andlisis que combina las tendencias globalizadoras que se
observan a nivel general con la importancia creciente de las economias y sociedades
basadas en regiones homogéneas, teniendo como referencia Ohmae®, que sostiene
que en el dmbito regional se produce una mayor creatividad cultural, una mayor
capacidad para el desarrollo de la cooperacién y la definicién de estrategias conjuntas.
Recientemente este autor ha profundizado en los desafios que abren las nuevas
tecnologias de informacion y comunicaciones™".

2 Tercero, una vertiente se vincula con la importancia que el conocimiento, bajo sus
diversas formas, tiene en el desarrollo econémico y social®. Ello se vincula no sélo
con las teorias del crecimiento, sino también con andlisis centrados en la importancia

* Porter, M.: La Ventaja Competitiva de las Naciones, Vergara, 1991; y http://www.isc.hbs.edu/index.html.

37 Ohmae, K.: El despliegue de las economias regionales, Ediciones Deusto, 1995.

3 Ohmae, K.: The Invisible Continent, Harper Business, 2000; y
http://www.ucu.edu.uy/Facultades/CienciasEmpresariales/pcer/programa.htm.

¥ Mortensen, J.: Intellectual Capital: Economic Theory and Analysis, en Buigues, P., Jacquemin, A. &
Marchipont, J.: Competitiveness and the Value of Intangible Assets, Edward Elgar, 2000.
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del capital intelectual (formado por capital humano, capital estructural y capital
relacional) en la generacién de estrategias regionales competitivas. Las experiencias
que se han dado en Irlanda, Israel y Suecia avalan la consolidacién de este
movimiento.

2 Finalmente, una vertiente importante desde el punto de vista de la formulacién de
politica lo constituyen las experiencias realizadas por ciertos paises y las acumuladas
en organismos internacionales. Diversos paises estdn poniendo en practica programas
para construir su competitividad futura, que ponen un particular énfasis tanto en
aspectos meso y microeconémicos*’, como en factores culturales y sociales asociados
al desarrollo de la sociedad. La transformacién de los programas de desarrollo y de las
politicas de competitividad puestos en marcha por organismos internacionales,
constituye otro aporte en el mismo sentido. Sin olvidar los aspectos de infraestructura
vinculados al desarrollo econémico, estos programas estin poniendo énfasis en la
identificacidn de estrategias de potenciacion de los activos intangibles de las regiones
como elementos favorecedores de su competitividad.

En virtud de las tendencias sefialadas anteriormente, en la medida que las economias
evolucionan hacia una mayor globalizacién, hacia un intercambio permanente de
informacién y conocimiento y hacia procesos de innovacién constante, se vislumbra un
nuevo entorno de competencia. En este nuevo entorno, las fuentes tradicionales de
diferenciacion basadas en el desarrollo de los activos tangibles (como infraestructura fisica
de comunicacion o inversiones productivas) dejan de ser los elementos clave. Los activos
intangibles, aquellos dificilmente medibles, al menos en términos tradicionales, se
constituyen en los elementos clave para el futuro.

Dichos activos intangibles serian los elementos que hacen posible que una regién o
pais sea diferente al resto, ya que son activos menos “visibles” y mas dificiles de imitar o
adquirir por otras regiones. Los factores (capital y mano de obra) y los activos tangibles
como bienes de capital, aunque incorporen moderna tecnologia o infraestructuras se
adquieren y se adaptan facilmente de una regién a otra, dejando de ser ventaja en el corto
plazo.

El reto, por tanto, se encuentra en desarrollar aquellos factores intrinsecos de la propia
regiéon que dificilmente sean trasladables y que suponen la esencia de su ventaja
competitiva, como su cultura, su identidad, su conocimiento (tanto de las personas como de
las organizaciones), su capacidad de innovar y emprender, su creatividad, su cohesion
social o su nivel de apertura y tolerancia.

Dentro de un contexto de estabilidad, apertura y competencia, las nuevas tendencias
en politicas de promocion de la competitividad ponen el énfasis en la integracion de los
activos intangibles en sus objetivos. Ello supone el reto de cambiar el enfoque de hacer
politica publica, pasando de un modelo de inversién y apoyo paternalista a un enfoque de
liderazgo, cooperacién, aportacién de conocimiento, intercambio de ideas entre las
actividades industriales, servicios y agricultura, la administracién puiblica y los
administrados.

0 Un caso interesante es el del Reino Unido, cuya documentacién puede verse en http://www.dti.gov.uk.
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Dentro de un contexto normativo y de politica que asegure estabilidad, adecuada
apertura y competencia, los retos mencionados hacen referencia a aspectos tales como:

2 ser protagonista de una visién de futuro, cohesionadora e ilusionadora para sus
ciudadanos, estimulando su pertenencia;

2  favorecer la sofisticaciéon e internacionalizacion de sus organizaciones
conectandolas con el mundo;

2 impulsar la creacién /adquisicion /difusion / utilizacion del conocimiento, como
un activo principal sobre el que debera sustentarse la diferenciacién competitiva
de sus organizaciones,

2 estimular la cooperacién como actitud permanente de la sociedad y

2 promover la solidaridad y la cohesion social.

En relacién a los aportes, el modelo de competitividad territorial como se lo propone
busca cuantificar los avances de la competitividad de un drea base, como un instrumento de
mejora de la gobernabilidad de los espacios, que les permita orientar sus politicas y
recursos, hacia la construccion de ventajas competitivas a nivel de su drea de influencia.

Los modelos existentes miden la situacién competitiva de una regién o pais frente a
otros, pero no llegan a orientar sobre los procesos o factores que deben ser impulsados
desde los gobiernos para conseguir generar un drea base diferencial. Este modelo, por tanto,
no pretende sustituir iniciativas existentes como, por ejemplo, las del Banco Mundial,
World Economic Forum, Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico.

El modelo busca ser un “barémetro” para los gobernantes, una “interfase” que acerque
gobiernos y empresas y una “extension hacia la sociedad civil” de la importancia de la
competitividad y de los nuevos roles de cada uno de sus agentes.

Se apunta asi a tener un mapeo que permita medir los esfuerzos objetivos de los
gobiernos orientados a mejorar las dreas base, donde las empresas deben desarrollar su
competitividad. De allf la relacién entre “Competitividad-Gobernabilidad”.

El esfuerzo que se ha hecho en esta etapa reside en identificar pardmetros o factores
que desde la propia region o area base facilitan la construccion de ventajas competitivas
sostenibles y diferenciales frente a otras regiones, junto al importante papel que le cabe a
los gobiernos para poder impulsar estos factores.

Como expresa Porter*’, “en una economia globalizada, aunque suene a paradoja,
muchas de las ventajas competitivas residen en determinados factores locales”. Estos
factores, puestos a disposicién de las empresas agroindustriales, les permiten alcanzar
niveles crecientes de competitividad, si estdn prepardndose en forma constante para ello.
En esta mejora del entorno empresarial, la accion de los gobiernos es esencial. Es asi que el
modelo pretende, por un lado, ser un instrumento para la mejora de la gestion de los
gobiernos y, por otro, hacer posible medir y objetivar esfuerzos para mejorar los entornos

4 Porter, M.: On Competition, Vergara, 2005; http://www.isc.hbs.edu/index.html y
http.//www.ucu.edu.uy/Facultades/CienciasEmpresariales/pcer/programa.htm.
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donde las empresas deben actuar y desarrollarse. Intenta ser un modelo abierto, dindmico,
que debe ser adaptado para cada region, ajustandolo a su realidad especifica y, por lo tanto,
con la posibilidad de incorporar nuevos elementos a su medicion.

En relacién a las bases para la construccién del modelo y dentro de un marco general
de estabilidad, apertura y competencia, corresponde plantearse cudles son, a nivel meso
econdmico, los factores clave que se requerirdn para la nueva situacion en la que se mueven
las empresas. A partir de los desarrollos conceptuales y las experiencias analizadas a nivel
de paises y regiones (4reas base), se identificaron algunos factores clave especialmente
relevantes, que son:

2 liderazgo compartido, que permita generar proyectos e iniciativas de futuro que
generen ilusion y espiritu de cooperacion entre los agentes publicos y privados;

2 sentido de identidad existente en una regién, que posibilite el desarrollo de
mayores niveles de participacion;

2 conocimiento y talento de las personas y organizaciones que componen la
regidn, que son el activo fundamental para el futuro;

2 conectividad entre los agentes de la regién y de éstos con el exterior que permita

potenciar las redes y transmision de conocimiento,

cohesion social que posibilite alcanzar una mayor igualdad de oportunidades;

2 desarrollo de una plataforma de innovaciéon permanente que vincule los
procesos, sistemas y agentes volcados a la investigacion, la experimentacion, el
desarrollo de nuevas ideas y la generacion de nuevas empresas;

2 infraestructuras fisicas tradicionales, que pauten niveles de desarrollo y calidad
de vida.

\®)

3.  PRINCIPALES OBSTACULOS Y EXITOS

El modelo de medicion de la competitividad plantea como hipdtesis una
interpretacion sistémica de la realidad, en la que se rescatan los factores clave
mencionados, considerdndolos como “tractores”, ‘“conductores” o “drivers”, cuyo
desarrollo presenta retos y otras necesidades de atencién para medir la obtencién de éxito,
las cuales actian integradas en sistema matricial y, solo asi, permitira medir los avances en
la competitividad de un drea base. En tal sentido, se plantean los drivers arriba referidos
como eclementos clave para generar condiciones adecuadas para el desarrollo de la
competitividad del entorno de las empresas agroindustriales. Los avances en la
competitividad derivados de la interaccion de estos drivers serdn medidos en términos de:

2 Productividad, como indicador de eficiencia en el uso de los recursos y de
posibilidad de mejora en los niveles de ingreso promedio en la regién;

2 Innovacién, como indicador de la generacién de nuevos recursos, ideas,
procesos y de la adopcidn de las mismas por su publico de interés, etc.; y

2 Calidad de vida, como indicador del nivel de satisfaccién en la region.

La definicién de los drivers se basa en los elementos clave que definen un 4rea base
competitiva, y que marcaran la diferenciacion de las regiones en el futuro, incorporando por

tanto los activos intangibles como principal motor de desarrollo.
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No se establece una priorizaciéon de estos factores ya que lo importante es la

interaccion y el equilibrio entre los mismos, mas que la excelencia en alguno de ellos. Se
considera que los factores estdn interrelacionados, es decir, que las acciones encaminadas a
desarrollar uno de ellos pueden tener implicaciones en el desarrollo de los otros factores.
El modelo parte de la idea de que lo importante es la accién, no el recurso disponible; la
dinamica no la estatica; es decir, intenta evaluar qué acciones se estan estableciendo para
mejorar la situacion de los factores, mds que medir la disponibilidad de dichos factores en
el momento actual. La posibilidad de medir la accién y su fin aporta algo novedoso a estos
modelos de medicién de la competitividad, porque permite orientar las politicas y acciones
de agentes privados y ptblicos.

El modelo también pretende, como objetivo ultimo, orientar las politicas publicas,
plasmando el doble rol de los gobiernos, como agentes promotores y/o actores principales
en el desarrollo de estos drivers.

Conceptualizado el modelo, se analizan a continuacion las mas importantes
caracteristicas de las variables principales que sustentan los factores o drivers que lo
componen, asi como los puntos més deseables, pero sin detalles, de cada indicador en cada
uno de los factores:

Liderazgo compartido

Una region para ser competitiva deberd definir su visiéon de futuro y junto con ello
disponer de lideres que sean capaces de movilizar recursos y personas, en aras de conseguir
sus objetivos comunes. Las caracteristicas de liderazgo, reconocidas hoy como importantes
para promover mayores niveles de competitividad, se pueden resumir en:

2 el ejercicio de un liderazgo compartido, donde el gobierno fomenta la
participacién conjunta entre agentes publicos y privados en el disefio,
planificacion, ejecucion y revision de las politicas;

2 la busqueda de los mejores equipos y personas, suficientemente preparados para
ejercer el liderazgo y, por tanto, para construir proyectos de futuro;

2 la preocupacién permanente por compartir conocimiento, trabajando con grupos
multidisciplinarios;

2 el trabajo permanente por desarrollar metas comunes, proyectos compartidos
que generen ilusidn y espiritu de cooperacion en un dmbito amplio de la region;
y

2 la seleccion y priorizacion de actuaciones, bajo la responsabilidad por dedicar
esfuerzos y recursos hacia los proyectos que permitan un futuro con mayores
niveles de competitividad en el entorno de las empresas agroindustriales.

Sentido de identidad

El sentido de identidad regional pretende incorporar al andlisis de competitividad
varios aspectos que hacen de la pertenencia a una regién un factor clave a la hora de
potenciar su desarrollo futuro. La identidad no es mds que una fuerza que provenga del
propio sentimiento de pertenencia que permite que las personas de una region se sientan
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vinculadas con un proyecto comun. La identidad en muchos casos no se genera sino que
existe de manera espontdnea, se produce por el simple hecho de pertenecer a una cultura, a
una historia, a unas costumbres o religion especifica y diferencial frente a otras regiones,
aunque no todos los sentimientos de pertenencia a una colectividad son positivos para la
construcciéon de ventajas competitivas. Lo deseable es la construccién de una visién
estratégica que sea la orientacion de las personas que forman esa colectividad y que permita
un proceso evolutivo de cambio con una orientacién o sentido de direccién claro y el
mantenimiento de una cultura y valores compartidos entre todas las personas que no genere
falsas expectativas o insatisfacciones.

Conocimiento

El conocimiento es en s{f mismo un activo fundamental de cualquier organizacién y
también de un espacio socio-politico donde confluyen personas, organismos, instituciones y
sistemas que captan, generan y desarrollan conocimiento a través de su experiencia y
aprendizaje y lo interpretan, difunden y mejoran. El conocimiento es por tanto factor critico
que permite desarrollar procesos de innovacion, crear mayor valor en productos y servicios,
buscar la mejora permanente y en definitiva trabajar por adaptarse rapidamente a las nuevas
situaciones. El desarrollo del conocimiento en las personas y en las organizaciones deberd
ser una prioridad para los gobiernos quienes, a través de sus politicas, podran facilitar en
gran medida su captacion, desarrollo y difusién entre las organizaciones del pais y su
traslacién a la actividad econdmica, para generar mayor valor y riqueza.

El conocimiento puede clasificarse segiin su naturaleza o su origen en tres categorias:

2 conocimiento que estd en las personas, adquirido a través de su formacion,
experiencia y relaciones con terceros (capital humano);

2 conocimiento en los sistemas o plataformas creadas para difundir, captar o
generar nuevo conocimiento, siendo por tanto conocimiento accesible como
activo propio de la region (capital estructural); y

2 conocimiento que se desarrolla del establecimiento de relaciones con terceros,
que permite el aprendizaje permanente de experiencias de y/o con otros (capital
relacional).

De ahi que en el modelo de medicion se deberdn atender las necesidades de
conocimiento de las personas y sus organizaciones:

2 estableciendo mecanismos para generar conocimiento nuevo en las dreas
prioritarias;

2 generando medios para compartir al madximo el conocimiento entre la personas y
organizaciones; y

2 priorizando conocimientos criticos para el desarrollo competitivo de la region.

La medicion del nivel de conocimiento de una region es dificil puesto que, al ser un

intangible, no existen pardmetros cuantitativos que puedan medir el 100% del factor.
Ademds, el conocimiento es infinito, no se pueden establecer limites a alcanzar. Sin
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embargo, es posible trabajar hacia la consecucién de factores que faciliten esa generacion
de nuevo conocimiento, como:

2
2
2

potenciar la diversidad y la creatividad;
promover la educacién y el aprendizaje permanente de las personas; y
promover la inversién en investigacion bdsica.

Generacion de una plataforma integral de innovacion permanente

Existen definiciones muy diversas del concepto de innovacién, derivadas
precisamente del hecho de que los propios procesos de creaciéon de nuevos productos,
servicios, métodos y sistemas tienen motivaciones y origenes muy diversos, pero que en
general se circunscriben alrededor de las siguientes motivaciones:

2 generar una mayor demanda, una nueva demanda o un nuevo Uuso O un nuevo
mercado, mayores ingresos, generar procesos productivos mds rdpidos y mads
eficientes. Para desarrollar procesos de innovacion se deberdn establecer
mecanismos que vinculen todos los procesos de innovacidn;

2 el desarrollo de conocimientos y capacidades en las personas (educacion);

2 el desarrollo y generalizaciéon de una cultura de aprendizaje (educacién y
formacidn);

2 la promocidn de valores como la asuncién de riesgos y el espiritu emprendedor,
la busqueda del éxito, la superacién ante los fracasos, el aprendizaje
permanente, etc. (motivacion y reconocimiento social);

2 el desarrollo de sistemas para generar nuevas ideas (sistemas de investigacion e
innovacion);

2 el desarrollo de politicas y sistemas para generar nuevas empresas (centros de
empresas O Viveros, apoyo a start-ups y spin-offs); y

2 comercializacién y difusiéon de las nuevas ideas y nuevas empresas
(informacion, difusién y promocion).

Conectividad

Las regiones mds competitivas son aquellas que estdn mds abiertas y proclives a la
cooperacion, cuyas instituciones, empresas o agentes econdomicos mantienen flujos de
informacién, conocimiento, comercio e inversiéon con sus homoélogos en regiones y paises
diferentes. La conectividad no sélo se refiere a la capacidad de colaboracién e intercambio
de ideas, recursos, bienes y servicios entre las empresas o las instituciones, debe residir
también en la esencia de las personas, en su cultura y educacion. La consecucion de
mayores niveles de conectividad dependera de:

2
2

el fomento de valores que promuevan la apertura y la cooperacién;

las politicas de atracciéon de inversiones y de inversién en el exterior, la
reduccién de barreras, la potenciaciéon de la internacionalizacion de las
empresas;

la creacidn de redes y clusters que fomenten la cooperacion;
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2 la accesibilidad a la informacién por parte de todos los agentes y personas de
una region; y

2 la transparencia de la informacién, especialmente aquella disponible por los
gobiernos.

Infraestructura

Los factores que tradicionalmente han sido la base de las politicas de desarrollo y
competitividad, es decir, el transporte, la energia, el agua, la vivienda, el acceso a recursos
financieros, etc., son recursos de infraestructura necesarios para avanzar en el desarrollo
econdémico y mejorar la eficiencia y eficacia de las actividades productivas, asi como la
calidad de vida de las personas que viven en la region. Por lo tanto, deberdn ser recursos no
deficitarios para la regién, ademds de cumplir un principal objetivo de vertebracion de la
regién y de satisfaccién y accesibilidad de las personas a los recursos bdsicos para su
desarrollo.

Cohesion social

Dificilmente una regién puede atraer recursos humanos y de inversion si no aporta un
sentido de solidaridad, paz social, preocupacion por los desfavorecidos, mejora del nivel
general de vida y prioridad por los valores éticos de trabajo y justicia. Uno de los grandes
retos de la actualidad estd en el acceso de todos los individuos al conocimiento necesario
para crear valor, con politicas adecuadas de integracion de los pobres, que les permita ser
usuarios de la informacién al mismo nivel que los demds ciudadanos.

4. PROPUESTAS Y ACCIONES IMPLEMENTADAS COMO MEJORES
PRACTICAS Y LECCIONES APRENDIDAS

La propuesta y acciones que se plantean se refieren a definir los objetivos y variables
en los factores de competitividad de los entornos empresariales de las agroindustrias,
ademds de proponer una aplicacién de un conyunto integrado para lograr los entornos
favorables, con la debida reserva para hacer los ajustes necesarios de espacio-temporalidad
de implementaciéon. A continuacién se presentan algunas variables y, por dificultad de
espacio, no se listan los indicadores asociados:

Liderazgo

2 Proyectos o iniciativas de caracter piblico-privado.

2 Consenso social: acuerdos, pactos, conciertos, foros de discusion.

2 Diagnésticos y planes elaborados con participacion privada.

2 Espacios de interaccion publico-privada para el monitoreo de avances y

resultados.

Explicitacion de la misién de la regién a futuro.

Objetivos y planes.

2 Estado de opinién sobre la capacidad de liderazgo y el nivel de satisfaccion
sobre el rumbo de la region.

N2\
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2 Estado de opinidén sobre el nivel de conocimiento de los planes de futuro para la
region por parte de la ciudadanfa.

Identidad

2 Actividades de apoyo y promocién de la historia, cultura, lengua y costumbres
de la region.

2 Estado de opinién sobre el respeto a la identidad y a los valores propios de la
region. Sentimiento de pertenencia a la region.

2 Disponibilidad de una vision estratégica explicita, reconocida y promocionada

en el exterior.

Estado de opinidn en el exterior sobre los aspectos diferenciadores de la region.

Nivel de conocimiento de la regién y sus planes de futuro.

2 Sectores, empresas, actividades o personas de la regién, de referencia en el
mundo.

2 Nivel de integracién cultural de todos los colectivos.

NSRS

Conocimiento

2 Promocién de la diversidad y creatividad:

° Niveles de especializaciéon seglin 4reas de conocimiento (nimero de
especialistas, proyectos de investigacion, centros especializados, etc.).

° Participacion en proyectos internacionales de investigacién, innovacion.

° Promocién del aprendizaje.

2 Promover la educacién y aprendizaje permanente:

° Acceso a la educacion.

° Niveles de educacion.

° Desarrollo formacidn técnica y programas de life-long learning.
° Presupuesto de las empresas en formacion.

° Presupuesto puiblico en educacién y formacion.

° Programas de aprendizaje innovadores.

2 Promover la inversion en sistemas de generacion de conocimiento:

o Presupuesto publico en investigacion bdsica.

o Proyectos de innovacién.

o Masa investigadora.

o Integracién de los agentes de la cadena de valor de la generacion de
conocimiento.

o Sistemas de educaciéon que promuevan valores como la innovacién, el
aprendizaje y el cambio permanente.

o Sistemas de comunicacién e informacién que permitan el acceso rapido y
barato al conocimiento.
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Plataforma de innovacion

2 Reconocimiento social:
o Desarrollo de los valores y reconocimiento social
2 Infraestructura avanzada:
° Recursos fisicos e infraestructurales.
° Recursos financieros.
° Sistemas de gestion de infraestructuras (por ejemplo, gestion de las TIC).
2 Educacioén:
o Desarrollo de nuevas capacidades.
o Desarrollo de nuevas habilidades.
2 Consolidar los procesos de integracion del sistema de innovacidén:
° Investigacion.
° Innovacion.
° Aprendizaje.
° Informacion.
° Gestion.
Conectividad
2 Conectividad entre agentes dentro de la regién:
o Asociaciones y clusters.
o Densidad network social.
o Numero competidores.
°  Numero de Joint-Ventures.
o Conexioén mercados financieros y estructura productiva.
2 Conectividad con el exterior:

o  Accesoy participacion activa en foros internacionales.

° Multinacionales extranjeras establecidas en la region.
° Multinacionales de la region.
° Volumen import-export (evolucidn).

° Participacion en intercambios internacionales.

° Indice de concentracién de las exportaciones.

° Soporte de infraestructura avanzada de comunicacion.

° Congresos internacionales, asociaciones multilaterales, sede en la region.
° Barreras no arancelarias.
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° Tarifas arancelarias.
Infraestructura tradicional
2 Planes de inversion:
¢ Volumen.
o Impacto en medio ambiente y calidad de vida.
o Horizonte de la planificacién.

o Promocion de su buen uso.

2 Nivel de vida:

° Costo.
° Necesidades basicas satisfechas.
° Principales carencias.

2 Nivel de acceso a los recursos y servicios bdsicos:

° Vivienda.

° Sanidad.

° Energia.

° Agua.

° Recursos financieros.
° Seguridad social.

Cohesion social

° Desarrollo de instituciones y programas de protecciéon a los
desfavorecidos.

° Estado de opinién sobre el nivel de equidad y cohesién existente en la
region.

° Promocién de valores ligados a la solidaridad y tolerancia.

° Nivel de distribucién de la renta.

° Nivel de equilibrio territorial y cohesion regional.

° Politicas de justicia.

° Politicas de empleo.

° Politicas de educacion.
° Movilidad geogréfica.

Este modelo de medicién de la competitividad territorial fue empleado en una
actividad piloto en MERCOSUR, con financiacién del PNUD y actuacién de la Fundacién
Circulo de Montevideo, cuyos resultados fueron presentados en el encuentro de Viena en
2003. Después también fueron presentados para la evaluacion de la Regido Celeiro do Rio
Grande do Sul. Ademds, ha sido utilizado, con muchas mejoras metodolégicas, en la
Region de Rio Negro-Uruguay y actualmente en Paraguay.
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Un punto fundamental para la eficacia del modelo es la informacién y los datos
recogidos, cuantitativos y cualitativos. Este aspecto es un reto permanente para quienes lo
utilizan.

5. PERSPECTIVAS FUTURAS

Una vez perfilados los conceptos que sustentan el modelo de competitividad del
entorno de las empresas agroindustriales, la siguiente pregunta es: ;cémo se puede saber si
una agrupacion productiva, cluster o un sistema productivo local de una regién es més o
menos competitivo en base a este modelo?

La respuestan esta dada por el objetivo mismo que se persigue en su construccion. La
cuestién central en este modelo no estd centrada en la obtencién de un Indice de
Competitividad que favorezca un “rankeo” con el cual cada regién pueda compararse con
otra, sino en la factibilidad de medir los esfuerzos que se realizan en mejorar la
“perfomance” de los factores que colaboran en la competitividad de los entornos
empresariales.

El modelo que se presenta persigue la evaluacién del rendimiento de cada uno de los
factores en relacion a valores referenciales y a su evolucién en el tiempo, de manera que,
seleccionadas las variables y sus indicadores, se podrd llegar a un esquema de evaluacion
como el que se muestra a continuacion:

Modelo
e Medicion de la
Competitividad

\\ Gobernabilidad
7

o Cohesion social

Conectividad . e
Politicas, programas, iniciativas que
persigan la mejora y equilibrio
entre los drivers de competitividad

Conocimiento

Un instrumento para la gobernabilidad

Tal y como se ha construido el modelo analizado, aspira a convertirse en un mapeo
instrumental focalizado que alimente y oriente las politicas puiblicas o privadas y la
asignacion de recursos. La medicién propuesta enfatizando avances y, dando importancia a
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los valores relativos de los drivers, le imprimen al modelo la necesaria dosis de
navegabilidad y entorno estratégico que requieren los gobiernos y el tercer sector a la hora
de actuar y mejorar los entornos socio-econémicos en donde les toca accionar a las
empresas. El principal papel, por tanto, que se estima podra jugar el gobierno en relacién a
la mejora de los entornos empresariales estard dado por la habilidad para desarrollar y
potenciar el equilibrio de los factores de competitividad sefialados.

El gobierno actuard, entonces, alli donde la regidon presente mayores carencias, pero,
ademds, deberd estar alerta para identificar dreas o factores que serdn claves para el futuro
de la regién: deberd ser pionero, tractor e impulsor de la economia, sembrando el camino
con la colaboracién y participacién de empresas, comunidades y ciudadanos.

La lectura de las mediciones realizadas permitird generar espacios de reflexién sobre
las politicas destinadas a favorecer la competitividad de la regién y/o “4rea base”, a definir
lineas de discusion estratégica entre los agentes socioecondmicos de la misma y a mejorar
la calidad de las politicas publicas, posibilitando un mayor acercamiento ¢ interaccion
publico- privada.

7. EXPERIENCIA DEL PROYECTO
“APOYO A ALTANZAS PRODUCTIVAS EN COLOMBIA”

Por Marfa Clara Rodriguez**
1. INTRODUCCION

El Proyecto de Apoyo a Alianzas Productivas (AAP), implementado por el Ministerio
de Agricultura y Desarrollo Rural en Colombia, busca impulsar el establecimiento de un
variado conjunto de alianzas empresariales entre empresas privadas y pequefios
productores, para el desarrollo ¢ implementacién de proyectos productivos, participativos,
sostenibles y replicables. Estos proyectos, impulsados por la demanda, pretenden contribuir
a la generacién de oportunidades de empleo e ingresos para las comunidades rurales, asi
como a elevar el potencial competitivo de las regiones, disminuir los riesgos de tipo
tecnolégico, comercial y financiero asociados a los encadenamientos productivos y
construir espacios de cooperacién y equidad entre el Estado, el sector privado y las
comunidades rurales.

Con base en el objetivo del Proyecto de AAP, el Estado actia como facilitador de
procesos y estimula las iniciativas de mayor impacto con recursos de preinversion
(estructuracion) para promover alianzas agropecuarias (cultivos permanentes y/o
transitorios y actividades pecuarias) y de inversion, mediante un paquete integrado de
asistencia técnica y gerencial, e incentivos orientados a transformar el sector rural en un
negocio rentable para quienes en ¢l participen.
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