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No més das mulheres, nada melhor do que falar de consumo, pois se tem uma coisa que as mulheres

gostam muito de

fazer é comprar. E no setor lacteo ndo é diferente. Os dados mostram que as mulheres

consomem mais produtos lacteos do que os homens. Por ano, as brasileiras ingerem cerca de 1,4 kg a
mais de derivados do leite do que o sexo oposto.

No entanto, a preferéncia feminina varia de acordo com o produto. A Figura 1 mostra o perfil de consumo
de lacteos das mulheres.

Figura 1. Perfil de consumo de lacteos das mulheres brasileiras.
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Em seguida, tem-se o iogurte. As mulheres ingerem 3,7 Kg de iogurte por ano, o que corresponde a 56% a
mais do que os homens. Com isso, é possivel notar que o consumo feminino no Brasil é mais focado
em produtos lacteos que tém maior apelo de saudabilidade. Juntos, leite, bebidas lacteas e iogurte,
respondem por 82,2% do consumo de lacteos do publico feminino no Brasil, ou 16,2 Kg/ano.

Some-se a isso o fato de as mulheres serem maioria na populagao brasileira. Assim, torna-se importante
conhecer o perfil e caracteristicas desse publico.

Estudos apontam que mulheres sdo mais detalhistas, gastam mais tempo nas compras e tém memoria
melhor. Com essas caracteristicas, o publico feminino é mais propenso a estabelecer vinculos com as
marcas.

A histéria mostra que tudo isso esta relacionado com habitos ancestrais. Até 8.000 a.C., os homens
cagavam animais selvagens e as mulheres eram responsaveis por colher os alimentos disponiveis na
natureza.

Como os animais selvagens nao apareciam com frequéncia, mesmo naquela época, as mulheres ja eram
responsaveis por prover 80% da comida do grupo. Atualmente, no Brasil, segundo a Nielsen, as
mulheres sao responsaveis pela decisdao de compra em 96% dos lares do pais. Nos setores de vestuario
feminino, produtos de beleza, produtos para a casa (incluindo alimentacéo) e servigos de educagao para
os filhos, o sexo feminino responde por 83% das decisdes de compra.

Nao é a toa, que o setor automobilistico, assim como o cervejeiro e outros, ja vem ha tempos investindo
em produtos especificos para as mulheres. Assim, como diz Bridget Brennan, autora do livro “Why she
buys”, considerado um Bestseller internacional, “teriamos um cenadrio apocaliptico para as empresas e as
economias se, de repente, as mulheres resolvessem adotar o jeito masculino de fazer compras”.

Portanto, a dica para o setor lacteo neste momento seria observar melhor essas consumidoras e buscar
atender as suas necessidades, seja na forma de embalagens, na praticidade, na saudabilidade ou em
qualquer caracteristica que valorize os derivados do leite aos olhos femininos. Pois, as mulheres sao o
sexo forte no consumo de lacteos.
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