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Apresentacao

Esta publicagdo tem como objetivo apresentar subsidios para realizagao
de oficinas de capacitagdo em comunicacdo comunitaria e de diagndstico
social em territérios do bioma Amazoénia. Sdo dinamicas, técnicas, métodos
e aportes de vivéncias construidos coletivamente. Sao aprendizados que
podem servir de suporte e inspiragao para atividades de carater participativo.

Tais experiéncias estdo inseridas no Projeto Integrado da Amazbnia, um
conjunto de 19 projetos que a Embrapa iniciou em 2018 no ambito do Fundo
Amazbdnia, com o objetivo da melhoria da qualidade de vida das comunidades
associada a redugéao do desmatamento e da degradacgéo florestal.

A Embrapa espera, com este trabalho, contribuir para a construgéo conjunta
de metodologias participativas em processos de comunicagao e interagao com
jovens rurais, extrativistas, indigenas, quilombolas, assentados, ribeirinhos e
agricultores familiares. Esses povos e comunidades tradicionais valorizam
e se reconhecem no dialogo e na construgéo integrada de conhecimentos.
Trabalhar com esse publico fortalece os valores que nés também partilhamos.

Que estas experiéncias sirvam de inspiragdo para novos projetos e
articulagdes entre pesquisa e atores sociais do campo no bioma Amazénia e
em outras regides do Pais, e que os métodos sejam aperfeicoados por meio
de novos olhares e novas experiéncias.

Eufran Ferreira do Amaral
Chefe-Geral da Embrapa Acre
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Orientag¢des e Dinamicas para as Oficinas do Projeto Amazocom: Cardapio de Ferramentas

Introducao

O bioma Amazobnia corresponde a mais de 40% do territério nacional
e é constituido principalmente por uma floresta tropical, que preserva
extraordinaria biodiversidade. O desmatamento, as queimadas, a
garimpagem, a pecuaria extensiva e o avango da produgdo de graos
representam os principais problemas ambientais enfrentados pelo bioma.

E possivel reverter a redugdo da cobertura florestal da Amazénia com a
ampliagdo da oferta de solugbes tecnolégicas agricolas, da assisténcia
técnica e da capacitagao de agricultores e ribeirinhos para que, a partir do
aprendizado e do intercAmbio de conhecimentos, possam assumir em suas
comunidades o protagonismo nos processos de manejo florestal sustentavel.

Em 2015, o Brasil assinou o Acordo de Paris, assumindo compromissos no
ambito do Quadro das Nagdes Unidas sobre Mudanga do Clima (UNFCCC).
A pretendida Contribuicdo Nacionalmente Determinada inclui metas de longo
prazo (2025 a 2030) que envolvem: desmatamento ilegal zero, restauragédo
de 12 milhdes de hectares de florestas para multiplos usos, restauragéo de
15 milhdes de hectares de pastagens degradadas, incremento de 5 milhdes
de hectares em integracao lavoura-pecuaria-floresta (ILPF), ampliacdo da
escala de sistemas de manejo sustentavel de florestas nativas.

O Fundo Amazénia tem sido um dos instrumentos mais importantes para
garantir e aprimorar o compromisso do Pais com a conservagao e o0 uso
sustentaveldas florestas. Desde 2008 realizainvestimentos ndoreembolsaveis
em agdes de prevencdo, monitoramento e combate ao desmatamento e de
promocéao da conservacao e do uso sustentavel da Amazonia Legal.

Para o alcance dos compromissos assumidos pelo Pais, a Embrapa tem
contribuido com diversas agdes, e, desde 2018, tem executado por meio de 12
Unidades Descentralizadas um conjunto de 19 projetos, dentre eles o Projeto
Interacao, Intercambio e Construgdo do Conhecimento e Comunicagdo nos
projetos do Fundo Amazdnia —Amazocom —, componente do Projeto Integrado
da Amazébnia, executado no ambito do Fundo Amazoénia, iniciativa gerida
pelo Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES) em
cooperagao com o Ministério do Meio Ambiente.
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Esses projetos tém o objetivo de promover a produgéo e a apropriagéo, por
parte de ribeirinhos, extrativistas, agricultores familiares, povos indigenas, de
conhecimentos e tecnologias voltados para recuperar, conservar € promover
o uso sustentavel dos recursos naturais nos nove estados da Amazénia Legal.

Para engajar as populagdes locais em agbes de longo prazo de manejo
florestal e redugdo do desmatamento, a participagdo comunitaria constitui
fator determinante e, nesse sentido, o Projeto Amazocom propds a construgéo
de praticas alternativas de comunicagdo comunitaria — aqui entendida
como “comunicagao cidada, que debate temas de interesse da coletividade
dificiimente abordados pela midia hegeménica, entre os quais o direito ao
exercicio de expresséao por todos os sujeitos envolvidos nos espagos sociais.”
(Santos, 2016, p. 24).

O Amazocom prioriza a comunicagdo comunitaria e para o desenvolvimento
— modelo em que o ponto chave é a dialogicidade freireana, a participagéo
e 0 engajamento. A énfase é na interagéo, troca de saberes e construgédo do
conhecimento de forma participativa.

A comunicagdo como area e campo do conhecimento é essencial para
lidar com os desafios que tratam das humanidades e da vida em geral. A
comunicagao como processo visa ampliar as praticas pelas quais as pessoas
conseguem entender a sua relagdo com o meio e negociar participagao.
Nesse sentido o papel da comunicagdo para o desenvolvimento envolve
processos de empoderamento (quando as pessoas assumem O seu
préprio desenvolvimento) e contribui para distingui-lo de outras formas de
comunicagao. “Su papel en el empoderamiento la convierte en un elemento
vital para planificar esfuerzos dirigidos a alcanzar los Objetivos de Desarrollo
del Milenio (ODM) y otras prioridades de desarrollo.” (Comunicacién para el
desarrollo..., 2011, p. 1).

A definicdo dos processos de desenvolvimento tirada de World Congress...
(2006), obtida do Congresso Mundial sobre Comunicagdo para o
Desenvolvimento, diz que é um processo social baseado no didlogo
mediante uma ampla gama de ferramentas e métodos. Também persegue
uma mudancga em distintas areas como escutar, gerar confianga, intercambiar
conhecimentos e capacidades, construir processos politicos, debater e
aprender para chegar a mudancga sustentavel e significativa. Nao tem a ver
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com as relagdes publicas ou a comunicagao corporativa (Comunicacion para
el desarrollo..., 2011, p. 10).

A metodologia de comunicacéo proposta pelo Projeto Amazocom tem sua
origem em projeto também executado pela Embrapa, entre 2014 e 2017,
porém na regiao do Semiarido brasileiro e no ambito do Plano Brasil Sem
Miséria (PBSM), o qual promoveu o protagonismo de agentes locais, a
partir de oficinas de comunicagdo comunitaria e da formagao de redes
responsaveis por incentivar uma comunicagao vinculada as identidades e
realidades de cada territério, com vistas a promog¢ao do desenvolvimento
local. Essa metodologia recebeu em 2017 o certificado de Tecnologia Social
da Fundagéo Branco do Brasil'.

Esta publicagdo tem como objetivo apresentar algumas orientagdes para
a realizagdo de oficinas de capacitagdo em comunicagdo comunitaria e
de diagnose social nos territérios priorizados pelos 19 projetos, bem como
dindmicas para compor o “Cardapio de Ferramentas” que vai assessorar o
Amazocom no trabalho transversal com as diferentes tematicas identificadas.

Espera-se que, a cada experiéncia e novo contato entre os membros do
projeto e os parceiros locais, novas dindmicas sejam inseridas neste roteiro,
sempre respeitando o perfil e as necessidades dos participantes, bem como
o contexto local de cada territério de atuagao.

Esta publicacdo estd de acordo com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel 10 (Redugéao das Desigualdades) e 12 (Consumo e Produgao
Responsaveis). Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) sé&o
uma colecao de 17 metas globais estabelecidas pela Assembleia Geral das
Nacgdes Unidas e que tem o apoio da Embrapa para que sejam atingidas.

" COMUNICACAO comunitaria para o fortalecimento do desenvolvimento local. Disponivel em:
<https://transforma.fbb.org.br/tecnologia-social/comunicacao-comunitaria-para-o-fortalecimento-do-
desenvolvimento-local>. Acesso em: 29 set. 2019.
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O Projeto Integrado da Amazédnia

A partir de negociagdes junto ao Fundo Amazonia, a Embrapa submeteu o
projeto corporativo intitulado Projeto Integrado para a Produgao e o Manejo
Sustentavel do Bioma Amazénia, aprovado em 2015 e contratado em 2016.
Por meio dele, a Embrapa tem a oportunidade de contribuir diretamente para
o alcance das metas brasileiras de redugao de desmatamento, restauragao de
florestas e de conservagéo ambiental, gerando tecnologias, compartilhando
conhecimentos e fortalecendo o capital social no bioma Amazodnia.

O Amazocom destina-se a produgdo e a disseminagado de conhecimentos e
tecnologias voltadas para a recuperagéo, a conservagao e o uso sustentavel
do bioma Amazbnia, por meio do apoio a execucado dos projetos das
Unidades Descentralizadas. Considera a diversidade ambiental do bioma,
as distintas formas de ocupacgao de seu territério, a distancia dos mercados
consumidores, as particularidades quanto ao acesso, as condicionantes
culturais e a complexidade dos fatores que levam ao desmatamento.

As muitas amazbnias requerem distintas solugbes, tanto em termos de
tecnologias apropriadas, quanto em relagédo aos resultados socioeconémicos
e ambientais de sua implementagdo. A sustentabilidade dos processos
produtivos em ambiente tropical, com as fragilidades e riscos provenientes
dessa condigao, exige tecnologias e desenvolvimento cientifico compativeis e
especificos, de forma a transformar conhecimentos em iniciativas praticas de
utilidade para a sociedade. Essas solu¢des tecnoldgicas precisam melhorar,
a um s6 tempo, as condi¢des de vida da populagao e reduzir a pressao de
desmatamento.

Portanto, seu objetivo principal € promover a produgdo, apropriagédo e
adaptacao, conforme os contextos locais, pelo publico-alvo, de conhecimentos
e tecnologias voltados para a recuperacao, conservagao e uso sustentavel do
bioma Amazbdnia, bem como para o monitoramento do desmatamento, da
degradacéo florestal e dos servigos ecossistémicos da floresta amazédnica.
Nesse sentido, é fundamental a construgdo de processos de comunicagao
articulados com as comunidades dos territérios e a valorizacdo dos
conhecimentos e saberes locais, conforme propde o Projeto Amazocom para
o alcance do Projeto Integrado da Amazénia.
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Orientagdes gerais

As oficinas de capacitagdo em comunicagao tém como publico-alvo radialistas
de radios comunitarias e comerciais, educadores, liderancas comunitarias,
jovens rurais estudantes de institutos federais de educagéo (campus rural)
e de escolas com modalidade familia agricola, agricultores e técnicos de
assisténcia técnica e extensao rural (Ater) que atuam nos territérios priorizados
pelos projetos desenvolvidos pela Embrapa e parceiros no ambito do Projeto
Integrado da Amazodnia.

O objetivo geral das capacitacbes € favorecer a formagdo desses
comunicadores sobre a compreensdo e o fortalecimento do papel da
comunicagao para o bioma Amazonia, no ambito de cada territério, levando-se
em conta as acgdes e as tecnologias da Embrapa e das instituicdes parceiras
no ambito do Projeto Integrado da Amazonia.

Os objetivos especificos das oficinas, inspirados na publicacdo Ag¢bes de
comunicagéo para a convivéncia com o Semiarido brasileiro, s&o:

» Estimular os participantes a produzir programas de radio, audios, videos,
fotos, boletins e outros meios audiovisuais que retratem as realidades
locais, ampliando, assim, suas competéncias comunicacionais com
vista a apoiarem a divulgacdo de agbes voltadas ao desenvolvimento
local.

* Fomentar a reflexdo dos participantes sobre a importancia de uma
comunicagdo que valorize a divulgacdo das agbes para reduzir o
desmatamento e a degradagéo florestal no bioma Amazdnia.

» Constituir redes de comunicadores territoriais e contribuir para o seu
fortalecimento.

* Aumentar a interacdo da Embrapa com publicos especificos do Projeto
Integrado da Amazbnia (agricultores familiares, ribeirinhos, populacdes
tradicionais, ONGs, entre outros).
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Principios das capacitactes

Participacao — o envolvimento dos parceiros e atores locais deve se dar
em todas as etapas da oficina, desde o planejamento e definicdo do perfil
dos participantes, passando pela escolha do local das oficinas (se possivel
espacos conhecidos ou utilizados por associagdes, sindicatos, cooperativas,
escolas, etc.), e incluindo as contrapartidas das organizagbes participantes
seja com conteudos que poderdao ministrar nesses eventos, seja por meio de
mediagao, bem como na discussdo dos encaminhamentos finais.

Protagonismo — a proposta deve visar ao protagonismo dos atores locais
para o processo de comunicagao comunitaria. Destaca-se que os atores
locais sdo convocados a participar de acordo com sua representatividade
institucional, formagéo profissional (agricultor, comunicador popular vinculado
a alguma ONG, extensionista, educador, radialista e/ou jornalista) e estratégia
de atuagao no territério. A selegdo dos participantes é o coragdo da proposta,
porque a continuidade ou ndo do trabalho no territério dependera do perfil e
do comprometimento dos atores locais envolvidos.

Nocao de pertencimento — é premente mostrar que os participantes fazem
parte de uma comunidade por realizarem atividades organizadas de carater
cooperativo e compartilharem o sentimento de pertencimento ao local em
que vivem. Esse sentimento deve ser estimulado para que possam valorizar
a coletividade, o trabalho em conjunto e a cultura popular — aqui entendida
como o conjunto de tradigbes e costumes transmitidos de geragdo em
geragao, principalmente da forma oral — €, assim, terem sua organizagao
social fortalecida.

Comunicacdo como direito — as capacitacbes devem sempre debater
a comunicagdo como um direito de todos e um processo dialégico, que
considere em seu contexto as relagées de género, raca e a equidade social.
E a partir desse principio que se da, como uma das praticas das oficinas, a
din&mica da leitura critica dos meios, na qual os participantes s&o instigados
a refletirem sobre os produtos de comunicagcdo que consomem, a visao que
esses produtos expressam a respeito do bioma Amazdnia e como se sentem
retratados por eles.
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Flexibilidade e adaptagcdao — a programacao e a estrutura das oficinas
precisam se adequar a realidade/contexto e necessidade de cada territdrio,
sem, no entanto, deixar de contemplar os objetivos do projeto.

Vivéncias de campo — as oficinas devem priorizar atividades que promovam
a vivéncia em propriedades rurais onde tecnologias da Embrapa ou das
instituicbes parceiras sao desenvolvidas, a exemplo de Unidades de
Aprendizagem (UAs) ou Unidades de Referéncia (URs). E nesse contexto
que se da a interagado entre os participantes das oficinas, os agricultores, os
pesquisadores e pessoal de Ater, representando, portanto, a oportunidade
na qual é possivel colocar em pratica a proposta da comunicagcédo para o
desenvolvimento.

Compartilhamento — os conhecimentos, informacdes e resultados precisam
ser compartilhados com todos os participantes. A Embrapa deve estimular
que os parceiros das oficinas liderem os processos e os trabalhos em grupos.
O grupo s6 vai se tornar responsavel pela continuidade dos trabalhos se
também coordenar e/ou liderar os painéis, os debates, etc. Se a Embrapa
assumir todo o processo, nao havera continuidade dos trabalhos no futuro.

Planejamento dos conteudos

O planejamento das oficinas serd determinante para o resultado a ser
alcancado e a continuidade dos trabalhos. Todas as etapas devem ser
realizadas coletivamente, ou seja, com a participacéo dos parceiros.

Nessa etapa, o primeiro passo sera refletir sobre o que se pretende com as
oficinas de comunicagéo: fortalecer os projetos tecnolégicos da Embrapa e
de seus parceiros no territério? Problematizar sobre temas que impactam no
desmatamento e na degradagéo florestal do bioma Amazodnia: que atividades
mais contribuem para esses processos? A forma como trabalhamos contribui
para o aumento do desmatamento? O que podemos fazer para alterar
essa realidade? Como devemos informar para a comunidade maneiras de
minimizar o problema?
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Temas que podem ser abordados nas oficinas

A seguir estdo elencados alguns temas importantes que necessitam ser
debatidos nas oficinas, mediante consultas e negociagao prévia realizadas
com os parceiros locais:

* A comunicagao presente nos processos de desenvolvimento local.

* O que ¢ desenvolvimento local para os participantes (cada um tem sua
compreensao, de acordo com sua forma de atuagado comunitaria).

» Como as midias locais estdo organizadas e como retratam os territorios
em questao.

* Nogdes basicas de comunicagdo comunitaria.

* Producao e linguagem radiofénica.

* Producao e linguagem para video (produzido via celular).

» Producao de conteudos para midias digitais.

» Limitacdo do numero de caracteres e a objetividade no texto.

* Importancia da fotografia na comunicagédo — as fotos/imagens narram
por si so.

» Contar histérias em tempo real.

» Usar as tecnologias para contar nossas narrativas.

* OProjeto Integrado daAmazdnia e as solugdes tecnologicas da Embrapa
e parceiros que podem contribuir para a redugado do desmatamento e
da degradacéo florestal no bioma Amazénia.

* Formacéo de rede de comunicadores do territorio.

» Diversidade cultural/cultura popular.

» Sistematizacao de experiéncias.

» As consequéncias das fake news.

» Como os veiculos de comunicagao influenciam na vida das pessoas.

» De que forma o acesso a informagao pode contribuir com a melhoria da
comunidade.
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« Formas de organizacdo social (igreja, cooperativa, sindicato,
associagdo) presentes na comunidade.

* Principais dificuldades de acesso para estabelecer uma comunicagéo
entre os membros de uma determinada comunidade.

* Quais os temas relevantes que influenciam a dindmica da minha
comunidade? Como posso produzir informagdes a partir do olhar da
minha comunidade que possam contribuir para a divulgagéo de temas
relevantes para o seu desenvolvimento?

Essas atividades deverao ser complementadas com a organizagdo de uma
ou mais visitas a campo, em propriedade de agricultores, ribeirinhos ou
comunidades tradicionais onde as tecnologias/solu¢des previstas no Projeto
Integrado da Amazobnia estejam em execugao, porque € a partir dessa vivéncia
e dos debates realizados (atividades tedricas e praticas) que os produtos das
oficinas serdo gerados.

Produtos esperados com as capacitagoes

Espera-se que os participantes:

» Sintam-se capazes de produzir informagdes contextualizadas ao
cotidiano local por meio de uma série de formatos: audio, video, texto,
fotos e outros.

» Sintam-se protagonistas do processo de comunicagéo local e sujeitos
dos espacos de atuacdo, seja na extensdo rural, nas escolas, nas
radios comunitarias ou em outros espagos coletivos.

* Tenham a nogéo de pertencimento ao grupo social, para que possam
valorizar suas percepgdes, seus modos de produgdo, sua cultura e o
local em que a comunidade vive.

» Sintam-se motivados a formar uma rede de comunicadores comunitarios
no territério, que atue em parceria na divulgagédo de informacdes
sobre diversos temas relacionados a reducdo do desmatamento e da
degradagéo florestal no bioma Amazonia, e a dar maior visibilidade ao
territério em que atuam.
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» Sintam-se estimulados a fazer uso dos meios tecnoldgicos, ou,
ainda, intensifiquem esse uso, uma vez que muitos ja o fazem, como
o computador e o celular, dos canais na internet para divulgar os
agricultores/comunidades tradicionais/ribeirinhos e suas producoes e
que essas aparicdes se multipliquem via parceiros.

» Sintam-se capazes de resgatar produtos de comunicagao institucional
das organizagdes locais que se perderam com o tempo.

» Sintam-se capazes de liderar processos locais de comunicacao
comunitaria, priorizando tematicas que foram discutidas nas oficinas.

Dinadmicas para o cardapio de ferramentas

Mistica para apresentagao dos participantes

Esse € um momento simbdlico, em que cada participante tera a oportunidade
de iniciar a aproximagao com os outros. Existem varias misticas que podem ser
utilizadas como o uso de musicas regionais, de cirandas, uma apresentagao
de teatro e contagao de historias. Neste trabalho sdo apresentadas algumas
dindmicas e, a cada experiéncia, a partir de contribui¢cdes dos participantes,
podem ser acrescentadas outras identificadas como interessantes e
interativas.

Uma dindmica simples, que promove ao mesmo tempo a “quebra de gelo”
inicial no grupo e a aproximacédo, bem como a apresentacdo entre os
participantes, é a do “beijo coletivo”, na qual cada um beija o rosto da pessoa
que esta ao seu lado direito, recebendo também do outro um beijo, seguido
de informacgdes sobre o nome e a instituicdo a que pertence ou representa.

Outra é trabalhar com imagens recortadas de jornais/revistas, que
caracterizem a regido/bioma e funcionem como cartdes postais, a serem
distribuidas enquanto entoa-se uma cangéo local ou utiliza-se sistema de som
para isso. Cada participante tira uma imagem/cartao postal e escreve sobre
si proprio no cartdo, mas sem assinar. Em seguida os cartbes séo recolhidos
e distribuidos, pois a ideia € que, em uma roda, cada um leia um cartdo e, a
partir dai, os outros tentem adivinhar de quem é aquele cartdo de acordo com
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as dicas dadas pelo proprio autor. A medida que cada um se revela, os outros

dizem “prazer em conhecer”, “bem-vindo/a”.

Outra dinamica bastante utilizada para uma primeira aproximagéo entre os
participantes é propor uma conversa em pares para que um apresente o
outro ao grupo. Os pares conversam e registram o nome da pessoa, onde
e quando nasceu, onde vive, o que faz, do que gosta, por que veio para
o evento (sugestdo), além de outras informacdes reveladas durante esse
momento de interagdo. Essa dinamica promove o didlogo e facilita ao grupo
se conhecer melhor. Apds cada apresentacéo os pares se ddo um abrago de
boas-vindas.

Como o projeto tem um forte viés de comunicagéo, vale a pena aplicar a
din&dmica “passando um recado”. O facilitador da oficina escolhe cinco ou
seis pessoas, solicita que saiam da sala e fiquem distante o suficiente para
nao ouvirem o que sera dito. Em seguida alguém conta ao grupo uma historia
e deixa um recado para ser passado as pessoas que estdo do lado de fora.
Depois o recado é passado para uma das pessoas que esta ausente da sala.
Posteriormente, ela vai repassar para a proxima pessoa que ira entrar na sala
e assim por diante. Todos irdo notar as distor¢gdes que ocorrem no processo
de repasse da informacao.

“‘Botando a mao na massa” € uma dindmica que incentiva a realizagcao
de atividades para facilitar o planejamento de agdes de comunicacdo que
podem servir de exemplo para a execugao de atividades na comunidade. A
proposta é fazer um planejamento da comunicagéao local, com indicagéo das
atividades a serem executadas, prazos e responsaveis, como, por exemplo:
iniciar campanha para a redugao da queima nos rogados, definir conteudo da
campanha, material a ser produzido, quando e onde sera apresentada e os
responsaveis por cada etapa.

Para iniciar divide-se a turma em grupos de, no maximo, quatro pessoas,
depois os integrantes, em consenso, elegem um tema ou acontecimento
que sera divulgado. Cada grupo propbe as estratégias que serdo aplicadas
para levar a informagao a comunidade. O grupo também pode optar por dar
visibilidade a experiéncias de sucesso, mas é importante que as equipes
apresentem estratégias de comunicagcéo a partir de suas realidades e do
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que funciona como instrumento para disseminagéo da informagéao. Depois as
estratégias sdo apresentadas ao grupao.

O grupo pode enriquecer o seu planejamento a partir da colaboragdo dos
demais integrantes da oficina. As estratégias sao colocadas em um cartaz
e expostas até o final da oficina. No final do dia verifica-se 0 que pode ser
acrescentado ou retirado do planejamento inicial.

Apresentagao da programacao proposta
— contextualizando a caminhada

Os coordenadores das oficinas apresentam a estrutura da capacitagéo,
abordam os temas selecionados e fazem os “acordos de convivéncia”
(definicao de horarios, formas de deslocamento do grupo, local para refeigdes,
etc.) que precisam ser seguidos por todos os participantes durante o evento.

E também o momento em que as liderangas da Embrapa falam sobre a proposta
do processo de comunicacgao para o desenvolvimento, da importancia de criar
uma rede de comunicadores do territério e situam o papel da Empresa nesse
contexto, assim como os parceiros locais também o fazem.

E importante que, ja no inicio das conversas, os participantes tenham clareza
dos objetivos e da organizacdo no Projeto Amazocom, bem como de sua
relacdo com solugdes tecnoldgicas e demais projetos do Fundo Amazédnia
que estao sendo implementados no territério, junto as comunidades rurais.

Roda de conversa — comunicar é...?

Essa dindmica pode ser realizada em duplas ou pequenos grupos, por
meio de cochichos, e depois os resultados sédo socializados com todos os
participantes. Busca refletir sobre a situagdo da comunicagéo nos territérios
e como melhorar a qualidade do que é veiculado ou produzido localmente.

O objetivo é que todos os participantes discutam sobre comunicagéo, a partir
das seguintes perguntas norteadoras:
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» Como a midia retrata o lugar onde vivemos?

» Como vemos o lugar onde vivemos?

» Existemradios comunitarias ou TVs comunitarias em nossa comunidade/
territorio?

» Existem blogs ou jornais comunitarios em nossa comunidade/territorio?

* Como se da a comunicagcdo em nossa regido, em nossa comunidade?

« Como a comunicacdo pode ajudar na mobilizacdo social de nossa
comunidade/territério?

* Onde buscamos informagéo sobre nossa regiao?

» Para que serve essa informagéao?

» Como essa informacgéo pode transformar nossa comunidade?

* Qual a diferenga entre informar e comunicar?

» Como a comunicacdo pode contribuir com o desenvolvimento local?

» Como eu posso contribuir para o processo de comunicacao local?

A depender do tamanho dos grupos de cada oficina, € recomendavel que seja
feita uma priorizacdo das questdes listadas acima para que o debate possa
ocorrer dentro do tempo disponivel.

As respostas dos grupos podem ser registradas em papéis/tarjetas e
afixadas em painéis. Dessa forma, ao final dos debates, tem-se um pequeno
diagnostico sobre a organizagao local da comunicagao (montar um painel)
e quais agdes/expectativas podem ser alcangadas a partir das reflexdes
que poderao vir a contribuir para modificar o cenario da comunicagéao local
(outro painel). Também se pode confeccionar um terceiro painel em que os
participantes fazem um desenho da organizagéo local (economia, agricultura,
saude, educagado, comunicagao, etc.), a depender dos temas que foram
priorizados para a oficina.

Painel de experiéncias em comunicagao comunitaria

Momento importante para que os parceiros locais (sindicatos, associagdes,
Ater, ONGs) que participam das oficinas possam apresentar como trabalham
0 processo de comunicagdo nas comunidades/territorios.
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Pode ser feito em estilo carrossel, caso se tenha um ndmero superior a duas
experiéncias a serem apresentadas. Nesse caso, as experiéncias serao
apresentadas simultaneamente, por cada organizagdo em local especifico, e
os participantes serao divididos em grupos para conhecer, sequencialmente,
cada uma das experiéncias e debater sobre elas.

Contagao de histérias e dinamizagao de leitura

Em razéo da forte tradicao oral das comunidades rurais e dos agricultores
familiares, essa dindmica tem sempre boa receptividade. As histoérias
podem ser contadas e registradas para compor boletins, murais e materiais
audiovisuais.

Animacgoes

E muito importante que no inicio de cada jornada de trabalho sejam
reservados uns 15 minutos para a realizagdo de animagdes que despertem
a atengao e aproximem os participantes, reduzindo assim o cansaco natural
das atividades e possibilitando maior interagdo entre as pessoas.

Por isso, € sempre recomendavel estimular os participantes a apresentarem
seus talentos musicais (com ou sem instrumentos), poéticos, de danca,
expressoes culturais locais ou nao.

Sistematizagao de experiéncias

Compartilhar experiéncias e mostrar o que deu certo ou ndo € uma forma
de ajudar o outro a avangar em suas reflexdes e em novas experiéncias e,
portanto, é papel da comunicacédo e € também um processo educativo. Por
isso, a sistematizacdo da experiéncia precisa ser feita durante a oficina de
comunicagao comunitaria e de diagnose social, com o apoio de profissionais
que tenham essa pratica, muitos deles atuantes em organizagbes parceiras
(sindicatos, associagbes, ONGs) que ja adotam essa técnica em suas
atividades.
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“A sistematizacdo de uma experiéncia é a interpretacao critica de realidade
vivida.” (Holliday, 2006, p. 46).

E CONTAR COMO ACONTECEU, JUNTANDO AS OPINIOES E
LEMBRANGCAS DAS PESSOAS QUE PARTICIPARAM DA EXPERIENCIA.
COMO ACONTECEU?

E IDENTIFICAR OS ASPECTOS NOS QUAIS A EXPERIENCIA FOI BEM-
SUCEDIDA E EM QUAIS NAO FOl.

E COMPARTILHARAS LICOES APRENDIDAS COMA SISTEMATIZAGAO.
COMO PODEMOS CONTAR AOS OUTROS O QUE APRENDEMOS?

A sistematizacao deve:

* Apontar a organizagdo do conhecimento acumulado na experiéncia
(oficina de comunicag¢édo comunitaria ou de diagnose social).

» Extrair da experiéncia ensinamentos para o aprendizado e a acao
coletiva para a redugéo do desmatamento e da degradacao florestal no
bioma Amazénia.

E importante na sistematizagao:

* |dentificar a comunidade, municipio, regido, estado.

* Como as pessoas chegaram aquela terra/aquele grupo/atividade? A
quem pertencia a terra/agéo? (elementos historicos).

* Quem esta envolvido/a? Familia? Grupo? (enfocar género, geragdes,
etnias, organizagdes, entidades, movimentos sociais).

Descrever as dificuldades e desafios:

» Como as pessoas envolvidas na experiéncia vém contribuindo para o
processo de resisténcia?

* Quais as principais fragilidades nesse processo de organizagéo?
* Quais fatores potencializam a agao local para resolver problema?

* Como as pessoas envolvidas vém atuando para contribuir no processo
de resisténcia?
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Resultados:

* Em que medida as agbes estdo contribuindo para a redugdo do
desmatamento e da degradacéo florestal no bioma Amaz6énia?

* Em que medida a experiéncia tem mobilizado pessoas para a promogao
do acesso a terra, a agua, a seguranca alimentar, a cultura e vem
modificando as relagbes de poder?

Vivéncia de campo e exercicio pratico

Essa é uma atividade pratica que possibilita aos participantes conhecer as
solugdes tecnoldgicas que estdo sendo experimentadas pela Embrapa e
seus parceiros em determinada comunidade do territério e como é a relagao
da familia de agricultores/ribeirinhos/comunidades tradicionais com essas
solugdes, que contribuigdes e mudancgas tém ocorrido na familia/comunidade
e, a partir dessa experiéncia, desenvolver trabalhos que coloquem em pratica
as orientacoes e dicas apresentadas nas oficinas tematicas/tedricas.

E um momento para ouvir os agricultores e perceber que eles também sao
comunicadores, um momento para enxergar o outro e seus desafios e assim
sair da légica da comunicagéo tradicional.

Apo6s fazer o debate sobre a sistematizacdo de experiéncias na oficina, a
instituicdo responsavel pela visita de campo explica sobre a propriedade que
sera visitada, as experiéncias agricolas, a familia e a organizagéo local. Em
seguida, os grupos se dividem, de acordo com a estratégia de sistematizacao
escolhida (radio, televisao, contacéo de histéria, fotografia ou outra), e partem
para a visita.

E na visita que os participantes irdo realizar entrevistas em &udios ou videos,
com o uso de celulares, tanto para programas de radio quanto para montagem
de pequenos videos de bolso. Outra estratégia comunicacional que pode ser
utilizada é a producgéo de fotos, por meio do uso dos proprios celulares ou de
cameras fotograficas. Podem também ser feitas anotagdes manuscritas que
serao transformadas em outros conteldos como poesias, musicas, contos,
etc.
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Durante o debate sobre sistematizacdao de experiéncias da oficina, os
participantes devem refletir sobre a forma como querem contar a histéria dos
agricultores/comunidades visitadas e de suas propriedades.

E sempre importante, nesse momento, reafirmar que “todos nés temos
potencial de comunicar algo”, estratégia utilizada para impulsionar o
empoderamento comunicacional dos participantes.

Avaliagao das capacitacoes

Durante as oficinas de capacitagédo é importante aplicar algumas técnicas de
avaliagao:

Questionario de alinhamento (aplicado logo apds a abertura das oficinas)
— constituido de questdes abertas e fechadas, o questionario se propde a
medir as expectativas e o nivel de entendimento dos participantes sobre
comunicagao comunitaria em seu territorio.

Avaliagao do dia (aplicada todos os dias, durante as oficinas) — realizada de
forma aberta e verbal com todos os participantes, com vistas a fazer possiveis
ajustes na programacao do dia seguinte.

Questionario de avaliagao (aplicado antes do encerramento das oficinas) —
constituido de questdes abertas e fechadas, o questionario visa medir o grau
de compreensao dos conceitos tratados e das ferramentas de comunicagao
apresentadas durante as oficinas.

Formacao da rede de comunicadores

Como um dos objetivos das capacitacdes é preparar os participantes para
atuar em rede e fortalecer a rede de comunicadores das organizagdes sociais
parceiras com as redes técnicas nos territorios, esse € um tema que requer
debate e maior compreenséo entre os atores envolvidos. Porisso, recomenda-
se a promocao de uma palestra com exemplos de redes em funcionamento,
seguida de debate, e que possa mostrar a importancia do trabalho em rede
para produgéo de conteudos de interesse do desenvolvimento local.
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Para o debate é necessario instigar quem quer se tornar um comunicador e
atuar em rede a refletir sobre os “contatos x conexdes” existentes, por meio
de questdes norteadoras:

* Vocés estao inseridos em redes?

+ E importante manter relagbes com as organizagdes sociais e técnicas
locais/regionais. Sera que estdo sendo aproveitados esses meios de
comunicagao?

* Qualtipo de comunicagao em rede deve ser feito para meu publico-alvo?

Também ¢é importante apresentar ferramentas de comunicagdo que
atualmente possibilitam produzir e (re)produzir conteiudo a um custo muito
pequeno, principalmente quando acontece de forma comunitaria, coletiva e
popular.

Oficinas de ferramentas comunicacionais

Outro objetivo das oficinas de comunicacédo é apresentar as ferramentas/
instrumentos de comunicagdo de menor custo e maior disponibilidade no
local e orientar os participantes sobre o seu uso.

Para a realizagdo dessas oficinas & necessario contar com profissionais
que tenham o conhecimento tedrico/conceitual e/ou pratico para ministra-
las e que, preferencialmente, sejam da regido ou do territério para que a
capacitacao se dé com o enfoque local.

Dinamica das oficinas

Os participantes, no inicio da oficina, podem escolher um produto que queiram
produzir, dentre as opgdes pode ser um jornal mural, um fanzine, um cordel
(é importante contar com os recursos para tal: papel craft, cartolina, papel A4,
revistas e tesouras), um programa de radio, video. Esse produto é importante
para colocar as técnicas em pratica e replicar o resultado na comunidade
para aqueles que nao participaram. Esse tipo de devolutiva é fundamental
para engajar outros atores sociais nas agdes do projeto.
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Antes da etapa pratica, uma discussao sobre a definigdo de noticia e sobre
os critérios para que seja considerada relevante pode ser proveitosa. Podem
ser realizadas praticas com o lide jornalistico e sobre a estrutura da noticia.

A definicdo do nome do produto comunicacional € um momento importante,
no qual a maioria do grupo tende a se envolver e a afirmar seu sentimento de
pertencimento a comunidade ou seu envolvimento com atividade produtiva.
Recomenda-se estimular essa discussao antes da parte pratica. O nome
pode remeter para aspectos da cultura local, como boi-bumba, o seringal ou
alguma caracteristica que a comunidade considere relevante.

Apods a vivéncia de campo, os participantes retornam ao local do evento e
iniciam o processo de produgao dos produtos comunicacionais que podem ser:
um video de bolso (feito com o celular), um pequeno programa de radio, um
painel fotografico (pode-se usar o recurso de colar as fotos em um PowerPoint
e depois projetar as imagens, em sequéncia, e com a autoria devidamente
registrada, para o publico da oficina). Outra ferramenta comunicacional que
pode ser utilizada/escolhida pelos participantes € a producdo de poesias,
cordéis ou, ainda, de pegas de teatro.

Como resultado final dessa etapa, faz-se a chamada “devolucao”, ou seja,
0s grupos apresentam os resultados de seus trabalhos para todos os
participantes da oficina.

E importante destacar que, para as oficinas de ferramentas de comunicagao,
a instrutoria deve se preocupar ndo s6 com o repasse dos conteudos
técnicos — orientagbes sobre como elaborar um bom roteiro para radio, a
linguagem adequada para o video, ou ainda, como editar e quais softwares
utilizar — mas principalmente como fazer diferente da midia tradicional,
como trabalhar com o olhar/enfoque que valorize o local, a comunidade,
0s recursos naturais disponiveis no territorio, pois a expectativa dessas
oficinas é que os participantes fagam suas reflexdes sobre como podem se
tornar comunicadores/animadores locais de forma a contribuir com as acoes
voltadas para o desenvolvimento de suas comunidades.
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Vale a pena sugerir aos futuros comunicadores que identifiquem em suas
comunidades fatos, eventos culturais, acontecimentos com potencial para se
tornar noticia, como por exemplo romarias, reunides de sindicato, plantio de
mudas, reunides da associagao, agdes de projeto, entre outros, pois muitas
vezes nao sao vistos como fonte de informagao a ser compartilhada.

Algumas atividades tedricas/praticas que podem ser realizadas junto com os
comunicadores locais:

» Como fazer entrevista e roteiro para programa radiofénico.

» Como fazer um video de bolso (pilula) com uso de celular.

« Como escolher uma frase de efeito para postar nas redes sociais
associada a uma fotografia.

» Como criar € animar/moderar grupos no WhatsApp.

» Como preparar um boletim informativo.

» Produgao fotografica contextualizada, cujo objetivo € retratar o local,
suas caracteristicas e diferenciais.

Uso da matriz Fofa (forgas, oportunidades,
fraquezas e ameacas) e do DRP (diagnoéstico
rapido participativo) para a pactuagao social

Uso do DRP e matriz Fofa nas oficinas

Uma das grandes dificuldades na condugao das oficinas territoriais é saber,
em curto tempo, a situagao do territério nas mais diferentes dimensdes. As
experiéncias participativas, promovidas em diversos projetos executados
pela Embrapa, mostram que os métodos inclusivos, com ampla participagao
das pessoas do lugar, sdo os mais eficientes.

Ametodologia permite alinhar de forma rapida os principais tragos da realidade
local. Para a execucgao das atividades sao cruzados um método, no caso o
diagnostico rapido participativo (DRP), e uma técnica, a matriz Fofa, mais
conhecida como SWOT, sigla oriunda do inglés: forcas (strengths), fraquezas
(weaknesses), oportunidades (opportunities) e ameagas (threats). Trata-se
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de uma ferramenta para analise de ambientes ou de cenarios, sendo usada
como base originalmente no &mbito do planejamento estratégico empresarial.
Devido a sua simplicidade, pode ser utilizada para qualquer tipo de analise
de cenario.

A analise € um sistema operacional para verificar a posigao estratégica das
pessoas no ambiente onde elas residem ou operam. A técnica é creditada a
Albert Humphrey, da Universidade de Stanford.

Definicao da atividade principal

Deve-se focar ao maximo no que se deseja em relagdo a oficina e sua
execugao depende de uma boa conversa inicial com os participantes. A
atividade nesse caso pode tratar da analise do contexto da comunicagao, da
extensao rural, das demandas tecnoldgicas e de politicas publicas de uma
determinada localidade. Inicialmente os participantes respondem a questbes
basicas sobre os propdsitos da oficina.

Tarefa 1
Responda individualmente para posterior discusséo:

1) Vocé identifica relagdo entre suas atividades e as de comunicagdo nas
areas rurais?

() Sim ( )Nao
2) Caso positivo, descreva trés fatores que estabeleceriam tal relagao.

3) Vocé imagina que os profissionais de comunicagao e extensao poderiam
atuar de forma proativa e articulada em suas atividades?

( )Sim ( )Nao

4) Caso positivo, cite pelo menos trés exemplos praticos em que isso poderia
acontecer.
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Tarefa 2

1) O grupo elege um(a) coordenador(a), para regular os tempos e a
ordem da discusséo.

2) O grupo elege dois relatores(as) para sistematizar as ideias dos
trabalhos das tarefas 1 e 2.

3) O grupo deve se concentrar nas explicacdes sobre a aplicagdo da matriz
Fofa para as tarefas que serdo desenvolvidas na sequéncia.

Para a aplicagdo da matriz Fofa o monitor estimula o grupo a pensar sobre
os ambientes interno e externo (Figura 1). O primeiro ambiente se refere
basicamente ao local ou territério e pergunta-se sobre as suas forgas e
fraquezas. Ja o segundo ambiente refere-se a questdes externas, que
estdo fora do controle da comunidade e sdo solicitadas reflexées sobre
oportunidades e ameacas que vém de fora.

De maneira bastante informal, o grupo faz a discuss&o para pensar junto os
principais problemas que tém origem interna e externa e também as possiveis
superagoes, também interna e externamente. O estimulo aos participantes é
feito com a proposta focada nas questdes que envolvem centralmente aquele

grupo.

» As caracteristicas da comunicagéo e da extensao rural na regido que
fortalecem as suas principais vantagens competitivas.

» As fragilidades da comunicagdo na regido, ou seja, suas desvantagens
e pontos fracos.

» Os aspectos externos positivos, oportunidades abertas pelas diferentes
forcas para gerar melhorias na comunicagao regional.

» Os aspectos externos que representam riscos para a comunicagao na
regido.
O préximo passo é explicar aos integrantes da oficina o que vem a ser cada

um dos campos de reflexao.

Forcgas — sdo elementos internos que trazem beneficios para a comunicagao
e extensao na comunidade. Esses elementos sdo aqueles que estdo sob o
nosso controle, ou seja, vocé consegue decidir se mantém ou nao a situagao.
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Fraquezas — sao elementos internos que atrapalham o desenvolvimento da
comunicagao e extensdo regional. Sdo aquelas caracteristicas dentro do seu
controle que ndo ajudam a realizar o que se quer.

Oportunidades — sdo as situagdes externas as comunidades que podem
afetar positivamente na regido. Esses fendmenos normalmente estéo fora do
controle das pessoas, mas existe uma chance deles acontecerem.

Ameacas — sao situagbes externas a regido que podem atrapalhar o
desenvolvimento. Assim como as oportunidades, estao fora do nosso controle,
mas existe uma chance de acontecer.

Ajuda  Atrapalha

Interna
(organizacgao)

Ameacas

Externa
(ambiente)

Figura 1. Modelo I6gico da matriz Fofa.

Fonte: llustragédo de Antonio Heberlé para oficina no Territério do Cariri, CE, durante projeto da
Embrapa no &mbito do Plano Brasil Sem Miséria (2014-2017).
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No caso exemplificado da analise da relagdo entre extensdo e comunicagao
deve-se facilitar a discusséo final para validagao de todos os itens articulados
pelo grupo e apresentagéo da sintese pela relatoria.

Exemplo de forgas

* Unido da comunidade.

» Localizagao.

» Diferenciagao da producéo rural e comunicacional.
» Aforte cultura local (tradigbes e historia).

Exemplo de fraquezas

* Equipamentos obsoletos ou inadequados.
* Pouca autonomia e autogestdo das comunidades.

+ Exodo rural e migragdes sazonais.
Exemplo de oportunidades

» Acesso a uma nova tecnologia (exemplo: digital).
* Incentivos para produzir e manter os veiculos/projetos.

* Educagao contextualizada.
Exemplo de ameacas

« Catastrofes naturais, secas, enchentes, etc.
» Concentragéo de renda.

» Corte de subsidios para produgéo agropecuaria.
Tarefa 3

Com base no Tarefa 1, na qual foram caracterizados os elementos
promotores e limitadores do desenvolvimento regional e local, e na Tarefa
2, os participantes sao estimulados a realizar o cruzamento entre as quatro
etapas da matriz Fofa de forma a se obter apenas uma matriz. As perguntas
norteadoras para essa fase de atividades séo as seguintes:
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» Observando as fraquezas identificadas, o grupo entende que elas
seriam superadas com as oportunidades e as forgcas descritas?

* O grupo identifica outras formas de superar as fraquezas?

» Observando as ameagas identificadas, o grupo entende que elas podem
ser superadas com as forgas e oportunidades?

* O grupo identifica outras formas de superar as ameagas?

O resultado do cruzamento das fraquezas e ameagas com as forgas e
oportunidades sintetizado na relagéo entre problemas, solugdes possiveis e
encaminhamentos € uma etapa importante, mas ainda insuficiente, pois o
principal objetivo da oficina é estimular os presentes a comprometer-se com
as possiveis solugdes e encaminhamentos futuros.

Os participantes, no final da oficina, fazem o exercicio no quadro légico
identificando “problemas” e “solu¢des possiveis”. Em seguida, com a inclusao
do item “encaminhamentos”, é possivel obter um quadro com a configuragéo,
conforme a Tabela 1, que representa um exemplo dos resultados obtidos com
uso da matriz Fofa em uma oficina realizada no Territorio do Cariri, CE, durante
projeto da Embrapa no dmbito do Plano Brasil Sem Miséria (2014—2017).

E assim os varios problemas e solugdes possiveis sdo discutidos e alinhados
pelos participantes da oficina em tempos de discussao ajustados previamente,
de modo a se ter condi¢cdes de apresentar o quadro l6gico sem dispersao de
atencao pelo cansaco (Figura 2).
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Figura 2. Conceitos.

Fonte: Imagem construida na oficina de alinhamento do Projeto Amazocom, de 4 a 6 de setembro de 2018,
em Belém, PA.

Comunicagcdo comunitaria — é produzida no ambito das comunidades
e agrupamentos sociais com identidade proépria. Sdo produgdes sem fins
lucrativos que visam a democratizagao da comunicagao. Por isso, implicam
a participagao ativa e horizontal dos cidadaos e a corresponsabilidade pelos
conteudos das informagdes produzidas (Peruzzo, 2005).

Comunicacéao para o desenvolvimento — modalidade de comunicagédo que
valoriza o sistema de percepgéo e de valores dos sujeitos sociais, em uma
visdo dialégica que requer novas habilidades dos profissionais envolvidos
(pesquisadores, técnicos e comunicadores) (Heberlé, 2012).

Construcao coletiva do conhecimento — é um processo de interacao
baseado na forga dialdégica no qual um conjunto de atores observa a realidade
e com as pessoas do local sistematiza informacdes em busca de solugdes
tecnoldgicas no contexto de sua aplicagéo (Embrapa, 2014).

Desenvolvimento local — dentro da globalizacdo é uma resultante direta
da capacidade dos atores e das sociedades locais se estruturarem e se
mobilizarem, com base nas suas potencialidades e sua matriz cultural,
para definir e explorar suas prioridades e especificidades, buscando a

35
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competitividade em um contexto de rapidas e profundas transformacoes.
No novo paradigma de desenvolvimento isso significa, antes de tudo, a
capacidade de ampliagdo da massa critica de recursos humanos, dominio
do conhecimento e da informacdo, elementos centrais da competitividade
sistémica (Buarque, 1999).

Intercambio de conhecimentos — processo interativo e dialégico que
possibilita adaptar solugbes ja desenvolvidas a contextos e atualizar
agendas formais de pesquisa a partir da troca entre saberes tradicionais ou
conhecimentos tacitos e conhecimentos cientificos (Embrapa, 2014).

Redes sociotécnicas — sdo o que Latour (1994) define como a estrutura
das redes, na qual o ser humano seria mais um né em uma estrutura nao
linear, sempre aberta a novos componentes. A produ¢do contemporanea de
“coletivos hibridos” sugere um modelo de redes como um espagco fértil para
viabilizar a produgao e a circulagdo de conhecimento e as novas configuragdes
sociais que emergem na atualidade.

Diagnéstico rapido participativo (DRP) — é um método de investigagao
com fins de promover desenvolvimento local, que utiliza técnicas de visita
a campo, entrevistas e trabalhos de grupo para identificar necessidades e
problemas, oportunidades e solugbes que existem nas comunidades, e
pressupde a participacao coletiva em sua elaboragéo e tomada de decisdes.

Matriz Fofa (forgas, oportunidades, fraquezas e ameacgas) — mais conhecida
como SWOT, sigla oriunda do inglés: forgas (strengths), fraquezas
(weaknesses), oportunidades (opportunities) e ameacgas (threats), € uma
ferramenta utilizada para fazer analise de ambientes ou de cenarios.

Sistematizacdo de experiéncia — na educagédo popular € uma espécie
particular de criacdo participativa de conhecimentos teodrico-praticos, a
partir de e para a agao de transformacgao, entendida como a construgédo da
capacidade (Holliday, 2006).
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Proposta de diagndstico participativo de
comunicacao rural (DPCR) da FAO

A Organizagao das Nagdes Unidas para a Alimentacéo e a Agricultura (FAO)
publicou em 2008 a segunda edi¢do do seu Manual diagnéstico participativo
de comunicacion rural, uma metodologia rapida, multidisciplinar e participativa
para a condugao de pesquisas e em programas de comunicagao que tenham
como concepgao a centralidade nas pessoas, suas necessidades e seus
problemas.

Desenvolvida na década de 1990 (1994—-1995), a metodologia tem sido desde
entdo posta em pratica a partir de projetos de desenvolvimento relacionados
a temas como agricultura, pecuaria, meio ambiente, redugdo da pobreza
rural, manejo de recursos naturais, entre outros. Geralmente a metodologia
€ usada pelo pessoal da extensao rural, agentes de desenvolvimento no
campo, comunicadores, especialistas em meios de comunicagdo como o
radio, na producgéo de video e no design grafico.

O diagndstico utiliza diferentes técnicas para obter o perfil completo da
situagcdo da comunidade e facilitar o acesso a informacao de forma rapida e
atil.

Trata-se, porém, de uma metodologia flexivel e adaptavel aos diferentes
contextos do campo, mas que deve manter, no minimo, os seguintes
principios:

Participagao — envolver todos os segmentos da comunidade como donos do

processo e de seus resultados.

Troca de aprendizagem — considerar sempre o conhecimento da populagéao
rural sobre seus problemas e a solugao para eles.

Compartilhamento — compartilhar com a comunidade informagdes e
conhecimentos que ajudem a resolver os problemas identificados no
diagndstico.

Equidade de género — favorecer a participacdo de homens e mulheres da
mesma comunidade para obter diferentes percepgdes e experiéncias.
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Ignorancia favoravel — os pesquisadores que estdo conduzindo o DPCR
devem sempre partir de perguntas para conhecer o que a comunidade quer,
precisa e espera deles.

Flexibilidade e adaptagdao — devem-se considerar as diferentes formas,
condicdes e contextos locais. Nao se trata de um modelo pré-fabricado.

Trabalho no campo — exige a ida dos envolvidos no diagnéstico a campo
para conversar, conhecer a comunidade e seu ambiente real.

Triangulacédo e checagem — os participantes devem avaliar os resultados e
valida-los ou refuta-los.

O quadro a seguir resume os componentes da analise situacional que pode
ser feita com o uso do dignéstico participativo de comunicacao rural (DPCR)
e o0s vinculos légicos entre esses componentes.

Problema principal — os objetivos imediatos — a arvore de problemas
(raizes = causas; tronco = problemas; e copa = efeitos) — os problemas
centrais — 0s objetivos da comunicagédo — proposta para uma comunicagao
local — os resultados esperados — atividades/responsabilidades a serem
assumidas pelos participantes para a continuidade das agbes

Conclusao

As técnicas e ferramentas abordadas ao longo deste trabalho apresentam
sintonia com os principios € a metodologia do diagndstico participativo de
comunicacao rural definido e divulgado pela FAO, desde a década de 1990,
para agoes de comunicagdo em comunidades rurais mundo afora, e resultam
de experiéncias ja praticadas em outros projetos de desenvolvimento local
executados pela Embrapa em outras regides do Pais. E importante que essas
dindmicas sejam testadas, adaptadas a cada realidade e somadas a outras
que contribuam para o alcance do objetivo principal do Projeto Integrado
da Amazbnia, do qual o Amazocom & um dos 19 projetos componentes: a
redugédo do desmatamento e da degradagao florestal no bioma Amazédnia.
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Anexo |. Formulario de identificagdo de demandas e pacto de gestédo
compartilhada com os parceiros no ambito dos territérios de atuagao
priorizados nos quatro arranjos no Acre.

| Projeto Amazocom - Diaghose social
Data da entrevista:

Municipio:

Endereco do estabelecimento:

O estabelecimento possui telefone de contato?

O estabelecimento possui contato por telefone?

E possivel acessar a internet desse endereco?

Na&o

Sim, de que forma?

1. Qual o principal meio de acesso a4 comunicagéo?
Correio eletrénico (e-mail)
Televisao

Qual horario assiste?

Quais programas?
Celular
Telefone rural
Rede social
Radio FM

Quais radios?

Quais programas?
Réadio AM

Quais radios?

Quais programas?

Tem Facebook?

Usa com qual frequéncia?
Costuma trocar mensagem com membros da sua comunidade?
Usa WhatsApp?

Participa de grupos no WhatsApp?

Usa com qual frequéncia?

Esta no estabelecimento ha quanto tempo?
Qual ¢ a area total do estabelecimento (ha)?

2. Quais destas praticas agricolas sao utilizadas no estabelecimento?
Produtor(a) de mel

Extrativista (babacu, castanha-do-brasil, seringueiro,
etc.)

Criador(a) de animais em beira de estradas
Produtor(a) em vazantes de rios, rogas itinerantes,
beira de estradas e que na data de referéncia ndo
mais ocupava essa area

Produtor(a) que produziu no periodo de referéncia
em terras arrendadas, em parcerias ou ocupadas,
mas que na data de referéncia néo estava em uso
Outra situacdo

Continua...
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Anexo |. Continuagao.

3. Condicéo legal do(a) produtor(a) (assinalar aquela em que se enquadre):

Produtor(a) individual

Casal (quando os dois forem responséaveis pela
direc&o), uniéo de pessoas, condominio ou
consorcio

Cooperativa

Sociedade andnima (S.A.) ou por cotas de
responsabilidade limitada (Ltda.)

Instituic&@o de utilidade publica

Governo (federal, estadual ou municipal)

Qutra condicéo

4. O estabelecimento ou o(a) produtor(a) possui CNPJ?

Nao
Sim, qual é o nimero do CNPJ?

5. Em relacéo a direcéo dos trabalhos do estabelecimento:

Produtor(a) titular diretamente
Casal (codirec&o)

Produtor(a) titular por meio de um(a) encarregado(a)
ou pessoa com a qual tenha lagos de parentesco

Produtores(as) (exploracdes comunitarias)
Outra pessoa

6. Em relagdo ao administrador(a):
Qual o sexo?

Homem

Mulher

Qual a idade?

Qual a cor ou raga?
Amarela

Branca

Indigena

Parda

Preta

Sabe ler e escrever?
N&o
Sim
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Anexo |. Continuagao.

7. Qual o curso mais elevado que frequenta ou frequentou?

Nunca frequentou nenhum curso

Ensino fundamental incompleto

Ensino fundamental completo

Ensino médio incompleto

Ensino meédio completo

Ensino superior incompleto

Ensino superior completo

Pos-graduacéo incompleta

Pés-graduacao completa

Mestrado completo

Mestrado incompleto

Doutorado completo

Doutorado incompleto

8. O(a) produtor(a) é associado(a) a cooperativa ou entidade de classe?

Nao

Sim

Qual tipo?

Associac&o

Cooperativa

Movimentos de produtores(as)

Entidade de classe (sindicato)

9. No estabelecimento se utiliza energia elétrica?
Nao

Sim

10. O estabelecimento recebe orientacéo e assisténcia técnica em agropecuaria?

Nao

Sim

11. Qual é a origem da orientagao e assisténcia técnica recebida?

Governo (federal, estadual ou municipal)

Prépria

Cooperativas

Empresas integradoras

Empresas privadas de planejamento

Organizacéo nao governamental (ONG)

Sistema S

Outra

43

12. De que forma obtém informagdes técnicas?

Televis&o

Radio

Internet

Revistas

Jornais

Reunides técnicas/seminarios

N&o obtém

Qutra forma

Continua...
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Anexo |. Continuagao.

13. Quais destas praticas agricolas séo utilizadas no estabelecimento?

Plantio em nivel

Rotac¢éo de culturas

Pousio ou descanso de solos

Protec&o e conservagéo de encostas
Recuperacéo de mata ciliar

Reflorestamento para protec&o de nascentes
Estabilizac&o de vogorocas

Manejo florestal

Outras préticas agricolas

Nenhuma

14. Sobre mudancas climaticas:

Ja ouviu falar sobre mudangas climaticas?

Vocé acredita que tratar bem o meio ambiente
contribui para a reducéo dos impactos ambientais
negativos?

Vocé adota algum tipo de boas praticas ambientais?

Quais praticas ja adota (descarte de residuos,
protecao de nascentes, etc.)? Descrever

Quais experiéncias vocé identificou em sua
comunidade que contribuem para a reducéo dos
impactos ambientais?
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