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Apresentacao

A publicagédo desta monografia, fruto de um trabalho de concluséo de curso de espe-
cializagdo em educacao a distancia da analista Moema de Almeida Batista, quando
atuava na Embrapa Gado de Corte (MS), em 2008, € um resgate oportuno na medida
em que apresenta um modelo pedagdgico e de parceria ainda atual, para a implemen-
tacao de cursos online na Embrapa.

Desenvolvido a partir do modelo de um curso presencial em boas praticas agropecua-
rias, realizado na época pela Unidade sul-matogrossense, o trabalho traca um roteiro
pratico e didatico para a criagao de um programa nacional de capacitagédo a distancia,
que pode ser adaptado para as necessidades atuais da Empresa e aplicado na formagéo
de multiplicadores de solugdes tecnoldgicas desenvolvidas pela pesquisa agropecuaria.

Na era da sociedade em rede, investir em cursos on-line para levar inovagéo ao setor pro-
dutivo pode ser considerado um meio fundamental para aproximar distancias entre a cién-
cia e o publico de interesse, a fim de atender a diversas demandas locais de maneira si-
multanea e diferenciada, contribuindo assim para a redugéo das desigualdades regionais.

Um programa de capacitagdo a distancia pode ir além da atualizagdo de profissionais
da assisténcia técnica que atuam como instrutores dos trabalhadores rurais em coo-
perativas e propriedades. Um exemplo significativo é o desafio atual que o Programa
Nacional de Solos do Brasil (PronaSolos) nos impde em relagdo a necessidade de
treinamento, capacitagao e alinhamento de conceitos para as equipes que atuarao,
pelos proximos 30 anos, no levantamento de solos e interpreta¢des técnicas em todo
o territorio nacional.

José Carlos Polidoro

Chefe-geral da Embrapa Solos



Sumario

T 10T [T Lo TSRS 7
JUSHIFICAtIVA ... s 8
L0 0] 1] 11V o TSR PS 10
1Y/ [1 (7o (o] [0 To | - KO 13
107 (o gToTe] r=T 0 1 = T PRSPPI 18
Orgéos envolvidos na elaboragdo e administracéo do projeto .................... 18
Mecanismos € NOrMas de EXECUGAD ..........ceeverrrrurmrenuiiiaaaeieeeeeeeaeaaaaeeereeeeenes 20
Custos € fiINaNCIamMENTO ..........coiiiiiii i 20
Cronograma de deSembOISO .........cooiiiiiiiiiiiiiiie e 22
Acompanhamento controle e avaliaGao ...........ccccceevviiiiii i, 23
Instrumentos de controle € avaliagao.............cooovvviviiiiiiiiii e 24
REFEIENCIAS ..veiieiieiiiie et e e e e e e enaeeeeeees 25



Projeto on-line de educagéo a distancia : uma proposta para a Embrapa 7

Introducao

Falar sobre surgimento da Educagao a Distancia — EAD pode nos remeter a varios
caminhos. Ha quem defenda que ela se iniciou com as cartas de Sao Paulo, outros
partem da tese de que a EAD comegou no século XV, na Alemanha, com a invengao
da imprensa pela composicao de palavras com caracteres moveis por Guttemberg.

Mas a sua institucionalizagao, segundo Tachizawa e Andrade (2003, p. 20) no final do
século XIX, se deu nos Estados Unidos e na Europa através de instituigcdes particula-
res. Inicialmente vinculada a oficios de escasso valor académico, foi sendo renovada
ao longo do tempo até se estabelecer como uma modalidade de ensino competitiva
frente as ofertas da educacgéao presencial.

A escrita possibilitou o barateamento dos custos de produgéo de textos originais, tor-
nando acessivel aos leigos o que antes era tido como objeto de luxo. Universidades
foram criadas na Europa, sem contar o impacto na sociedade, na cultura e na religido.
Ao longo do tempo a EAD evoluiu do estudo por correspondéncia, ao uso do radio, te-
leviséo, fitas cassete e com o desenvolvimento das tecnologias de comunicagéao trouxe
o e-learning, entendida de maneira geral como a “aplicagdo de computadores e da
internet ao processo educativo” (Tachizawa; Andrade, 2003, p. 21).

Para Drucker (1999), “as mudangas em conceitos irdo se mostrar no minimo tao impor-
tantes quanto as mudangas em instrumentos e tecnologia [...] de modo que a tecnolo-
gia de ensino ira passar por profundas mudangas estruturais”.

No Brasil, € livre o direito de ensinar e aprender, pesquisar e divulgar o pensamento,
a arte e o saber, conforme a Constituicdo Federal, Artigo 206, inciso Il. O Decreto
n°® 65.239, de 26 de setembro de 1969, criou uma estrutura técnica e administrativa
para a elaboragdo de um projeto em EAD, o do Sistema Avancado de Tecnologias
Educacionais, cujo sistema previa a utilizacdo de radio, televisdo e outros meios apli-
caveis (Brasil, 1969).

Com o desenvolvimento dos projetos de informatizagdo, nota-se um grande avango
da EAD brasileira no final da década de 1980 e inicio dos anos 90 (Alves, 1994). Nao
cabe aqui enumerar a histéria do elenco da legislagao educativa disponivel na lite-
ratura, mas € possivel afirmar o que antes era tida como uma forma suplementar de
educagao, hoje existe em praticamente quase todo o mundo. Atualmente a EAD é re-
gulamentada pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional - Lei n® 9.394, de 20
de dezembro de 1996, pelo Decreto n° 2.494, de 10 de fevereiro de 1998, Decreto n°
2.561, de 27 de abril de 1998, e pela Portaria Ministerial n°® 301, de 7 de abril de 1998.
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No contexto Latino-Americano, a maioria dos paises tem tido experiéncias com progra-
mas e instituicbes de baixa qualidade, comprometendo a reputagéo dessa forma de estu-
do. Isso se da pela crenca de que elaborar um bom curso a distancia é transformar uma
aula presencial em um moédulo escrito acompanhado de exercicios, sem levar em conta

[...] as necessidades do publico ao qual & direcionado e, a partir
delas, a producdo de metodologias pedagdgicas, estratégias e re-
cursos didaticos, midias e softwares, realizados por uma equipe
interdisciplinar, formada por professores (expertos em conteudo),
pedagogos, comunicadores e especialistas em informatica (Luzzi;
Luswarghi, 2005).

Outra questao crucial é a producdo de “pacotes educativos globais, com uma grave
descontextualizagdo de contetidos e metodologia”, os quais trazem descrédito da ins-
tituicdo e a desmotivagao dos alunos.

Ainda, a comunicagao entre professor e aluno e a interagdo deste com o material di-
datico, implica cuidados especiais com a infraestrutura de hardware e de software na
implantagao desse formato de ensino.

Assim, propomos um desenho de Educagédo a Distancia para a implantagao do curso
de Boas Praticas Agropecuarias — BPA, preocupado em amenizar as limitacdes das
premissas tradicionais do ensino-aprendizagem, substituindo modelos instrucionistas
por modelos construtivistas, em que o aluno é agente ativo na construgéo individual e
coletiva do conhecimento.

Justificativa

Uma das prioridades do Plano de Trabalho apresentado pelo Chefe Geral da Embrapa
Gado de Corte inclui, dentre as atividades de transferéncia de tecnologia, a estrutura-
¢ao do “Centro de Treinamento e de Adicao de Valor da Carne e Couro Bovinos”, no
qual se insere o “Centro de Treinamento Digital Continuado em Pecuaria - Digipec”;
uma area virtual destinada a qualificagcdo, capacitagao e atualizagéo profissional.

A proposta atende ao Projeto 3, do Plano Diretor da Embrapa (Embrapa, 2004), em
que a Transferéncia de Tecnologia e Comunicagéo € uma das agdes prioritarias e deve
adotar métodos, veiculos de comunicagao e prioridades que respondam aos interes-
ses da agricultura familiar e as condigdes do agricultor, seja na criagcao de portal ele-
trdnico via internet para acesso a informagéao pelo cidadao, ou por meio de televisao,
radio, educacgao a distancia etc.
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Nesse sentido, a empresa de consultoria Macroplan (2000 citado por Fonseca, 2003),
faz uma projecao da EAD para o Brasil em 2008, sob quatro perspectivas competitivas
(Anexo A): Crescimento com regulagédo; EAD como fator de inclusdo social; Tudo pelo
mercado, e Salve-se quem puder. A evolugao dos fatos, levando em conta as diretrizes
politicas nacionais para a Educagao, demonstram o estabelecimento dos dois primeiros
cenarios, em que prevalecem a regulagao, as universidades publicas, as instituicoes
de educacgao profissional e a educacao corporativa, e também linhas de financiamen-
to do setor publico, custos decrescentes, recursos humanos de qualidade disponivel
e projetos de inclusdo social, com certificacdo de competéncia. Independentemente
dessas politicas e do avancgo da Educagéo a Distancia no Brasil, qualquer que seja a
cenario, existe uma alta demanda prevista.

Insere-se nesse contexto projetado pela Macroplan para o cenario nacional, de uma
forte tendéncia de consolidagdo dessa modalidade de ensino, a Empresa Brasileira de
Pesquisa Agropecuaria - Embrapa, como empresa publica preocupada com a difuséo
e transferéncia das suas tecnologias geradas, a um custo acessivel e a um maior
numero de beneficiarios do setor produtivo agropecuario, levando essa instituicdo a
participar ativamente desse processo.

Conforme o curso presencial ofertado, sdo apresentados a visdo e o conteudo técnico
da area. Tal curso foi elaborado pelo coordenador e pesquisador Ezequiel Rodrigues
do Valle, lotado na Embrapa Gado de Corte, e o projeto na modalidade presencial foi
aprovado pelo Macroprograma 5 — Desenvolvimento Institucional -, voltado para agdes
institucionais inovadoras de carater estratégico, que visem a criagdo e/ou implantagéo
de um novo processo ou a melhoria significativa de processo existente. Inclui as infor-
magdes sobre objetivos, publico alvo, conteudo do programa e metas (1 e 2).

Mesmo com as recentes transformac¢des que vém ocorrendo na pecudria nacional,
grande parte dos produtores, principalmente os mais tradicionais e com menos recur-
sos, ainda mantém uma atividade caracterizada pelo baixo nivel tecnolégico e geren-
cial, resultando em sistemas técnicos, econdmicos, sociais e ecologicamente pouco
sustentaveis. Para reverter este quadro é preciso que as técnicas de gestao e produ-
¢ao e as praticas recomendadas pela pesquisa cheguem as fazendas e sejam efetiva-
mente incorporadas aos sistemas de produgao.

A utilizacdo correta das boas praticas de producgéo, seja na formagao e manejo de pas-
tos, no manejo alimentar, sanitario e reprodutivo do rebanho, ou ainda na exploragéao
responsavel do meio ambiente e nos bons tratos aos animais, € a premissa basica
para que o conceito de alimento seguro atenda as novas exigéncias do mercado con-
sumidor, garantindo assim a inser¢ao e a consolidagao do Brasil no mercado nacional
e internacional de carnes e assegurando a competitividade do setor produtivo.
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Nesse sentido, o papel da assisténcia técnica é fundamental, visto que, com a extingao
quase total do sistema publico brasileiro de extensao rural, o auxilio aos pecuaristas
ficou restrito aos profissionais liberais e as empresas privadas de planejamento e as-
sessoramento. Desta forma, é necessério difundir conhecimento e tecnologia por meio
desses agentes, que necessitam, portanto, de atualizagéo e reciclagem. Através da
formacao de agentes multiplicadores de conhecimento, é possivel propiciar a um maior
numero de pessoas a capacitagao exigida.

O documento de Boas Praticas Agropecuarias enfatiza que, além
da qualidade do produto, o pecuarista deve levar em consideragéo
o sistema de produgao, o qual devera estar de acordo com a legis-
lacdo ambiental em vigor, ser socialmente justo, economicamente
viavel e observar os bons tratos com os animais. Ezequiel do Valle
explica que o controle desses fatores influencia na produgéo e con-
tribui com o aumento do desfrute do rebanho e com a redugéo das
perdas de matéria-prima e do produto final. Os resultados s&o sis-
temas de produgé&o mais competitivos, ampliando as possibilidades
de conquistas de novos mercados para a carne € o couro de quali-
dade (Banco..., 2005).

Com a execucao do projeto, espera-se como resultado a ampliacdo da base de co-
nhecimento sobre a realidade atual das propriedades rurais, nas diversas areas de
producgao e gestio e nos aspectos ligados a conservagao dos recursos naturais (agua,
solo, fauna e flora). Além disso, espera-se atualizar os profissionais da assisténcia téc-
nica que atuardo como instrutores na capacitagdo dos trabalhadores rurais (gerentes,
capatazes e pedes), permitindo assim que as Boas Praticas na Producéo de Gado de
Corte efetivamente cheguem ao setor produtivo e sejam implantadas de fato.

Objetivos

Geral

Implantar o programa de capacitacao a distancia em Boas Praticas Agropecuarias nas
cinco regides geograficas do Brasil: Norte, Nordeste, Centro-Oeste, Sudeste e Sul.
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Especificos:

Articular parcerias entre as Unidades da Embrapa e as entidades de capacitagéo
de méo-de-obra rural e demais agentes interessados de cada regiao geografica,
que tenham foco na produgéo de carne bovina de qualidade.

Implantar as normas e procedimentos de Boas Praticas Agropecuarias (BPA) -
Bovinos de Corte, nas principais regides produtoras do Pais, visando a produgao
de alimentos seguros em sistemas de produgéo sustentaveis, com posterior mo-
nitoramento da implementacao e/ou ajustes nas fazendas envolvidas.

Conscientizar os segmentos de capacitagao rural, associagbes e grupos de pro-
dutores, por meio da multiplicacdo do conhecimento tecnolégico, sobre a neces-
sidade e pratica da produgao de alimentos de qualidade superior em sistemas de
producao sustentavel.

Ampliar a base de conhecimento nas areas de gestdo e produgéo de bovino de
corte servindo como subsidio na formulacao de futuras propostas de pesquisa.
Proporcionar aos profissionais que atuam na assisténcia técnica e na produgao
de bovinos de corte, a atualizagdo com as recentes tecnologias de gestéo, pro-
dugao e preservagao dos recursos naturais.

Publico Alvo

Profissionais das Ciéncias Agrarias atuantes na assisténcia técnica rural, nas cinco
regides geograficas do pais: Norte, Nordeste, Centro-Oeste, Sudeste e Sul.

O profissional sera habilitado a:

Atuar como multiplicador do conteudo “boas praticas” auxiliando na capacitagcéo
de gerentes, capatazes e pedes;

Aplicar questionarios nas propriedades envolvidas nas atividades de capacitagao.

Instrumentos de analise:

Formacgédo em Zootecnia, Agronomia, Medicina Veterinaria;
Ser atuante na assisténcia técnica rural;

Analise de curriculum.
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Informagoes adicionais:

O profissional multiplicador, credenciado pelo Senar-AR — regional, deve assinar o
Termo de Adesé&o ao Programa “Boas Praticas Agropecuarias — Bovinos de Corte” para
aplicagédo dos questionarios nas propriedades rurais.

Conteudo do programa — modulos:

» Histérico, conceito, principios e objetivos das BPA.
* Fungao social do imovel rural.

» Gestao social e ambiental.

* Bons tratos e ética na produgao animal.

» Formacédo e manejo de pastagens.

* Manejo alimentar.

* Instalagdes rurais.

* Manejo pré-abate.

» Gerenciamento da propriedade.

» Aula pratica.

Carga horaria:

40 horas, com prazo de 20 dias para conclusao do programa.

Numero de alunos por turma:

30 (trinta).

Numero de turmas:

8 turmas/ano por regido, de margo a novembro, totalizando 40 turmas de 30 alunos.

Modalidade:

O curso é proposto na modalidade semipresencial, com contetddo teérico ministrado
on-line (conexao em rede) e uma aula pratica no final, em uma fazenda da regido, de
modo que seja possivel vivenciar os temas do curso.
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Metas

Meta 01 — Articular parcerias

» Tipo e niumero de parcerias articuladas e efetivadas, e nimero de Estados e/ou
municipios envolvidos.

Meta 02 — Implantar o programa de Educac¢éao a Distancia

* Numero de propriedades, de cada regido ou Estado, que aderiram ao projeto.

Meta 03 — Conscientizar os segmentos de capacitagao
rural, associagoes e grupos de produtores

» Perfil do tipo e das condi¢cbes de acesso as tecnologias de informagao e comu-
nicagao por regiao.

Meta 04 — Ampliar a base de conhecimento

» Relatorio das praticas de gestédo e de produgao de bovinos de corte por regiao.

Meta 05 — Atualizagao profissional

* Numero de participantes concluintes.

Metodologia

A Educacéo a Distancia n&o pode tentar traduzir com novas tecnologias os tradicionais
paradigmas pedagoégicos. Uma das principais preocupacdes é a de ensinar o aluno a
aprender a aprender.

Nas aulas on-line o professor desempenha um papel légico, em vez de selecionar
textos numa variedade imensa de possibilidades, e os alunos precisam de orien-
tacao para separar as fontes legitimas das ilegitimas. O professor pode auxiliar:
(a) selecionando e recomendando as melhores fontes e (b) ensinando aos estu-
dantes como avaliar a qualidade de fontes por si mesmos (Tachizawa; Andrade,
2003, p. 63).
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O método utilizado na instrugdo programada, segundo Tachizawa e Andrade
(2003), é o do mais remoto fildsofo e educador, Soécrates, em que o mestre néo
tira conclusdes, mas procura levar o aprendiz a descoberta da verdade, método
conhecido como maiéutica, “as perguntas surgem em sequéncia logica, curtas,
incisivas e a resposta deve ser dada pelo educando, sendo ela quem dirige o curso
do pensamento” (Tachizawa; Andrade, 2003, p. 60-61). Conforme as respostas do
aluno, o professor conduz o raciocinio légico, dedutivo ou indutivo, aos objetivos
que pretende alcangar.

Segundo Piaget (1979), citado por Coll e Marti (1996), o critério para julgar a passagem
dos estados de menor conhecimento para os estagios de conhecimento mais avan-
cado se da conforme a sua maior ou menor proximidade do conhecimento cientifico.
O desenvolvimento cognitivo se da através da construgdo de esquemas, de agéo ou
conceituais, que se organizam e se combinam entre si formando estruturas.

O tedrico analisa a importancia dos erros e conflitos no processo de equilibragcao, que
consiste em compensar os desequilibrios momentaneos, produzindo uma reconstru-
¢do do conhecimento através da coordenagao e integragédo entre esquemas.

O enriquecimento do aprendizado ao ouvir a idéia do outro, mesmo ao ser colocada
em duvida, ou ao ter que explicar as suas suposi¢des para o professor, auxilia o aluno
a aprender mais e aprender como se aprende. Essa pratica gera um clima de autocon-
fianga, trabalho conjunto e respeito a idéia do outro, “o que é tao importante quanto
criar questdes instigadoras e situa-las dentro de ricos contextos de aprendizagem”
(Almeida; Fonseca Junior, 2000, p. 95). N&o s6 isso, situa o aluno no contexto histérico,
além da contribuicdo de outras areas da ciéncia para a construgao do saber.

Conforme esclarecem Alvarez e Del Rio (1996), o modelo de mediacéo de Vigotsky
ressalta a linguagem e outros instrumentos psicologicos de representacéo, dentre eles
os audiovisuais ou o computador, como mediadores desenvolvidos pela nossa cultura.
E na mediagao instrumental e na mediag&o social que se da o desenvolvimento huma-
no, em que duas ou mais pessoas cooperam em uma atividade conjunta, passando a
emprega-la mais tarde como atividade individual. E necessario conhecer o contexto e
o nivel de conhecimentos do aluno para que a aprendizagem se torne significativa e
de elevado potencial.

O ensino das ciéncias naturais constitui um desafio para a elaboragdo de programas
de educacao instigadores pela sua natureza predominante de classificagdo e memo-
rizacdo de conceitos, e a aprendizagem significativa, ou seja, a que fica incorporada
a pratica do aluno exige softwares que permitem a exposicdo de modelos pessoais,
observagoes e interagéo entre aluno, professor/tutor e contetudo.
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A dimensao ética do projeto inclui o paradigma de aprendizagem pelos erros e pelo risco
de n&o seguir todos os padrdes prontos e, face ao avango da ciéncia, o professor/tutor,
detentor do conhecimento cientifico, deve estabelecer os limites da aceitagdo de expe-
rimentagdo e erro, quando devem ser estimulados ou pensados mais cuidadosamente.

Quanto ao formato do curso, sera oferecido em moédulos, adequado a realidade do
aluno e orientado pelo tutor, cujo material didatico sera produzido por uma empresa
contratada pelo projeto, conforme o diagnéstico da situacdo local efetuado pelas
Unidades regionais e distribuido em CD-ROM ou video, com contelido complemen-
tar: artigos, informes técnicos, documentos, biblioteca virtual etc, disponibilizado na
home page das Unidades Descentralizadas, a cargo da Area de Informacao.

Os tutores, selecionados dentre os técnicos e pesquisadores das Unidades nas respec-
tivas regibes geograficas, sao treinados sobre os meios de comunicagao utilizados e o
papel da tutoria, a fim de acompanhar sistematicamente o aluno, de modo que ele nao
se sinta sozinho, e esclarecer suas dividas. Sendo o responsavel pelo enriquecimento
do conteudo e pela preocupagao de nao cair no simples treinamento comportamentalista
de educagdo empobrecedora que se limita a simples transmisséo de técnicas (Ribeiro;
Neves, 2005, p. 57).

A estrutura didatico-pedagdgica compreende enviar e receber respostas via e-mail,
segundo as tarefas solicitadas pelo tutor no ambiente virtual, sendo uma tarefa por
modulo; o tutor faz uma avaliagéo diagndstica — que tem um sentido de continuida-
de e de futuro - e informa o aluno a sua analise e qual o rumo a seguir. Sdo ofere-
cidos, também, horarios de plantdo por contato telefénico duas vezes por semana,
no periodo matutino e vespertino alternadamente, para responder as duvidas e as
indagacdes dos alunos.

Considerando que a aula virtual deva ser trabalhada em doses pequenas, o am-
biente de aprendizagem nao abrange somente a variedade de recursos de co-
municagéo colocados a disposi¢cao do aluno: CD-ROM ou video e internet, mas
também a presenca de espacos de comunicacdo individual e em grupo para
discussao de problemas e compartilhamento da produgao dos alunos. O tutor é
preparado para trabalhar de forma sincrona: chat, telefone, encontro presencial,
ou assincrona: como férum de discussées (local de discussdo com mensagens
longas e de conteudos completos), quadro virtual de avisos (local de informacdes
resumidas e dicas) e lista de discussao (e-mail) e fax. O chat deve ser utilizado
para atender o aluno de forma rapida e sem muita profundidade ao final de cada
trés médulos, conforme a necessidade detectada pelo tutor no decorrer das ati-
vidades anteriores.
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A parte pratica presencial se da na regido onde esta inscrito o aluno, com visita a uma
propriedade rural, agendada com o respectivo tutor. Durante a aula pratica, os alunos
fazem uma avaliagio critica da qualidade do produto bovino de corte e do sistema de
producao existente, relacionando de forma expositiva teoria e pratica, tendo em vista
o conteudo dos médulos estudados. Além da vivéncia para o aluno, essa pratica serve
para o tutor de avaliagdo de controle do nivel de aprendizagem e possiveis recomen-
dacgdes; também proporciona a troca de saberes e a interagcao entre os participantes e
destes com o professor.

Ao final da participagcdo dos médulos a distancia e da participacao presencial, o
aluno recebe um certificado de concluséo, estando apto a atuar como multiplica-
dor de conhecimento junto aos trabalhadores rurais. Abaixo uma matriz de plane-
jamento como suporte as atividades da tutoria (adaptagcédo da proposta de Filatro,
2004, p. 159) (Figura 1).

Temas de Atividade Bibliografia
Aula discussdo
A distancia | Presencial Basica Comple-
mentar
1.1
1.2
Unidade
1.3
14
Avaliagao
da Unidade

Figura 1. Matriz de planejamento.

Filatro (2004), em seus estudos, apresenta uma proposta de Design Instrucional
Contextualizado — DIC, que envolve varios atores num ambiente de cooperagéo e par-
ticipacédo. Destacam-se no processo cognitivo a aprendizagem em grupo e individual; a
perspectiva social nos processos de relacionamento envolvidos nas atividades progra-
madas; e a perspectiva gerencial no acompanhamento sistematico do desempenho do
grupo. A seguir, uma adaptagao da proposta da autora para a definigdo dos papéis dos
diversos agentes envolvidos no ambiente virtual do curso de BPA (Tabela 1).
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Tabela 1. Papéis dos agentes envolvidos no ambiente virtual.

AGENTES

PAPEIS E FUNGOES DESEMPENHADOS NO DIC

FUNGAO

Docente

Designer
instrucional/
monitoria virtual

Alunos

Analista
de sistemas

Técnico em
informatica

Auxiliares

Definigdo de objetivos instrucionais.

Selec¢do de conteudos e bibliografia basica.

Cumprimento de prazos e procedimentos administrativos.
Elaboragéo da proposta: seqlienciamento de conteldos e atividades,
definicdo do processo de avaliagdo em conjunto com o designer
instrucional.

Resolugao de duvidas

Avaliagéo diagndstica, formativa, somativa e certificatoria.

Avaliagéo e revisdo do DIC em conjunto com o designer instrucional.

Elaboragéo da proposta do DIC: organizagdo de atividades.
Seqlienciamento dos conteudos e preparagéo dos instrumentos de
avaliagdo em conjunto com o docente responsavel.

Programacéao de recursos e atividades virtuais.

Monitoria virtual aos alunos.

Resolucdo de duvidas sobre o ambiente virtual de aprendizagem.
Avaliagdo e revisdo do DIC em conjunto com o docente responsavel.

Participagdo nas atividades on-line presenciais e individuais e em
grupo: féorum, chat, acesso as areas do ambiente virtual.
Feedback sobre o conteudo do curso, o ambiente virtual e o
desempenho individual.

Treinamento basico sobre o ambiente virtual de aprendizagem.
Abertura de conta virtual para a disciplina no servidor.

Cadastramento de alunos e distribuicdo de senhas.

Suporte a programacao de recursos e atividades virtuais no ambiente.
Manuten¢édo da homepage no sistema.

Solugao de duvidas e suporte a monitoria virtual.

Assisténcia técnica imediata.
Resolugédo de duvidas técnicas.

Acompanhamento e fechamento das inscrigdes.
Controle e expedigdo de materiais instrucionais.
Agendamento de aulas presenciais.
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A seguir, o cronograma de execucdo das atividades do curso permite visualizar as
acOes em sequéncia e em paralelo ao longo de dois anos (Tabela 2).

Tabela 2. Cronograma de execugao do curso EAD.

Quadrimestres

Definicao da equipe, gerentes, tutores,
técnicos
Reunides com os parceiros potenciais

Captacao de recursos

Aplicagdo de questionarios regionais
Desenvolvimento de software

Teste e ajuste de software
Ampliagéo do hardware/servidor
Treinamento de técnico da Unidade (software)
Elaboragao de material de suporte
Elaboragao de convénios e contratos
Treinamento de tutores e professores
Implantag&o do curso on-line
Relatorios

2007 2008

Orgéos envolvidos na elaboracdo

e administragao do projeto

« Embrapa Gado de Corte — Coordenacdo Geral, envolvendo as atividades de
Gestao: marketing, relagdes institucionais, contratos, recursos, finangas, pes-
soas. De Educacgao: certificagdo, monitoria, coordenagéo pedagdgica, tutoria e
docéncia. De Conteudo: monitoria, coaching. De Comunicag¢ao: autoria, reda-
¢ao, roteirizagdo. De Tecnologia: iconografia, web design, web development,

administragao de banco de dados.

¢ Unidades Descentralizadas da Embrapa — ac¢des de Gestdao: Coordenagao
Regional, apoio administrativo, logistico e de tutoria. De Educagao: tutoria e docéncia.

¢ Senar - agdes de Comunicagao: sponsorship (patrocinio ou apadrinhamento) e

de Educacgao: pedagodgica, monitoria.
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* Federagodes de Agriculturas dos Estados — agdes de Comunicagéao: sponsor-
ship e apoio logistico.

¢ Associagoes de Produtores — agoes de Comunicagao e apoio logistico, parcerias.

¢ Universidades Federais — acdes de Conteudo, mentoria.

¢ Universidade Catélica Dom Bosco (Campo Grande — MS) — agdes nas areas
de Educacao e Tecnologia: coordenagédo pedagdgica, programacdo, web de-
sign, web development, web project.

¢ Governos Estaduais — agdes de Gestao: aporte de recursos para ampliagdo
das condicbes de acesso dos alunos das respectivas regides do pais as moder-
nas tecnologias de informag&o e comunicagao.

¢ Canal do Boi — agbes de Comunicagédo: veiculagado de informes técnicos e de
interesse geral.

* Empresas privadas da cadeia produtiva de gado de corte — acgdes de
Comunicacao e de Gestao: divulgacgao, patrocinio na confecgao de material de
consumo e/ou instrucional.

A seguir, um esquema das vdrias areas que se inter-relacionam no contexto da edu-
cagao on-line, em que estardo envolvidos os 6rgéos participantes do projeto numa
relagéo de parceria e ndo hierarquica (Filatro, 2004):

Relagbes Contratos
institucionais Recursos
Markering Finangas

Web project Pessoas

Administragdo Certificagdo
de banco de dados

Monitoria
Programagiio

Coordenagiio pedagogica
Web development s
¥ epucacio | Design
ON-LINE Instrucional

Web design

Tutoria
Iconografia

Docéncia
Robotizagio

Redagio Coaching

Autoria Mentoria

Sponsorship
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Mecanismos e normas de execucao

Elaboragao de contratos e convénios, com a participagdo na geragao dos resultados,
de acordo com o tipo de envolvimento na execugao do projeto em conformidade com a
Assessoria Juridica da Embrapa. Participagao na Carteira de Projetos, Macroprograma
5 — Desenvolvimento Institucional, para concorrer ao financiamento do investimento
necessario, como Ministério da Ciéncia e Tecnologia, CNPq, Fundect etc.

A Embrapa Gado de Corte lanca o edital uma vez por ano, geralmente no més de mar-
¢o, em conformidade com o Manual do Sistema Embrapa de Gestao, contendo os crité-
rios de qualificagcdo das propostas em que os projetos e processos do Macroprograma
5 séo financiados com recursos do orgamento da Embrapa, captados em fundos com-
petitivos ou outras fontes de financiamento nacionais e internacionais. Os projetos e
processos podem ser totalmente financiados por terceiros e contratados mediante
convénios ou contratos de prestagdo de servigos que, pela sua natureza se alinham
ao Macroprograma 5, e cujo ingresso é apropriado como arrecadagio ou recursos ex-
tra-orgamentarios das unidades; neste caso & avaliado somente pelo Comité Técnico
Interno — CTI.

Custos e financiamento

O projeto visa ampliar as agdes em andamento dos Projetos Institucionais aprovados
em 2005, na Embrapa Gado de Corte, quais sejam:

1) do pesquisador Ezequiel Rodrigues do Valle, cujo conteudo técnico justifica este
projeto (inicio em fevereiro de 2006 e conclusdo em fevereiro de 2009), o qual
contempla diversas a¢des de comunicagao em nivel nacional na efetivagdo de
parcerias nos diversos campos de atuagéo, seja educagédo, comunicagao, técni-
ca, sanitarias etc.

2) também complementa o projeto do técnico Luiz Antonio Dias Leal, na criagéo
do pdlo virtual de transferéncia de tecnologia ao “homem do campo”. A propos-
ta apresentada contempla a criacdo de uma ferramenta dindmica de gerencia-
mento de conteudo do pdlo virtual, dentre outras agdes de parceria na area de
comunicagao e educacao, sistematizagdo do pdlo virtual, disseminagao do poélo
virtual, implantacao de ferramenta de realizagdo do curso on-line e a criagédo de
comunidades virtuais.
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Nesse contexto, muitas atividades de parceria, de implantagdo de infra-estrutura fisica
e de desenvolvimento humano interagem simultaneamente, resultando num melhor
aproveitamento dos recursos materiais, de pessoas e de resultados (Tabela3).

Tabela 3. Distribuicdo dos custos e investimentos captados via recursos proprios e de terceiros.

ITEM DE

DISPENDIO SOLICITADO OUTRAS FONTES
CUSTEIO
Material de consumo 6.500,00 22.000,00 28.500,00
Diarias 12.782,00 4.000,00 16.782,00
Passagens 22.453,00 0 22.453,00
Consultoria 120.000,00 80.000,00 200.000,00
especializada
Bolsas 19.300,00 0 19.300,00
Subtotal 181.035,00 106.000,00 287.035,00
CAPITAL
Equipamentos/
Material permanente/ 150.000,00 0 150.000,00

Bens
Total 331.035,00 106.000,00 437.035,00
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Cronograma de desembolso

O desdobramento do valor total planejado é apresentado na Tabela 3 abaixo, por qua-
drimestre no primeiro ano e com saldo restante no segundo ano, a ser especificado
conforme o andamento do projeto (Tabela 4).

Tabela 4. Cronograma de desembolso dos custos e investimentos.

Item de Total Total no 1° 2° 3° 4° Total no
dispéndio Solicitado 1° ano trimestre trimestre trimestre trimestre 2° ano
(R$)
CUSTEIO

Material de 28.500,00  17.100,00  4.27500  4.27500  4.27500  4.27500  11.400,00
consumo
Diarias 16.782,00 5.034,00 1.300,00 1.400,00 1.167,00 1.167,00 11.748,00
Passagens 22.453,00 6.736,00 2.540,00 1.880,00 1.158,00 1.158,00 15.717,00
Consultoria

L 200.000,00  120.000,00 42.000,00 26.000,00 26.000,00 26.000,00 80.000,00
Especializada

Bolsas 19.300,00 19.300,00

Subtotal 287.035,00 148.870,00 50.115,00 33.555,00 32.600,00 32.600,00 138.165,00

CAPITAL

Equipamentos/

Bens 15.000,00 15.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00 0,00

Total 437.035,00 298.870,00 95.040,00 79.280,00 78.325,00  28.325,00 138.165,00
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Acompanhamento controle e avaliagao
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Uma importante etapa do projeto € o acompanhamento, controle e avaliagéo
do mesmo. Um instrumento para o monitoramento das agées pode ser vista na

Tabela5 a seguir.

Tabela 5. Instrumento de comunicacado das atividades do projeto.

Atividades

Acompanhamento

Controle

Avaliacao

O Que

Verificagao do
desempenho
das
atividades,
custos e
tempo

Mensuragao
e corregéo do
desempenho
técnico e
administrativo

Exame e
comparagao
do executado
com o
programado

Como

Mensurar pelo
programa o tempo
de resposta dos
tutores, o tempo do
aluno na conclusao
do curso, indice

de evasao, indice
de participagao
nas tarefas, o
tempo do curso,

a adequacgao dos

conteudos, liberagao

dos recursos
necessarios, gastos
e investimentos
realizados

Através do feedback
dos alunos e
parceiros do projeto,
controle do indice
de problemas

com hardware,
software, sistemas
de comunicagao,
entrega do material
instrucional,
problemas de
acesso ao site

Comparar e analisar
os gastos previstos
no projeto com

os realizados, a
forma de utilizagao
dos recursos
aprovados, analise
das estratégias
pedagdgicas e
tecnologicas

Quando

Margo, junho,

setembro,
dezembro de

2007 e 2008

Mensal

Margo, junho,
setembro,

dezembro de
2007 e 2008

Quem

Equipe do Projeto

Analista de
Sistemas
Técnico em
Informatica
Aucxiliares

Equipe do Projeto
Comité Técnico
Interno
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Instrumentos de controle e avaliagcao

A sociedade de projetos que vem se consolidando mais recentemente exige a obser-
vacao sistematica e a analise cuidadosa da realidade. Projetar é “lancar-se adiante”,
mais parecendo com roteiros de viagem do que com planos de vbo, e servindo de
eixo norteador das atividades de um grupo. O orgamento, 0s prazos e 0s recursos
nao costumam ser muito flexiveis, mas muitas de suas a¢des podem e devem so-
frer correcbes e alteragdes através da sua avaliagdo e do planejamento (Almeida;
Fonseca Junior, 2000).

O principal instrumento de controle e avaliagao é efetivado através dos relatérios qua-
drimestrais da execugéao do projeto. A equipe do projeto encaminha ao Comité Técnico
Interno da Unidade o andamento do mesmo de forma simplificada, enfatizando as
metas planejadas e cumpridas, custos, tempo dispendido, os resultados parciais e
um relatdrio de consolidagédo ao final da execugéo do projeto, pois permite de forma
sistematizada:

* analisar os éxitos;

« verificar os problemas;
 refazer composicoes;

* reprogramar custos;

* realocar pessoal;

* buscar novos recursos;

* reduzir/ampliar as expectativas;
« dispensar parceiros;

* exigir cumprimento de prazos;

* prestar conta de recursos; e

 apresentar resultados parciais.
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