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AS UNIDADES DE DIFUSAO DE
TECNOLOGIA DA EMBRAPA

Introducgdo

A experiéncia tem indicado que nao é aconse-
Ihavel diversificar os objetivos das unidades de Pes-
quisa que pertencam ainstituicdes comoaEMBRAPA.,
De preferéncia, a Unidade de Pesquisa deve ter apenas
um objetivo, enunciado em termos de aumento de
produtividade fisica de uma ou algumas exploragdes
em doda regiao (exemplo: tonelada de milho por hec-
tare, litros de leite por vaca/ano, hectares cultivados
por trabalhador, etc.). Alinham-se, como vantagens
desta caracterizagao do objetivo da Unidade de Pes-
quisal'), as seguintes:

1. é facilmente comunicavel aos pesquisadores,
agricultores e lideres que decidem a alocagdo de re-
cursos para a Pesquisa;

2. torna patente a responsabilidade do pesquisa-
dor no processo de difusdo de tecnologia. Com efeito,
se 0s sistemas de producdo ndo se cristalizarem em
nova tecnologia, nao haverd aumento de produtivi-
dade, Desta forma, o pesquisador se sente responsavel
no que respeita ao treinamento de agentes da Assis-
téncia Técnica, elaboragdo de sistemas de producdo
para agricultores, preparacao de material informativo
para extensionistas, obtengao da cooperagado da Assis-
téncia Técnica na elaboragao dos programas de inves-
tigag 3o, sua execu¢ao e avaliagdo, etc.:

3. os sistemas de producgdo sb se cristalizam em
nova tecnologia se baixarem o custo de producgdo rela-
tivamente ao daqueles usados pelos agricultores. Des-
ta forma, fica clara a necessidade da anédlise econd-
mica em todas as fases da investigac3o:

{*) EMBRAPA
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4. é facil identificar o sucesso ou o fracasso do
programa de investigacdo. A Pesquisa alcangara, ob-
viamente, sucesso na medida em que induzir a um
crescimento da produtividade fisica igual ou acima
do objetivo estabelecido. A constatacao do resultado
alcangcado, quando o objetivo é enunciado desta for-
ma, n3o apresenta maiores dificuldades. E suficiente
conhecer a produtividade flsica da exploragao, na
regido abrangida, quando o programa comegou, €
verificar o impacto que sofreu em conseqUéncia dos
resultados da pesquisa. Estd implicito, neste racio-
cfnio, que ganhos de produtividade fisica i/mplicam
em ganhos de produtividade econdomica, que, afinal
de contas, é o que interessa. Numa economia de mer-
cado, de certa forma, isto estard assegurado, porque
dificilmente os agricultores adotardo uma tecnologia
que nado seja economicamente rentavel. Nao se deve
descartar, contudo, a possibilidade de a tecnologia ser
socialmente indesejavel. No entanto, as diretrizes
emanadas do governo e dos planos diretores da
EMBRAPA cuidardo deste problema, que n3o deve
preocupar as Unidades de Pesquisa (Centros Nacionais
e UEPAEs):

5. aconsciéncia clara da meta a ser atingida 3ju-
dar4 a cristalizar a idéia de que o trabalho é orientado
para o cumprimento de uma missdo. Fortalece-se,
assim, o esplrito de equipe, motiva-se para o trabalho
e acao, e reduzem-se a um minimo as friccoes que in-
teresses diversos ocasionam,

Papel dos pesquisadores na difusdo de
tecnologia

A missdo que a Pesquisa se impoe, de aumentar a
produtividade fisica de algumas exploragtes, em
regioes precisamente definidas, implica que os pesqui-
sadores necessitam estender seu trabalho, de forma a
ultrapassar os muros das estagcOes experimentais, a
fim de ajudar a Assisténcia Técnica a difundir a tec-
nologia existente entre os agricultores.
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A EMBRAPA desempenha, no que respeita s
instituicOes de assistincia técnica, trés papéis funde
mentais:

1. o primeiro deles é a razBo de ser da Empresa.
Visa criar sistemas de producdo mais eficientes, do
ponto de vista econdmico, do que- squeles que Os
agricultores praticam. O processo de geragdo destes
sistemas realize-se através de pesquisas planejadas den-
tro da 6tica do sistema de produclo, ou, ento, stra-
vés de técnicas especiais que procuram organizer o
estoque de conhecimentos (que até aqui foram gers
dos outros principios) em sistemas de produclo. As
reunides de '‘pacotes tecnolbgicos” constituem exem-
plos de uma destas técnicas.

Neste seu papel, a EMPRESA nlo prescinde da
colaboracio da Assisteficia Técnica nas diversas fases
do programa de investigago: elaboragdo, execucio e
avaliagBo. Desta forma, é importante que as Unidades
de Difuslo de Tecnologia organizem stividades, vi-
sando a incentivar este tipo de interacdo;

2. é notbrio que os técnicos que ingressam nas
instituicOes de assistdncia técnica, na sus grande malo-
ria, s30 recém-formados, e o per(odo de permandncia
na atividade nlo excede, em geral, a gquatro anos. O
treinamento especializado que recebem nos cursos
de graduacdo é insuficiente para enfrentar os proble-
mas que uma ativa demanda’ de conhecimentos da
parte dos fazendeiros cria.

A Agssistincia Técnica ndo desempenhard satis
fatoriamente sua funcBo caso néo possa treinar ripi-
da e adequadamente seus profissionais. Fracassando
esta, fracassard também a Pesquisa, visto que os Indi-
ces de produtividade da agricultura nlo crescerdio na
proporgdo que o desenvolvimento econdmico do Bra-
sil requer. Em outras palavras, os objetivos da Pes-
quisa ndo serlo alcancados.

Assume, desta forma, dimensSo melevante .20s
seus proprios interesses a ajuda que a Empresa deve
proporcionar, visando a adequar e acelerar o treine
mentos dos agentes da Assisténcia Técnica, no que
respeita ds tecnologias aconselhadas, em cada regilio
do Pals, para os produtos prioritérios. Vérios progra-
mas podem ser imaginados nesta direg#o, e cabe s
Unidades de Difuslo de Tecnologia da EMBRAPA,
em estreita vinculagBo com as instituicBes de assis-
téncia técnica, elaborélos e executé-los, envolvendo
intensivamente os pesquisadores. Aliés, a8 Unidade de
Difusio de Tecnologia age apenas como catalizador.
O programa de treinamento é parte integrants do pro-
grama de investigagdo da Unidade de Pesquisa (Cen-
tro Nacional ou UEPAE);

3. cada sistema de produglio engendra problemas
de difusio peculisres. Muitos destes problemas jé
foram solucionados por pesquisas feitas aqui no Bre
sil ou em outros palses, mas cujos resultados tdm apli-
cacdo entre nbs. E evidents, entretanto, que existe
lugar para uma vasta gama de pesquisas visando a ge-
rar conhecimentos que facilitem a difusSo dos siste-
mas de produc¢lo entre os agricultores.

Uma linha de investigag8o promissora, mas pouco

explorada no Brasil, objetiva conhecer 0 Iimpacto so-
bre os indices de produtividade da ndo-observincia
de certas condicdes inerentes a um dado sistema de
producdo. Vamos admitir, por exemplo, que um sis-
tema de producdo recomende certa densidade de
plantas por hectare, determinada época de plantio,
etc. O que acontecerh com os Indices de produtivi-
dede se algumas destas recomendacdes nao forem
seguidas? Este tipo de conhecimento é de suma im-
portdncia para os trabalhos da Assisténcia Técnica,
poils que, muito provavelmente, um grande numero
de agricultores ndo poderé seguir rigidamente as reco-
mendactes do sistema de produgBo. De um modo ge-
ral, sistemas de producdo rigidos, no sentido de que a
nBo-observincia de algumas de suas prescricOes causa
impacto substancial sobre os (ndices de produtivida-
de, apresentam problemas de difuslo muito mais
complicados. Pequeno nGmero de agricultores terh
condicdes de se beneficiar deles, a ndo ser que o Go-
verno crie incentivos especiais e procure, por outro
lado, remover determinadas barreiras. Desta forma, o
conhecimento gerado indicarh s instituicOes de assis-
tdncia técnica, e so Governo, as barreiras e os progra-
mas que devem ser criados para revomé-las,

Objetivos das Unidades de Difusio da
Tecnologia.

As Unidades de Difusdo de Tecnologia estdo pre-
vistas nos Centros Nacionais, Sistema Estadual e
Empresas Estaduais de Pesquisa Agropecuéria e so
coordenadas pelo Departamento de Difusio de Téc-
nologia no que respeita a diretrizes e filosofia de tre
balho. Ndo tdm vida sutdnoma e se subordinam a0
sistema a que pertencerem, cumprindo o papel catali-
zador j& mencionado. Ndo serdo a ponte entre pesqui-
sadores, agricultores e agentes de assistdncia técnica
Pelo contrério, é sua funcdo bésica eliminar a necessi-
dade desta ponte, desobstruindo os canais de comu-
nicacdo, de modo que pesquisadores, extensionistas e
agricultores entendam-se diretamente, sem a necessi-
dade de intérpretes, ajudando asinda os extensionistas
a adquirirem rapidamentes a competéncia técnica que
o dinamismo da agricultura brasileira exige e se man-
tenham sempre atualizados. Numa linguagem vulgar,
dir-se-4 que é funcdo das Unidades de Difusao de Tec-
nologia desentocar os pesquisadores, quando houver
necessidade disto.

O trabalho das Unidades de Difusfo de Tecnolo-
gia envolve, portanto, dois grupos de instituictes:
o Sistema EMBRAPA e as instituicOes de assisténcia
técnica. Por esta razdo, o programa tem cariter multi-
institucional, e, por isto, deve ser elaborado e execu-
tado sem perder de vista esta premissa. Implicard na
participacdo de técnicos dos dois grupos de institui-
¢Oes que devem concorrer para o seu financiamento.
O objetivo é de contribuir para 0 aumento da produ-
tividade de determinadas exploragdes, que é a missdo
comum da Pesquisa e da Assisténcia Técnica



O programa de trabalho é elaborado de acordo
com as normas existentes e é parte do programa de
investigacdo da Unidade a que pertence. Deve dets-
Ihar rigorosamente a participagio dos recursos huma-
nos da Pesquisa e da Assisténcia Técnica, de modo a
caracterizar a responsabilidade das partes envolvidas,
e, por outro lado, dimensionar os recursos adequada-
mente.

E possivel, tendo-se em vista as consideragdes
feitas, sugerir as seguintes linhas de ac8o que, se acei-
tas, deverio direcionar o plano de trabalho das Uni-
dades de DifusBo de Tecnologia.

1. ElsboragBo de sistemas de produglio.

Objetiva ordenar o estoque de conhecimentos
existentes, tendo-se em vista as peculisaridades das di
versas classes de agricultores e carectar(sticas regio-
nais. Coloca em contato pesquisadores, agricultores e
extensionistas, num ambiente informal, dando ensejo
a uma interacBo intensa entre estes grupos. Ajuda aos
pesquisadores confrontarem seus conhecimentos com
a realidade como ¢ sentida pelos agricultores e exten-
sionistas. Levanta novos problemas para a Pesquisa.
Atualiza os conhecimentos dos agentes da Assisténcia
Técnica. Cria nos agricultores a responsabilidade de
contribuir para o aperfeicoamento da Pesquisa e da
Assisténcia Técnica que, afinal de contas, existem
para servi-los.

2. Treinamento dos agentes de assistincia técnica

O objetivo desta linha de agio é capacitar os
agentes da assisténcia técnica no que respeita as ati-
vidades que compdem os sistemas de produgdo que
estdio difundindo ou que irfo difundir, e manté-los
sempre atualizados em relagcdo aos resultados de
pesquisa.

Os instrumentos que se ajustam a estes objeti-
vos sdo vhrios. Destacam-se, entretanto, os seguintes:

a) Cursos de treinamento. Estes cursos ser3o res-
lizados de preferéncia em centros especializados por
produtos, situados na zona de produgdo. Devem
sbranger aspectos tedricos mas que tenham relevan-
cia para o trabalho da Assisténcia Técnica. A parte
prética é a base do curso que procurard familiarizar
os extensionistas com as operacdes da cultura, do pre-
paro do terreno & colheita, ou entdo, do preparo do
terreno ao processamento industrial, quando este
for importante. A diretriz fundamental é a do apren-
der fazendo,

Os Centros Nacionais e UEPAEs constituem uma
escolha natural para se localizarem os Centros de Trei-
namento de Extensionistas, em determinados produ-
tos. E possivel, contudo, que sejam insuficientes,
mormente em certos estados. Neste caso, outros lo-
cais podem ser eleitos.

E claro que as Unidades de Pesquisa do Sistema

EMBRAPA se beneficiarBo deste trabalho,. dando
oportunidade aos seus pesquisadores de treinarem os
agentes de Assisténcia Técnica, assegurando, assim,
qQue estes transmitam aos agricultores, da melhor for-

ma, os resultados de pesquisa. Haverd oportunidade
para trocas de opinides e confronto de pontos de vis-

ta entre pesquisadores e extensionistas, A Assistincis
Técnica contaré com um processo alternativo pars
completar a formagclo de seus profissionais. Estes
cursos de treinamento representam, portanto, um es-
forco conjunto, e o financiamento dos mesmos terd
que levar em considerac 8o esta premissa.

b) Estdgios de extensionistas nas Unidades de
Pesquiss. Visam a familiarizar os extensionistas com
o trabalho de pesquisa e a resolver problemas que en-
contram no seu trabalho junto sos agricultores. E
mais adequado para os extensionistas mais experimen-
tados e melhor treinados, pois estardo em condicBes
de apreciar os resultados de pesquisa ¢ interagir com
os pesquisadores.

¢c) Diss de campo. Este método objetiva atingir
a0s agricultores, mas de certa forma beneficia tam-
bém aos extensionistas. Bem planejado e executado, é
recurso valioso tanto oara a Assistbncia Técnica
como para a Pesquisa. Traz os agricultores pars den-
tro do ambiente da Pesquisa. Permite captar os seus
problemas e representa uma oportunidade para a Pes-
Quisa mostrar sua contribuicdo 3 agricultura, envol-
vendo pessoas que exercem lideranca, e, portanto, em
condicbes de influenciar os que decidem a alocagdo
de recursos a nivel de Governo federal e estaduais.

d) Acompanhamento do trabalho dos extensio-
nistas. E interessante que os pesquisadores acomps
nhem os extensionistas no seu trabalho de campo.
Enseja-se 20s pesquisadores a oportunidade de verifi-
car como a tecnologia que preconizam é ensinada sos
agricultores e, assim, de colher evidéncias importan-
tes para melhorar sua capacidade no que respeita ao
treinamento dos extensionistas. Proporciona, por ou-
tro lado, a esses pesquisadores, condi¢cles de inters
gir com os agricultores, no ambiente em que estes
vivem, de fazer observacdes sobre sistemas de produ-
¢80 em uso e de verificar problemas de natureza eco-
ndmica. Como resultado, surgem novos problemas pa-
ra a Pesquisa e pode tornar-se clara a necessidade de
rever o programa da investigacao.

Os pesquisadores, nestas visitas, podem expor
certos assuntos aos agricultores, em palestras ou em
contatos individuais. Este tipo de agdo deve ser res-
tringido a um certo limite, visto que nlio cabe A Pes
quisa substituir a Assisténcia Técnica na sua atuaglo.

e) Preparo de material informativo, Qs artigos de
revista cientifica slo por demais espec(ficos e por ve-
zes sofisticados, para interessar & maioria dos exten-
sionistas, Os das revistas especislizadas em agricul-
tura, mas voltadas para o grande pGblico, séo dema
siadamente gerais @ nem sempre atualizados. No Bre
sil existe, portanto, um enorme vazio no que respeita
a publicacdes apropriadas aos extensionistas. A men-
sagem, neste caso, necessita de um preparo especial.



A informacBo cientifica deve, de preferdncia, vir na
forma de sistema de producdo. E vital que se indi-
quem as regiBes para as quais é valida, suas limitagdes
e os prejufzos que pode acarretar se inadequadamente
usada pelos agricultores.

N3o resta divida de que a Pesquisa e a Assistén-
cia Técnica tdm enorme responsabilidade na produgao
deste material informativo. H4, portanto, uma divi-
sdo natural do trabalho, em que a Pesquisa se respon-
sabiliza pelo rigor da informago cientlfica, e a Assis-
téncia Técnica, pelo tratamento da mensagem.

A producdo deste material informativo contri-
buird para baratear o custo do treinamento dos ex-
tensionistas, mormente quanto A sua atualizacdo. E
uma forma alternativa de sumentar a eficiéncis do
trabalho da Extensdo, da qual depende o sucesso da
Pesquisa, que é medido em termos de sumento da
produtividade das exploragdes.

3. Participagio da Assistincia Técnica e de
sgricultores no trabalho de pesquisa.

A investigacBo inicia-se com os problemas dos
agricultores e termina quando a tecnologia criada é
incorporada & atividade agricola. Para o pesquisador
ndo se alienar do homem do campo, mecanismos es-
peciais necessitam ser continuamente utilizados, vi-
sando a estimular a sua interacdo com os agricultores
e extensionistas. J§ discutimos, nos (tens anteriores,
alguns destes mecanismos. Neste topico aludiremos a
processos que tém o objetivo de assegurar a partici-
pacdo de extensionistas e agricultores, de uma manei-
ra mais formal, na elaborag@o, conducao e avaliagdo
dos projetos de pesquisa.

1. Técnica dos “pequenos grupos”,

Num ambiente Informal, reGnem-se agricultores
e extensionistas interessados em determinados proble-
mas, mas com discernimento e treinamento adequados,
com as seguintes finalidades:

a) na fase de elaborag@o dos projetos de pesqui-
sa, expOe-se a este grupo a interpretagBo que a Pesqui-
sa tem dos problemas e como pretende solucioné-los.
A discussdo de prioridades é, outrossim, necesséria.

b) na fase de execuglio, apresents-se ao grupo,
no ambiente de |aboratbrio ou de campo, o trabalho
que estd sendo executado e a interpretac@o dos resul-
tados parciais, @ procura-se obter a reag#o dos parti-
cipantes,

c) na fase de avalisg@o dos resultados, o pequeno
grupo pode oferecer contribuicdo valiosa.

Se a selecio dos participantes for bem feita,
esta técnica oferece resuitados interessantes, visto que
proporciona melhor identificagBo dos pesquisadores
com a audiéncia e cria um ambiente onde o problema

de suscetibilidades pode ser evitado. Os grupos devem
ser de duas naturezas:

(#) De caréter mais técnico. Tém a finalidaede de

julgar a metodologia, os objetivos, a linha de investi-
gacdo, etc, Existem, evidentemente, poucos axtensio-
nistas e agricultores em condicdes de participar deste
tipo de discussdo. Devem, entretanto, ser buscados
onde se encontrarem. As firmas que processam Os
produtos agricolas e industrializam e comercializam

insumos tém elementos que podem ajudar neste

aspecto.
(*) De caréter mais geral. Os administradores da

Assisténcia Técnica, representantes do crédito rural,

I(deres de classe e gerentes de industria voltados para

a agricultura devem compor o grupo. Este grupo pres-
ta-se mais para a discussBo das prioridades de pesquisa
e avaliacdo de caréter mais geral dos resultedos. O seu
apoio aos Projetos de investigagio & fundamental,
visto que exercem liderangca na comunidade e tém
condicdes de criar uma opinido publica favorével &

investigac@o agropecuéria.

N3o existe nOmero ideal de participantes. A

experiéncia tem, contudo, indicado que o nimero de
participantes deve ficar entre 10 e 20. Grupo com
nimero muito pequeno de participantes perde a
relevincia, a discussdo ndo desperta o interesse e, fi-
nalmente, peca por falta de representatividade. Por

outro lado, quando o niUmero de participantes § mui-

to grande, além de problemas de custo, as discussdes
podem cair no indesejével terreno da futilidade e da

trivialidade. E evidente que o programa da reunido e

sua conducdo tem relevidncia fundamental. As técni-
cas de comunicacdo criadas para este fim devem ser
usadas.

2. Reunides com participagdo numerosa.

Tém a finalidade de expor, sem entrar em deta
Ihes, o programa e os resultados de pesquisa. Objeti-
vam criar uma imagem favoravel. Devem ser utilizados
com muito cuidado, pols é dificil obter o controle do
auditério. Obtém-se, freqlentemente, resultados con-
trérios aos esperados, mesmo quando bem preparadas.
Estas reunides podem atingir grupos especiais,
cOmo:

(%) Agentes de Assisténcia Técnica.

(%) Representantes dos poderes constituldos, do
crédito rural, e da ind(stria e comércio lige
dos & agricultura.

(%) Grande nGmero de agricultores, em recintos
de exposi¢coes, etc.

3. Contato individual

O Ifder do projeto, ou qualquer outro pesquiss
dor, pode necessitar da assessoria e da ajuda do agri-
cultor ou de algum extensionista. Exemplo tipico é a
execucdo de investigac#o em fazendas particulares. Os
extensionistas podem ajudar a selecionar os agricul-
tores. E, entretanto, indispensével o contato do pes-
qQuisador com © agricultor, na maloria dos casos.



Consideragoes finais.

Deixamos de focalizar um aspecto importante:
trata-se de pesquisas na &rea de difusdo e adogao. Jul-
gamos que estas investigagbes devem ser da responsa-
bilidade do Excritério Central da EMBRAPA, levadas
a efeito pelo DTC e DDT, com a colaboragao de ou-
tros Departamentos. Em casos especiais, estes proje-
tos podem ser executados pelas universidades.

O sucesso das Unidades de Difusao de Tecnologia
é medido da seguinte maneira:

1. pelo aumento da interagao entre pesquisado-

res, extensionistas e agricultores;

2. pelo maior interesse da comunidade na investi-
gacao agropecuaria;

3. pelo aumento da competéncia técnica dos ex-
tensionistas.

Seu fracasso é medido por:

1. ndo ocorrer nenhuma das condicoes 1—-3.

2. ou algumas delas ocorrerem, mas, em conse-
quéncia da acao direta do responsével pela
Unidade, com muito pouca participacao dos
pesquisadores.

O pesquisador é o responsavel pelo trabalho que

se discutiu. A Unidade de Difusao de Tecnologia visa
apenas a ajudé&lo a cumprir esta missao.



