OBJETIVOS EDUCACIONAIS DA ASSISTERCIA TECHICA*

Eliseu Roberto de Andrade Alves

* Versao original: Associagao Brasileira de Crédito e Assistencia Rural.
Rio de Janeiro. Tecnicas e Metodos de avaliagao do programa. Rio de Ja
nefro, 1962, (Manual de Avaliagao, v. 2).



OBJETIVOS EDUCACIONAIS DA
ASSISTENCIA TEONICA

Eliseu Alves

Objetivo pode ser definido como o fim ou o ponto para o

qual alguma agao e dirigida, no intuito de alcanga-lo,

Exemplos:

1,

e.

(1,

O objetivo do cagador € capturar a caga,

O objetivo do time de futebol ¢ marcar mais gols do que o
time adversario.

O objetivo do soldado, na guerra, € vencer o inimigo.

O objetivo do Prefeito Mun1c1pa1 pode ser prover a sua Ci-
dade com 40 mil litros diarios de agua,

O aviao que levanta voo visa a chegar a algum lugar,

O objetivo da Extensao € levantar o nivel de vida da popu-
lacao rural,

Nestes exemplos, ha objetivos enunciados com precisao
2, 4 e 5) e outros de maneira vaga (3 e 6), Vencer o iri-

migo sigmﬁca uma serie de outros objetivos, como se la.be ;

nao uma agao ou algumas agoes, mas um complexo de acoes.
” 5
Para levantar o nivel de vida da populacao rural, e necessa-

m‘

rio leva-la a ter mais saude, aumentar a produtividade, ter
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lares confortaveis, etc. Tais objetivos, por sua vez, dao o-

rigem a outros,

pode verificar a seguir:

formando uma verdadeira cadeia, como

» = : -~
E squema de niveis de objetivos em Extensao

ELEVARO va:_l.. DE VIDA
DA POPULAGAQRURAL

Ter um negocio agricola

is eficien~
temente a

Conhecer prin-
r.l'pln sde aimpli-
ficacao do traba
Ibo ¢ aprendera
aplica-los

luc rativo

- -
- -
o o= ,-.-'"

- -
- —

-
4-“'"
-

Aprender a analisar
oe custos do negécio

ay ricola

k2

Usaroca-
pital mais
efliciente -

Ter compreen-
520 das neces-
sidades alimen
tares do gado ¢
conmo balancear
ragoes

- B

Saber como mi-
nimiczar os in-

vestimentos em
méquinas

Este esquema e uma tentativa de tudu;;n
do idealizado pela Sra, Laurel Sabrosky e

apresentado no “"Manual de Avaliagaoc em

Extensao”, editado_em 1949 pelo Servigo
Federal de Extensac dos Estados Unidos.

se

A fileira inferior do esquema diz respeito aos objetivos

adaptados a situagao do povo, os quais indicam claramente o

tipo de 3;50 necessaria para atingi-los. Nas fileiras superio-
res estao os objetivos mais gerais e, por isso mesmo, mais
vagos, que demandam agoes mais complexas. A medida que
se vai deslocandodas fileiras inferiores para as superiores,
o8 objetivos tornam-se mais gerais, até ser alcancado o ob-

jetivo geral da Exte

O que importa, portanto, € particularizar os objetivos,

I
ate chegar - se a um ponto em que se possa precisar que tipo
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povo em pr;ticas de conservagao de uolq_, por exemplo,
exige mudangas paralelas de conhecimento no que se refere a
essas praticas,Para que o povo adquira uma habilidade,como
construir cordao em contorno, deve haver mudan¢as no seu

comportamento, relativamente a interesse, conhecimento e
compreensao e atitude,.

O povo "aprende fazendo''. Mas este ''fazendo'' nao sig-
~ »
nifica apenas realizar agoes fisicas, como adubar uma lavou-
ra de milho, dividir corretamente as pastagens, etc. E rea-
» cive

lizar tambem agoes que se coadunem ao campo do pensa-
mento - como resolver problemas, conhecer determinados

fatos, etc. - ou ao campo das atitudes,

As mudangas de comportamento nao ocorrem de maneira
inftantanea. Ha varias fases pelas quais o povo deve passar
ate completar umadada mudanga, Essas fases estao sintetiza-
das na seguinte Escala de Aprendizagem.

Escala de Aerendizagem

adogcao
convicgao
desejo
interesse
atencao

Figure-se o objetivo de ensinar aos criadores de gado
leiteiro como balancear ragao corretamente - portanto, uma

mudanc¢a de conhecimento, Admitindo-se que 08 criadores j;

estejam interessados emdar ragcoes ao gado, o objetivo con-
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e » ~
siste, entao, em interessa-los no balanceamento de racoes
e, depois, ensinar-lhes como resolver o problema.

E evidente que nem todos o8 criadores e8tao na mesma 8i

tuagao, no que respeita ao balanceamento de racoes. . Admita-

se, por exemplo, que a maioria desconhece o assun}o, por

nao haver tido a atencao despertada para 0 mesmo; varios ja
atingiram as fases de interésse e dese;o; uns poucos, a fase

de convicg¢ao; e uma parcela infima esta na fase de agao, pois
ja aprendeu a balancear ragoes.

»
O procedimento a adotar sera o seguinte:

l. Empregargrande parte do tempo em metodos apropriados
a despertar atengao e criar interesse e desejo, enquanto
outra parcela sera dedicada a ensinamentos tecnicos, As-
sim, muitos criadores passarao as fases de interesse e
desejo; alguns a de conviccao (os que estavam na fase de
desejo); e uns poucos a de agao (0os que se achavam na de
convic¢ao).

2, Empregar parte do tempo em motivagcao e parte em ensi-
namentos tecmcos. Com isso, mais criadores passarao
as fases de interesse e desejo, enquanto outros atingirao

as de comncgao e acao.,

3. Dedicaramaior parte do tempo a ensinamentos tecnicos e
continuar com a motivagao., Desta forma, o restante dos
agricultores passara as fasesdeinteresse e desejo; um nu-
mero elevado atmgnaafaae de conviccao; alguns pasaarao
a de acao (aprenderam a balancear ragoes); e outros al-
cangarao a de adogao, por terem aceito definitivamente
a tecnica de balancear racoes,

4. Continuar a empregar metodos apropriados a ensinamen-
tos tecmcos, ate que a maioria dos agricultores atinja o
t0po da escala - adogao - e todog.estejam na fase de acao.

No exemplo acima, partiu-se do pressuposto de que a
maioria do povo desconhece o assunto, Se a maioria esti-

vesse nas fases de desejo e conviccao, apenas 08 itens 3 e 4
do esquema lhe seriam aplicados.
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Dessas conslderagoes deduz-se facilmente quanto e im-
portante conhecer a sltuagao do povo em relaqao ao proble-
ma. Com base nessa situagao, podem ser planejadas as a-
goes necessarias a solucao do problema.

Uma critica se faz necessaria ao exemplo dado. O obje-
tivo eraensinar aos agricultores a maneira correta de balan-
cear raqoes Evidentemente o adulto 80 aprende aquilo que
pode aplicar. Os criadores que aprenderam a balancear ra-
¢oes de forma correta, adquirindo assim um novo conheci-
mento, passarao automatlcamente a outra mudanga de com-
portamento: adotar a tecmca de balancear ragoes, que_ lhes
foi ensinada. Se nao fosse para este fim, - e certo que nao a-

prenderiam a balancear ragoes.

O esquema apresentado presta-se, portanto, a uma mu-
danca de comportamento, tanto no que diz respeito a conhe-
cimento como a adocao de pratica,

Em relacao a adogio de uma Eritica, o8 agricultores po-
dem ser classificados da seguinte maneira:

a) Uma minoria ja esta na fase de acao: sao os inovado -
res e, em geral, tem mais dinheiro, mais instrugao
e mais contatos com técnicos e estacoes experimenta
is,

b) Alguns estao nas fases de desejo e convicg;o: 830 OB
lideres naturais (ou in.formail) Conduzem demonstra-
r;oes de resultados e tem muita mfluencia sobre os que
estao nas fases de atengao e interesse. Dos agricul-
tores que se encontram nestas duas fases, geralmente
a maioria adotara por ultimo a pratica: sao os segui -
dores,

O grafico seguinte ilustra o que foi dito:
100%

LIDERES Admitimos  que,

% dos agricul- NATURAIS em sete anos,100%
tores que ado- INOVADORES dos agricultores

taram a prética adotaram a pri-
tica
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~ .
Ocorre geralmente que, quando o8 lideres naturais ado-
tarem a pritica, os retardatarios tambem a adotarao,

A titulo de ilustracao, procura-se no quadro abaixo rela-
cionar as fases da Escala de Aprendizagem com a intensida-

de do uso dos metodos necessarios a solucao de determinado
problema,

INTENSIDADE NO USO

LA DE APRENDIZAGEM (FASES
s A ( ’ DOS METODOS

TEMPO PARA

SOLUGAO DO Atengao e Desejo e HH“ Ensinamentos
PROBLEMA {nteresse | convicgao técnicos
% %
= I N N A
-

Figure-seo seguinteobjetivo educacional: fazer que as fa

; : e & o v : piey

milias rurais do Municipio adotem filtro no prazo medio de
cinco anos,

Para resolver este problema, suponha-se que a equipe de
Extensionistas empregue os metodos de Informacao Verbal e
Demonstragao Individual, ou seja, IV+DI=100% . Con-

1dere -8e, tambem,que a situagao inicial da populacao do Mu-
nicipio tenha revelado que 80 % das familias estavam nas fa-

ses de atengao e interesse: 10 % nas de desejo e convtcgao,
nenhuma na de acao e 2% na de adogao

Tais percentagens situam as familias rurais nas diver-
sas fases da Escala de Aprendizagem, tendo em vista que
nem todas as familias se encontram na mesma situacao com
referencia ao problema da adocao de filtro.,

As duas ultimas colunas do quadro mostram que a inten
sidade do uso dos metodos esta diretamente relacionada com
as percentagensdas fases da Escala,
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Verifica-se, por fim, que as familias encontradas inicial-

.

mente nas primeiras fases passaram a fase de adogao, ao
concluir-se o trabalho dos Extznsionistas, no prazo medio de

cinco anos,

B. RAZOES DOS OBJETIVOS EDUCACIONAIS
O estabelecimento correto dos objetivos educacionais e
importante, pelas seguintes razoes:

1. A partir deles, sera planejada a metodologia necessaria
paraconduzir o povo is mudancas de comportamento pre-
tendidas, Se o objetivo for o de provocar mudancas de
comportamento no tocante a inte resse, as experiEncias de

aprendizagem (metodo de Extensao) proporcionadas ao po-

vo serao diferentes das empregadas quando o objetivo for
o de provocar mudangas de habilidade.

2. Atraves deles, sera feita a Avaliacao do Programa, para
verificar ate que ponto os objetivos educacionais foram al-
cancados,

C. TIPOS DE OBJETIVOS EDUCACIONAIS

1. RQuanto ao tempg' para solug;o do Eroblema:

Objetivo a curto prazo - 1 a 2 anos
Objetivo a médio prazo - 2 a 5 anos

Objetivo a longo prazé - mais de 5 anos

Um Programa bem equilibrado deve ter objetivos a cur-

., -
to,‘ medio e longo prazo, com enfase nos objetivos a curtoe
medio prazo. |

2. Quanto 3 generalidade:

a) Objetivos especificos - dizem respeito 3 mudanca de

comportamento no povo: criar interesse, aumentar os
conhecimentos, introduzir novas praticas, etc,
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b) Objetivos gerais - aumentar a produtividade, diversifi-
car as culturas, elevar o nivel de vida da populacao ru

ral, etc,.

3, Quanto 3 mudanca de comportamento:

Podem existir objetivos quantoas mudangas de comporta-
mento relativamente a:

a) interesse;
b) conhecimento e compreensso;
c) atitudes;
d) habilidade, habitos e téecnicas.

No Programa do Escritorio Local os objetivos devem ser
enunciados em termos de mudanca de comportamento. Podem
ser a curto, meédio e longo prazo. Seu enunciado e feito de
maneira precisa,

D. NIVEIS DE OBJETIVOS

Tendo sido ja apresentado um esquema de niveis de obje-
tivos, far - se-a agora uma classificacao diferente, tambem
centrada no povo e deslocando-se ate a cupula da organiza-

cao e daf ate & sociedade.

1. Objetivos dos agricultores - Constituem aquilo que os a-

gricultores desejam realizar: combater formigas, acabar
com bernes e carrapatos, ter agua encanada emcasa, ga-
nhar mais dinheiro, obter a ajuda de um trator para la-
vrar a terra, obter credito rural com maior facilidade,
comprar mais terra, educar os ﬁlhos, construir uma es-
trada, obter torta, pagar menos 1mposto, etc.
E muito importante para o Extensionista Local conhecer
esses objetivos. Se o Programa elaborado nao levar em con-

ta oa.mtereaaes dos agricultores, pode-se afirmar que pro-
duzira pequenos resultados.
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O grande problema, entretanto, e transformar os objeti-
vos enunciados pelo povo em objetivos educacionais, de tal

maneira que o_povo sinta que 08 Seus desejos foram levados

em conslderaga . Esta sera uma das tarefas do Extensionis-
ta: mostrar ao povo que, se os objetivos educacionais forem

atingidos, conseqlientemente seus c!_esejos serao satisfeitos,
Se o povo aprender a combater a sauva, podera livrar-se de-
la; se aprender tecnicas de administragao rural, podera gan-
har mais dinheiro; e assim por diante.

b Objetivoa dos Extensionistas Locais - Referem-se Bs mu-

dangas de comportamento., Exemplos: desenvolver no po-
vouma compreensao melhor sobre a influencia da raga na
producgao de leite; criarnovas habilidades nas donas de ca-
sa, quanto ao preparo de alimentos; despe:ta.r inter;sse
nos agricultores, para maior diversificagao da cultura;
aumentar os conhecimentosde administragao rural, relati-
vamente a combinagao de culturas e criagoes, custo de
produgao e eficiencia do trabalho,

O princ{pio que liga os dois niveis jg discutidos e o se-
guinte : planejaras experlencml de aprendizagem de tal modo
que o8 resultados educacionais deleJadoa(nwel 2) possam ser
alcangados ao mesmo tempo que o povoatinjaos seus objeti-
vos (nivel 1),

O desconhecimento deues dois nwem de objetivos tem le-
vadoo Programa de Extensao, au vezes, a obter pequenos re-

sultados, Um dos principws de Extensao Rural afirma que o
trabalho deve comegar onde o povo esta.

3. Objetivos dos Supervisores Regionais -S;o de ordem mais

geralecom aplicagao a toda a regiao, enquadrando-se em
duas categorias:

a) em rglagao aos Extensionistas Locais: treinamento ne-

cessario para que estejam aptos a executar o planeja-
mento;

b) em relagcao aos agricultores da regi;o, em nivel mais
elevado que o dos Extensionistas Locais: aumentar a
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produtividade; aumentar a produgao dabacia leiteira em
50 m11 litros dtarwl, aumentar o rendimento das cultu-
ras de cana, milho, feljao. etc.,

4, ObjetivosdoServico Estadual de Extensao - pompreendem

objetivos gerais para todo o Estado, tambem enquadra-
dos em duas categorias:

a) treinamento de pessoal;

b) com relag:;o a pc:pulat;;o rural - contidos no PlanoDi-
retor do Servigo de Extensao Rural,

5. Objetivos da sociedade - O objetivo de qualquer sociedade
€ assegurar um padr;o de vida elevado a todos os seus
membros, em ambiente de liberdade, de producao maxi-
ma, etc,

E, COMO ENUNCIAR OS OBJETIVOS EDUCACIONAIS

Os objetivos educacionais devem ser enunciados correta-
mente, porque:

1. a partir dglea, serao selecionados os metodos de Ex-
tensao e organizado todo o plano de trabalho;

Z. constituem a base de comparagao, a partir da qual a
Avahat;ao do Programa sera feita.

Osobjetivos de nivel local devem ser formulados em ter-
mos de mudangasde comportamento do povo. Paraqueos obje
tivos indiquem aos Extenmomstas Locais, claramente. a di-

regao a seguir, ou seja, as agoes necessartas a sua conse-
cugao, devem ser levados em consideragao 08 seguintes pon-
tos, conforme o quadro abaixo:

a) Povo atingido - 08 membros de um grupo; todos os

criadores de gado de leite da area de trabalho; apenas
as familias mutuarias, etc.
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b) Mudanca de comportamento e 0 assunto.
c) O projeto ou atividade.

» > .
d) O numero de anos necessarios.

MUDANGA DE COMPOR- | PROJETO OU
POVO ATINGIDO | 1 AMENTO E ASSUNTO ATIVIDADE  |ANOS

Aumentar o8 conhecimentos

Criadores de gadode | .5y .. . influencia da raga
leite da comunidade na producao

Melhoramento do 2
rebanho

Aumentar conhecimentos 8o

Administ rlq;o

Familias mutuarias |bre Princi’pioa de adminis- 2
. Rural
tracaoeensinara aplicd-los
Desenvolver interesse e mo- _
Plantadores de cereais | dificar a atitude paraos pro- | Conservagao do 5
e cafe blemas de conservag¢do do solo
solo
. | Desenvolver habilidades pa- -
Plantadores de cereais S R EEN s ARG 4, EGm Conservagao do 3

e cafe solo

tdrno

Socios de Clubes 4-S Desenvolver habilidade para 2
redagao de atas

Desenvolver compraenllo e
mtrodumr a pratica de adu-
baqm quimica na cultura do
algadao

Cultura_ de

Plantadores de algodfo

algodao

E comum enunciaros objetivos em termos do que se pre-
tende reahzar- ensinar, por exemplo, a plantar em contor-
no.lstonaoe oobjetivoe, portanto, nao fornece uma indica(;ao
clara do tipo de experiencia de aprendlzagern necessaria,
Outras vezes, o8 objetivos sao enunciados em termos de ati-
vidade: vacinar ,0 gado, construu- fossas secas. etc, Tam-
bem aqui nao ha 1nd1cagao do tipo de mudanga de comporta-
mento que 0 povo reahzara. Outras vezes, amda.ha enuncia-
dos como aumentar a renda, aumentar a produt1v1dade, au-
mentar a produqao de leite, etc., nao apropriados ao nweldo
Escritorio Local, porque sao falhos, em virtude de nao indi-
car o tipo de mudan¢a de comportamento.
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F, COMO JULGAR OS OBJETIVOS EDUCACIONAIS

1, Especificam claramente a populaggo atingida, a mudanga

de comportamento a ser obtida, o assunto corresponden-
te e 0 numero de anos necessarios?

Foram os objetivos educacionais cooperativamente deter-
minados pelo povo, organizagoes cooperadoras e Extensio-

nistas?

~ »
Os objetivos educacionais sao compativeis com os objeti-
vos do Plano Diretor?

Sao os objetivos educacmnaw suficientemente eapec1f1cos
para servir de base a elaboragao do plano de trabalho e a

Avahagao do mesmo?

Sao 0S8 objetivos educacionais suficientemente limitados
em numero para evitar a dlspersao de esforcos?

Sao o8 objetivos educacionais exeqlliveis, considerando-se
o povo atingido e osrecursos do Servigo de Extensao?

G. PASSOS PARA DETERMINAGAO
DOS OBJETIVOS EDUCACIONAIS

Estudar a sit_gag:;o para determinar os problemas e verifi -
car a situacao do povo em relagao aos mesmos (escala de

aprendizagem),

Dar oportunidade para que os agricultores relacionados
com certo problema (ou entao representantes seus) parti-
cipem da determinacao dos objetivos,

Procurarobter augestgeg das pessoas relacionadas com o
problema.Se o assunto for gado leiteiro, por exemplo,se-
rao interessadas a cooperativa, a firma que compra leite,
as firmas que vendem racoes, etc,

Os t§picos 2 e 3, quando obedecidos, garantem a coope-

ragao, E sabido que os objetivos determinados sem a parti-
cipagao do povo nao o estimulam a cooperar para que sejam
alcancgados,
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