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Apresentacao

A Computagdo em Nuvem esta cada vez mais presente na vida das pessoas e
das empresas, permitindo armazenar dados, acessar maquinas e dispositivos
remotamente, de qualquer lugar e em tempo real.

Existem trés modalidades de servigos que compdem a Computagdo em Nuvem,
software como Servigo (SaaS), na qual ndo é mais preciso se preocupar em
comprar a licenga e instalar, bem como, atualizar um software, pagando-se
somente pelo seu uso, uma vez que o licenciamento do software e sua insta-
lacéo, disponibilizagao, atualizagdo e backup dos dados é de responsabilidade
do fornecedor de solugdes em nuvem. A Plataforma como Servigo (PaaS), que
atende a nichos especificos de mercado, voltado a disponibilizar ambientes para
agilizagéo de processos, como o desenvolvimento de softwares, uma vez que
libera o desenvolvedor de instalar e configurar ambientes de desenvolvimen-
to, testes e implantacédo de softwares. E existe também a Infraestrutura como
Servico (laaS), que € a modalidade mais conhecida e que disponibiliza desktops
ou servidores virtuais para 0s usuarios.

Os servicos de laaS para desktops podem ser muito Uteis para as empresas
pois facilitam a padronizagéo, gerenciamento e backup das areas de usuarios
e também porque reduzem as tarefas de instalagédo, configuragao e atualizagao
de softwares dos desktops, uma vez que a imagem das aplicagdes estdo hos-
pedadas no servidor.

Este trabalho tem como objetivo descrever a utilizagao do software de laaS para
desktops OVD Ulteo, que disponibiliza areas de trabalho customizadas para gru-
pos de usuarios, permitindo maior controle sobre o uso e licenga de aplicativos
e seguranca contra perda de dados das areas de usuarios.

Silvia Maria Fonseca Silveira Massruha
Chefe-geral
Embrapa Informatica Agropecuaria
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ULTEO

Inacio Henrique Yano

Introducgao

A Computacdo em Nuvem vem gradativamente tornando-se mais presente
na vida das pessoas e das empresas, permitindo armazenar dados, acessar
maquinas e dispositivos remotamente, de qualquer lugar e em tempo real.
Os servigos da Computagdo em Nuvem também retiram do usuario a preo-
cupagao de saber se ha disponibilidade de hardware, sistema operacional e
aplicativos compativeis e atualizados, além de aumentar a seguranga, uma
vez que elimina a necessidade de baixar e instalar softwares, que poderiam
trazer consigo malwares ou ter de se preocupar com copias de seguranga,
pois boa parte dos servicos em nuvem, ja incluem o backup como um de
seus beneficios.

Os servigos da Computacdo em Nuvem dividem-se em trés modalidades:

+ Software como Servigo (SaaS) — Nesta modalidade de servico,
contrata-se o uso e ndo a licenga do software. Uma vez contratado
O servigo, ndo existem mais preocupacgdes com a instalacdo e ma-
nutengado do software, eliminando-se a necessidade de contratos de
suporte para o software, pois a responsabilidade em manter o soft-
ware legalizado e funcional é do fornecedor de solu¢des em nuvem.
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* Plataforma como Servigo (PaaS) — Nesta outra modalidade de servi-
¢o é oferecida toda a plataforma necessaria para uma determinada
atividade, por exemplo, para um determinado ambiente de desen-
volvimento de software, a plataforma contratada abrange todas as
ferramentas e configuragdes necessarias ao desenvolvimento, homo-
logacéo e implantagéo de softwares, permitindo economia de tempo
e dinheiro com licengas, servigos de manutencgao e profissionais para
configurar e manter plataformas locais.

+ Infraestrutura como Servigo (laaS) — E a terceira modalidade de
servigo, na qual se contrata uma infraestrutura virtual, em vez de se
montar um data center, com gastos com servidores, softwares, ener-
gia, refrigeragdo, conectividade, espaco fisico e profissionais para
configuragdo e manutengao da infraestrutura real.

Dessas trés modalidades a laaS tem tido maior destaque, porque pode ter
alcance para todas as empresas e pessoas. Antes da existéncia deste ser-
Vigo, as empresas tinham de arcar com altos custos para montar e manter
um data center, pois além da aquisicdo de hardware e software, precisava
contratar varios servigos de manutencao e ter equipes com conhecimento
em varias tecnologias de Tl para disponibilizagao de servigos de ERP?, web,
armazenamento, banco de dados e backup. A laaS também esta presente
na vida das pessoas, com servicos de armazenamento de dados, videos e
imagens, edicao simultdnea de arquivos, agenda eletrénica, entre outros
Servigos.

Da mesma forma que existem infraestruturas “reais” de servidores e
desktops, também existem servigos de laaS para virtualizagédo de servidores
e desktops. Este trabalho tem como objetivo fazer a descrigéo do soft- ware
Open Virtual Desktop (OVD) Ulteo, que € uma laaS para desktops.

O OVD Ulteo é um software livre, que permite disponibilizar aplicacdes
para grupos de usuarios, que fardo acesso a essas aplicagdes por meio
de um navegador de internet, a partir de um computador, tablete ou
smartphone. Facilitando o trabalho de administracédo de licengas de

softwares e backup da area de usuarios, bem como, redugéo de servigos de
instalacado, configuracao e atualizagao de softwares, que teriam de ser feitos

" Enterprise Resource Planning (ERP) sdo sistemas que integram todos os dados e
processos de uma empresa.
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em cada desktop.

O uso de softwares que disponibilizam sessdes ou desktops remotos via
browser, utilizando, portanto, protocolos HTTP e HTTPS, contribui também
para aumento da segurancga, pois reduzem a necessidade de liberagéo
de outros protocolos nos firewalls de borda das organizagdes, tais como,
Secure Shell (SSH) e Remote Desktop Protocol (RDP), reduzindo a possi-
bilidade de ataques sobre vulnerabilidades das aplicagdes que usam esses
protocolos.

Instalagcao do OVD Ulteo

O OVD Ulteo divide-se em Gerenciador de Sessdes, Servidor de Aplicagdes
e Portal Web. Para avaliagdo do software recomenda-se que a maquina
tenha pelo menos um nucleo e 1GB de RAM. Para ambientes de produgéo
o recomendado é uma maquina com dois nucleos e 2 GB de RAM para o
Gerenciador de Sessdes, uma maquina com dois nucleos e 4 GB de RAM
para o Servidor de Aplicagbes e uma maquina com no minimo um nucleo e
1GB de RAM para o Portal Web.

Na pagina do OVD Ulteo? existe um guia de instalagdo para o Sistema
Operacional Ubuntu.

Também é possivel fazer testes com uma maquina virtual virtualbox dispo-
nibilizada para download no site? .

Utilizando o OVD Ulteo

A administracdo do ambiente é feita a partir do endereco “http://nome_do__
computador/ovd/admin”, j& o0 acesso a area dos usuarios é feita pelo ende-
rego “http://nome_do_computador/ovd/”.

2 Disponivel em: <https://docs.ulteo.com/pages/viewpage.action?pageld=2687069>.
3 Disponivel em: <https.//docs.ulteo.com/pages/viewpage.action?pageld=2687418>.
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A Figura 1 mostra a tela de administragéo, que € dividida em menus de ad-
ministracéo de usuarios, servidores, aplicagdes, configuracéo e estado, que
serao abordados a seguir.

= @
Open Virtual Desktop - Ad... X | +
€ (D 192.168.56.101/ovd/admin/ @ | Q Pesquisar % A 4 A& =
% = @
A =
Index | Servers  Users  Appicaions Configuration  Status LE:‘:‘ Ulteo

‘ The system Is In proguction mode.

Index
Users and User Groups Servers Configuration
« Users * Servers + General Configuration
« User Groups * Unregistered Servers
Applications and Application System Status
Groups The system is in production mode « 0active session
S L « 1 online server
« Web Applications [ switen the system to maintenance mode * O offline server
« Appication Groups CLLE ol

« Publications
o Publication Wizard

powered by /*» Ulteo OVD Community Edition v4.0.3

Figura 1. Pagina inicial de administracdo do OVD Ulteo.

Administrando e Monitorando Servidores

Observando o menu da esquerda para a direita, o primeiro menu refere-se a
administragcao de servidores do OVD Ulteo (Figura 2), onde ficam instalados
os servigos de Gerenciador de Sessdes, Servidor de Aplicagdes e Portal
Web. A partir dele é possivel fazer a administragdo dos servidores (Nome, ip,
porta, etc.) e monitorar sua utilizagao (CPU, memdria, discos e quantidade
de sessodes ativas), conforme Figura 3.
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Open Vitual Desktop - Ad.. X Utteo Open Virtusl Desktop X | + = G 94
€ | @ | 192.168.56.101/0ovd/admin/servers.php € Q Pesquisar B & A =
. e -y

3 -
. Logout
Woex | Soners | Users  Appicatons Confgurston Stas 0900 Ulteo

E—

Servers
Servers
Unregistered Servers
Name | Type | Version | Roles | Status | Details |
Server 6roups
; co _ CPU: Intel(R) CPU @ 3.20GHz (1

192.168.56.101| 5.5 |Ubuntu 1404 3LTS| = Online RAM: 3953 MB. Switch to maintenance

Shared folders LI

Login Scripts

Profies.

powsred by *» Uiteo OVD Communily Edition v4.0.3

Figura 2. Menu de Administragéo de Servidores do OVD Ulteo.

Open Vittual Desktop - Adu. X Ulteo OpenVinualDeskiop % + - x
€ (] 192168.56.101/0vd/ / php?action= @ Qpesquisar B ¥ A =
4 8 8 X Q@ :
- = Lot
hdex | Semers | Users  Appliatons Configuration  Status
o “ (admin) Ulteo
o 192.168.56.101
Unregistered Servers
Monitoring
Server Groups
Version  Stafus Details Monitoring
Shared Folders CPUusage: 1%
RAl usage: 1%
Login Scripts CPU: Intel(R) Core(Th) i5-3470 CPU @ 3.20GHz (1 core)
RAM: 3953 U8 Session usage: 1%
s Diskusage: 15%
Configuration
Dispiayname — (no dispyname defned et use 19216653101 nstead
Interal name (fqdn): 192.168.56.101
Redrection name forthis sever [ | (no exfemal name defined yet, use *192.168.56 101" instead
Rearecton potsapy o s sener (oeratvaue)
Roles available on this server. aps (enabled) | disable this role
fe(enabled) [ disable this role
Switch to maintenance
List of Server Groups Including this server
No group has this group
Not any available group to add
» Role: APS
D Role: FS "

Figura 3. Tela de administragdo e monitoramento de um servidor OVD Ulteo.
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Gerenciamento de Usuarios

No menu de Gerenciamento de Usuarios é possivel gerenciar usuarios, gru-
pos e associa-los a aplicacdes por meio das telas Publications e Publications
Wizard (Figura 4).

Open Virtual Desktop - Ad.. X | +
€ | @ 192.168.56.101/0vd/admin/users.php € | Q pesguisar *a 3 A =
*x = @
Logout

(acmin) Ulteo

A =1
Index Servers Users | Appicalions Configuration  Status.

The system is in proguction mode.

Users

Users

User Groups
Logn |  Display name |

Publications cholland  |Charlotte Holland || Delete

Publication Wizard cthompson |Chris Thompson || Delete

dpaul Derrick Paul Delete

hcarpenter | Harriet Carpenter || Delete

jdoten John Doten Delete

jeshelman | Joanie Eshelman || Delete

ikang Jesse Kang Delete

mwhiddon |Marcia Whiddon || Delete

mwilson | Marvin Wilson Delete

rbrady Rosemary Brady || Delete

rdavis Ricardo Davis Delete

rfukasawa |Ryuuji Fukasawa || Delete

og|ojgjo|jg|joo|ojo|g|o|o

scates Sandra Cates Delete v

Figura 4. Menu de Gerenciamento de Usuarios.

A adicdo de usuarios é feita preenchendo-se os campos de login, Display
name e Password (Figura 5). A delegao de usuarios é feita selecionando-se
o usudrio da lista de usuarios e clicando no botéo Delete.

Na tela de Grupo de Usuarios é possivel fazer a adi¢gao e a delegao da mes-
ma forma que se faz a inclusao e exclusao de usuarios (Figura 6).

Clicando no nome do grupo de usuarios é possivel fazer seu gerenciamento,
adicionando usuarios (Figura 7), associando grupos de aplicagdes ao grupo
(List of Publications for this group), etc.
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Open Virtual Deskiop - Ad.. X | =+
€ ) @ | 192.168.56.101/ovd/admin/usersphp

O |mwilson | Manvin Wilson

Delete

rbrady  |Rosemary Brady

Delete

rdavis Ricardo Davis

Delete

Delete

scates Sandra Gates

Delete

O
m]
[ | rfukasawa | Ryuuji Fukasawa
(m]
[}

vkoch Victor Koch

Delete

Mark all / Unmark all

Delete

Add

Login m123456

Display name ||Abc Def

Password ([eesess|

Populate

Overwrite existing: No |v

Password management | Same as usemame [V
Populate

@ Q pesquisar

*“8a & & O

This featureis useful to create default acoounts. It is mainly used when you want to testine system quickly. Itis not recommended to use those default accounts on a
production system because itis very easyto delete them by mistake using this “populate” feature

powered by J”» Ulteo OVD Community Ediion v4.0.3
Figura 5. Adicionando um novo usuario.
T
Open Virtual Desktop - Ad... X |+
€ ) @ | 192.168.56.101/ovd/admin/usersgroup.php @ | Q Pesquisar A ¥+ A =
3/ 8 9 x =@
niex  Savers | Usars | Appicains Confuaten Savs 050! Ulteo
‘ The systam is in production mode
Users
User Groups
UserGroups
Name |  Description | Status | Type |
P mET default_users Enabled |static
Publication Wizard Create a new group
® static.———
flame ([padrao
Description |[Usudrios padréi| |
Add
powered by & Uiteo OVD Community Edition v4.0.3

Figura 6. Adicionando um novo grupo de usuarios.

Conforme descrito anteriormente, a associagéo entre grupo de usuarios e
grupo de aplicagdes pode ser feita também nas telas Publications (Figura 8)

e Publications Wizard.

15
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Open Virtual Desktop - Ad... X |+

€& ) @ | 192.168.56.101/ovd/admin/usersgroup.phpaction=manage&id=static_2 @ | Q Pesquisar
+ The system is in production mode

+ User Group ‘padrao’ successfully modified

e User Group Management - padrao

usercroups

Description

Status
Publications

Publication Wizard

Define as default
Delete this group

[padrao

| [ update the name |

| [ update the description

List of users in this group

Delete from this groye’ |

List of publications for this group
default_apps Add this publication

al

Settings ig

Policy for Administration Delegation

[ canuseadminpanel

Add this setting

Remote Desktop Settings

[Enable Remote Desktop

Add this setting

Remote Application Settings

[Enable rRemote

Add this setting

Session settings

Figura 7. Gerenciando grupo de usuarios.

© Ulteo Open Virtual Desktop X Open Virtual Desktop - Ad... X %% Opgoes. X 5 "ovdulteo”+clearlog-.. X \ Nova aba x \ s =

€ | @ 192.168.56.101/ovd/admin/publications.php > wBE @A

@  Q "ovd ulteo " + clear log

p [ & 4

Logout
(admin)

Status

Idex  Severs  Users | Applications | Configuration

© The system s in production mode
* Publication successfully deleted

Applications

Publications

Web Appications

UserGroup |  Application Group |

Application Groups

default_users | default_apps

MimeTypes padrao. padrao

static Appiications.

Publications

Server Group publications

Publication Wizard UserGroup  Server Group

No publication

powered by

x

Ulteo

Ulteo OVD Communiy Edition v4.0.3

Figura 8. Associando um grupo de usuarios a um grupo de aplicagoes.
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Gerenciamento de Aplicagdes

O menu de Gerenciamento de Aplica¢des serve para escolher quais aplica-
¢cbes serao disponibilizadas pelo Servidor de Aplicagdes, bem como, para
quais usuarios, facilitando bastante o trabalho de gestao de uso simultaneo
de softwares proprietarios. Na tela de aplica¢des (Figura 9) aparecem todas
as aplicag6es disponiveis para uso e caso seja necessario retira-las da lista,
basta clicar no nome da aplicagdo que se deseja retirar, para ter acesso ao
seu gerenciamento, onde é possivel remové-la da lista de aplicagdes do

Servidor de Aplicacdes (Figura 10)

Open Vittual Desktop - Ad... X

€ ) @ | 192.168.56.101/ovd/admin/applications.php

ndex  Severs

Applications

Web Applications

Application Groups

Mime-Types

Static Applications

Publications

Publication Wizard

D
A &

=
Users | Appications | Configuration ~ Status

Uteo Open Virtual Desktop 3¢ | +

€ | Q Pesquisar

@

Logout
(admin)

A

The system is in production mode

Applications

Neme |

A Accessibiity

Description |

Improve keypoard ana mouse accessibiity

14

Customize he look of your desktop

BEE Byobu Terminal

Advanced Command Line and Text Window Manager

=

‘-' Chromium Web Browser

Access the Intemet

>

A Create Launcher on the panel

Add a new launcher to the panel based on the information of this desktop file

X
S

>

6,

‘Set deskiop ackground and menu and icon benavior

>

k& Display

Configure streen settings and layout

=

Configure the Thunar file manager

A File Manager

Browse the ile system

9 GNU Emacs 24

View and edtfiles

‘ ImageMagick (display)

Display and editimage Ties

A

(<]

Ulteo

m =

>

Figura 9. Tela de Gerenciamento de aplicagdes.

17
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Open Vitual Desktop - Ad... X Utteo Open Virtual Desktop X | + = X
€ | (O 192.168556.101 /ovd/admin/applications.phpaction=manage&id=31 ¢ Q pesquisar wBa ¥ & =
%
i = Logout.
hdex  Servers  Users | Applcatins Confiurafion  Status oo
o Catmin) Ulteo
The system isin production mode
Appiications

[} File Manager

Web Appications

Package Type Description Executable

Application Groups

Mime Types

Static Applications Set custom icon Clone to Static Application

Publications

Servers with this application
192.168.56.101
‘Groups with this application
Mime-Types

No available mimes-tjpe

Publication Wizard

powsred by ”» Ulteo OVD Communil Edition v4.0.3

Figura 10. Tela de Gerenciamento do Pacote/Aplicacao.

No menu de Aplicagbes esta a tela de Manutengdo dos Grupos de
Aplicagdes, para adicionar um novo grupo de aplicagdes basta preencher o
nome e a descri¢ao e clicar em Add (Figura 11).

A inclusdo das aplicagdes nos grupos de aplicagbes é feita na tela de
Gerenciamento do Grupo de Aplicagdes (Figura 12), que é acessada apos
clicar-se no nome da aplicagao.

Configurando o Servidor

Existem diversos itens que podem ser configurados nos servidores do OVD
Ulteo (banco de dados, sistema, autenticacéo, sessdes, eventos, etc.)
(Figura 13), como exemplo na Figura 14 na tela de configuracéo de sessdes
€ possivel limitar os horarios e dias de acesso ao servidor e consequente-
mente as aplicagdes.
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Open Vittual Desktop - Ad.. X | Ulteo Open Virtual Desktop X | =+ = (=] X
€ © | 192.168.56.101/ovd/admin/appsgroup.php € Q Pesquisar wBE & A& =
- ]
Y @ B
Index  Servers  Users | Appications | Configuration  Status :’f'::‘ Ulteo

‘ The system isin production mode

Applications

Application groups
‘Web Appiications

‘Application Groups A Enabled
e —

Mime-Types

tatic Appicati

Publications

Publication Wizard

powsred by <”» Ulteo OVD Community Edition v4.0.3

Figura 11. Tela de Manutengao dos Grupos de Aplicagao.

Open Vitual Desktop - Ad... X Ulteo Open Virtual Desktop < ‘ + = a 63
€ © 192.16856.101/ovd/ /appsgroup.phpZaction=: 2 @ Q Ppesquisar B8 & A =
: © -

I N
index ervers Users | appications | Confuraton Staus (9901 Ulteo

* The systemis in production mode
= Publication successfully added

Applications

Application Group management - padrao

Descripion

Application Groups Grupo de Aplicagies Padra

Settings
Delete this group

Web Appications

Mime-Types

Static Applications

Publications

[padrao [ Update the name |

Publication Wizard

[Grupo de Aplicagses Padrao ][ Update the description |

List of applications in this group

Chromium Web Browser
B pesion Delete from this group
S

L o wanager
&8

[(Accessibility (linw)

‘Add to this group |

List of publications for this group

padrao Delete this publication
default_users Add this publication

powered by ¢ » Ulteo OVD Communily Edition v4.0.3

Figura 12. Tela de Gerenciamento dos Grupos de Aplicagdes.
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Open Vittual Desktop - Adw, X Ulteo Open VirtualDesktop % +

€ ) @ | 192.168.56.101/ovd/admin/configuration-sumup.php

€ | Q Pesquisar

Ulteo

3 b
SN =
Wdex  Servers  Users  Applatons | Configuraton| Statis oo
Summary

Database Settings
System Settings
Server settings

Domain Integration
ettings

Authentication
Settings.

Seasion Settings
Event Settings
Web Interface Settings

Change Administrator
Password

Figura 13.

Last saved Database

0412512016 14:23:21 « Host localnost

« Prefix:ulteo_

Slave Server Profile - Internal

« Authorized FGDN Use a aynamicintemal User Group

« FQDN check: enabled

Menu de configuragéo do servidor.

powered by

Logs

info

 itical

Ulteo OVD Communily Edition v4.0.3

Open Vittual Desktop - Ad... X Utteo Open Virtual Desktop < \ + = o
€ ) ® | 192168.56.101/ovd/admin/configuration-partial.php?mode= session_settings @ | Q pesquisar wa +$ /@ =
a N |
- A Cacmin) Ulteo
Summary e
P S Default mode forsession ‘Ppplications

System Settings

Server Settings.

Domain Integration
Settings

Authentication
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Figura 14.

Tela de configuragdo de sessoes.
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Visualizando o estado do Servidor

O ultimo menu de administracdo do OVD Ulteo é o que permite a visualiza-
¢ao do estado e emissao de relatorios dos servidores do OVD Ulteo (Figura
15). Dentre as informagdes que podem ser consultadas estao as sessdes

Open Vitual Desktop - Adu X Ulteo Open Virtual Desktop X | + = X

€ ) @ | 192.168.56.101/ovd/admin/sessions.php @ | Q pesquisar B ¥ A9 =
2 8 8 X O

v oo o C S Ulteo

Sessions (total: 1)
Logs
Session | Servers | User | Status | Actions | T
Reporting == .
© 192168.56.101 B ]
Session Reporting ot Abe De|Logged ([ kil ||| Disconned |

© 192.16856.101

Administration Actions
Log

News

Summary

Figura 15. Tela de estado de um servidor OVD Ulteo mostrando as sessodes ativas.
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Figura 16. Consulta dos logs de eventos de um servidor OVD Ulteo.
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ativas (Figura 15), os logs de eventos do servidor (Figura 16), relatério de
uso de um servidor OVD Ulteo, referente as sessbes dos usuarios, CPU,
memoria, etc (Figura 17), relatério das sessdes dos usuarios (Figura 18), re-
latdrio das ultimas agbes do usuario administrador (Figura 19), entre outras.
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Figura 17. Relatorio de uso de um servidor OVD Ulteo, referente as sessdes dos
usuarios, CPU, memoria, etc.
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Open Virtual Desktop - Ad.. X | 4 = x
€ (D 192.168.56.101/ovd/admin/session-reporting.php @ | Q Pesquisar "B & A =
w = @
EATI=-
Index Servers Users  Applications Configuration|  Status (admin) u Iteo

‘ The system is in production mode

Sessions . .
Session Reporting
Logs
Search for archived sessions
Gl Oeyuser
Session Reporting Oeytime

6results,

Administration Actions

Sessionid | User |

L 147880055510002 | m123456 |2016-11-10 1855:55 || Get more information
Summary 147878214337QC0| m123456 | 2016-11-10 124903 | Get more information

1478779528EUEHT | m123456 |2016-11-10 130528 ([ Gat more information |
1478747507himAv | m123456 |2016-11-00 195:47 || Get more information |
1461587517V |dpaul  |2016-04-25 14:31:57 || Get more information |
146158732327RFr |dpaul |2016-04-25 14:28:43[ Get more information |

Mark all | Unmark all

o|o|o|gojgfd

powered by ” » Ulteo OVD Community Edition v4.0.3

Figura 18. Relatorio das Sessdes dos Usuarios.
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Figura 19. Relatério das ultimas agdes do usuario administrador.

Acesso a area de usuarios

O acesso a area de usuarios é feito a partir de um navegador de internet pelo
endereco “http://nome_do_computador/ovd/” (Figura 20), conforme descrito
anteriormente. Apos a autenticacdo, a area de usuario estara disponivel com
as aplicagdes do grupo de aplicagdes associadas ao grupo de usuarios ao
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qual o usuario pertence (Figura 21)

Open Virtual Desktop - Ad... X Utteo Open Virtual Desktop X | 4

[ ] 192.168.56.101/0vc

< wa & A =
1 togin m123456
P Password essese
U Iteo ¥ Advanced settings Connect

Figura 20. Tela de login para acesso dos usuarios a sua area de trabalho.

Open Virtual Desktop - Ad... X

Ulteo Open Virtual Desktop X | 4
] 192.168.56.101/ovd

15:56 [@

Figura 21. Area de trabalho do usuario com as aplicagdes selecionadas para o
grupo ao qual o usuario pertence.
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Conclusao

A Computagcdo em Nuvem estara cada vez mais presente nas empresas
e na vida das pessoas, e softwares como o OVD Ulteo facilitam o trabalho
do administrador de redes quanto ao controle de licengas e aumentam a
segurancga contra a perda de dados, uma vez que as areas de trabalho dos
usuarios estao centralizadas em um servidor e, portanto, podem ter uma roti-
na de backup executada regularmente. Aumentam a seguranga também nos
casos de acesso remoto aos recursos computacionais da organizagao, por-
que pode eliminar a necessidade de manter as portas dos protocolos SSH e
RDP abertas no firewall de borda, ambas reconhecidamente como alvo de
ataques de forga bruta entre outros, uma vez que os protocolos necessarios
para o funcionamento do OVD Ulteo sdo o HTTP ou HTTPS.

Outro beneficio do servigo de laaS para desktops é a possibilidade de redu-
¢ao de servicos de instalagao, configuragao e atualizagéo de softwares em
cada desktop da empresa, uma vez que o0 acesso as aplicagdes é remoto e,
portanto, ndo estdo mais instaladas localmente.

Este trabalho teve como objetivo descrever as funcionalidades do software
OVD Ulteo, que é um exemplo de laaS para desktops e seu uso pode vir a
trazer uma série de beneficios para as empresas.
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